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La  recerca  sobre  la  societat  xarxa  a  Catalunya  intenta  entendre  els  processos  de  constitució 
 

d’aquesta societat referits específicament al context català. L’objectiu és analític, no descriptiu, tot i 

que  hem  procurat  mantenir  el  valor  descriptiu  i  informatiu  de  les  dades  obtingudes.  Però, tenint en 

compte  el  caràcter  analític  de  la  recerca,  ens  ha  calgut  generar  les  nostres  pròpies  dades  a  partir 

d’informacions  adequades;  aquestes  dades  ens  han  permès  construir  les  categories  d’anàlisi  que 

requeria el nostre marc teòric. D’aquí va sortir la necessitat de fer una enquesta per qüestionari per 

mitjà del qual les persones entrevistades poguessin proporcionar les informacions necessàries per a 

la construcció de les variables requerides per a la nostra anàlisi. De fet, a partir del marc teòric, l’equip 

d’investigadors va treballar durant alguns mesos en l’elaboració del qüestionari abans d’entrar en el 

disseny específic de l’enquesta. 
 
 

D’altra  banda,  per  a  poder  situar  els  nostres  resultats  de  recerca  en  l’especificitat  de  la  societat 

catalana,  necessitàvem  que  la  nostra  mostra  fos  estadísticament  representativa  de  la  població 

censada a Catalunya (malauradament els residents no censats no podien formar part de la mostra i, 

per tant, probablement hem subrepresentat la població immigrant, com sol passar en quasi totes les 

enquestes). Necessitàvem, també, que tant usuaris com no usuaris d’Internet estiguessin inclosos en 

la  mostra;  d’aquesta  manera  podíem  comparar  les  pràctiques  socials  dels  qui  estan  directament 

inserits  en  les  pràctiques  de  comunicació  electrònica  amb  les  dels  qui  no  hi  estan.  Més  enllà,  la 

mostra havia de ser prou gran per a no perdre la representativitat estadística a l’hora de tractar amb la 

població  usuària  d’Internet.  Sobre  la  base  d'estudis  existents  vam  estimar  que  el  conjunt  d’usuaris 

d’Internet era al voltant d’un terç de la població total. Volem fer notar que, en realitat, la dada d’usuaris 

d’Internet obtinguda en aquesta recerca és del 34,6% de la mostra. D’aquesta manera, si acceptàvem 

un  error  màxim  a  la  submostra  d’usuaris  d’Internet  d’un  3%,  calia  que  el  nombre  d’usuaris  fos  al 

voltant del miler i que la mostra total, amb un error al voltant del 2%, fos sobre tres mil persones. 
 
 

La mostra final sobre la qual s’ha fet tota l’anàlisi és de 3.005 individus amb una submostra de 1.039 

(34,6%) de la població usuària d’Internet. Per a l’anàlisi sobre els nascuts fins al 1973 i després del 

1973,  la  grandària  de  les  submostres  (2.260  i  745  respectivament)  en  garanteix  la  representativitat 

amb un marge d’error de l’1%. 
 
 

Aquesta mostra és el resultat del procés següent: primer s’han definit els estrats territorials segons la 

província  i  la  seva  grandària  i,  en  cadascun  d’ells,  s’ha  seleccionat  un  determinat  nombre  de 

municipis segons si els estrats tenien més de 50.000 habitants o menys.  A cada municipi seleccionat 

s’ha fet una estratificació segons gènere i grup d’edat que ha permès seleccionar les persones que 

s'havien  d'entrevistar.  Aquesta  tria  s’ha  fet  a  partir  de  llistes  de  població  procedents  de  registres 

centrals  o  padronals  aportats  per  l'Idescat  (Institut d’Estadística de Catalunya). Les característiques 

tècniques del disseny mostral es detallen a l’annex 1. 
 
 

Un cop obtinguda una mostra representativa de la població de Catalunya més gran de 15 anys, es va 
 

fer  una  enquesta  per  qüestionari  entre  els  mesos  de  febrer  i  maig  del  2002.  El  qüestionari,  força 
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complex, inclou 174 preguntes, a més de les observacions addicionals. Es va lliurar en català o en 
 

castellà segons la preferència de l’entrevistat. El qüestionari s’inclou a l’annex 2. Les entrevistes es 

van  fer  a  la  llar  de  les  persones  entrevistades  (2.631)  o  en  altres llocs triats per l’entrevistat (374), 

segons  el  mètode  i  les  característiques  que  es  descriuen  a  l’informe  del  treball  de  camp  que  es 

presenta a l’annex 1. En termes generals l’enquesta fou ben rebuda i va comptar amb la col·  laboració 

de les persones entrevistades. L’enquesta es va presentar com a recerca de la Universitat Oberta de 

Catalunya  sense  cap  tipus  d’objectiu  comercial  o  polític,  amb  la  garantia  del  secret  estadístic  i  la 

completa publicitat dels resultats assegurada. És evident que aquesta enquesta no s’hauria pogut fer 

sense la generosa col·  laboració de les persones entrevistades, a qui els investigadors expressem el 

nostre públic agraïment. 
 
 

Cal fer notar que, tot i que les entrevistes es van fer a partir de la llar, la mostra és representativa dels 

individus de la població de Catalunya i no de les llars; les característiques de les llars s’analitzen per 

mitjà de variables definides sobre la població d’individus. 
 
 

Un cop codificades les respostes dels qüestionaris i verificada la seva consistència, es va procedir a 
 

la construcció de la base de dades que conté els valors dels 190 ítems (preguntes i observacions) per 
 

a  cadascuna  de  les  3.005  persones  entrevistades.  A  partir  d’aquesta  base  de  dades,  s’han  definit 

noves variables, sigui agrupant els valors de les variables originals en intervals significatius o a partir 

de la combinació d’algunes. Això ha permès disposar d’un conjunt d’un miler de variables agrupades 

segons la tipologia analítica especificada (situació, pràctica social, projecte d’autonomia, sociabilitat, 

pràctiques  comunicatives,  construcció  d’identitat  i  usos  d’Internet)  i  fer  l’explotació  estadística  de 

manera sistemàtica. A l’annex 3 s’especifica la llista de les variables construïdes i la seva definició. 
 
 

L’anàlisi  de  les  dades  s’ha  fet  segons  els  procediments  habituals  en  la  recerca  social:  anàlisi  de 

freqüències, anàlisi de taules de contingència i anàlisi de regressió. 
 
 

Pel propòsit general d’aquesta recerca, això és, el fet de proporcionar una anàlisi basada en dades 

quantitatives  originals  sobre  una  realitat  canviant  i  poc  coneguda, hem  limitat el nostre estudi a les 

dades obtingudes de l’enquesta, excloent dades de tipus qualitatiu la representativitat de les quals no 

podem avaluar. 
 
 

Ara  bé,  tot  i  que  el  nostre  estudi  també  té  un  component  descriptiu  de  coneixement  de  la  societat 

catalana  que  hem  volgut  preservar,  el  nostre  enfocament  és  fonamentalment  analític  i  explicatiu. 

Consegüentment  hem  partit  d’una  problemàtica  teòrica  que  ens  ha  permès  construir  les  variables  i 

interpretar  els  resultats  obtinguts.  En  lloc  de  fer  una  llarga  disquisició  teòrica prèvia, hem  optat per 

especificar les nostres hipòtesis teòriques en cadascuna de les anàlisis empíriques presentades i en 

les conclusions de cada capítol de l’informe de recerca. 
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