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Informe del treball de camp de l'enquesta sobre la població de Catalunya en la societat 
de la informació 2002 

 
 
1. Equip de treball 

 
 
L'enquesta  ha  estat  realitzada  per  l'Institut  d'Estudis  Regionals  i  Metropolitans  de  Barcelona. 

L'equip que l'ha dut a terme ha estat el següent: 
 
 
Coordinació general Josep M. Aragay Barbany 

Selecció de personal M. Àngels Huertos Barot 

Coordinació general del treball de camp Andrea Delgado Martín 

Elisabet Queralt Blanch 
 
 
Coordinació d'enquestadors Meritxell Perramon Colet 

 
 
Enquestadors S'ha comptat amb un equip de 

 

21 enquestadors en una primera fase 

del treball de camp als quals se'n van 

incorporar 25 més en una segona fase 
 
 
Supervisió i codificació Carme Gallego Botella 

 

Mª Felisa Serrano Elvira 
 

Laura Bosch Pita 
 

Emma Barreiro Borruel 

Roger del Río Hernández 

Gema Sancho Mercader 

Laura Domínguez Acebron 

Ramon Permanyer Batlle 

Alba Güell Custodio 

Àngels Alonso Zayas 
 

Núria Solé Pinos 
 

Leticia Rodrigales Izquierdo 
 

Esther Navarro Rugall 
 
 
Enregistrament de les dades  S'ha comptat amb un equip de quatre persones 

experimentades en l'enregistrament de dades i en 

el programa informàtic utilitzat per a aquesta 

tasca. 
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Creació, disseny i depuració de la primera Elena Permanyer Barrier 

 

base de dades, tabulació de resultats, Manel Pons Sanvidal 

primera lectura de freqüències 

Primera explotació de les dades 
 

Col·  laboració en la construcció de la base de 

dades definitiva 
 
 
Disseny de la mostra i elaboració Lucía Baranda Areta 

del qüestionari 
 
 
 
2. Característiques tècniques de l'enquesta 

 
 
2.1. Àmbit territorial i temporal 

 
 
L'univers estadístic de l'Enquesta sobre la població de Catalunya a la societat de la informació 

 

2002 és format pel conjunt de la població més gran de 15 anys de Catalunya. El nombre total 

d'habitants   de   Catalunya,   segons   estadístiques   del   Padró   d'habitants   de   1996,   era   de 

5.197.609. 
 

El treball de camp d'aquesta enquesta va començar el dia 4 de febrer del 2002 i va acabar el 

dia 21 de maig del 2002. 
 
 
 
2.2. Grandària i disseny de la mostra 

 
 
La grandària de la mostra establerta prèviament ha estat de 3.000 efectius per tal d'obtenir una 

submostra  de  població  usuària  d'Internet  situada  entre  750  i  1.050  efectius.  El  marge  d'error 

d'aquesta enquesta se situarà, per tant, a) en un ±1,75% per a la mostra global; b) en un ±3,2% 

per a una submostra de 1.000 efectius usuaris d'Internet 
 
 
La mostra resultant de l'estudi, un cop acabat el treball de camp, ha estat de 3.005 efectius, de 

 

la qual se n'obté una submostra de 1.039 (34,6%) de població usuària. 
 
 
La mostra s'ha obtingut en un procés polietàpic aleatori. En una primera etapa es definien els 

estrats  territorials  segons  província  i  grandària  de  l'hàbitat.  En  una  segona,  i  dins  de  cada 

estrat, se seleccionen un nombre adequat de municipis, amb autorepresentació dels municipis 

dels   estrats   amb   una   grandària   de   més   de   50.000   habitants  i  un  procés  aleatori  per 

conglomerats per als municipis dels estrats de menys de 50.000 habitants. 
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A  les  taules  següents  s'observa  l'ajust  poblacional  del  nombre  d'entrevistes  a  la  població 
 

catalana  segons  territori,  gènere  i  grup  d'edat,  i  la  distribució  de  la  mostra  en  els  diferents 

estrats en què el territori (les quatre províncies) s'ha dividit segons grandària poblacional dels 

diferents municipis. 
 
 
 
 
 

Taula 1: Resum de la distribució de la mostra per estrats de municipis 
 

Població    resident 
a... 

 
Total 
població  de 
Catalunya 
> 15 anys 

 
Total 
entrevistats 

 
Nre. 
municipis 
de 
Catalunya 

 
Nre. 
municipis 
seleccionats 

 
Municipis seleccionats 

Barcelona Girona Lleida Tarragona
1. Municipis de   338.247 190 660 17 5 4 5 3 
menys   de   2.000 
habitants 
2.    Municipis    de 
2.001 a 5.000 
3.    Municipis    de 
5.001 a 10.000 
4.    Municipis    de 
10.001 a 20.000 
5.    Municipis    de 
20.001 a 50.000 
6.    Municipis    de 
50.001 a 100.000 
7.    Municipis    de 
100.001 a 

 
 
335.280 198 126 13 4 4 2 3 
 
382.963 225 68 14 8 2 2 2 
 
550.496 327 47 15 8 3 1 3 
 
633.462 376 24 21 15 4 - 2 
 
552.798 328 10 10 8 1 - 1 
 
1.076.060 620 8 8 6 - 1 1 

1.000.000 
8. Barcelona 1.328.303 741 1 1 1 - - - 
Total 5.197.609 3.005 944 99 55 18 11 15 

 
 
 

Municipis seleccionats 
 
 

1. Municipis de menys de 2.000 habitants (17 de 660): 
 

Barcelona: Castellterçol, Fonollosa, les Masies Roda, Olèrdola, Torrelles de Foix, 

Girona: Foixà, Garriguella, Pals, Sant Feliu de Pallerols, 

Lleida: Artesa de Lleida, la Granadella, Organyà, Sanaüja, Térmens, 

Tarragona: Castellvell del Camp, Corbera d'Ebre, Sant Jaume de Domenys. 
 
 

2. Municipis de 2.001 a 5.000 (13 de 126): 
 

Barcelona: Dosrius, el Papiol, Prats de Lluçanès, Torre de Claramunt, 
 

Girona: Castelló d'Empúries, Llançà, Maçanet de la Selva, Sant Joan de les Abadesses, 

Lleida: Alcarràs, la Pobla de Segur, 

Tarragona: el Perelló, Flix, Roda de Barà. 
 
 

3. Municipis de 5.001 a 10.000 (14 de 68): 
 

Barcelona:  Castellbisbal,  Gironella,  Lliçà  d'Amunt,  Llinars  del  Vallès,  Súria,  Tiana,  Tordera, 

Vallirana, 

Girona: Llagostera, Torroella de Montgrí, 
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Lleida: Mollerussa, Solsona, 

 

Tarragona: Constantí, Ulldecona. 
 
 
 
 
 
 
4. Municipis de 10.001 a 20.000 (15 de 47): 

 

Barcelona:  Caldes  de  Montbui,  Calella,  Esparreguera,  Martorell,  Sant  Celoni,  Santa  Perpètua 

de Mogoda, Sitges, Torelló, 

Girona: Banyoles, Lloret de Mar, Palafrugell, 

Lleida: Tàrrega, 

Tarragona: Cambrils, el Vendrell, Sant Carles de la Ràpita. 
 
 
5. Municipis de 20.001 a 50.000 (21 de 24): 

 

Barcelona:  Barberà  del  Vallès,  Castelldefels,  Esplugues  de  Llobregat,  Gavà,  Igualada,  Mollet 

del  Vallès,  Montcada  i  Reixac,  Premià  de  Mar,  Sant  Adrià  de  Besòs,  Sant  Cugat  del  Vallès, 

Sant Feliu de Llobregat, Sant Joan Despí, Vic, Vilafranca del Penedès, Vilanova i la Geltrú, 

Girona: Blanes, Figueres, Olot, Salt, 

Tarragona: Tortosa, Valls. 
 
 
6. Municipis de 50.001 a 100.000 (tots): 

 

Barcelona:  Cerdanyola  del  Vallès,  Cornellà  de  Llobregat,  el  Prat  de  Llobregat,  Granollers, 

Manresa, Rubí, Sant Boi de Llobregat, Viladecans, 

Girona: Girona, 

Tarragona: Reus. 
 
 
 
7. Municipis de 100.001 a 1.000.000 (tots): 

 

Barcelona: Badalona, l'Hospitalet, Mataró, Sabadell, Santa Coloma de Gramenet, Terrassa, 

Lleida: Lleida, 

Tarragona: Tarragona. 
 
 
8. Barcelona 
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Taula 1bis: Desglossament de la distribució de la mostra per municipis, gènere i edat 
 

Municipi N 
total 

De 15 a 
19 

De 20 a
29 

De 30 a
39 

De 40 a
49 

De 50 a
59 

De 60 a
69 

De  70  i
més 

Total 
homes 

De 15 a
19 

De 20 a
29 

De 30 a
39 

De 40 a
49 

De 50 a
59 

De 60 a
69 

De  70  i
més 

Total 
dones 

 Home Home Home Home Home Home Home Dona Dona Dona Dona Dona Dona Dona 
Badalona 105 4 10 11 7 7 7 5 51 7 11 8 10 7 6 5 54 
Barcelona 741 27 65 55 55 47 47 47 343 28 60 63 61 53 63 70 398 
Caldes de Montbui 23 1 4 3 2 2 0 0 12 1 3 2 2 0 1 2 11 
Calella 33 2 3 3 2 2 2 2 16 3 2 2 4 2 2 2 17 
Castellbisbal 18 1 2 2 1 1 1 1 9 1 2 2 1 1 2 0 9 
Castelldefels 19 1 1 2 2 2 1 1 10 1 2 2 1 1 1 1 9 
Castellterçol 13 1 1 1 1 0 1 1 6 1 1 1 1 1 1 1 7 
Cornellà 44 3 4 4 4 3 2 2 22 2 5 4 4 3 2 2 22 
Dosrius 15 1 2 2 1 1 0 1 8 1 1 1 1 1 1 1 7 
Esparreguera 26 1 3 2 3 2 1 1 13 1 3 3 2 2 1 1 13 
Esplugues de Llobregat 24 1 2 2 2 2 1 1 11 1 2 3 2 2 1 2 13 
Fonollosa 12 0 1 2 0 1 1 1 6 1 1 1 1 0 1 1 6 
Gavà 21 1 2 2 1 2 1 1 10 1 2 2 2 2 1 1 11 
Gironella 14 1 2 2 1 1 1 0 8 0 1 1 1 1 1 1 6 
Granollers 19 1 2 2 1 1 1 1 9 1 2 2 0 2 1 2 10 
l'Hospitalet 124 6 14 10 9 10 7 5 61 6 13 10 10 8 9 7 63 
Igualada 14 0 2 3 0 1 0 1 7 1 2 0 1 1 1 1 7 
Llinars del Vallès 19 0 1 2 2 2 1 1 9 1 2 2 2 1 1 1 10 
Lliçà d'Amunt 18 1 1 2 2 1 1 1 9 1 2 2 2 1 1 0 9 
Manresa 27 2 2 2 2 2 2 1 13 1 3 2 3 1 2 2 14 
Martorell 26 1 2 2 2 2 2 2 13 2 2 3 2 1 2 1 13 
Les Masies de Roda 14 1 2 1 1 1 1 0 7 1 1 1 1 1 1 1 7 
Mataró 50 2 5 5 2 4 2 2 22 3 6 4 4 4 4 3 28 
Mollet del Vallès 17 1 1 1 1 1 2 1 8 1 2 2 2 1 0 1 9 
Montcada i Reixac 31 2 3 3 2 3 1 1 15 2 2 3 3 2 2 2 16 
Olèrdola 11 1 1 1 1 0 1 0 5 1 1 1 1 1 0 1 6 
El Papiol 15 1 1 1 1 1 1 1 7 0 3 1 1 1 1 1 8 
El Prat de Llobregat 31 2 3 2 4 2 1 1 15 2 3 3 3 2 2 1 16 
Municipi N De 15 a De 20 a De 30 a De 40 a De 50 a De 60 a De  70  i Total De 15 a De 20 a De 30 a De 40 a De 50 a De 60 a De  70  i Total 
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 total 19 29 39 49 59 69 més homes 19 29 39 49 59 69 més dones 
 Home Home Home Home Home Home Home Dona Dona Dona Dona Dona Dona Dona 
Prats de Lluçanès 11 0 1 1 1 1 0 1 5 0 1 2 1 0 1 1 6 
Premià de Mar 24 1 3 2 2 2 1 1 12 1 3 3 2 1 1 1 12 
Rubí 28 1 3 2 2 2 2 1 13 1 3 3 2 2 2 2 15 
Sabadell 92 5 10 7 7 7 5 4 45 4 9 7 8 7 6 6 47 
Sant Adrià de Besòs 12 1 1 1 1 0 1 1 6 1 1 2 0 1 1 0 6 
Sant Boi de Llobregat 39 2 4 4 5 2 1 1 19 2 4 4 3 3 2 2 20 
Sant Celoni 24 2 3 3 2 2 0 0 12 1 3 3 2 1 1 1 12 
Sant Cugat 24 1 2 2 2 2 1 1 11 1 4 2 1 2 2 1 13 
Sant Feliu de Llobregat 18 1 2 2 1 1 1 1 9 1 2 2 1 1 1 1 9 
Sant Joan Despí 25 1 3 2 2 2 1 1 12 2 2 2 2 2 1 2 13 

58 29 29 Santa Coloma de
Gramenet 

3 6 5 5 4 4 2 2 6 4 5 4 4 4 

Barberà del Vallès 14 0 2 2 1 1 1 0 7 1 2 1 1 0 1 1 7 
39 19 20 Santa Perpètua de

Mogoda 
2 4 4 4 1 2 2 3 2 3 3 3 3 3 

Cerdanyola 26 2 3 2 2 2 1 1 13 1 3 3 2 1 2 1 13 
Sitges 24 1 2 2 2 2 2 1 12 0 3 3 2 2 1 1 12 
Súria 17 1 1 1 2 1 0 1 7 1 1 2 1 1 3 1 10 
Terrassa 81 4 8 7 7 5 6 2 39 4 8 8 5 6 6 5 42 
Tiana 18 1 2 2 1 1 1 1 9 1 1 2 2 1 1 1 9 
Tordera 20 1 1 2 2 1 2 1 10 1 2 1 2 2 1 1 10 
Torelló 21 1 2 2 2 0 2 1 10 1 2 2 2 1 1 2 11 
Torre de Claramunt 22 0 3 2 2 2 2 1 12 1 2 2 2 1 1 1 10 
Torrelles de Foix 23 1 2 2 2 1 2 1 11 0 2 3 1 2 2 2 12 
Vallirana 19 1 2 2 1 2 0 1 9 1 2 2 1 1 1 2 10 
Vic 13 1 2 1 1 1 1 0 7 1 1 1 0 1 1 1 6 
Viladecans 27 1 3 3 2 2 2 1 14 1 2 3 2 2 2 1 13 
Vilafranca del Penedès 16 1 2 2 1 1 1 0 8 1 1 2 2 1 1 0 8 
Vilanova i la Geltrú 26 1 3 2 3 2 1 1 13 1 2 2 2 2 2 2 13 

2.285 103 222 199 177 154 132 111 1.098 107 214 205 185 154 162 160 1.187 TOTAL PROVÍNCIA
BARCELONA 
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Municipi N 
total 

De 15 a 
19 

De 20 a
29 

De 30 a
39 

De 40 a
49 

De 50 a
59 

De 60 a
69 

De  70  i
més 

Total 
homes 

De 15 a
19 

De 20 a
29 

De 30 a
39 

De 40 a
49 

De 50 a
59 

De 60 a
69 

De  70  i
més 

Total 
dones 

  Home Home Home Home Home Home Home Dona Dona Dona Dona Dona Dona Dona 
Banyoles 12 0 1 2 0 1 1 1 6 0 2 1 1 1 1 0 6 
Blanes 14 0 1 2 1 1 1 0 6 2 1 1 1 1 1 1 8 
Castelló d'Empúries 8 0 1 1 0 1 1 0 4 0 1 1 1 0 1 0 4 
Figueres 16 1 1 1 2 1 1 1 8 1 1 2 1 1 1 1 8 
Foixà 10 1 1 1 1 1 1 0 6 1 1 1 0 0 1 0 4 
Garriguella 12 0 1 1 1 1 1 1 6 0 1 0 1 1 1 2 6 
Girona 40 2 5 4 4 2 2 2 21 2 4 4 3 2 2 2 19 
Llagostera 11 0 1 1 1 0 1 1 5 1 1 2 0 1 0 1 6 
Llançà 16 0 1 2 2 1 2 0 8 0 1 2 1 1 2 1 8 
Lloret de Mar 21 1 2 2 2 2 1 1 11 1 2 2 1 1 2 1 10 
Maçanet de la Selva 17 1 2 1 2 1 0 1 8 1 2 1 1 1 1 2 9 
Olot 14 1 1 1 1 0 1 1 6 0 2 1 1 1 2 1 8 
Palafrugell 15 1 2 1 1 0 1 1 7 1 2 2 1 1 0 1 8 
Pals 11 1 1 1 1 1 1 0 6 0 2 1 1 0 1 0 5 
Salt 8 0 0 0 0 1 0 1 2 0 1 1 1 0 1 2 6 

10 5 5 Sant Feliu de 
Pallerols 

0 2 1 1 0 1 0 1 0 1 2 1 0 0 

13 7 6 Sant   Joan   de   les 
Abadesses 

1 1 2 0 1 1 1 0 1 1 2 0 2 0 

Torroella de Montgrí 12 1 1 1 0 1 1 0 5 1 1 1 1 1 1 1 7 
260 11 25 25 20 16 18 12 127 12 26 25 20 14 20 16 133 TOTAL  PROVÍNCIA 

GIRONA 
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Municipi N De 15 a De 20 a De 30 a De 40 a De 50 a De 60 a De  70  i Total De 15 a De 20 a De 30 a De 40 a De 50 a De 60 a De  70  i Total 
total 19 29 39 49 59 69 més homes 19 29 39 49 59 69 més dones 

  Home Home Home Home Home Home Home Dona Dona Dona Dona Dona Dona Dona 
Alcarràs 13 1 1 1 0 1 1 1 6 1 0 1 1 2 1 1 7 
Artesa de Lleida 11 1 1 1 1 0 1 1 6 0 1 1 1 0 1 1 5 
La Granadella 10 0 1 1 0 1 1 1 5 0 1 1 0 1 1 1 5 
Lleida 56 3 5 5 5 3 3 3 27 3 5 5 5 4 4 3 29 
Mollerussa 10 1 1 2 0 1 0 0 5 0 1 1 1 1 0 1 5 
Organyà 10 1 0 1 0 1 1 1 5 0 0 1 1 1 1 1 5 
La Pobla de Segur 17 0 1 2 1 1 1 2 8 0 2 2 1 1 1 2 9 
Sanaüja 15 0 1 1 2 1 1 2 8 1 1 0 1 1 1 2 7 
Solsona 10 0 0 2 1 0 1 1 5 1 1 1 0 0 1 1 5 
Tàrrega 18 1 2 2 2 0 2 1 10 1 1 3 0 1 1 1 8 
Térmens 9 0 1 1 0 0 1 1 4 0 1 1 1 0 1 1 5 
TOTAL  PROVÍNCIA 179 8 14 19 12 9 13 14 89 7 14 17 12 12 13 15 90 
LLEIDA 
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Municipi N 
total 

De 15 a
19 

De 20 a
29 

De 30 a
39 

De 40 a
49 

De 50 a
59 

De 60 a
69 

De  70  i
més 

Total 
homes 

De 15 a
19 

De 20 a
29 

De 30 a
39 

De 40 a
49 

De 50 a
59 

De 60 a
69 

De  70  i
més 

Total 
dones 

  Home Home Home Home Home Home Home  Dona Dona Dona Dona Dona Dona Dona 
Cambrils 13 1 1 1 2 0 0 1 6 1 1 2 1 1 0 1 7 
Castellvell del Camp 19 1 2 2 2 0 1 2 10 1 1 2 0 1 2 2 9 
Constantí 14 1 1 1 1 1 1 1 7 1 2 1 0 1 1 1 7 
Corbera d'Ebre 15 1 1 1 1 2 1 1 8 1 1 1 1 2 1 0 7 
Flix 14 1 1 1 1 1 0 1 6 1 1 2 1 1 1 1 8 
El Perelló 10 0 1 2 1 0 1 0 5 0 1 1 1 0 1 1 5 
Reus 47 2 5 5 3 3 3 2 23 2 5 5 3 3 4 2 24 
Roda de Barà 11 1 1 0 1 1 1 0 5 1 1 1 1 0 1 1 6 

20 10 10 Sant Carles de la 
Ràpita 

1 1 2 1 2 2 1 0 2 2 2 1 1 2 

9 4 5 Sant Jaume de 
Domenys 

0 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 

Tarragona 54 2 5 5 5 3 3 3 26 3 4 5 6 3 4 3 28 
Tortosa 15 1 1 1 1 1 1 1 7 1 1 1 1 1 1 2 8 
Ulldecona 17 1 1 2 1 1 1 1 8 1 1 2 1 1 1 2 9 
Valls 11 0 1 1 1 0 1 1 5 0 1 1 1 1 1 1 6 
El Vendrell 12 1 1 1 1 1 1 0 6 1 1 1 1 0 1 1 6 

281 14 24 26 23 16 18 15 136 14 24 28 21 16 21 21 145 TOTAL PROVINCIA 
TARRAGONA 
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Com podem veure a la taula, en una tercera etapa se seleccionaven els individus que s'havien 
 

d'entrevistar, estratificant-los prèviament a cada municipi seleccionat segons gènere i set grups 

d'edat. 
 
 

La selecció de les persones que s'havien d'entrevistar s'ha fet de manera aleatòria a partir de 

llistes  de  població  procedents  de  registres  centrals  o  patronals  aportats  per  l'Idescat  (Institut 

d'Estadística de Catalunya). 
 
 

La distribució territorial de la mostra és la següent: 
 
 

Taula 2: Distribució municipal de la població de Catalunya més gran de 15 anys 
 

Població resident a... Total 
població de 
Catalunya  >  15 
anys 

Homes Dones 

1. Municipis de menys de 2.000 habitants 338.247 171.494 166.753 
2. Municipis de 2.001 a 5.000 335.280 166.965 168.315 
3. Municipis de 5.001 a 10.000 382.963 189.894 193.069 
4. Municipis de 10.001 a 20.000 550.496 271.286 279.210 
5. Municipis de 20.001 a 50.000 633.462 309.801 323.661 
6. Municipis de 50.001 a 100.000 552.798 270.512 282.286 
7. Municipis de 100.001 a 1.000.000 1.076.060 523.299 552.761 
8. Barcelona 1.328.303 613.070 715.233 
Total 5.197.609 2.516.321 2.681.288 

 
 
 
 

Taula 3: Distribució municipal de la mostra total de Catalunya 
 

Població resident a... Total 
mostra 

Homes Dones 
1. Municipis de menys de 2.000 habitants 190 97 93 
2. Municipis de 2.001 a 5.000 198 96 102 
3. Municipis de 5.001 a 10.000 225 109 116 
4. Municipis de 10.001 a 20.000  

327
163 164 

5. Municipis de 20.001 a 50.000 376 181 195 
6. Municipis de 50.001 a 100.000 328 162 166 
7. Municipis de 100.001 a 1.000.000 620 300 320 
8. Barcelona 741 343 398 
Total 3005 1451 1554 
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Taula 4: Percentatge poblacional i mostral segons distribució municipal i per gènere 
 
 

Població resident a... % poblacional % mostral 
 

  
Total 

 
Homes 

 
Dones 

 
Total 

 
Homes 

 
Dones 

1. Municipis de menys de 2.000 habitants 6,2%   
2. Municipis de 2.001 a 5.000 6,5% 6,6% 6,3% 6,6% 6,6% 6,6% 
3. Municipis de 5.001 a 10.000 7,4% 7,5% 7,2% 7,5% 7,5% 7,5% 
4. Municipis de 10.001 a 20.000 10,6% 10,8% 10,4% 10,9% 11,2% 10,6% 
5. Municipis de 20.001 a 50.000 12,2% 12,3% 12,1% 12,5% 12,5% 12,5% 
6. Municipis de 50.001 a 100.000 10,6% 10,8% 10,5% 10,9% 11,2% 10,7% 
7. Municipis de 100.001 a 1.000.000 20,7% 20,8% 20,6% 20,6% 20,7% 20,6% 
8. Barcelona 25,6% 24,4% 26,7% 24,7% 23,6% 25,6% 
Total 100,0 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

% 
 
 
 

Taula 5: Població de Catalunya per províncies 
 

 
Província 

 
Total 

 
Homes 

 
Dones 

Barcelona 3.959.777 1.905.697 2.054.080 
Girona 447.609 220.386 227.223 
Lleida 305.386 151.286 154.100 
Tarragona 484.837 238.952 245.885 
Total Catalunya 5.197.609 2.516.321 2.681.288 

 
 
 

Taula 6: Distribució provincial de la mostra 
 

 
Província 

 
Total 

 
Homes 

 
Dones 

Barcelona 2.285 1098 1187 
Girona 260 127 133 
Lleida 179 89 90 
Tarragona 281 136 145 
Total Catalunya 3.005 1.451 1.554 

 
 
 

Taula 7: Percentatge poblacional i mostral segons províncies 
 
 

Províncies % poblacional % mostral 
 
  

Total 
 
Homes 

 
Dones 

 
Total 

 
Homes 

 
Dones 

Barcelona  76,61  
Girona 8,61 8,76 8,47 8,61 8,75 8,56 
Lleida 5,88 6,01 5,75 5,88 6,13 5,79 
Tarragona 9,33 9,50 9,17 9,33 9,37 9,33 
Total Catalunya 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 
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2.3. Tipus d'enquesta i estructura del qüestionari 

 
 
El sistema de selecció dels individus que s'han d'entrevistar a partir d'una llista ha permès la 

tramesa   d'una   carta   informativa   a   les   persones   seleccionades   abans   de   la   visita   de 

l'enquestador, per tal d'informar dels objectius de l'estudi i demanar la seva col·  laboració. 
 
 
El   tipus   d'entrevista   ha   estat   personal   –mitjançant   enquestadors–   i   feta   al   domicili   de 

l'entrevistat, sempre que aquest no preferís ser entrevistat en un altre espai: centre lúdic, lloc 

de treball... 
 
 
El  qüestionari  definitiu  és  dividit  en  diverses  seccions  d'acord  amb  la  naturalesa  de  les 

preguntes  i  la  situació  de  la  persona  entrevistada  respecte  a  l'ús  d'Internet,  propi  i  de  la  llar. 

L'estructura resultant és la següent: 
 

A. Dades sociodemogràfiques i context familiar (preguntes 1 a 10)  
 

B. 
 

Formació i llengua (preguntes 11 a 29)  
 

C. 
 

Situació laboral i professional (preguntes 30 a 52)  
 

D. 
 

Activitats quotidianes i ocupació del temps (preguntes 53 a 62)  
 

E. 
 

Dotació tecnològica a la llar (preguntes 63 a 73)  
 

F. 
 

Utilització d'Internet (preguntes 74 a 86)  
 

G. 
 

Relacions personals i sociabilitat (preguntes 87 a 124)  
 

H. 
 

Identitat (preguntes 125 a 139)  
 

I. 
 

Desenvolupament personal... (preguntes 140 a 156)  
 

J. 
 

USUARIS:  Formes  d'ús  d'Internet  (preguntes  157  a  169,  només  per 
 

a  usuaris

d'Internet) 
 

K.    NO USUARIS (preguntes 170 a 173, sobre el coneixement d'Internet per part dels no 

usuaris) 
 

L.    Nivell d'ingressos (pregunta 174) 
 

Full d'observació (a omplir per l'enquestador un cop acabada l'entrevista): 
 

- Dades sobre les condicions de l'entrevista 
 

- Dades sobre l'habitatge i l'entorn on viu la persona entrevistada 
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3. Calendari 
 
 

El calendari de realització comprèn diferents fases. Durant els mesos anteriors a l'inici del treball de 

camp es van preparar els materials necessaris. La realització d'entrevistes va començar el dia 4 de 

febrer del 2002 i es va acabar el dia 21de maig del 2002. Paral·  lelament al procés de realització 

d'enquestes es va procedir a la revisió dels qüestionaris omplerts, el control dels enquestadors i la 

codificació i enregistrament de les dades obtingudes. 
 
 
 

PERIODITZACIÓ 
 
 

25/01/02 i 
28/01/02 

Preparació de l'enviament de les cartes (edició de les etiquetes amb les llistes de l'Idescat, 
publitramesa...) 

31/01/02 i 
01/02/02 

Formació dels entrevistadors 

04/02/02 Inici del treball de camp 
08/02/02 Recepció dels primers qüestionaris, primeres revisions i primeres trucades 
26/02/02 Inici de la codificació 
10/04/02 Inici de l'enregistrament de les dades 
22/04/02 Primeres llistes d'inconsistències sorgides de l'enregistrament de les primeres dades 

 
 
 
 
 

Cal destacar algunes dates del procés de producció per a poder tenir una idea de la trajectòria 
 

seguida en el treball de camp, i l'esforç fet per part de tots a partir del 20 de març per a poder 

acabar la producció d'enquestes dins dels terminis fixats a partir d'aquesta data. 
 
 
 
 
 

Taula 8: Periodització del treball de camp 
 

Data realització enquesta Enquestes fetes Percentatge acumulat 
 
28/02/02 

 
257 

 
8,55% 

15/03/02 845 28,12% 
02/04/02 1163 38,70% 
16/04/02 2370 78,87% 
03/05/02 2800 93,18% 
16/05/02 2990 99,50% 
Total enquestes 3005 100,00% 
29/05/02 
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4. Desenvolupament del treball de camp 

 
 
 
 
4.1. Organització del treball 

 
 
L'equip  necessari  per  a  la  realització  del  treball  de  camp  va  ser  seleccionat  entre  els 

col·  laboradors habituals de l'IERMB. Aquestes persones van rebre un curset de formació per a 

formar-los en els conceptes, criteris i estructura del qüestionari. Durant aquest curset es va fer 

lliurament del manual d'instruccions per als enquestadors i models del qüestionari per tal que 

practiquessin amb gent coneguda i poder, així, detectar i solucionar problemes de comprensió i 

criteris. 
 
 
En el moment de realitzar les entrevistes a les persones seleccionades l'enquestador portava 

una fitxa de control de mostra per a cada entrevista que havia de fer, en la qual constava el 

nom,  l'adreça  de  la  persona  que  s'havia  d'entrevistar,  el  sexe, el grup d'edat i el municipi de 

residència.  En  aquesta  fitxa  s'havien  de  fer  constar  totes  les  incidències  fins  a  l'obtenció  de 

l'entrevista, des de les hores en què s'havia visitat el domicili de l'entrevistat, el dia de cita si 

s'havia concertat prèviament o el motiu pel qual aquella persona no podia o no volia participar 

en l'estudi. 
 
 
Cada  enquestador  tenia  inicialment  una  zona  assignada,  que  s'anava  ampliant  o  modificant 

d'acord amb el desenvolupament del procés de treball de camp i de la productivitat del conjunt 

dels enquestadors. 
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4.2. Motius de substitució de les persones seleccionades 

 
 
Quan l'entrevista no es podia fer a la persona designada inicialment es va establir un sistema 

 

de substitucions aleatori, en què les variables que calia controlar eren el sexe, el grup d'edat i la 

zona concreta de residència (municipi). 
 
 
La decisió de donar un substitut era presa pels responsables de la coordinació del treball de 

camp considerant els motius següents: 
 
 

Il·  localitzable:  quan  la  persona  seleccionada  no  es  localitzava  després  d'insistir  les 

vegades pertinents segons instruccions rebudes per l'enquestador. El nombre de cops que 

calia anar a un domicili per tal de contactar amb l'enquestat es va fixar, en un principi, en 

cinc,  considerant  que  cada  vegada  s'hi  havia  d'anar  en  dies  i  moments  del  dia  diferents 

(matí,  tarda  i  vespre)  i,  si  podia  ser,  un  d'aquests  dies  havia  de  coincidir  amb  cap  de 

setmana  (dissabte).  Posteriorment,  cap  a  final  de  març  i  per  tal  d'agilitar  el  treball  dels 

enquestadors, es va reduir a tres el nombre de cops que calia visitar un domicili abans de 

considerar il·  localitzable la persona que s'havia d'entrevistar i, per tant, procedir a substituir- 

la. 
 
 

Canvi de domicili: quan la persona seleccionada ja no vivia al domicili que constava en 

una llista per haver-se traslladat a una altra adreça. 
 
 

Absència prolongada: l'enquestat era temporalment fora per motius de treball, estudi, etc. 
 

i  no  es  podia  contactar  amb  ell  durant  el  termini  del  treball  de  camp  segons  informació 

d'algun membre de la llar. 
 
 

Defunció de la persona seleccionada. 
 
 

Negativa: quan la persona que s'havia d'entrevistar es negava a rebre l'enquestador o a 

contestar l'entrevista. 
 
 

Estrangers sense idioma: quan la persona que s'havia d'entrevistar no parlava cap de les 

llengües requerides pels enquestadors, català i castellà, i, per tant, no hi havia manera de 

fer l'entrevista de forma correcta. 
 
 

Adreça insuficient: quan l'adreça de l'enquestat no existia o per falta d'alguna informació 

no es podia localitzar el domicili de la persona que s'havia d'entrevistar. 

 
Altres  motius  específics:  en  aquesta  categoria  s'han  inclòs  motius  com  ara  que  la 

persona seleccionada estigués incapacitada per a contestar l'enquesta. 
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En aquest informe es presenten les estadístiques corresponents als motius de substitució dels 

 

titulars de la mostra. 
 
 
 
4.3. Control de qualitat i supervisió d'enquestadors 

 
 
Al llarg del treball de camp s'han anat realitzant diversos controls pel que fa tant a la qualitat de 

 

la informació recollida com a la correcta selecció d'entrevistats i realització d'enquestes, per a la 

qual cosa, i per tal de facilitar el treball de supervisió, es demanava el número de telèfon de la 

persona entrevistada en acabar l'enquesta. 

Així,  s'han  revisat  el  100%  dels  qüestionaris  lliurats  comprovant  que  s'havien  fet  totes  les 

preguntes,  que  s'havien  respectat  els  criteris  establerts  en  el  disseny  mostral  (grup  d'edat, 

gènere i territori) i que s'havien consignat correctament les respostes. 
 
 
Si es detectava alguna errada, es procedia a fer una consulta telefònica per a poder completar 

aquesta dada o aclarir alguna incoherència. En algunes ocasions, una explicació més detallada 

de l'enquestador era prou aclaridora. 
 
 
Al mateix temps, s'ha procedit a fer un control sistemàtic dels enquestadors i de la realització 

de les entrevistes. Els aspectes que es controlaven han estat els següents: 

• Identitat del subjecte entrevistat 
 

• Realització de totes les preguntes del qüestionari 
 

• Comprovació d'algunes dades concretes del qüestionari 
 
 
Aquest control, que en principi es va començar a fer de manera sistemàtica a tres de cada deu 

entrevistes (tretes aleatòriament per tal d'inspeccionar tots els enquestadors), va ser substituït 

per  un  tipus  de  control  més  enfocat  a  corregir  les  incidències  que  en  la  supervisió  dels 

qüestionaris s'anaven detectant (preguntes no contestades, inconsistències en les respostes...), 

al mateix temps que es va intensificar en els enquestadors que per motius diversos crèiem més 

necessari controlar. Tot i així es va posar un interès especial que tots els enquestadors fossin 

controlats segons la seva producció com a mínim en un 10% i en alguns casos el control arriba 

fins a un 80%, com es pot veure en el resum d'estadístiques presentat a l'annex 3. 
 
 
En total les entrevistes controlades han estat 1.017, és a dir, un 34% de la mostra total. 

 
 
Cal  dir  que  l'únic  fet  per  destacar  d'aquest  control  telefònic  ha  estat  la  necessitat  d'ajustar 

l'horari del personal de verificació i control per tal de poder fer les trucades a hores del migdia i 

tarda-vespre i poder localitzar els entrevistats que treballen tot el dia fora del seu domicili. S'ha 



http://www.uoc.edu/in3/pic 

La transició a la societat xarxa a Catalunya 475 Informe del treball de camp   

  

 
 
desestimat  el  control  dels  qüestionaris  que  després  d'haver  trucat  4  cops  no  havia  estat 

 

possible contactar amb l'entrevistat. 
 

 
 
 
 
4.4. El procés de codificació 

 
 

Per a poder fer el tractament de les dades s'han identificat les variables directament a partir de 

les preguntes del qüestionari. El manual d'instruccions que s'ha emprat per a la codificació del 

qüestionari  (Manual  de  codificació)  està  disponible  per  a  qualsevol  persona  que  el  vulgui 

consultar. 
 
 
De la mateixa manera que es controlaven els processos de realització d'entrevistes, també es 

 

va controlar el procés de codificació a mesura que s'anava fent. 
 
 
Per tal d'assegurar la fiabilitat de les dades i minimitzar les possibilitats d'errors al llarg de tots 

els  processos  de  tractament  de  la  informació  –des  de  la  recollida  fins  l'enregistrament 

informàtic–, s'ha procedit a la realització d'una anàlisi d'inconsistències. 

 
4.5. Mostra treballada i mostra realitzada 

 
 
El  total  de  persones  amb  qui  s'ha  contactat  (mostra  treballada)  per  a  obtenir  les  3.005 

entrevistes  (mostra  realitzada)  ha  estat  de  6.380,  la  qual  cosa  vol  dir  que  per  a  fer  una 

entrevista s'ha hagut de contactar amb 2,1 persones, proporció que es pot considerar bona per 

a aquest tipus d'enquesta. De fet, i com s'explica al punt 5.2, un percentatge elevat dels titulars 

amb  qui  no  s'ha  contactat  ha  estat  a  causa  de  deficiències  derivades  de  la  mobilitat  de  la 

població i dels dèficits en la informació censal a partir de la qual s'obté la mostra. 
 
 
 

Taula 9. Mostra treballada i mostra realitzada 
 

Total mostra realitzada 3.005 persones 
Total mostra treballada 6.380 persones 
% mostra realitzada/mostra treballada 47,1 % 
Nre. de persones amb qui s'ha contactat per a entrevista realitzada 2,1 persones 

 
 
 
 
 
 
A  la  taula  següent  es  pot  veure  que  el  42%  de  les  entrevistes  han  estat  fetes  a  les  persones 

 

seleccionades inicialment, és a dir, als titulars de la mostra i el 31%, al primer suplent. Així, doncs, el 
 

73% de les entrevistes ha estat fet al titular o al primer suplent. 
 

Taula  10:  Distribució  de  les  entrevistes  fetes  segons  nombre  de  substitució  de  la  persona 
seleccionada 
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Mostra % s/ mostra Mostra % s/ mostra 
  realitzada  realitzada  treballada  treballada   
  Titular  1.265  42,1  1.265  19,8   
  1r. suplent  944  31,4  1.888  29,6   
  2n. suplent  393  13,1  1.179  18,5   
  3r. suplent  184  6,1  736  11,5   
  4t. suplent  84  2,8  420  6,6   
  5è. suplent  55  1,8  330  5,2   
  6è. suplent i més  80  2,7  560  8,8   
  Total  3.005  100,0  6.378  100,0   

 
 
 
 
 
 

4.6. Caracterització dels motius de substitució 
 
 

A la taula següent es pot veure el nombre de persones seleccionades que no han pogut o no 

han volgut contestar l'enquesta segons els motius que manifestaven. Aquests, de fet, es troben 

molt  concentrats  (6  de  cada  10)  en  aspectes  aliens  al  treball  de  camp,  com   són  els 

il·  localitzables,  canvi  de  domicili,  adreça  insuficient,  absència  prolongada  i  defunció  de  la 

persona que calia entrevistar. D'altra banda, tenim les persones seleccionades que s'han negat 

a  contestar  l'enquesta  pròpiament  i  que  representen  el  33,1%  respecte  als 1.740 titulars que 

s'han hagut de substituir. 
 
 

Taula 11: Distribució de les enquestes no fetes a titulars segons el motiu de 
substitució d'aquest 
 Casos % s/ casos 

Il·  localitzable 453 26,0 
Canvi domicili 365 21,0 
Adreça insuficient 106 6,1 
Absència prolongada 2.881 4,7 
Defunció 28 1,6 
Negativa 576 33,1 
Estrangers sense idioma 106 6,1 
Altres motius específics 77 4,4 
Motiu no indicat 53 3,0 
Total suplències del titular 1.740 100,0 
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+- 

 

 
 

Qüestionari control “la població a Catalunya en la societat de la informació 2002” 
 
 
 
 
 

Núm. qüestionari: ®««µ««µ««µ««µ««° 
 

Teléfon  ®««µ««µ««µ««µ««µ««µ««µ««µ««° 
 
 

Data control   Persona control   Enquestador    
 
 

IDENTIFICACIÓ- persona de contacte- 
 

Parentiu amb l’entrevistat 
 

(o amb la persona seleccionada) 

 
 
1.    Persona 1 (entrevistat opinió) 
 

2.    Cònjuge o parella 
 

3.    fill/a, gendre/nora 
 

4.    pare/mare, sogre/a 
 

5.    germà/ana, cunyat/ada 
 

6.    altre parentiu 
 

7.   altre relació de no parentiu 
 
 
 CONTROL DE RESPOSTES 
1. Digui'ns, si us plau, quantes persones viuen en aquesta casa

 

de manera habitual. 
 

comptant-hi la persona entrevistada 

 

 30. Quina és la seva situació laboral o professional? 

 
55. Amb quina freqüència utilitza el correu electrònic i Internet,

 

comptant quan ho fa a la feina, al centre de formació, a casa o a 
altres llocs i pel motiu que sigui? 

1. Almenys 1 cop per setmana 
 

2. Almenys 1 cop al mes 

3. Almenys 1 cop l'any 
 

4. No l’utilitza mai 

63. Disposen a la seva llar dels següents aparells o serveis? 
 

Enquestador: feu atenció a la distinció entre “No” (resposta 2) i “No ho sap” 

(resposta 8). 

06. Televisió 1  Sí 2  No 
 
 
Nre. d’aparells ®«µ«° 

 
 
12. Connexió a Internet   1  Sí 

 

2  NoÆp. 110

1. Vostè mateix 
 

2. Una altra o altres persones de 

la llar 

3. Una altra persona. Especifiqueu-la: 

68. Qui va decidir instal·  lar la connexió a Internet a casa? 
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110. Vostè és d'alguna associació, club, ONG, sindicat, partit o
 

qualsevol altra entitat associativa? 

 

 
1. Sí ⇒ Quina?   

 

2. No 

 155.   A  quin   canal   de   televisió   mira   les   notícies   amb   més
 

freqüència? 
 

 
 SEGUIMENT 
DIA HORA PERSONA DE CONTACTE SITUACIÓ 

    
    
    
    
    
    

 
OBSERVACIONS 



http://www.uoc.edu/in3/pic 

La transició a la societat xarxa a Catalunya 479 Informe del treball de camp   

  

 

 
 
Resum d’estadístiques de control telefònic 

 
 
 
 
 

 Qüestionaris fets Qüestionaris trucats 
Enquestador Núm. Percentatge Núm. Percentatge 
1 45 1,50 13 28,89 
3 160 5,32 20 12,50 
4 86 2,86 8 9,30 
5 10 0,33 5 50,00 
6 220 7,32 36 16,36 
7 170 5,66 22 12,94 
8 13 0,43 2 15,38 
9 43 1,43 6 13,95 
10 21 0,70 5 23,81 
11 67 2,23 3 4,48 
12 303 10,08 30 9,90 
13 2 0,07 1 50,00 
14 106 3,53 18 16,98 
15 2 0,07 1 50,00 
16 3 0,10 2 66,67 
17 10 0,33 3 30,00 
18 14 0,47 4 28,57 
19 228 7,59 38 16,67 
20 40 1,33 7 17,50 
24 36 1,20 9 25,00 
27 18 0,60 3 16,67 
28 9 0,30 3 33,33 
29 43 1,43 9 20,93 
30 58 1,93 14 24,14 
31 69 2,30 19 27,54 
32 76 2,53 10 13,16 
33 40 1,33 15 37,50 
34 57 1,90 15 26,32 
35 4 0,13 1 25,00 
100 80 2,66 64 80,00 
101 25 0,83 18 72,00 
102 22 0,73 19 86,36 
103 15 0,50 7 46,67 
104 35 1,16 19 54,29 
105 43 1,43 35 81,40 
106 46 1,53 23 50,00 
107 27 0,90 19 70,37 
108 26 0,87 22 84,62 
109 32 1,06 24 75,00 
110 33 1,10 25 75,76 
111 26 0,87 18 69,23 
112 18 0,60 11 61,11 
113 27 0,90 14 51,85 
114 31 1,03 22 70,97 
115 12 0,40 6 50,00 
116 38 1,26 20 52,63 
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 Qüestionaris fets Qüestionaris trucats 
Enquestador Núm. Percentatge Núm. Percentatge 
117 35 1,16 16 45,71 
118 17 0,57 10 58,82 
119 37 1,23 18 48,65 
120 36 1,20 22 61,11 
121 25 0,83 17 68,00 
122 40 1,33 19 47,50 
123 17 0,57 11 64,71 
124 73 2,43 43 58,90 
125 23 0,77 10 43,48 
200 213 7,09 162 76,06 
Total 3005 100,00 1020 33,94 
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Resum d’estadístiques de treball de camp 
 
 
 
 

Taules de realització de l’enquesta a titulars o suplents per províncies 
 

 
 

Total mostra 
 

T/S Freqüéncia Percentatge 
T 1265 42,10% 
S1 944 31,41% 
S2 393 13,08% 
S3 184 6,12% 
S4 84 2,80% 
S5 55 1,83% 
S6 i més 80 2,66% 
Total 3005 100,00% 

 
 

Província de Barcelona Província de Girona 
 

T/S Freqüéncia Percentatge T/S Freqüéncia Percentatge 
T 945 41,36% T 101 38,85% 
S1 731 31,99% S1 75 28,85% 
S2 316 13,83% S2 33 12,69% 
S3 142 6,21% S3 13 5,00% 
S4 62 2,71% S4 8 3,08% 
S5 38 1,66% S5 13 5,00% 
S6 i més 51 2,23% S6 i més 17 6,54% 
Total 2285 100,00% Total 260 100,00% 

 
 

Província de Lleida Província de Tarragona 
 

T/S Freqüéncia Percentatge T/S Freqüéncia Percentatge 
T 79 44,13% T 140 49,82% 
S1 51 28,49% S1 87 30,96% 
S2 18 10,06% S2 26 9,25% 
S3 13 7,26% S3 16 5,69% 
S4 7 3,91% S4 7 2,49% 
S5 3 1,68% S5 1 0,36% 
S6 i més 8 4,47% S6 i més 4 1,42% 
Total 179 100,00% Total 281 100,00% 

 
 
 
 

T: enquesta feta al titular 
S1: enquesta feta al suplent 1 
S2: enquesta feta al suplent 2 
S3: enquesta feta al suplent 3 
S4: enquesta feta al suplent 4 
S5: enquesta feta al suplent 5 
S6: enquesta feta al suplent 6 o més 
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Percentatge d'enquestes fetes a titulars o suplents per províncies 
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Percentatge de titulars/suplents d'enquestes fetes. 
Girona 
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Percentatge de titulars/suplents d'enquestes f etes. 
Lleida 
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Percentatge de titulars/suplents d'enquestes fetes. 
Tarragona 
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Principals motius de suplència de la persona titular 
 
 
 

Motius de supléncia Freqüéncia Percentatge 
 
M1.- Il·  localitzable 

 
453 

 
26% 

M2.- Canvi de domicili 365 21% 
M3.- Abséncia prolongada 81 5% 
M4.- Defunció 28 2% 
M5.- Negativa 576 33% 
M6.- Estrangers sense idioma 1 0% 
M7.- Adreça insuficient, il·  localitzable (casa, carrer...) 106 6% 
M8.- Altre motiu específic 77 4% 
M9.- motiu no indicat 53 3% 
Total supléncies de titulars 1740 100% 

 

 
 
 
 
 

Motius de supléncies 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 
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La població de Catalunya en la societat de la informació'2002 
 
 
 
 
 
 
 
 

Qüestionari  número 
 

Província 
 

Municipi 
 

Codi postal 
 

Districte municipal 
 

Secció censal 
 
 

Data de realització 
 

Hora d’inici 
 

Hora de finalització 
 

Enquestador 
 

Titular 
 
 

Codificador 
 

Data de codificació 
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A. Dades sociodemogràfiques i context familiar 
 

 
0. Amb quina llengua –català o castellà- se sent més còmode per fer l’entrevista? 

 
1. Català 2. Castellà 3. Li és absolutament igual   ⇒ trieu alternativament català / castellà 

 
Per començar l'entrevista li farem un seguit de preguntes referides a vostè i a les persones 
que viuen en aquesta casa. 

 
 

1.  En  primer  lloc,  digui'ns  si  us  plau,  quantes  persones  viuen  en  aquesta  casa  de  manera 
habitual. Enquestador: comptant-hi la persona entrevistada 

 
Nombre de persones a la llar:   ✍ 

 
En relació a les persones que viuen amb vostè,  ens pot dir... ? 

 
 Persona 

entrevistada 
Cap de 
família

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 
 

2. Quina és la relació de parentiu 
d'aquestes persones amb el o la 
cap de família de la llar? 
Enquestador: anoteu la resposta 
començant sempre per la persona 
entrevistada 

 
1. Cap de família 6. Nét o néta 
2. Espòs/a o parella    7. Germà o germana 
3. Fill o filla 8. Altres familiars 
4. Pare/mare Sogre/a  9. Altres no familiars 
5. Avi o àvia 

  
1 

         

 

3. Aquesta persona és home o dona? 
1. Home 
2. Dona 

           

 

4. Quin és l’any de naixement, de 
cadascuna d'aquestes persones? 
Enquestador: anoteu l’any de naixement 
de cada membre de la llar 

           

 
 
 
 
 

A omplir posteriorment 
 

Persona 
entrevistada 

 
Cap de 
família 

 
M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 

 
68. Qui va decidir instal.lar Internet 

 
75. Qui utilitza Internet o correu 

electrònic a casa 
 

76. Menor de 15 anys principal usuari 
 

158. A qui acudeix quan necessita 
ajut amb Internet 
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5. Quin és el seu estat civil de fet? 
 

1. Solter/a 
2. Emparellat/da 
3. Casat/da 
4. Separat/da de fet 
5. Divorciat/da 
6. Vidu/a 

 
6. On va néixer vostè? 

 

1. Al mateix municipi de residència actual ⇒ passeu a pregunta 8 

2. A un altre municipi de Catalunya   Especifiqueu municipi:     ✍  ⇒ passeu a pregunta 8 

3. A la resta d'Espanya. Especifiqueu província:    ✍ 
4. A l'estranger. Especifiqueu país:    ✍ 

 
7. Quin any va arribar a Catalunya? 

 
Any:   ✍ 

8. On van néixer el seu pare i la seva mare? 
 
 Pare Mare 
1. Al mateix municipi de residència de la persona entrevistada   
2. A un altre municipi de Catalunya. Especifiqueu municipi ✍ ✍ 
3. A la resta d'Espanya. Especifiqueu província ✍ ✍ 
4. A l'estranger. Especifiqueu país ✍ ✍ 
9. En els darrers 5 anys, ha viscut vostè durant més de 3 mesos en un lloc diferent de l’actual? 

 

1. Sí 
2. No ⇒ passeu a pregunta 11 

10. On va viure abans? Enquestador: si ha viscut en diversos llocs assenyaleu només l'últim (dels 5 anys) 
 

1. En un altre domicili del mateix barri de residència actual 
2. En un altre barri del mateix municipi 
3. En un altre municipi de Catalunya 
4. En un altre municipi de la resta d’Espanya 
5. En un altre país. Especifiqueu-lo:    ✍ 
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B. Formació i llengua 
 
 

11. Quina és la seva llengua? 
 

1. Català 
2. Castellà 
3. Ambdues per igual 
4. Una altra. Especifiqueu-la:   ✍ 

 
12. Quina llengua empra habitualment per parlar amb els qui viuen a casa seva? Enquestador: anoteu 

la resposta (amb una creu) a la taula adjunta 
 

13. Quina llengua empra principalment a la seva feina? Enquestador: Ídem 
 

14. I quina llengua empra principalment amb els seus amics? Enquestador: Ídem 
 
 12. Casa seva 13. Feina 14. Amics 
0. NP (viu sol/a, no treballa, no té amics, etc.) 
1. Català 
2. Castellà 
3. Ambdues per igual 
4. Una altra. Especifiqueu-la. ✍ ✍ ✍ 

 
15. Quin és el seu nivell de coneixement del català? I del castellà? I de l’anglès? 

 
 1. Català 2. Castellà 3. Anglès 
1. El parla i l’escriu amb fluïdesa 
2. El parla però no l’escriu 
3. No el parla però ho entén 
4. No l’entén 

 
16. Quin és el seu nivell màxim d'estudis acabats? 

 
01. No sap llegir ni escriure ⇒ passeu a pregunta 18 
02. No té estudis però sap llegir i escriure ⇒ passeu a pregunta 18 
03. Primària incompleta (6è d'EGB, ingrés o similar) ⇒ passeu a pregunta 18 

 

04. Primària completa (batxillerat elemental, EGB, graduat, ESO) ⇒ passeu a pregunta 18 
05. Secundària (batxillerat superior, BUP, COU, PREU, batxillerat pla nou) 
06. FPI, FP grau mitjà, oficialia industrial o equivalent 
07. FP II, FP grau superior, mestratge industrial o equivalent 

 

08. Estudis universitaris de grau mitjà: Diplomatura 
09. Estudis universitaris de grau superior: Llicenciatura 
10. Estudis universitaris de tercer cicle: Doctorat 
11. Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:   ✍ 

 
 Només per a les persones seleccionades que tenen un nivell d’estudis màxim de batxillerat, estudis professionals 
o estudis universitaris 

 
17. Ens acaba de dir que vostè ha cursat estudis reglats fins a ...... (Batxillerat, FP o estudis universitaris), 

ens podria dir quina especialitat o carrera ha fet? Si n'ha fet més d'una carrera assenyali- 
les totes. 

Batxillerat Estudis professionals (FP, cicles 
formatius i similars) 

Estudis universitaris 

 
1. Ciències / tecnològic 
2. Lletres / humanitats / artístic 
3. Ciències socials / de la salut 

 

  ✍
 

  ✍

De grau mitjà: 
  ✍
De grau superior: 
  ✍ 
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18. Actualment, està realitzant algun tipus d’estudis reglats (ESO, batxillerat, cicles formatius o 

estudis universitaris)? 
 

1. Sí 
2. No  ⇒ passeu a pregunta 25 

 
 Només per a les persones que actualment realitzen estudis reglats 
 
19. Quin tipus d’estudis reglats realitza actualment? 

 

1. Educació secundària obligatòria (ESO) 
2. Batxillerat Especifiqueu especialitat:   ✍ 
3. Cicles formatius de grau mitjà Especifiqueu especialitat:   ✍ 
4. Cicles formatius de grau superior Especifiqueu especialitat:   ✍ 
5. Estudis universitaris de grau mitjà (diplomatura). Especifiqueu carrera:   ✍ 
6. Estudis universitaris de grau superior (llicenciatura).   Especifiqueu carrera:   ✍ 
7. Estudis universitaris de 3er cicle (doctorat) Especifiqueu carrera:   ✍ 
8. Estudis reglats d’un altre tipus. Especifiqueu:   ✍ 

20. Utilitza el correu electrònic o Internet al seu centre de formació? 
 

1. Sí 
2. Hi té accés però no l’utilitza mai  ⇒ passeu a pregunta 23 
3. No hi té accés ⇒ passeu a pregunta 23 

21. Amb quina freqüència utilitza el correu electrònic al seu centre de formació? 
 

Amb quina freqüència utilitza Internet? 

 Correu electrònic Internet / web 
1. Sí, més de 5 cops al dia 
2. Sí, entre 1 i 4 cops al dia 
3. Sí, almenys un cop per setmana 
4. Sí, almenys un cop al mes ⇒ passeu a pregunta 23 
5. Sí, almenys un cop l'any ⇒ passeu a pregunta 23 
6. Mai ⇒ passeu a pregunta 23   

 

22. Aproximadament, quantes hores setmanals passa de mitjana amb el correu electrònic i
Internet al seu centre de formació? 

 
  hores 

 

 
Per a totes les persones que actualment fan estudis reglats  

 
23. Quantes hores setmanals dedica vostè de mitjana als estudis en una setmana normal, tot 

comptant les hores que realitza a casa seva de manera habitual? 
 
24.  I  quantes  hores  setmanals  dedica  de  mitjana  als  desplaçaments  de casa al centre de 

formació, tot comptant l'anada i la tornada? 
 
 

1. Nombre d'hores setmanals dedicades als estudis hores 
2. Nombre d'hores setmanals de desplaçament casa-centre d'estudis hores 

Enquestador: nombre total d'hores setmanals hores 
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Per a totes les persones entrevistades 
25.  Ha  realitzat  en  els  darrers  2 anys alguna mena de curs no  reglat o  curset encaminat a 

millorar  la  seva  capacitació  tècnica  o  personal?  En  cas  afirmatiu,  ha  estat  presencial  o  per 
Internet? 

 

1. Sí, presencial 
2. Sí, per Internet 
3. Sí, uns presencials i uns altres per Internet 
4. Una altra situació. Especifiqueu-la:   ✍ 
5. No   ⇒ passeu a pregunta 27 

26. Quin tipus de cursos o cursets ha realitzat en els darrers 2 anys? 
 
 1. Sí 2. No 
01. Màster o curs de postgrau. Especifiqueu especialitat. ✍  
02. D’Internet i/o d'informàtica   
03. D'idiomes. Especifiqueu quin. ✍  
04. Un altre curs de reciclatge professional. Especifiqueu-lo. ✍  
05. Un altre tipus de curs o curset. Especifiqueu-lo. ✍  

 
27. I durant la setmana passada, ha realitzat alguna d'aquestes activitats? 

 
 1. Sí 2. No 
1. Ha vist algun dels següents programes de TV: Aleph, Grandes documentales, 

Horitzontes, National Geographic, Paisatges de la terra, Planeta terra, Punt 
Omega, Segle XX o Universitat Oberta 

  

2. Ha visitat pàgines web relacionades amb la seva feina, professió o estudis   
3. Ha consultat llibres, revistes especialitzades o documentació sobre temes 

relacionats amb la seva professió o estudis 
  

4. Ha llegit llibres relacionats amb la seva professió o estudis   
28. Al llarg de l'any 2001, ha assistit a congressos, conferències, simpòsiums, etc. relacionats amb la seva professió o 

els seus estudis? 
 

1. Sí 
2. No 

 
29. Al llarg de l'any 2001, ha tingut vostè (o la seva família en vostè) despeses en concepte de 

formació no reglada? S'hi inclouen cursos, cursets i participació en congressos o similars, però s'exclouen els estudis 
reglats i les despeses de llibres. 

 
1. Sí 
2. No 



http://www.uoc.edu/in3/pic 

La transició a la societat xarxa a Catalunya 495 Qüestionaris   

  

 
 
 

C. Situació laboral i professional 
 
 

30. Quina és la seva situació d'activitat? 
 

1. Treballa a temps complet ⇒ passeu a pregunta 32 
2. Treballa a temps parcial ⇒ passeu a pregunta 32 

3. Aturat amb subsidi .  Especifiqueu nombre de mesos ininterromputs en atur    ✍ mesos 
4. Aturat sense subsidi. Especifiqueu nombre de mesos ininterromputs en atur    ✍ mesos 

 

5. Jubilat/da 
6. Dedicació exclusiva a les tasques de la llar 
7. Estudiant 
8. Incapacitat/da o invalidesa permanent 
9. Una altra situació. Especifiqueu-la:   ✍ 

 

 
Només per a les persones que actualment no treballen 

 
 

31. Malgrat que ens ha indicat que no treballa remuneradament en l'actualitat, ens pot dir si 
havia treballat abans? 

 
1. Sí 
2. No ⇒ passeu a pregunta 36 

 
 

Només per a les persones que treballen actualment o han treballat anteriorment (última feina realitzada) 
 

 
32. Quina és (o era) l'activitat principal de l'empresa on treballa (o treballava) vostè? 

 
  ✍ 

 
33. Quina feina concreta fa (o feia) en aquesta empresa? 

 
  ✍ 

34. Quantes persones treballen en l’empresa o organització on vostè treballa (o treballava)? 
 

1. Treballa sol/a 
2. De 2 a 10 treballadors 
3. D'11 a 20 treballadors 
4. De 21 a 50 treballadors 
5. Més de 50 treballadors 

 
35. Quina categoria professional té (o tenia) a la seva empresa? 

 
1. Empresari amb assalariats 
2. Empresari  sense assalariats 
3. Autònom amb assalariats 
4. Autònom sense assalariats 
5. Professional liberal 
6. Tècnic superior 
7. Tècnic mitjà 
8. Personal administratiu i comercial 
9. Dependents i treballadors del comerç 
10. Altres treballadors dels serveis 
11. Capatassos i encarregats 
12. Obrers de la indústria i de la construcció qualificats 
13. Obrers de la indústria i de la construcció no qualificats 
14. CSE (Cossos de Seguretat de l'Estat) 
15. Una altra. Especifiqueu-la:   ✍ 
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Per a totes les persones entrevistades 
 

36. Ens pot dir quina categoria professional té (o tenia) el seu pare. 
Si la persona entrevistada o el seu pare no és el cap de família,  quina és o era la categoria del cap de 
família de la llar? 

 Pare Cap de família 
1. Empresari amb assalariats 
2. Empresari  sense assalariats 
3. Autònom amb assalariats 
4. Autònom sense assalariats 
5. Professional liberal 
6. Tècnic superior 
7. Tècnic mitjà 
8. Personal administratiu i comercial 
9. Dependents i treballadors del comerç 
10. Altres treballadors dels serveis 
11. Capatassos i encarregats 
12. Obrers de la indústria i de la construcció qualificats 
13. Obrers de la indústria i de la construcció no qualificats 
14. CSE (Cossos de Seguretat de l'Estat) 
15. Una altra. Especifiqueu-la. ✍ ✍ 

 
Si la persona entrevistada no treballa actualment ⇒  passeu a pregunta 53 

 

 
Només per a les persones que treballen actualment 

 

 
37. Quin tipus de contracte té vostè a la seva feina? 

 

1. És funcionari/a 
2. Contracte indefinit 
3. Contracte temporal 
4. Treballa sense contracte 
5. Treballa pel seu compte (autònoms,  empresaris, professionals liberals) 
6. Una altra relació contractual. Especifiqueu-la:   ✍ 

 
38. Quant de temps porta en aquesta feina? 

 
  mesos,    anys 

Si fa cinc anys o més ⇒ passeu a pregunta 41 
 

39. A quantes empreses diferents ha treballat en els últims 5 anys? Enquestador: comptant-t'hi l'actual 

 
  empreses 

 
40. Quantes vegades s'ha trobat en atur en els últims 2 anys? 

 
  vegades en atur 

 
41. En els últims 2 anys, ha tingut vostè algun tipus de promoció professional a la seva feina? 

 

1. Sí 
2. No 
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42. En aquests 2 anys, li han pujat el sou més enllà del que li pertocava per conveni? 

 

1. Sí 
2. No 

 
43. Si compara la feina que vostè realitzava fa 2 anys amb la que fa ara, 
creu que en l'actualitat utilitza més o menys coneixements tècnics? 

 

1. Més coneixements tècnics 
2. Els mateixos 
3. Menys coneixements tècnics 
8. Llavors no treballava 

 
44. A l’empresa on vostè treballa, disposen de connexió a Internet? 

 

1. Sí 
2. No ⇒ passeu a pregunta 51 
3. No ho sap   ⇒ passeu a pregunta 51 

 
45. Tenen a l’empresa connexió a Internet d’alta velocitat? 

 

1. Sí 
2. No ⇒ passeu a pregunta 47 
3. No ho sap   ⇒ passeu a pregunta 47 

 
46. Sap quin tipus de connexió d’alta velocitat tenen? 

 

1. ADSL 
2. XDSI (RDSI) 
3. LAN 
4. Per cable / fibra òptica 
5. No ho sap 

 
47. Utilitza vostè el correu electrònic o Internet a la seva feina? 

 
1. Sí 
2. Hi té accés però no l’utilitza mai ⇒ passeu a pregunta 51 
3. No hi té accés ⇒ passeu a pregunta 51 

 
48. A la seva feina, amb quina freqüència utilitza el correu electrònic per motius de treball? 

Enquestador : anoteu la resposta a la taula adjunta. 
 

A part del correu electrònic, amb quina freqüència utilitza Internet per motius de treball? 
Enquestador: Ídem 

 
49. A la seva feina, amb quina freqüència utilitza el correu electrònic per motius personals? 

Enquestador: Ídem 
 

A part del correu electrònic, amb quina freqüència utilitza Internet per motius personals? 
Enquestador: Ídem 

 48. Motius de treball 49. Motius personals 
 Correu 

electrònic 
Internet / 

web 
Correu 

electrònic 
Internet / 

web 
1. Sí, més de 5 cops al dia 
2. Sí, entre 1 i 4 cops al dia 
3. Sí, almenys un cop per setmana 
4. Sí, almenys un cop al mes 
5. Sí, almenys un cop l'any 
6. Mai 
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50. Aproximadament, quantes hores setmanals en total passa de mitjana amb el correu 
electrònic i Internet a la seva feina? 

 
  hores /setmana 
88. Utilitza Internet amb freqüència no setmanal 

 
 

Per a totes les persones que actualment treballen 
 
 

51. Quantes hores setmanals dedica vostè de mitjana a la feina en una setmana normal, tot 
comptant les hores extra o les que realitza a casa seva de manera habitual? 

 
52. I quantes hores setmanals dedica de mitjana als desplaçaments de casa a la feina, tot 

comptant l'anada i la tornada? 
 

1. Nombre d'hores setmanals dedicades a la feina hores 

2. Nombre d'hores setmanals de desplaçament casa-feina hores 

Enquestador: nombre total d'hores setmanals hores 
 
 
 
 

Per a totes les persones entrevistades 
 

 
 
 
 
 
 

D. Activitats quotidianes i ocupació del temps 
 
 

53. Quantes hores setmanals de mitjana dedica vostè a les tasques domèstiques durant els dies 
feiners d'una setmana normal? Enquestador: anoteu la resposta a la taula següent 

 
54. I durant els caps de setmana? Enquestador: anoteu la resposta a la taula següent i calculeu el total 

 
1. Hores setmanals dedicades a les tasques domèstiques els dies feiners hores 

2. Hores setmanals dedicades a les tasques domèstiques el cap de setmana hores 

Enquestador: nombre total d'hores setmanals hores 
 

 
55. Amb quina freqüencia utilitza el correu electrònic i Internet, comptant quan ho fa a la feina, al 

centre de formació, a casa o a d’altres llocs i pel motiu que sigui? 
 

1. Almenys un cop per setmana. Quantes hores aproximadament?     _ hores/setmana 
2. Almenys un cop al mes 
3. Almenys un cop l'any 
4. No l’utilitza mai 

 
 
 

A partir de la resposta a aquesta pregunta s'ha d'establir si la persona entrevistada és usuària d'Internet 
 

ƒ USUARIS d'Internet:  totes les persones que utilitzen Internet en alguna ocasió (respostes 1 a 3) 
 

ƒ tO USUARIS d'Internet:  totes les persones que no han utilitzat mai Internet (resposta 4) 
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56. Realitza vostè habitual o ocasionalment les activitats que ara li llegirè? Enquestador: anoteu la 
resposta a la taula adjunta 

 
57. En cas afirmatiu, realitza aquesta activitat cada dia o gairebé cada dia? Enquestador: Ídem 

 
58. Si no realitza l'activitat diàriament, realitza aquesta activitat almenys un cop per setmana? Enquestador: 

Ídem. Si la persona és NO USUÀRIA d’Internet ⇒ passeu a pregunta 60 

 
tomés per a USUARIS d'Internet 

 
59. En relació amb les activitats que realitza DIÀRIA O SETMANALMENT, considera que des de 

que utilitza Internet les hi dedica més o menys temps? Enquestador: Ídem 

 
56. Realització    57. Realització 

diària 
58. Realització 

setmanal 
NOMÉS USUARIS 
59. E‘olució dedicació 

1. SÁ 2. No     1. SÁ 2. No     1. SÁ 2. No 1. Menys 2. Igual 3. Més 

1. Veure TV Ö Ö 

2. Veure ‘Ádeos o DVD Ö Ö 

3. Passejar Ö Ö 

4. Escoltar la ràdio Ö Ö 

5. Escoltar música Ö Ö 

6. Llegir premsa o re‘istes Ö Ö 

7. Llegir llibres Ö Ö 

8. No fer res, pensar en les 
musaranyes 

Ö Ö 
9. Anar a bars, restaurants, 

discoteques 
Ö Ö 

10. Anar al cinema Ö Ö 

11. Anar al teatre, òpera o concerts Ö Ö 

12. Anar a museus, exposicions  o 
conferències 

Ö Ö 
13. Trobar-se amb familiars o 

amics 
Ö Ö 

14. Jugar amb l'ordinador o 
consola 

Ö Ö 
15. Xerrar amb la gent de casa, 

jugar amb els nens o similar 
Ö Ö 

16. Acti‘itats a casa relacionades 
amb el treball professional 

Ö Ö 
17. Assistir a partits o competicions 

esporti‘es 
Ö Ö 

18. Practicar esport o alguna 
acti‘itat fÁsica 

Ö Ö 
19. Assistir a manifestacions o Ö Ö 

reunions de sindicats, partits 
polÁtics o entitats associati‘es 

20. Anar a l'església o lloc de culte 
de la se‘a religió 

Ö Ö 
21. Assistir a esde‘eniments Ö Ö 

populars, festes o fires de 
carrer 

22. Practicar algun hobby. 
Especifiqueu-lo:   ✍ 

Ö Ö 
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✍

 
 
 

60. Aproximadament, quants minuts passa al dia xerrant amb les persones de la seva llar, jugant 
amb els nens, etc.? 

 
  _ minuts 
888. NP (‘iu sol/a) 

 
61. Quantes hores diàries dorm vostè de mitjana? 

 
  _ hores 
Si la persona és NO USUÀRIA  d'Internet     ⇒ passeu a pregunta 63 

 
 
tomés per a USUARIS d’Internet 

 
62. Des de que utilitza Internet, ha variat el temps que vostè dedica a dormir? 

 

1. Dorm més 
2. No ha ‘ariat 
3. Dorm menys 

 
 
 
 
 
 

E. Dotació tecnològica a la llar 
 
 

63. Disposen a la seva llar dels següents aparells o serveis? Enquestador: feu atenció a la distinció entre “no” 
(resposta 2) i “no ho sap” (resposta 8). 

 
64. En cas afirmatiu, quants en té? Enquestador: aquesta pregunta només es fa en els casos assenyalats 

 
63. Possessió a la llar 64. 

0. NP 1. SÁ 2. No 8. NS Número 

01. Telèfon fix Número de línies ✍ 
02. Telèfon mòbil propi 

03 El seu mòbil disposa de sistema WAP o GPRS o similar, 
és a dir permet la connexió amb Internet? 

04. Un altre telèfon mòbil a la llar Número total ✍ 
 

05 En cas afirmatiu, quants d’aquests aparells disposen de 
sistema WAP o GPRS o similar? 

06. Tele‘isió Número d’aparells ✍ 
07. Tele‘isió per cable 

08. Tele‘isió per satèl.lit de NO pagament 

09. Abonament a tele‘isió per satèl·lit de pagament 

10. Ordinador    Número total d'aparells (sobretaula + portàtils) ✍ 
11. Web cam 

12. Connexió a Internet 

13. Terminals AOL 

14. Agendes electròniques Palm Pilot 

15. Consoles de ‘ideojocs amb accés a Internet 
(PlayStation2,  Dreamcast, X-Box, etc.) 

 
 

Si a la llar hi ha connexió a Internet ⇒ 
passeu a pregunta 67 
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Només per a les persones que no tenen connexió d’Internet a casa 
 

65. Ha estat connectat a Internet a casa en alguna ocasió i van decidir suspendre la connexió? 

1. SÁ 
2. No 

 
66. Per quin motiu principal no està vostè connectat a Internet o per quin motiu va suspendre 

la connexió? 
 

01. Perquè no sap com funciona 
02. Perquè no li troba utilitat 
03. Perquè no té ningú que l’ajudi o l’assessori 
04. Perquè és molt car 
05. Perquè és molt lent i/o funciona malament 
06. Perquè té la sensació de què li poden ‘igilar 
07. Perquè  és perillós per als nens 
08. Perquè pot introduir ‘irus perillosos 
09. Perquè té la connexió de la feina 
10. Per un altre motiu. Especifiqueu-lo:   ✍ 

 

 
 

Les persones que no  tenen connexió a Internet a casa ⇒ passeu a pregunta 84 
 
 

Només per a les persones que tenen connexió a Internet 
 

67. Aproximadament, quan es va instal.lar la connexió a Internet a casa seva per primera 
vegada? 

 
Mes:    Any:    

 
68. Qui va decidir instal.lar la connexió a Internet a casa? 

1. Vostè mateix 
2. Una altra o altres persones de la llar. Si hi viuen anoteu-les a la fitxa familiar 

3. Una altra persona. Especifiqueu-la:   ✍ 
 

69. Quin tipus de servidor o servei Internet té a casa? Enquestador: LLEGIU 
 

1. Un ser‘ei comercial de pagament 
2. Un ser‘ei gratuït 
3. Un ser‘ei facilitat per la se‘a empresa o centre de formació 

 
70. Disposen de tarifa plana? 

 

1. SÁ 
2. No 
3. No ho sap 

 
71. Disposa de connexió d’alta velocitat a casa? 

1. SÁ 
2. No ⇒ passeu a pregunta 73 
3. No ho sap   ⇒ passeu a pregunta 73 

 
72. Quin sistema de connexió d’alta velocitat té? 

 

1. ADSL 
2. XDSI (RDSI) 
3. Per cable / fibra òptica 
4. No ho sap 

 
73. Disposa vostè d’adreça electrònica  exclusiva o compartida amb altres membres de la llar? 

1. SÁ, exclusi‘a 
2. SÁ, compartida amb altres membres de la llar 
3. No 
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F. Utilització d’Internet 
 

 
Les persones que viuen soles ⇒ passeu a pregunta 82 

 
Només per a les persones que tenen connexió a Internet a casa i NO viuen soles 

 
74. A part de vostè, hi ha algun membre de la llar que utilitzi Internet o el correu electrònic a 

casa? 
 

1. SÁ 
2. No ⇒ passeu a pregunta 82 (Si a llar hi ha nens de 6 a 15 anys  ⇒ passeu a pregunta 79) 

 
75.  En  cas  afirmatiu,  ens  pot  assenyalar  quina  o  quines  de  les  persones  que  abans  ens  ha 

esmentat? 
 

Enquestador: torneu a la fitxa familiar i enumereu les persones que hi consten; marqueu amb una creu la o les 
persones que utilitzen Internet 

 
 

Si a la llar no hi ha nens entre 6 i 15 anys ⇒  passeu a pregunta 80 
 

 
Si a la llar hi ha nens entre 6 i 15 anys  però no utilitzen Internet ⇒  passeu a pregunta 79 

 

 
Només si a la llar hi ha nens entre 6 i 15 anys i utilitzen Internet a casa 

 
Si a la llar hi ha més d'un nen entre 6 i 15 anys, referiu-vos sempre  al que, segons la persona entrevistada, es 
consideri  principal usuari. Marqueu-lo a la fitxa familiar 

 
 

76. En relació amb el menor que més utilitza Internet, amb quin objectiu principal ho fa? 
 

01. Per rebre o trametre missatges 
02. Per participar en xats 
03. Per estudiar 
04. Per baixar-se o escoltar música 
05. Per jugar o di‘ertir-se 
06. Per fer una mica de tot 
07. Per un altre motiu. Especifiqueu-lo:   ✍ 
08. No ho sap 

 
77. Aquest mateix nen, quantes hores per setmana utilitza Internet a casa de mitjana? 

 
  hores setmanals 

 
78. Quina opinió té vostè sobre el temps que aquest nen passa amb Internet? 

 
1. Creu que hi passa massa temps 
2. Creu que hi passa el temps just 
3. Creu que hauria de passar-hi més temps 

 
 

Si a la llar hi ha nens entre 6 i 15 anys i no utilitzen Internet 
 

 
79. Per quin motiu principal no utilitzen Internet a casa els nens de 6 a 15 anys? 

 

1. Perquè no saben com funciona 
2. Perquè és molt car 
3. Perquè perden el temps 
4. Perquè és perillós: poden accedir a pàgines poc adients 
5. Perquè l'ordinador no queda lliure 
6. Per un altre motiu. Especifiqueu-lo:   ✍ 
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Per a totes les persones entrevistades que tenen connexió a Internet i que NO viuen soles 
 

80. Pot succeir que diverses persones de la llar vulguin accedir a Internet al mateix temps? 
 

1. SÁ, so‘int 
2. SÁ, ocasionalment 
3. No ⇒ passeu a pregunta 82 

 
81. En cas afirmatiu, quin criteri preval per a que una persona de la llar tingui prioritat per accedir 

a Internet? 
 

1. Que ho necessiti per qüestions professionals o de feina 
2. Que ho necessiti per fer els deures o per motius relacionats amb la se‘a formació 
3. Que mani a casa 
4. Que arribi primer i agafi l’ordinador 
5. Un altre criteri. Especifiqueu-lo:   ✍ 

 
 

82. Amb quina freqüència utilitza vostè el correu electrònic a casa? I Internet? 
 

 1. Correu electrònic 2. Internet / web 
1. SÁ, més de 5 cops al dia 
2. SÁ, entre 1 i 4 cops al dia 
3. SÁ, almenys un cop per setmana 
4. SÁ, almenys un cop al mes ⇒ passeu a pregunta 84 
5. SÁ, almenys un cop l'any ⇒ passeu a pregunta 84 
6. No ho ha utilitzat mai ⇒ passeu a pregunta 84 

 
83. Quantes hores per setmana acostuma a utilitzar Internet a casa? 

 
  hores/setmana 

 
Per a totes les persones entrevistades 

 
 

84. A part de casa, de la feina o del centre d'estudis es connecta a Internet en algun altre lloc? En 
cas afirmatiu, amb quina freqüència? Enquestador: LLEGIU 

 
 1. Setmanalment 2. Mensualment 3. Mai o gairebé 

mai 
1. A un centre de formació on fa cursos no reglats 
2. A casa d'un amic o familiar 
3. A un cibercafè o similar 
4. A un centre públic com ara biblioteca, casal 

d'a‘is, de jo‘es, etc. Especifiqueu-lo:   ✍ 
   

5. A un club o entitat associati‘a 
6. A un altre lloc. Especifiqueu-lo:   ✍    

 
85. Utilitza serveis WAP per accedir a Internet mitjançant el telèfon mòbil? 

 
1. SÁ 
2. No 

 
Les persones que no utilitzen els serveis WAP i no accedeixen setmanalment a Internet als llocs contemplats a la 
pregunta 84 Ö passeu a pregunta 87 

 

 
Només per a les persones que han contestat setmanalment a la pregunta 84 i/o afirmativament la 85 

 
86. Quantes hores per setmana acostuma a utilitzar Internet en un lloc diferent de la feina, 

centre de formació o casa seva? 
 

  hores/setmana 
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PARES 

 
 
 

G. Relacions personals i sociabilitat 
 

Parlarem ara de les relacions que manté vostè amb els amics i els familiars que no viuen a casa seva 
 

Les persones que viuen amb els seus pares ⇒ passeu a pregunta 92 
 
 
 

87. Voldríem saber si els seus PARES viuen. Enquestador: anoteu la resposta a la taula adjunta 
 

88. En cas afirmatiu, on resideixen? Enquestador: anoteu la resposta a la taula adjunta 
 

1. Mateix municipi 
2. Resta de Catalunya 
3. Resta d’Espanya 
4. Estranger 

 
89. Amb quina freqüència es troben personalment? 

 
90. Amb quina freqüència parlen per telèfon? 

 
91. Amb quina freqüència es comuniquen per Internet? 

1. Cada dia o gairebé cada dia 
2. Almenys un cop per setmana 
3. Almenys un cop al mes 
4. Almenys un cop l’any 
5. Mai o gairebé mai 

 
 

87 88 89 90 91 
1. Viu    2.  No viu   Localització Freqüència 

visites 
Freqüència 

telèfon 
Freqüència 

internet 
 

1. Pare 

2. Mare 
 
 
 
 

92. Té vostè ALTRES FAMILIARS que visquin fora de casa seva? Quants diria que té que 
visquin al seu mateix municipi, a la resta de Catalunya, a la resta d’Espanya o a 
l’estranger? Enquestador: anoteu les respostes a la taula adjunta. 

 
93. Amb quants d’ells es relaciona com a mínim un cop l’any? Enquestador: Ídem 

 
 

Només amb els que es relaciona 
 

94. Amb quina freqüència es troba personalment amb algú 
d’ells? 

 
 

95. Amb quina freqüència parla per telèfon amb algú 
d’ells? 

 
 

96. Amb quina freqüència es comunica per internet amb 
algú d’ells? 

1. Cada dia o gairebé cada dia 
2. Almenys un cop per setmana 
3. Almenys un cop al mes 
4. Almenys un cop l’any 
5. Mai o gairebé mai 

 
 
 

FAMILIARS 
92 Número 
aproximat 

93 Número 
amb 

relació 

94 
Freqüència 

visites 

95 
Freqüència 

telèfon 

96 
Freqüència 

Internet 
 

1. Mateix municipi 
2. Resta de Catalunya 
3. Resta d’Espanya 
4. Estranger 

Enquestador: total 
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97. Té vostè bons AMICS?  Quants diria que té que visquin al seu mateix municipi, a la resta 
de Catalunya , a la resta d'Espanya o a l'estranger? Enquestador: anoteu les respostes a la taula adjunta 

 
Només si té amics 

 
98. Amb quina freqüència es troba personalment amb algú 

d’ells? 
 

99.  Amb  quina  freqüència  parla  per  telèfon  amb  algú 
d’ells? 

 
 

100. Amb quina freqüència es comunica per internet amb 
algú d’ells? 

 
 
1. Cada dia o gairebé cada dia 
2. Almenys un cop per setmana 
3. Almenys un cop al mes 
4. Almenys un cop l’any 
5. Mai o gairebé mai 

 
 
 
 

97 98 99 100 
AMICS Número 

aproximat 
Freqüència 

visites 
Freqüència 

telèfon 
Freqüència 

Internet 
1. Mateix municipi 
2. Resta de Catalunya 
3. Resta d’Espanya 
4. Estranger 

Enquestador: total 
 
 
 
 

 
101. Té vostè VEÏNS amb els que es relacioni i pugui demanar petits favors? Quants diria que 

té en total? Enquestador: anoteu les respostes a la taula adjunta 
 
 
 
102. Amb quina freqüència rep de o fa visites a algú d’ells? 

1. Cada dia o gairebé cada dia 
103. Amb quina freqüència parla per telèfon amb algú d’ells? 2. Almenys un cop per setmana 

3. Almenys un cop al mes 
104. Amb quina freqüència es comunica per Internet amb algú   4. Almenys un cop l’any 

d’ells? 5. Mai o gairebé mai 

101 
Número aproximat de veïns amb els que es 

relaciona 
102 

Freqüència 
visites 

103 
Freqüència 

telèfon 
104 

Freqüència 
Internet 
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105.  De  les  trucades  telefòniques  personals  que  rep,  la majoria són  de persones del seu 

mateix sexe? 
 Només per a USUARIS d’Internet 
  
106. I dels correus electrònics personals que rep, la majoria són de persones del seu mateix

sexe? 
  

105. Trucades telefòniques NOMÉS USUARIS 
106. Correus electrònics 

1. SÁ  
2. No  
3. No ho sap  

 
107. Només per a les persones que viuen en llars de 2 membres o més. Durant els 7 últims dies, quantes vegades 

ha sopat sol o amb les persones de casa seva? 
 
 Vegades 
1. Van sopar tots els membres de la llar reunits 
2. Només es ‘an reunir alguns membres de la llar 
3. Va sopar ‘ostè sol/a 

 
108. Hi ha persones del seu voltant que es queixen de què no el veuen prou? Qui principalment? 

Enquestador: LLEGIU 
 

1. Les persones de la se‘a llar 
2. La se‘a famÁlia 
3. Els seus amics 
4. La se‘a parella 
8. No hi ha ningú que es queixi 

 
109. L’últim any, té vostè la impressió de que ha augmentat o disminuït..? 

 
 0. NP (‘iu sol o 

no té fills) 
1. Ha augmentat 2. S'ha 

mantingut igual
3. Ha disminuït 

1. ... les con‘erses amb els que 
‘iuen amb ‘ostè     

2. Només per als que tenen fills, ... les 
acti‘itats amb els seus fills     

3. ... les baralles a casa  
4. ... la sensació de trobar-se 

estressat     

5. ... la sensació de trobar-se aïllat 
de la resta de la gent     

6. ... la sensació de trobar-se 
deprimit o baix de moral     
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110.  És  vostè  d'alguna  associació,  club,  ONG,  sindicat,  partit  o  qualsevol  altra  entitat 
associativa? 

 

1. SÁ 
2. No ⇒ passeu a pregunta 115 

 
Només per als que són d'alguna associació 

 

 
111. De quin tipus d'associació o associacions es tracta? Enquestador: NO LLEGIU. Anoteu les respostes a 

la taula adjunta 
 

112. Participa de manera habitual i activa en aquesta associació o no? Enquestador: Ídem 
 

111 
Participació 

112 
Implicació 

113. Ús 
d'Internet 

114 Motiu 

 

 
1. Associació esporti‘a 
2. Associació excursionista 
3. Associació cultural i recreati‘a 
4. Associació religiosa o parroquial 
5. Associació de pares i mares d'alumnes (AMPA) 
6. Associació de dones 
7. Associació de jo‘es 
8. Associació de gent gran 
9. Associació de ‘eïns 
10. Associació professional 
11. Sindicat 
12. Associació de consumidors 
13. Associació ecologista 
14. Partit polÁtic 
15. Associació protectora d'animals 
16.  Associació  de denúncia i rei‘indicació per a la 

defensa dels drets humans i ci‘ils, antiracistes o 
similars  (mo‘iments  antiglobalització,  Amnistia 
Internacional, Greenpeace, SOS Racisme, etc.) 

17.  Associació  o  ONG  solidària  (Intermón,  Metges 
sense fronteres, etc.) 

18. Una altra associació. Especifiqueu-la:   ✍ 

1. SÁ 2. No     1. SÁ    2. No     1. SÁ 2. No 

 
NO USUARIS d'Internet ⇒ passeu a pregunta 115 

 

 
Només per a USUARIS d'Internet que són d'alguna associació 

 
 

113. Utilitza Internet per comunicar-se amb ella o alguna d'elles? Enquestador: Si participa en més d'una 
associació anoteu la resposta per a cada una d'elles a la taula anterior 

 
1. SÁ 
2. No    ⇒ passeu a pregunta 115 

 
114. Per quin motiu principal utilitza Internet en relació amb aquestes associacions? Enquestador: 

anoteu la resposta per a cada una d'elles a la taula anterior 
 

1. Per rebre informació 
2. Per comunicar-se amb l'entitat 
3. Per comunicar-se amb altres persones interessades en els mateixos temes 



http://www.uoc.edu/in3/pic 

La transició a la societat xarxa a Catalunya 508 Qüestionaris   

  

 
 
 
 

Per a totes les persones entrevistades 
 
 

115.  Independentment  de  la  seva  activitat  associativa,  participa  o  dóna  suport  de  manera 
habitual o ocasional a campanyes sobre temes com ara la defensa dels drets humans, la 
conservació de la natura, la lluita contra la pobresa, la igualtat de la dona, la defensa dels 
nens, o d’altres similars? 

 

1. SÁ, habitualment 
2. SÁ, esporàdicament 
3. No ⇒ passeu a pregunta 118 

 
NO USUARIS d'Internet passeu a pregunta 118 

 

 
tomés per a USUARIS d'Internet que participen o donen suport a campanyes 

 
116. Utilitza Internet en relació amb aquestes campanyes? 

 

1. SÁ 
2. No ⇒ passeu a pregunta 118 

 
117. En cas afirmatiu, ho fa per algun dels motius següents? 

 
 

1. Per rebre informació 
 

2. Per comunicar-se amb altres persones interessades en els mateixos temes 
 

3. Per actuar directament (indi‘idualment o en grup) 

 
1. SÁ 2. No 

 
 

Per a totes les persones entrevistades 
 
 
 

118. Ha escrit o ha signat en alguna ocasió 
una carta de protesta o de reclamació a 
una administració pública? 

 

1. SÁ USUARIS   
2. No  Ð 

tomés USUARIS d’Internet 
119. En cas afirmatiu, ho ha fet en alguna ocasió a 

través del correu electrònic o d'Internet? 
 

1. SÁ 
2. No 

 
120. Ha escrit en alguna ocasió una carta al 

director   d'una   publicació   per   tal   de 
manifestar  la  seva  opinió  o  descontent 
sobre algun tema? 

 

1. SÁ USUARIS   
2. No  Ð 

121. En cas afirmatiu, ho ha fet en alguna ocasió a 
través del correu electrònic o d'Internet? 

 

1. SÁ 
2. No 

 
122.   S’ha   adreçat   en   alguna   ocasió   a 

l’ajuntament  per  tal  d’informar-se  sobre 
alguna cosa que afecta la seva ciutat? 

 

1. SÁ USUARIS   
2. No  Ð 

123. En cas afirmatiu, ho ha fet en alguna ocasió a 
través del correu electrònic o d'Internet? 

 

1. SÁ 
2. No 
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124. Ara li llegiré unes frases i m’hauria de dir si està d’acord o en desacord amb cadascuna 
d’elles. Si prefereix li mostro una targeta. 

TARJETA 1 
 
 1. D’acord 2. En desacord 
1. La gent pot influir en els esde‘eniments mundials amb mobilitzacions 

polÁtiques i socials   

2. Els ciutadans corrents tenen influència en allò que decideix el go‘ern 
3. És difÁcil per a la gent controlar el que fan els membres del go‘ern 
4. Al món hi ha uns quants que manen i els ciutadans no poden fer gran 

cosa per controlar-los   

5. Amb esforç i entre tots podrÁem acabar amb la corrupció polÁtica 
6. Un dels motius de que hi hagi guerres és que la gent no s’interessa prou 

per la polÁtica   

7. Nosaltres, els consumidors, podem fer poca cosa per a que els preus no 
pugin   

8. Quan ho pensa, s’adona de que és impossible influir en les decisions 
dels polÁtics   

9. Prefereix utilitzar la se‘a energia en altres coses que no pas en resoldre 
els problemes del món   

10. Finalment, els responsables del mal go‘ern, sigui aquest municipal, 
autonòmic o estatal, són els ciutadans que no ‘oten com caldria   
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H. Identitat 
A continuació li farem unes preguntes sobre la seva actitud davant la vida i els aspectes d’aquesta amb que més 
s’identifica 

 
125. En aquesta targeta (Enquestador: mostreu la targeta 2) pot veure tot un seguit d'aspectes que formen 

part de la vida de les persones amb els que es pot sentir identificat. Si només pogués triar 
un, amb quin s'identificaria més? (Enquestador: només s'admet una resposta) 

 
01. Amb la se‘a feina 
02. Amb la se‘a religió 
03. Amb la se‘a llengua 
04. Amb la se‘a cultura 
05. Amb ‘ostè mateix 
06. Amb la se‘a famÁlia 
07. Amb el seu paÁs 
08. Amb la humanitat en el seu conjunt 
09. Amb la gent de la se‘a edat 
10. Amb la natura 
11. Amb ser dona 

Amb ser home 
12. No se sent identificat amb res en especial 

TARGETA 2 

 
126. Creu vostè en Déu? 

 

1. SÁ 
2. No 
3. No ho sap 

 
127. Sent vostè algun tipus d'espiritualitat transcendent no religiosa? 

 

1. SÁ 
2. No 
3. No ho sap 

 
Les persones que no creuen en Déu (p.126) ni en l’espiritualitat (p.127) o NO USUARIS ⇒ passeu a pregunta 130 

 

 
tomés per a USUARIS que creuen en Déu o en l’espiritualitat 

 

 
 

 
 

1. SÁ 

128. Utilitza Internet en relació amb les seves creences o la seva pràctica 
religiosa o espiritual? 

2. No  ⇒ passeu a pregunta 130 

 
129. En relació amb aquests temes, per a què utilitza PRINCIPALMENT Internet? Enquestador: LLEGIU 

 
1. Per informar-se sobre les se‘es creences 
2. Per informar-se sobre les acti‘itats del seu culte 
3. Per comunicar-se amb altres creients com a ‘ostè 
4. Per expressar i explicar les se‘es creences a d’altres persones que no les comparteixen 

 
 

130. Quina data històrica és més significativa per a vostè? Què s'hi celebra? 
 

Data històrica:   ✍ 
 

131. Durant les passades festes de Nadal, quin ha estat el plat principal del dinar del dia 25 ? 
 

Plat principal del proppassat dia de Nadal  _✍ 
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132. Li mostraré una altra targeta (Enquestador: mostreu la targeta 3) amb una llista de llocs. Si només 
pogués triar un, amb quin s'identificaria més? Enquestador: només s’admet una resposta 

 
1. Amb el poble o ciutat on ha nascut 
2. Amb el poble o ciutat on ‘iu actualment 
3. Amb Catalunya 
4. Amb Espanya 
5. Amb Europa 
6. Amb el món 
7. No se sent identificat amb cap lloc 

TARGETA 3 

 
133. Què se sent vostè? Marqui la seva opció sobre aquesta targeta. Enquestador: mostreu la targeta 4 

 

1. Se sent només català TARGETA 4 
2. Se sent més català que espanyol 
3. Se sent tant català com espanyol 
4. Se sent més espanyol que català 
5. Se sent només espanyol 
6. No se sent ni català ni espanyol. Especifiqueu què se sent:   ✍ 

 
134. El canvi de la pesseta a l'euro, el fa sentir més europeu? 

 

1. SÁ 
2. No 

 
135. Se sent orgullós de ser europeu? 

 

1. SÁ 
2. No 

 
136. És vostè seguidor actiu d'algun club o equip esportiu? En cas afirmatiu, de quin club o equip? 

1. SÁ.  Especifiqueu nom de l'equip i esport:   _✍ 
2. No 

 
137. Vostè és dels que quan perd el seu rival esportiu, ho celebra? 

 

1. SÁ 
2. No 

 
138. Recentment, el jugador del Barça, Rivaldo, s’ha declarat contrari a que la selecció brasilera 

de futbol jugués un partit amistós amb la selecció de Catalunya, degut al caràcter no oficial 
de la selecció catalana. Està vostè al corrent d’aquest tema? 

 

1. SÁ 
2. No ⇒ passeu a pregunta 140 

 
139. Què pensa vostè de l’actitud de Rivaldo? Enquestador: LLEGIU 

 

1. Ri‘aldo no entén la importància de la selecció catalana per als catalans i hauria d’ha‘er-se callat 
2. No s’hauria de barrejar el futbol amb la catalanitat 
3. Ri‘aldo té raó 
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I. Desenvolupament personal 
A continuació li farem unes preguntes sobre la seva actitud davant la vida 
140. En primer lloc li llegiré unes frases sobre la seva capacitat de resoldre problemes i vostè m'haurà de dir fins quin 

punt hi està d'acord o no. Si ho prefereix li mostro una targeta. Enquestador: LLEGIU 

TARGETA 5 
 
 1. Totalment 

d'acord 
2. Més a‘iat 

d'acord 
3. Més a‘iat 
en desacord 

4. Totalment 
en desacord 

1. Pot trobar la manera d'obtenir allò que ‘ol 
encara que algú estigui en contra     

2. Pot resoldre problemes difÁcils si 
s'esforça prou     

3. Li resulta fàcil persistir en allò que s'ha 
proposat fins assolir les se‘es metes     

4. Té confiança en que pot resoldre amb 
eficàcia esde‘eniments inesperats     

5. Gràcies a les se‘es qualitats i recursos 
pot superar situacions impre‘istes     

6. Quan es troba en dificultats pot romandre 
tranquil perquè compta amb l'habilitat 
necessària per resoldre-les 

    

7. Passi el que passi, generalment és capaç 
de solucionar un problema     

8. Pot resoldre la majoria dels problemes si 
s'esforça prou     

9. Si es troba en una situació difÁcil, 
generalment arriba a saber què ha de fer     

10. Quan ha d'afrontar un problema, 
generalment troba di‘erses maneres de 
resoldre-ho 

    

 
141. Preferiria (o hauria preferit) treballar pel seu compte i ser el seu propi cap encara que 

guanyés menys? 
 

1. SÁ 
2. No 

 
142. Preferiria (o hauria preferit) treballar pel seu compte i ser el seu propi cap encara que 

tingués menys seguretat laboral? 
 

1. SÁ 
2. No 

 
143.  (Només  si  la  persona  entrevistada  té  fills)  Si  els  seus  fills  només  poguessin  escollir  entre  ser 

funcionaris o tenir la seva pròpia empresa, quina possibilitat preferiria? Enquestador: LLEGIU 
 

1. Ser funcionaris 
2. Tenir la se‘a pròpia empresa 

 
144. Al seu parer, què considera més important per triomfar a la vida? Només pot triar una 

resposta de les que ara li llegirè. Enquestador: LLEGIU 
 

1. La intel.ligència 
2. El propi esforç 
3. Els contactes i els "enchufes" 
4. La sort 
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145. Quan vostè o alguna persona propera contrau una malaltia seria, a part de consultar un 
metge, procura informar-se vostè mateix sobre la malaltia? 

 

1. SÁ 
2. No ⇒ passeu a pregunta 147 
8. NP (no li ha passat mai)    ⇒ passeu a pregunta 147 

 
146. En cas afirmatiu, com s’informa PRINCIPALMENT ? Enquestador: LLEGIU 

 

1. Parlant amb coneguts, amics o familiars 
2. Llegint llibres o re‘istes especialitzades 
3. A tra‘és d'Internet 
4. A tra‘és d'un altre canal. Especifiqueu-lo:   ✍ 

 
147. Quan el metge li prescriu un medicament nou, acostuma a llegir el prospecte? 

 

1. SÁ 
2. No 

 
tomés per a USUARIS d'Internet 

 
 

148. Acostuma a utilitzar Internet per informar-se sobre un nou medicament que li prescriu el 
metge? 

 

1. SÁ 
2. No 

 
 

149.  Com  s'informa  PRINCIPALMENT  quan  té  lloc  un  gran  esdeveniment  internacional? 
Enquestador: NO LLEGIU. Només s'admet una resposta 

 
150. I quan hi ha un esdeveniment local, com s'informa PRINCIPALMENT? Enquestador: NO LLEGIU. 

Només s'admet una resposta 
 
 149. Esde‘eniment internacional 150. Esde‘eniment local  
1. Tele‘isió    
2. Ràdio   
3. Premsa diària   
4. Re‘istes   
5. Internet   
6. Xerrant amb familiars, amics i coneguts   
7. Per un altre mitjà. Especifiqueu-lo.   ✍   ✍

 

151. Abans de votar, s’informa sobre els diversos programes dels partits polítics que es presenten a les eleccions? 
 

0. NP (no té o no tenia l’edat reglamentària) 
1. SÁ 
2. No ⇒ passeu a pregunta 153 

 
152.  Quin  mitjà  utilitza  PRINCIPALMENT  per  informar-se  sobre  els  programes  dels  partits 

polítics que es presenten a les eleccions? Enquestador: NO LLEGIU 
 

01. Tele‘isió 
02. Ràdio 
03. Premsa diària 
04. Re‘istes 
05. Internet 
06. Propaganda electoral 
07. Assistir a mÁtings o actes polÁtics 
08. Xerrar amb familiars, amics i coneguts 
09. Per un altre mitjà. Especifiqueu-lo:   ✍ 
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153. Ha llegit diaris durant l’ÚLTIMA SETMANA? Quin PRINCIPALMENT? Enquestador: si llegeix més 
d’un, anoteu el que la persona consideri més important o habitual a la taula següent 

 
tomés per a USUARIS d’internet 

 
154.  Llegeix  algun  diari  per  Internet?  Quin  PRINCIPALMENT?  Enquestador:  anoteu  el  que  la  persona 

consideri més important o habitual a la taula següent) 
 

 
 
 

00. No en llegeix cap 

01. La Vanguardia 

02. El Periódico edició catalana 

03. El Periódico, edició castellana 

04. El PaÁs 

05. A‘ui 

06. El Mundo 

07. ABC 

08. La Razón 

09. El Punt 

10. Regió 7 

11. El 9 nou 

12. Premsa diària  gratuïta (Barcelona i més, Metro, etc.) 

13. Diaris d’informació esporti‘a 

14. Un altre diari nacional o local. Especifiqueu-lo: 
 

15. Un altre diari  estranger. Especifiqueu-lo: 
 

88. Té problemes funcionals o no sap llegir 

 
NOMÉS USUARIS 

153. Lectura 154. Lectura Internet 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ✍   ✍ 
  ✍   ✍ 

155. A quin canal de televisió mira vostè les notícies amb més freqüència? Enquestador: si en mira diversos, anoteu el que més ha 
connectat durant la darrera setmana 

 

00. No mira les notÁcies de la tele 
01. TVE (canal 1) 
02. TVE (canal 2) 
03. TV3 
04. Canal 33 / K33 
05. Tele 5 
06. Antena 3 
07. Canal Plus 
08. Barcelona TV 
09. City TV 
10. Tele‘isió per satèl·lit 
11. Un canal de tele‘isió del seu municipi.   Especifiqueu-lo:   ✍ 
12. Un altre canal de tele‘isió. Especifiqueu-lo:   ✍ 

156. Ens pot dir fins quin punt té vostè confiança en la informació que rep dels següents mitjans de comunicació? 
 
 0. NP (no utilitza) 1. Molta 2. Regular 3. Poca 
1. De la tele‘isió  
2. De la ràdio  
3. Dels diaris  
4. D'Internet  

 
 
 

tO USUARIS d'Internet ⇒ Passeu a pregunta 170 
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J. USUARIS: Formes d’ús d’Internet 
 
 

tomés per a USUARIS d'Internet 
 

 
Finalitzarem aquesta entrevista amb unes preguntes sobre la manera com vostè utilitza Internet 

 
157. Podria dir-nos aproximadament quin mes i quin any va entrar en Internet per primer cop? 

 
Mes    Any   _ 

 
158. A qui acudeix principalment quan no sap fer alguna cosa o necessita ajut amb Internet? 

 
0. No necessita ajut 
1. Una o di‘erses persones de la llar (Enquestador: anoteu-les sobre la fitxa familiar) 
2. Un altre familiar 
3. Un amic 
4. Un company de feina o d'estudis 
5. Un professor al centre de formació 
6. Un tècnic de l'empresa que li ‘a instal.lar 
7. Una altra persona. Especifiqueu-la:   ✍ 

 
159. De les següents operacions que es poden fer a Internet, digui'ns si us plau quines sap fer i 

quines no 
 

 1. SÁ 3. No 
1. És capaç de rebre i transmetre missatges electrònics 
2. És capaç de rebre i transmetre missatges de correu electrònic amb arxius adjunts 

(attachments)   

3. És capaç d'utilitzar un buscador  o de trobar una informació a la web 
4. És capaç de descarregar fitxers de la web al seu ordinador 
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160. Utilitza Internet o el correu electrònic per fer alguna de les coses següents? 
 

161. En cas afirmatiu, des d’on ho fa? Enquestador: s’admet més d’una resposta 
 

 
 
 
 
 

01. Transmetre i rebre missatges de correu electrònic 

02. Participar en xats o "news groups" 

03. Participar o comprar en una subhasta 

04. Comprar productes d'alimentació i de neteja 

05. Comprar llibres o música 

06. Comprar productes informàtics 

07. Comprar o reser‘ar entrades per a espectacles 

08. Comprar altres coses 

09. Reser‘ar ‘iatges o allotjament o llogar un cotxe 

10. Realitzar operacions amb el seu banc 

11. Treballar des de casa 

12. Buscar feina 

13. Buscar pis 

14. Participar en cursos "on line" 

15. Assabentar-se de les notÁcies per la premsa general 

16. Assabentar-se de les notÁcies esporti‘es 

17. Na‘egar per Internet sense un objectiu concret 

18. Jugar a ‘ideojocs per Internet 

19. Trametre targetes de felicitació electròniques 

20. Trametre fotos de ‘ostè o de la famÁlia 

21. Baixar-se música de la xarxa 

22. Mirar porno 

23. Buscar informació sobre ‘iatges 

24. Buscar informació sobre la se‘a ciutat 

25. Buscar informació sobre espectacles programats 

26. Buscar informació sobre oferta formati‘a 

27. Buscar informació polÁtica o sindical 

28. Buscar informació sobre la se‘a associació professional 

29. Buscar informació sobre la se‘a salut o la de persones 
properes 

30. Buscar informació sobre ser‘eis públics 

31. Buscar informació sobre gays i lesbianes 

32. Baixar-se software de la xarxa 

33. Consultar biblioteques, enciclopèdies, diccionaris, atles 

34. Trucar per telèfon a tra‘és d'Internet 

35. Arreglar o confirmar trobades amb els amics 

36. Organitzar les acti‘itats dels nens 

37. Buscar receptes de cuina 

38. Contactar amb amics quan està desanimat 

160 161 

1. SÁ 2. No Lloc de connexió 

Casa Feina Altres 
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162. Hi ha estudis i enquestes que diuen que molta gent utilitza Internet per mirar pornografia. 
Segons el que vostè sap o ha sentit, creu que això és cert? Enquestador: LLEGIU 

 

1. És cert 
2. És cert però no tant com diuen 
3. No és cert 

 
 

163. Amb quina de les següents afirmacions està vostè més d'acord? Enquestador: LLEGIU 
 

1. S'hauria de prohibir el porno en Internet per a tothom 
2. S'hauria de prohibir el porno en Internet únicament als menors de 18 anys 
3. Cadascú ha de ser lliure de mirar el que ‘ulgui en Internet 

 
 

164. Ens pot dir quines són les 5 últimes pàgines d’Internet que ha visitat? 
 

1 ✍ 
2 ✍ 
3 ✍ 
4 ✍ 
5 ✍ 

 
 

165. Em podria citar 5 noms dels favorits que vostè té al seu ordinador? 
 

1 ✍ 
2 ✍ 
3 ✍ 
4 ✍ 
5 ✍ 

 
 

166. En general, quin idioma utilitza o tria més freqüentment  a...? 
 
 0. NP 1. Català 2. Castellà 3. Anglès 4. Un altre 
1. ... les pàgines d’Internet que ‘isita      
2. ... els correus electrònics que intercan‘ia      
3. ... els xats o newsgroups en els que participa      
4. ... la se‘a pàgina d’inici en Internet      
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167. Visita habitualment o ha visitat en alguna ocasió les pàgines web de les administracions 

següents? Enquestador: marqueu la resposta, amb una creu, a la taula adjunta 

 
168. En els casos afirmatius, per quin motiu principal l'ha visitada? Enquestador: LLEGIU i anoteu el codi corresponent a 

la taula adjunta 
 

1. Per buscar informació 
2. Per fer algun tràmit o gestió 
3. Per opinar i participar en decisions de l'administració 

 
169. Ho ha trobat útil? Enquestador: marqueu la resposta, amb una creu, a la taula adjunta 

167 
169. Utilitat  

1. So‘int 2. En alguna 
ocasió 

3. Mai 168. Motiu 
1. SÁ 2. No 

1. Ajuntament  
2. Diputació  
3. Generalitat de Catalunya  
4. Hisenda  
5. Seguretat social  
6. Unió Europea  
7. Una altra administració. Especifiqueu-la: 

  ✍ 
      

 

 
Passeu a pregunta 174 
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K. NO USUARIS 
 
 

Finalitzem aquesta entrevista amb unes poques preguntes sobre Internet 
 

170. Sap vostè què és Internet? 
 

1. SÁ 
2. No en sap molt, però n’ha sentit parlar 
3. No ⇒ passeu a pregunta 174 

 
171. Per quin motiu no utilitza vostè Internet? 

 
01. Perquè no sap com funciona 
02. Perquè no sap per a què ser‘eix 
03. Perquè és molt car 
04. Perquè no ha tingut temps per posar-s’hi 
04. Perquè és molt lent 
05. Perquè no té l'equip informàtic necessari 
06. Perquè té la sensació de què li poden ‘igilar 
07. Perquè pot introduir ‘irus perillosos 
08. Per un altre motiu. Especifiqueu-lo:   ✍ 

 
172. Vostè creu que un dia o altre acabarà coneixent i utilitzant Internet? 

 
1. SÁ, segur 
2. Podria ser 
3. No 

 
173.  En  alguna  ocasió  ha  demanat  o  ha  rebut  d’algun  familiar,  amic  o  company  alguna 

informació o documentació obtinguda a Internet? 
 

1. SÁ, so‘int 
2. SÁ, en alguna ocasió 
3. No 

 
 
 

Per a totes les persones entrevistades 
 

 
 
 

L. Nivell d’ingressos 
 
 

174.  Per  últim,  ens  pot  indicar  en  aquesta  targeta  (Enquestador:  mostreu  la  targeta  6)  els  ingressos 
mensuals nets de tots els membres de la llar? Només cal que indiqui el grup d’ingressos al 
que més s’apropa el seu 

 
 
1. Menys de 75.000 pessetes 

 
(Menys de 451 euros) TARGETA 6

2. Entre 75.000 i 125.000 pessetes (De 451 a 751 euros) 
3. Entre 125.001 i 210.000 pessetes (De 751,1 a 1.262 euros) 
4. Entre 210.001 i 420.000 pessetes (De 1.262,1 a 2.525 euros) 
5. Entre 420.001 i 675.000 pessetes (De 2.525,1 a 4.057 euros) 
6. Entre 675.001 a 1.000.000 de pessetes (De 4.057,1 a 6.010 euros) 
7. Més d’1.000.000 de pessetes (Més de 6.010 euros)  
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Full d'observació (a omplir per l'enquestador/a) 
 
 
 

Dades sobre les condicions de l'entrevista 
 
 

A. Hora de finalització de l'entrevista   h.    mn. 
 

B. Durada total (en minuts) de l'entrevista   mn. 
 

C. En quina llengua s'ha desenvolupat l'entrevista 
 

1. Català 
2. Castellà 
3. Ambdues, predominant català 
4. Ambdues, predominant castellà 
5. Una altra situació. Especifiqueu-la:   ✍ 

 
D. Lloc on s'ha realitzat l'entrevista 

 

1. Domicili (porta d'entrada) 
2. Domicili ( interior) 
3. Carrer o exterior 
4. Lloc de treball 
5. Bar o similar 
6. En un altre lloc. Especifiqueu-lo:   ✍ 

 
E. Presència de terceres persones durant l'entrevista 

 

1. No hi ha hagut 
2. Parella 
3. Altres familiars (fills, etc.) 
4. Amics o ‘eïns 
5. Altres persones o no especificables 

 
F. Com valoraries l'actitud de la persona entrevistada durant l'entrevista de 0 (gens o molt 

dolent) a 10 (molt o molt bé) 
 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99. NS

1. Interès en el tema   
2. Facilitat per contestar   
3. Sinceritat en les respostes   
4. Condicions de l'entre‘ista (comoditat, 

interrupcions molestes, etc.)            
 
 
 

Dades sobre l'habitatge i l'entorn on viu la persona entrevistada 
 
 

G. A quin tipus d'habitatge viu aquesta persona? 
 

1. Pis 
2. Casa unifamiliar entremitgeres (tipologia de poble tradicional) 
3. Casa unifamiliar adossada 
4. Casa unifamiliar aïllada 
5. Un altre tipus d'habitatge. Especifiqueu-lo:   ✍ 
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H. Equipaments observables de la casa o edifici 
 
 1. SÁ 2. No 9. No ho sap 
1. JardÁ comunitari 
2. JardÁ particular 
3. Piscina comunitària 
4. Piscina particular 
5. Porter 

 
I. Aspecte de l'habitatge 

 

1. Standing alt: casa, pis o torre modern o antic però de grans dimensions i/o acabats de luxe 
2. Standing mitjà: casa o pis sense atributs de luxe, de dimensió mitjana i acabats mitjans 
3. Standing popular-urbà: casa o pis de dimensions reduïdes i acabats i decoració senzills 
4. Standing modest: casa o pis de dimensions molt reduïdes, amb condicions 

d'habitabilitat deteriorades 
9. No ho sap 

 
J. Tipus d'hàbitat on viu la persona entrevistada 

 

1. Nucli urbà 
2. Urbanització 
3. Disseminat 
4. Una altra possibilitat. Especifiqueu-la:   ✍ 

 
K. Saps si és possible accedir a casa d'aquesta persona utilitzant transport públic? 

 

1. SÁ, fàcilment 
2. SÁ, però amb dificultat 
3. No 

 
 Només si la persona entrevistada viu en un bloc de pisos 
 
L1. Quants pisos hi ha en aquest edifici? 

 

  pisos 
 
L2. En quin pis viu la persona entrevistada? 

 

  pis 
 
L3. Té ascensor? 

 
1. SÁ 
2. No 

 
L4. Nivell de neteja i conservació de les zones comunes de l'edifici. De 0 (molt dolent) a 10 (molt 

correcte) 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99. NS 
1. Neteja i conser‘ació d'escales i portal 
2. Neteja i conser‘ació de l'ascensor (si n'hi ha) 
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L’anàlisi quantitativa de les dades obtingudes a través del qüestionari requereix la definició de 

 

variables   analítiques.   Per   aquest   motiu,   un   cop   codificat   el   qüestionari   i   verificada   la 

consisténcia  de  les  dades,  s’han  definit  un  miler  de  variables:  les  obtingudes  directament  a 

partir  del  qüestionari,  i  la  resta.   La seva construcció ha consistit, bàsicament, en l’agrupació 

dels valors de les variables directes del qüestionari en intervals significatius o en la combinació 

d’algunes d’elles. Amb la finalitat d’evitar ambigüitats en la lectura de les taules hem descrit les 

variables  construïdes.  A  continuació  s’especifica  el  nom,  la  definició  i  les  categories  de 

cadascuna d’elles. 
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Bloc A: Dades sociodemogràfiques i context familiar 

 
 
v0d Llengua –català o castellà– amb qué se sent més còmode per a fer l'entrevista 

 

Variable definida directament a partir de la pregunta 0 del qüestionari. 
 

v1_r1d Nombre de membres de la llar 
 

Variable definida a partir de la pregunta 1 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: 1 persona; 2 persones; 3 persones; 4 persones; més de 4 
 

persones. 
 

v2_r1 Posició a la llar de la persona entrevistada 
 

Variable definida a partir de la pregunta 2 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Cap de família; Espòs/a o parella; Fill/a; Altres familiars / 
 

no familiars. 
 

v3d Génere de l’entrevistat 
 

Variable definida directament a partir de la pregunta 3 del qüestionari. 
 

v4d Edat de l'entrevistat 
 

Variable definida a partir de la pregunta 4 del qüestionari 
 

Diferéncia entre 2001 i l’any de naixement de l’entrevistat. 
 

v4_r1 Edat de l'entrevistat (intervals de 5 anys) 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  4  del  qüestionari.  Agrupació  de  les 

edats en intervals de 5 anys. 

Valors de la variable: De 15 a 19; De 20 a 24; ... ; 85 o més. 
 

v4_r2 Edat de l'entrevistat (intervals de 10 anys) 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  4  del  qüestionari.  Agrupació  de  les 

edats en intervals de 10 anys. 

Valors de la variable: De 15 a 24; De 25 a 34; ... ; 75 o més. 
 

v4_r2d Edat de l’entrevistat (3 intervals) 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  4  del  qüestionari.  Agrupació  de  les 

edats en 3 trams. 

Valors de la variable: De 15 a 29; De 30 a 49; 50 o més. 
 

v4_r3d Entrevistats nascuts fins al 1973 i després 
 

Variable definida a partir de la pregunta 4 del qüestionari. 
 

Valors  de  la  variable:  Entrevistats  nascuts  fins  al  1973;  Entrevistats  nascuts 

després del 1973. 

v5d Estat civil de l’entrevistat 
 

Variable definida directament a partir de la pregunta 5 del qüestionari. 
 

v6_2r2 Origen geogràfic de l'entrevistat 
 

Variable definida a partir de la pregunta 6 del qüestionari. 

Valors   de   la   variable:   Barcelona;   Resta   Regió   Metropolitana;   Resta   de 

Catalunya;  Andalusia;  Resta  d’Espanya;  Àfrica  del  Nord;  Àfrica  subsahariana; 

Continent Indi; Llatinoamérica; Resta; NS/NC. 
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v6_2r1d1 Origen geogràfic de l'entrevistat 

 

Variable definida a partir de la pregunta 6 del qüestionari. 
 

Valors   de   la   variable:   Barcelona;   Resta   Regió   Metropolitana;   Resta   de 

Catalunya;   Andalusia;   Resta   d’Espanya;   Àfrica   del   Nord   i   subsahariana; 

Llatinoamérica; Resta. 

v6_2r1d2 Origen geogràfic de l'entrevistat (Nascut a Catalunya o fora de Catalunya) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 6 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Nascut a Catalunya; Nascut fora de Catalunya. 
 

v6_2r1d3 Origen geogràfic de l'entrevistat (Resta d'Espanya i resta del món) 

Variable definida a partir de la pregunta 6 del qüestionari. 

Valors de la variable: Resta d’Espanya; Resta del món. 
 

v6_2r1d4 Origen geogràfic de l’entrevistat (Àfrica, Llatinoamérica, resta de l’estranger) 

Variable definida a partir de la pregunta 6 del qüestionari. 

Valors de la variable: Àfrica; Llatinoamérica; Resta de l’estranger. 
 

v7_r1 Any d’arribada a Catalunya (10 intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 7 del qüestionari. Agrupació dels anys 

en intervals de 10. 

Valors de la variable: Nascuts a Catalunya; Del 1913 al 1922; Del 1923 al 1932; 

Del 1933 al 1942; Del 1943 al 1952; Del 1953 al 1962; Del 1963 al 1972; Del 

1973 al 1982; Del 1983 al 1992; Del 1993 al 2002; NS/NC. 
 

v7_r1d Any d’arribada a Catalunya (3 intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 7 del qüestionari. Agrupació dels anys 

en 3 intervals. 

Valors de la variable: Nascuts a Catalunya; Del 1913 al 1952; Del 1953 al 1972; 

Del 1973 al 2002. 

v8_1br1d Origen geogràfic del pare de l'entrevistat 
 

v8_2br1d Origen geogràfic de la mare de l'entrevistat 
 

Variables definides a partir de la pregunta 8 del qüestionari. 
 

Valors de les variables: Barcelona i Regió Metropolitana; Resta de Catalunya; 

Andalusia;  Resta  d’Espanya;  Àfrica  de  Nord  i  subsahariana;  Llatinoamérica; 

Resta; NS/NC. 

v8_1br2d Origen  geogràfic  del  pare  de  l'entrevistat  (Nascut  a  Catalunya  o  fora  de 
 

Catalunya) 
 

v8_2br2d Origen  geogràfic  de  la  mare  de  l'entrevistat  (Nascuda  a  Catalunya  o  fora  de 
 

Catalunya) 
 

Variables definides a partir de la pregunta 8 del qüestionari. 
 

Valors de les variables: Nascut a Catalunya; Nascut fora de Catalunya. 
 

v9_r1d Mobilitat residencial 

Variable definida a partir de la pregunta 9 del qüestionari. Si respon que sí, li 

assignem mobilitat alta i si respon que no, li assignem mobilitat baixa. 
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Valors de la variable: Alta; Baixa. 
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Bloc B: Formació i llengua 

 
 
v11d Llengua de l’entrevistat 

 

Variable definida directament a partir de la pregunta 11 del qüestionari. 
 

v11_g Pràctica d'identitat catalana 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  11,  12,  14  i  155  del  qüestionari. 

Assignem el valor Identitat catalana a la persona per a qui el català és la seva 

llengua, l’empra habitualment per a parlar a casa seva i amb els amics i   veu 

les  notícies  més  freqüentment  pels  canals  de  televisió  TV3,  Canal  33/K33  o 

City TV. 

Valors de la variable: Identitat catalana; No identitat catalana. 
 

v11_g2 Pràctica d'identitat lingüística catalana 
 

Variable definida a partir de les preguntes 11, 12 i 14 del qüestionari. Assignem 
 

el valor Identitat lingüística catalana a la persona per a qui el català és la seva 

llengua i l’empra habitualment per a parlar a casa seva i amb els amics. 

Valors  de  la  variable:  Identitat  lingüística  catalana;  No  identitat  lingüística 

catalana. 

v11_g3 Pràctica d'identitat catalana a Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 166 del qüestionari. Assignem el valor 

Identitat catalana a Internet a la persona per a qui el català és la llengua que 

utilitza o tria més freqüentment a les pàgines d’Internet que visita, als correus 

electrònics que intercanvia, als xats o newsgroups en qué participa i a la seva 

pàgina d’inici a Internet. 

Valors  de  la  variable:  Identitat  catalana  a  Internet;  No  identitat  catalana  a 
 

Internet. 
 

v11_g4 Pràctica d'identitat lingüística espanyola 
 

Variable definida a partir de les preguntes 11, 12 i 14 del qüestionari. Assignem 
 

el  valor  Identitat  lingüística  espanyola  a  la  persona  per  a  qui  el  castellà  és  la 

seva llengua i l’empra habitualment per a parlar a casa seva i amb els amics. 

Valors de la variable: Identitat espanyola; No identitat espanyola. 

v12d Monolingüisme/bilingüisme 
 

Variable definida a partir de les preguntes 12, 13 i 14 del qüestionari. Per a la 

definició d’aquesta variable cal assignar valors a les diferents respostes: valor 3 

a les persones que utilitzen el català, valor 1 a les que utilitzen el castellà i valor 
 

2 a les que utilitzen ambdues llengües per igual. Assignem Monolingüe castellà 
 

a les que tenen valor 3, A prop monolingüe castellà a les que tenen valor 4 o 5, 

Bilingüe a les que tenen valor 6, A prop monolingüe català a les que tenen valor 

7 o 8 i Monolingüe català a les que tenen valor 9. 
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Valors   de   la   variable:   Monolingüe   castellà;   A   prop   monolingüe   castellà; 
 

Bilingüe; A prop monolingüe català; Monolingüe català. 
 

v16d Nivell màxim d'estudis acabats 
 

Variable definida directament a partir de la pregunta 16 del qüestionari. 
 

v16_r Nivell educatiu 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  16,  18  i  19  del  qüestionari.  S’han 

agrupat les persones que, com a molt, tenen la primària completa i actualment 

no  estudien,  les  que  tenen  la  secundària finalitzada i actualment no estudien, 

les  que  fan  actualment  estudis  secundaris  o  universitaris  i,  finalment,  les  que 

tenen estudis superiors finalitzats. 

Valors  de  la  variable:  Primària  i  menys;  Secundària  finalitzada;  Estudiants; 

Estudis superiors finalitzats. 

v17_r1 Quina carrera o especialitat ha fet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 17 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Batxillerat; Formació professional o mòdul professional o 

de  grau  superior;  Estudis  universitaris  d’humanitats;  Estudis  universitaris  de 

ciéncies  experimentals  i  de  la  salut;  Estudis  universitaris  de  ciéncies  socials  i 

jurídiques; Estudis universitaris d’ensenyaments técnics; NS/NC. 

Nota: queden excloses les persones sense estudis o amb estudis primaris. 
 

v17_r1d Carrera o especialitat per àmbits temàtics 
 

Variable definida a partir de la pregunta 17 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Estudis universitaris d’humanitats; Estudis universitaris de 

ciéncies  experimentals  i  de  la  salut;  Estudis  universitaris  de  ciéncies  socials  i 

jurídiques; Estudis universitaris d'ensenyaments técnics. 

Nota: només inclou les persones que actualment cursen estudis universitaris. 
 

v19_2r1 Carrera o especialitat en curs 
 

Variable definida a partir de la pregunta 19 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Batxillerat; Formació professional o mòdul professional o 

de  grau  superior;  Accés  universitat  majors  de  25  anys;  Estudis  universitaris 

d’humanitats;  Estudis  universitaris  de  ciéncies  experimentals  i  de  la  salut; 

Estudis   universitaris   de   ciéncies   socials   i   jurídiques;   Estudis   universitaris 

d’ensenyaments técnics; NS/NC. 

Nota: queden excloses les persones que actualment no cursen estudis. 
 

v21_1d Intensitat correu electrònic al centre de formació 
 

Variable definida directament a partir de la pregunta 21.1 del qüestionari. 
 

v21_2d Intensitat Internet al centre de formació 
 

Variable definida directament a partir de la pregunta 21.2 del qüestionari. 
 

v21_1r1d Ús diari de correu electrònic a casa, a la feina o al centre de formació 
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Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  21,  48,  49  i  82  del  qüestionari. 
 

Comptabilitzem el nombre de persones que utilitzen correu electrònic un cop al 

dia o més des de casa, la feina o el centre de formació. 

Valors  de  la  variable:  No  utilitza  correu  electrònic  diàriament;  Utilitza  correu 

electrònic diàriament. 

v21_1r2d Ús diari d'Internet a casa, a la feina o al centre de formació 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  21,  48,  49  i  82  del  qüestionari. 

Comptabilitzem  el  nombre  de  persones  que  utilitzen  Internet  un  cop  al  dia  o 

més des de casa, la feina o el centre de formació. 

Valors de la variable: No utilitza Internet diàriament; Utilitza Internet diàriament. 
 

v21_1r3d Ús setmanal de correu electrònic a casa, a la feina o al centre de formació 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  21,  48,  49  i  82  del  qüestionari. 

Comptabilitzem el nombre de persones que utilitzen correu electrònic almenys 

un cop per setmana des de casa, la feina o el centre de formació, però que no 

ho fan diàriament. 

Valors de la variable: No utilitza correu electrònic setmanalment; Utilitza correu 

electrònic setmanalment. 

v21_1r4d Ús setmanal d'Internet a casa, a la feina o al centre de formació 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  21,  48,  49  i  82  del  qüestionari. 

Comptabilitzem  el  nombre  de  persones  que  utilitzen  Internet  almenys  un  cop 

per setmana des de casa, la feina o el centre de formació, però que no ho fan 

diàriament. 

Valors   de   la   variable:   No   utilitza   Internet   setmanalment;   Utilitza   Internet 

setmanalment. 

v21_1r5d Ús mensual de correu electrònic a casa, a la feina o al centre de formació 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  21,  48,  49  i  82  del  qüestionari. 

Comptabilitzem el nombre de persones que utilitzen correu electrònic almenys 

un cop al mes des de casa, la feina o el centre de formació, però que no ho fan 

diàriament ni setmanalment. 

Valors de la variable: No utilitza correu electrònic mensualment; Utilitza correu 

electrònic mensualment. 

v21_1r6d Ús mensual d'Internet a casa, a la feina o al centre de formació 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  21,  48,  49  i  82  del  qüestionari. 

Comptabilitzem el nombre de persones que utilitzen Internet almenys un cop al 

mes  des  de  casa,  la  feina  o  el  centre  de  formació,  però  que  no  ho  fan 

diàriament ni setmanalment. 

Valors   de   la   variable:   No   utilitza   Internet   mensualment;   Utilitza   Internet 

mensualment. 

v21_1r7d Ús anual de correu electrònic a casa, a la feina o al centre de formació 
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Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  21,  48,  49  i  82  del  qüestionari. 
 

Comptabilitzem el nombre de persones que utilitzen correu electrònic almenys 

un cop a l’any des de casa, la feina o el centre de formació, però que no ho fan 

diàriament, setmanalment ni mensualment. 

Valors  de  la  variable:  No  utilitza  correu  electrònic  anualment;  Utilitza  correu 

electrònic anualment. 

v21_1r8d Ús anual d'Internet a casa, a la feina o al centre de formació 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  21,  48,  49  i  82  del  qüestionari. 

Comptabilitzem el nombre de persones que utilitzen Internet almenys un cop a 

l’any  des  de  casa,  la  feina  o  el  centre  de  formació,  però  que  no  ho  fan 

diàriament, setmanalment ni mensualment. 

Valors de la variable: No utilitza Internet anualment; Utilitza Internet anualment. 
 

v21_1r1 Periodicitat d'ús d'Internet a casa, a la feina o al centre de formació 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  variables  v21_1r2d,  v21_1r4d,  v21_1r6d  i 

v21_1r8d.   Comptabilitzem   el   nombre   de   persones   que   utilitzen   Internet 

diàriament, setmanalment, mensualment i anualment. 

Valors  de  la  variable:  Ús  diari  d’Internet;  Ús  setmanal  d’Internet;  Ús  mensual 

d’Internet; Ús anual d’Internet. 

v21_1r2 Periodicitat d'us de correu electrònic a casa, a la feina o al centre de formació 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  variables  v21_1r1d,  v21_1r3d,  v21_1r5d  i 

v21_1r7d. Comptabilitzem el nombre de persones que utilitzen correu electrònic 

diàriament, setmanalment, mensualment i anualment. 

Valors  de  la  variable:  Ús  diari  de  correu  electrònic;  Ús  setmanal  de  correu 

electrònic; Ús mensual de correu electrònic; Ús anual de correu electrònic. 

V23_r1d Hores d’estudi dels entrevistats que estudien (intervals) 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  23  del  qüestionari.  Agrupació  dels 

valors en 3 intervals. 

Valors de la variable: De 1 a 20 hores; De 21 a 40 hores; 41 o més hores. 

Nota: queden exclosos tots els qui no estudien. 

v25_r1d Activitat de capacitació professional 
 

Variable definida a partir de la pregunta 25 del qüestionari. Les persones que 

durant els darrers dos anys han fet algun curs no reglat encaminat a millorar la 

seva  capacitació  técnica  o  personal,  ja  sigui  presencial  o  virtual,  tenen  una 

activitat de capacitació professional positiva; les que no n’han fet cap, la tenen 

negativa. 

Valors de la variable: Positiva; Negativa. 
 

v25_r2 Índex de desenvolupament professional 

Variable definida a partir de les preguntes 25, 26, 27, 28 i 29 del qüestionari. 

Per a la definició d’aquesta variable cal assignar punts a diversos fets. Si durant 

els darrers 2 anys la persona ha fet alguna mena de curs presencial no reglat 
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encaminat a millorar la seva capacitació técnica o professional, té 4 punts. En 
 

cas contrari té 0 punts. Si ha fet algun curs d’Internet o d’informàtica, d’idiomes, 

de reciclatge professional o d’algun altre tipus, té 1 punt; i si és un màster, en té 

2. En cas contrari, té 0 punts. Si durant la setmana passada ha vist algun dels 

programes  de  televisió  següents:  Aleph,  Grandes  documentales,  Horitzons, 

National Geographic, Paisatges de la Terra, Planeta Terra, Punt Omega, Segle 

XX  o  Universitat  Oberta,  o  ha  visitat  pàgines  web  relacionades  amb  la  seva 

feina,  professió  o  estudis  o  ha  consultat  llibres,  revistes  especialitzades  o 

documentació  sobre  temes  relacionats  amb  la  seva  professió  o  estudis  o  ha 

llegit  llibres  relacionats  amb  la  seva  professió  o  estudis,  té  1  punt.  En  cas 

contrari,  té  0  punts.  Si  al  llarg  de  l’any  2001  ha  assistit  a  congressos, 

conferéncies,  simpòsiums,  etc.  relacionats  amb  la  seva  professió  o  els  seus 

estudis, té 2 punts. En cas contrari, té 0 punts. Si al llarg de l’any 2001 ha tingut 

alguna  despesa  en  concepte  de  formació  no  reglada,  té  3  punts.  En  cas 

contrari,  té  0  punts.  Assignem  un  índex  Baix  si  les  persones  entrevistades 

tenen de 0 a 6 punts, un índex Mitjà si tenen de 7 a 12 punts i un índex Alt si 

tenen de 13 a 19 punts. 

Valors de la variable: Baix; Mitjà; Alt. 
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Bloc C: Situació laboral i professional 

 
 
v30_1r2d Situació laboral de l'entrevistat segons treball anterior 

 

Variable definida a partir de la pregunta 30 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Ocupat; Aturat; Inactiu i no havia treballat abans; Inactiu i 

havia treballat abans. 

v32_1r2d Activitat de l'empresa (per a les persones que han treballat) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 32 del qüestionari. 
 

Valors  de  la  variable:  Sector  primari (agricultura, ramaderia, caça, silvicultura, 

pesca i indústries extractives); Sector indústria manufacturera, electricitat, gas i 

aigua; Construcció; Comerç, reparació de vehicles de motor i articles personals, 

hostaleria; Transport, emmagatzematge i comunicacions; Finances i immobles 

(intermediació financera, activitats immobiliàries i de lloguer, serveis 

empresarials);  Administració  pública,  defensa  i  seguretat  social  obligatòria; 

Serveis  socials  (educació,  activitats  sanitàries  i  veterinàries,  serveis  socials  i 

altres activitats socials i de serveis a la comunitat); Servei doméstic. 

Nota: queden excloses totes les persones que no han treballat mai i els NS/NC. 
 

v33_1r3d Activitat que es duu a terme en el lloc de treball 
 

Variable definida a partir de la pregunta 33 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Personal directiu de les empreses i de les administracions 

públiques;   Técnics   i   professionals   científics   i   intel·  lectuals;   Técnics   i 

professionals  de  suport;  Empleats  administratius;  Treballadors  de  serveis  de 

restauració, serveis personals, protecció i venedors de comerços; Treballadors 

qualificats en activitats agràries i pesqueres; Treballadors qualificats (artesans i 

treballadors qualificats de les indústries manufactureres, operadors 

d'instal·  lacions i maquinària i muntadors); Treballadors no qualificats. 

Nota: queden excloses totes les persones que no han treballat mai. 
 

v33_1r4d Activitat que es duu a terme al lloc de treball 
 

Variable definida a partir de la variable v33_1r3d. Està construïda exactament 

igual que l’anterior i només difereix en l’ordre dels seus valors. 

Valors de la variable: Treballadors qualificats en activitats agràries i pesqueres; 

Treballadors no qualificats; Treballadors de la indústria qualificats i muntadors; 

Treballadors de serveis de restauració, personals, etc.; Empleats 

administratius;   Técnics   i   professionals   de   suport;   Técnics   i   professionals 

científics   i   intel·  lectuals;   Personal   directiu   de   les   empreses   i   de   les 

administracions públiques. 

Nota: queden excloses totes les persones que no han treballat mai. 
 

v34d Nombre  de  persones  que  treballen  en  l'empresa  o  organització  on  treballa 

l’entrevistat 

Variable definida directament a partir de la pregunta 34 del qüestionari. 
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v35_r1 Nivell de categoria professional de l'entrevistat 

 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  35  del  qüestionari.  Els  assignem  la 

categoria Baixa en cas que siguin dependents i treballadors de comerç, altres 

treballadors  de  serveis,  obrers  de  la  indústria  i  de  la  construcció  qualificats  o 

obrers  de  la  indústria  i  de  la  construcció  no  qualificats;  els  assignem  la 

categoria  Mitjana  en  cas  que  siguin  empresaris  sense  assalariats,  autònoms 

amb   assalariats,   autònoms   sense   assalariats,   técnics   mitjans,   personal 

administratiu  i  comercial,  capatassos  i  encarregats  o  cossos  de  seguretat  de 

l'Estat;  els  assignem  la  categoria  Alta  en  cas  que  siguin  empresaris  amb 

assalariats, professionals liberals o técnics superiors. 

Valors de la variable: Alta; Mitjana; Baixa 
 

Nota: queden excloses totes les persones que no han treballat mai. 
 

V35_2g1 Mobilitat social de l’entrevistat respecte al cap de família, o del cap de família 

entrevistat respecte al seu pare 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  35  del  qüestionari.  Aquesta  variable 

indica la mobilitat social de la persona entrevistada, respecte al seu pare en cas 

que sigui cap de família i respecte al cap de família en cas contrari. Per a fer- 

ho, utilitzem les variable 36_r1 i 36_2r1. 

Valors de la variable: Mobilitat: +2 posicions; Mobilitat: +1 posicions; Mobilitat: 0 
 

posicions; Mobilitat: -1 posicions; Mobilitat: -2 posicions. 
 

v36_2r1 Categoria professional del cap de família (o del pare de l'entrevistat cap de 

família) 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  36  del  qüestionari.  Assignem  la 

categoria  Baixa  en  cas  que  les  persones  entrevistades  siguin  dependents  i 

treballadors de comerç, altres treballadors de serveis, obrers de la indústria i de 

la  construcció  qualificats  o  obrers  de  la  indústria  i  de  la  construcció  no 

qualificats;  els  assignem  la  categoria  Mitjana  en  cas  que  siguin  empresaris 

sense  assalariats,  autònoms  amb  assalariats,  autònoms  sense  assalariats, 

técnics mitjans, personal administratiu i comercial, capatassos i encarregats o 

cossos de seguretat de l'Estat; els assignem la categoria Alta en cas que siguin 

empresaris amb assalariats, professionals liberals o técnics superiors. 

Valors de la variable: Alta; Mitjana; Baixa. 
 

v38_r1 Estabilitat laboral de l'entrevistat 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  38,  39  i  40  del  qüestionari.  Les 

persones que han treballat en una empresa i fa menys de 2 anys que treballen, 

considerem  que  pertanyen  al  valor  Inici  vida  professional.  Les  persones  que 

han  treballat  més  de  5  anys  a  l’empresa  o  només  han  treballat  a  l’empresa 

actual,  considerem  que  pertanyen  a  la  categoria  Alta.  Les  persones  que  han 

treballat  entre  2  i  5  anys  a  l’empresa  o  no  han  treballat  en  més  de  tres 

empreses  en  aquests  últims  anys  i  no  han  estat  a  l’atur,  considerem  que 
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pertanyen  a  la  categoria  Mitjana.  La  resta  de  persones,  considerem  que 
 

pertanyen a la categoria Baixa. 
 

Valors de la variable: Inici vida professional; Alta; Mitjana; Baixa. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 

v41_r1 Nivell de desenvolupament professional 
 

Variable definida a partir de les preguntes 41, 42 i 43 del qüestionari. Si en els 

últims 2 anys ha tingut algun tipus de promoció professional, li han apujat el sou 

més  enllà  del  que  li  pertocava  per  conveni  i  creu  que  actualment  utilitza  els 

mateixos coneixements técnics o més que fa 2 anys, li assignem el valor Alt. Si 

en  els  últims  2  anys  ha  tingut  algun  tipus  de  promoció  professional  o  li  han 

apujat el sou més enllà del que li pertocava per conveni i creu que a l’actualitat 

utilitza més coneixements técnics que fa 2 anys, li assignem el valor Mitjà. Si en 

els últims 2 anys ha tingut algun tipus de promoció professional o li han apujat 

el sou més enllà del que li pertocava per conveni o creu que a l’actualitat utilitza 

més  coneixements  técnics  que  fa  2  anys,  li  assignem  el  valor  Baix.  Si  no 

treballa, li assignem el valor Nul. 

Valors de la variable: Alt; Mitjà; Baix; Nul. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 

v48_1rd Freqüéncia d'ús de correu electrònic a la feina per motius de treball (d, s, m) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 48 del qüestionari. Assignem  el valor 
 

Diàriament si fan servir el correu electrònic un cop al dia o més, Setmanalment 
 

si el fan servir com a mínim un cop per setmana i Mensualment si l’utilitzen com 
 

a mínim un cop al mes. 
 

Valors de la variable: Diàriament; Setmanalment; Mensualment. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 

v48_1rd2 Freqüéncia d'ús de correu electrònic a la feina per motius de treball (d, s, m, a o 
 

m) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 48 del qüestionari. Assignem  el valor 
 

Diàriament si fan servir el correu electrònic un cop al dia o més, Setmanalment 
 

si el fan servir com a mínim un cop per setmana, Mensualment si el fan servir 

com a mínim un cop al mes i Anualment o mai si el fan servir un cop a l’any o 

no l’utilitzen. 

Valors  de  la  variable:  Diàriament;  Setmanalment,  Mensualment;  Anualment  o 

mai. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 
 

v48_2rd Freqüéncia d'ús d’Internet a la feina per motius de treball (d, s, m) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 48 del qüestionari. Assignem  el valor 
 

Diàriament si fan servir el correu electrònic un cop al dia o més, Setmanalment 
 

si el fan servir com a mínim un cop per setmana i Mensualment si l’utilitzen com 
 

a mínim un cop al mes. 
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Valors de la variable: Diàriament; Setmanalment; Mensualment. 
 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 
 

v48_2rd2 Freqüéncia d’ús d’Internet a la feina per motius de treball (d, s, m, a o m) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 48 del qüestionari. Assignem  el valor 
 

Diàriament si fan servir el correu electrònic un cop al dia o més, Setmanalment 
 

si el fan servir com a mínim un cop per setmana, Mensualment si el fan servir 

com a mínim un cop al mes i Anualment o mai si l’utilitzen un cop a l’any o no 

l’utilitzen. 

Valors  de  la  variable:  Diàriament;  Setmanalment;  Mensualment;  Anualment  o 

mai. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 
 

v49_1rd Freqüéncia d’ús de correu electrònic a la feina per motius personals (d, s, m) 

Variable definida a partir de la pregunta 49 del qüestionari. Assignem  el valor 

Diàriament si fan servir el correu electrònic un cop al dia o més, Setmanalment 

si el fan servir com a mínim un cop per setmana i Mensualment si l’utilitzen com 
 

a mínim un cop al mes. 
 

Valors de la variable: Diàriament; Setmanalment; Mensualment. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 

v49_1rd2 Freqüéncia d'ús de correu electrònic a la feina per motius personals (d, s, m, a 
 

o m) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 49 del qüestionari. Assignem  el valor 
 

Diàriament si fan servir el correu electrònic un cop al dia o més, Setmanalment 
 

si l’utilitzen com a mínim un cop per setmana, Mensualment si el fan servir com 
 

a  mínim  un  cop  al  mes  i  Anualment  o  mai  si  l’utilitzen  un  cop  a  l’any  o  no 

l’utilitzen. 

Valors  de  la  variable:  Diàriament;  Setmanalment;  Mensualment;  Anualment  o 

mai. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 
 

v49_2rd Freqüéncia d’ús d’Internet a la feina per motius personals (d, s, m) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 49 del qüestionari. Assignem  el valor 
 

Diàriament si fan servir el correu electrònic un cop al dia o més, Setmanalment 
 

si el fan servir com a mínim un cop per setmana i Mensualment si l’utilitzen com 
 

a mínim un cop al mes. 
 

Valors de la variable: Diàriament; Setmanalment; Mensualment. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 

v49_2rd2 Freqüéncia d’ús d’Internet a la feina per motius personals (d, s, m, a o m) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 49 del qüestionari. Assignem  el valor 
 

Diàriament si fan servir el correu electrònic un cop al dia o més, Setmanalment 
 

si el fan servir com a mínim un cop per setmana, Mensualment si l’utilitzen com 
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a mínim  un cop al mes i Anualment o mai si el fan servir un cop a l’any o no 
 

l’utilitzen. 
 

Valors  de  la  variable:  Diàriament,  Setmanalment,  Mensualment,  Anualment  o 

mai. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 
 

v50m1d Hores setmanals d’Internet a la feina (intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 50 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: De 1 a 2 hores; De 3 a 9 hores; 10 hores o més. 
 

v51m2d Hores setmanals de feina (sense 0, en intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 51 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: 39 hores o menys; 40 a 44 hores; 45 hores o més. 

Nota: queden exclosos els qui no treballen. 

v51_1g1 Total temps programat (hores per setmana) 
 

Variable definida a partir de les variables v51m, v52m, v53m, v54m, v61g1. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 157. 

v51_1g1d Total temps programat (hores per setmana, en intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 51 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Menys de 74 hores; De 75 a 101 hores; 102 hores o més. 
 

v51_1g2d Total hores setmanals de temps no programat (hores per setmana) 

Variable definida a partir de la variable v51_1g1d 

Valors de la variable: valors enters entre 11 i 168. 
 

v51_1g3d Total hores setmanals de temps no programat (hores per setmana, en intervals) 

Variable definida a partir de la variable v51_1g3d. 

Valors de la variable: Fins a 74 hores; De 75 a 101 hores; 102 hores o més. 
 

v52m2d Hores desplaçament per feina (sense 0, en intervals) 

Variable definida a partir de la pregunta 52 del qüestionari. 

Valors de la variable: 1 hora; De 2 a 3 hores; De 3 a 9 hores; 10 hores o més. 
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Bloc D: Activitats quotidianes i ocupació del temps 

 
 
v53m Hores doméstiques dels dies laborables 

 

Variable definida a partir de la pregunta 53 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 80. 

v54m Hores doméstiques dels caps de setmana 
 

Variable definida a partir de la pregunta 54 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 30. 

v53_54md Total d’hores doméstiques a la setmana (intervals) 
 

Variable definida a partir de les preguntes 53 i 54 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: 0 hores; De 1 a 5 hores; De 6 a 13 hores; De 14 a 25 
 

hores; 26 hores o més. 
 

v55_1r1 Entrevistat usuari o no usuari d’Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 55 del qüestionari. 

Valors de la variable: Entrevistat usuari; Entrevistat no usuari. 

v55_2d Mitjana d’hores a Internet (intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 55 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Baix (0,1-2h); Mitjà (2,1-7h); Alt (7.1 o + h). 
 

v55_2m2d Usuaris que es connecten com a mínim un cop per setmana (intervals) 

Variable definida a partir de la pregunta 55 del qüestionari. 

Valors de la variable: 1 hora; De 2 a 3 hores; De 4 a 7 hores; De 8 a 14 hores; 
 

15 hores o més. 
 

v55_2r1 Intensitat d'ús del correu electrònic i d’Internet a la feina, al centre de formació, 
 

a casa o a altres llocs 
 

Variable definida a partir de la pregunta 55 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Almenys un cop a l’any; Almenys un cop al mes; D’1 a 2 

hores  per  setmana;  De  3  a  10  hores  per  setmana;  Més  de  10  hores  per 

setmana. 

v55_2r2 TOTAL d’hores setmanals a Internet (sense 0) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 55 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: D’1 a 10 hores; De 11 a 20 hores; De 21 a 30 hores; De 
 

31 a 40 hores; De 41 a 50 hores; Més de 50 hores. 
 

v56_1rd Realitza aquesta activitat: veure TV 
 

v56_2rd Realitza aquesta activitat: veure vídeos o DVD 
 

v56_3rd Realitza aquesta activitat: passejar 
 

v56_4rd Realitza aquesta activitat: escoltar la ràdio 
 

v56_5rd Realitza aquesta activitat: escoltar música 
 

v56_6rd Realitza aquesta activitat: llegir premsa o revistes 
 

v56_7rd Realitza aquesta activitat: llegir llibres 
 

v56_8rd Realitza aquesta activitat: no fer res, badar 
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v56_9rd Realitza aquesta activitat: anar a bars, restaurants o discoteques 

 

v56_13rd Realitza aquesta activitat: trobar-se amb familiars o amics 
 

v56_14rd Realitza aquesta activitat: jugar amb l'ordinador o consola 
 

v56_15rd Realitza  aquesta  activitat:  xerrar  amb  la  gent  de  casa,  jugar  amb  els  nens  o 

similar 

v56_16rd Realitza   aquesta   activitat:   activitats   a   casa   relacionades   amb   el   treball 
 

professional 
 

v56_17rd Realitza aquesta activitat: assistir a partits o competicions esportives 
v56_18rd Realitza aquesta activitat: practicar esport o fer alguna activitat física 
v56_20rd Realitza aquesta activitat: anar a l’església o lloc de culte de la seva religió 

v56_21rd Realitza aquesta activitat: assistir a esdeveniments populars, festes o fires de 

carrer 

v56_22rd Realitza aquesta activitat: practicar algun hobby 
 

Variables definides a partir de la pregunta 56 del qüestionari. 
 

Valors de les variables: Mai; Esporàdicament; Setmanalment; Diàriament. 

Nota: queden excloses les persones que no són usuàries d’Internet. 

v56_10rd Realitza aquesta activitat: anar al cinema 
 

v56_11rd Realitza aquesta activitat: anar a teatre, òpera o concerts 
 

v56_12rd Realitza aquesta activitat: anar a museus, exposicions o conferéncies 
 

v56_19rd Realitza  aquesta  activitat:  assistir  a  manifestacions  o  reunions  de  sindicats, 

partits polítics o entitats associatives 

Variables definides a partir de la pregunta 56 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Mai; Esporàdicament; Setmanalment i més sovint. 

Nota: queden excloses les persones que no són usuàries d’Internet. 

v59_1r Evolució de veure TV 
 

v59_2r Evolució de veure vídeos o DVD 
 

v59_3r Evolució de passejar 
 

v59_4r Evolució d’escoltar la ràdio 
 

v59_5r Evolució d’escoltar música 
 

v59_6r Evolució de llegir premsa o revistes 
 

v59_7r Evolució de llegir llibres 
 

v59_8r Evolució de no fer res, badar 
 

v59_9r Evolució d’anar a bars, restaurants o discoteques 
 

v59_10r Evolució d’anar al cinema 
 

v59_11r Evolució d’anar a teatre, òpera o concerts 
 

v59_12r Evolució d’anar a museus, exposicions o conferéncies 
 

v59_13r Evolució de trobar-se amb familiars o amics 
 

v59_14r Evolució de jugar amb l'ordinador o consola 
 

v59_15r Evolució de xerrar amb la gent de casa, jugar amb els nens o similar 
 

v59_16r Evolució d’activitats a casa relacionades amb el treball professional 
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v59_17r Evolució d’assistir a partits o competicions esportives 

 

v59_18r Evolució de practicar esport o fer alguna activitat física 
 

v59_19r Evolució  d’assistir  a  manifestacions  o  reunions  de  sindicats,  partits  polítics  o 

entitats associatives 

v59_20r Evolució d’anar a l’església o lloc de culte de la seva religió 
 

v59_21r Evolució d’assistir a esdeveniments populars, festes o fires de carrer 
 

Variables definides a partir de la pregunta 59 del qüestionari. 

Valors de les variables: Menys; No ha variat; Més. 

Nota: queden excloses les persones que no són usuàries d’Internet. 
 

v59_22r Evolució de practicar un hobby 
 

Variable definida a partir de la pregunta 59 del qüestionari. 

Valors de la variable: No ha variat; Ha variat. 

Nota: queden excloses les persones que no són usuàries d’Internet. 
 

v60g1d Hores al dia de xerrar amb la gent de casa (intervals) 

Variable definida a partir de la pregunta 60 del qüestionari. 

Valors  de  la  variable:  Fins  a  30  minuts;  De  31  minuts  a  1  hora;  De  1,01  a  2 
 

hores; De 2,01 a 4 hores; Més de 4 hores. 
 

v61md Hores diàries de dormir (intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 61 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: De 1 a 6 hores; De 7 a 8 hores; 9 hores o més. 
 

v62r1 Evolució del temps de dormir 
 

Variable definida a partir de la pregunta 62 del qüestionari. 

Valors de la variable: Menys; No ha variat; Més. 

Nota: queden excloses les persones que no són usuàries d’Internet. 
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Bloc E: Dotació tecnològica a la llar 

 
 
v63_1g1 Índex d'equipament tecnològic màxim de la llar 

 

Variable definida a partir de la pregunta 63 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: No té res; Només té teléfon o TV; Accés a mòbil propi; 

Accés a 2 o més mòbils a la llar; Equipament audiovisual avançat; Equipament 

informàtic   bàsic;   Equipament   Internet   simple;   Equipament   Internet   d’alta 

velocitat; Equipament Internet (S o AV) avançat. 

v63_d Equipament audiovisual avançat 
 

Variable definida a partir de la pregunta 63 del qüestionari. Comptabilitzem les 

persones que tenen televisió per cable o abonament a televisió per satél·  lit de 

pagament. 

Valors  de  la  variable:  Té  equipament  audiovisual  avançat;  No  té  equipament 

audiovisual avançat. 

v63_1g1d Equipament informàtic 
 

Variable definida a partir de la pregunta 63 del qüestionari. Comptabilitzem les 

persones que tenen ordinador o agenda electrònica Palm Pilot o web CAM a la 

llar. 

Valors  de  la  variable:  No  té  ordinador  ni  agendes  electròniques  Palm  Pilot  ni 

web CAM; Té ordinador o agendes electròniques Palm Pilot o web CAM. 

v63_1g2d Equipament Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 63 del qüestionari. Comptabilitzem les 

persones que tenen ordinador i connexió a Internet a la llar, o bé un Terminal 

AOL a la llar, o bé una consola de videojocs amb accés a Internet i connexió a 

Internet a la llar. 

Valors de la variable: No té connexió a Internet a la llar; Té connexió a Internet 
 

a la llar. 
 

v63_1g3d Equipament Internet d’alta velocitat 
 

Variable   definida   a   partir   de   les   preguntes   63   i   71   del   qüestionari. 

Comptabilitzem  les  persones  que  tenen  connexió  a  Internet  a  la  llar  i  que 

responen que Sí a la pregunta 71 (tenen connexió d’alta velocitat). 

Valors de la variable: No té a la llar connexió d’alta velocitat a Internet; Té a la 

llar connexió d’alta velocitat a Internet. 

v64_4g1 Nombre total de mòbils a la llar 
 

Variable definida a partir de la pregunta 64 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Llars sense mòbil; 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9 o més mòbils a 
 

la llar. 
 

v65_1r1d Desconnexió d’Internet 

Variable definida a partir de les preguntes 63.12 i 65 del qüestionari. 

Valors de la variable: Tenen Internet; Tenien Internet i ja no en tenen. 
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v66_1r1 Motius de la manca de connexió 

 

Variable definida a partir de la pregunta 66 del qüestionari. 
 

Valors  de  la  variable: Falta de coneixement; Falta de diners; Mala tecnologia; 

Sensació de perill; La té en un altre lloc; Inutilitat; Altres; NS/NC. 

Nota: queden excloses les persones que tenen connexió a Internet a casa. 
 

v67_3r1 Quan  es  va  instal·  lar  la  connexió  a  Internet  a  casa,  per  primera  vegada 
 

(semestrals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 67 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: 2a meitat de 2001 i gener de 2002; 1a meitat de 2001; 2a 

meitat de 2000; 1a meitat 2000; 2a meitat 1999; 1a meitat de 1999; 2a meitat 

de 1998; 1a meitat de 1998; 2a meitat de 1997; 1a meitat de 1997; 2a meitat de 

1996; 1a meitat de 1996; 2a meitat de 1995; 1a meitat de 1995; 2a meitat de 
 

1994; 1a meitat de 1994; Abans de 1994. 
 

Nota: queden excloses les persones que no tenen connexió a Internet a casa. 
 

v67_3r1d Antiguitat a Internet des de casa 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  67  del  qüestionari.  Agrupació  de  les 

dades per intervals. Si es va instal·  lar Internet des de la 1a meitat de 2001 fins 

a gener de 2002, se li assigna el valor Recent; si se’l va instal·  lar des de la 1a 

meitat  de  1998  fins  a  la  2a  meitat  de  2000,  se  li  assigna  el  valor  Amb 

experiéncia; si se’l va instal·  lar abans de la 2a meitat de 1997 se li assigna el 

valor Veterà. 

Valors de la variable: Recents; Amb experiéncia; Veterans. 
 

Nota: queden excloses les persones que no tenen connexió a Internet a casa. 
 

v68_r1 Qui va decidir instal·  lar Internet a casa 
 

Variable definida a partir de la pregunta 68 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Entrevistat; Una altra persona de la llar < 25 anys; Una 

altra persona de la llar; Una altra persona; No ho sap; NC. 

Nota: queden excloses les persones que no tenen connexió a Internet a casa. 
 

v71_1g1 Tipus de connexió a casa 
 

Variable definida a partir de les preguntes 71 i 72 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Connexió simple; AV – ADSL; AV – XDSI o RDSI; AV – 

Cable/FO; AV – No ho sap; No sap quin tipus de connexió té. 

Nota: queden excloses les persones que no tenen connexió a Internet a casa. 
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Bloc F: Utilització d’Internet 

 
 
v77_r2 Hores setmanals del menor a Internet (sense 0, en intervals) 

 

Variable definida a partir de la pregunta 77 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: D’1 a 2 hores; De 3 a 4 hores; De 5 a 6 hores; De 7 a 8 
 

hores; De 9 a 10 hores; Més de 10 hores. 
 

Nota: queden excloses les llars on no hi ha nens entre 6 i 15 anys. 
 

v78_r1 Actitud dels adults sobre l'ús d’Internet dels nens 
 

Variable definida a partir de la pregunta 78 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: Desfavorable; Satisfet; Estimulador; NS/NC. 

Nota: queden excloses les llars on no hi ha nens entre 6 i 15 anys. 

v80_r1 Tipologia de conflictes al voltant d’Internet doméstic 
 

Variable definida a partir de la pregunta 80 del qüestionari. 
 

Valors  de  la  variable:  Conflicte  freqüent;  Conflicte  ocasional;  Sense  conflicte; 

NS/NC. 

Nota:  queden  excloses  les  persones  que  no  són  usuàries  d’Internet  o  viuen 

soles. 

v80_r2 Formes de resolució del conflicte doméstic d’Internet 
 

Variable definida a partir de les preguntes 80 i 81 del qüestionari. 
 

Valors  de  la  variable:  La  professional;  L’aleatòria;  La  democraticoaleatòria; 

Altres. 

Nota:  queden  excloses  les  persones  que  no  són  usuàries  d’Internet  o  viuen 

soles. 

v82_1r Intensitat d'ús del correu electrònic a casa 
 

Variable definida a partir de la pregunta 82 del qüestionari. 
 

Valors  de  la  variable:  Diàriament;  Setmanalment;  Mensualment;  Anualment; 

Mai; NS/NC. 

v82_2r Intensitat d'ús d'Internet a casa 
 

Variable definida a partir de la pregunta 82 del qüestionari. 
 

Valors  de  la  variable:   Diàriament;  Setmanalment;  Mensualment;  Anualment; 

Mai; NS/NC. 

v82_1d Intensitat correu electrònic a casa 
 

Variable definida a partir de la pregunta 82 del qüestionari. 
 

Valors  de  la  variable:  Diàriament;  Setmanalment;  Mensualment;  Anualment  o 

mai. 

v82_2d Intensitat Internet a casa 
 

Variable definida a partir de la pregunta 82 del qüestionari. 
 

Valors  de  la  variable:  Diàriament;  Setmanalment;  Mensualment;  Anualment  o 

mai. 

v82_1g1 Intensitat d'ús del correu electrònic i d’Internet 



http://www.uoc.edu/in3/pic 

La transició a la societat xarxa a Catalunya 550 Descripció de variables construïdes   

  

 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  82  del  qüestionari  i  de  les  variables 
 

v82_1r i v82_2r. Si fem la diferéncia de les variables v82_1r i v82_2r i li sumem 
 

5, obtenim 9 valors. El valor 5 correspon a Intensitat igual, els valors menors de 
 

5 a Intensitat major de correu, i els valors més grans de de 5 a una Intensitat 

major d’Internet. 

Valors de la variable: Intensitat major de correu; Intensitat igual; Intensitat major 

d’Internet. 

v83m1d Hores setmanals a Internet a casa (intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 83 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: De 1 a 2 hores; De 3 a 7 hores; De 8 a 19 hores; 20 hores 
 

o més. 
 

v83g1d Total hores setmanals a Internet (intervals) 
 

Variable definida a partir de les preguntes 50, 83 i 86 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: De 1 a 2 hores; De 3 a 7 hores; De 8 a 19 hores; 20 hores 
 

o més. 
 

v84_1r1 Intensitat d'ús del correu electrònic i d’Internet en un centre de formació on fa 

cursos no reglats 

v84_2r1 Intensitat d'ús del correu electrònic i d’Internet a casa d'amics o familiars 
 

v84_3r1 Intensitat d'ús del correu electrònic i d’Internet en un cibercafé 
 

v84_4r1 Intensitat d'ús del correu electrònic i d’Internet en un centre públic 
v84_5r1 Intensitat d'ús del correu electrònic i d’Internet en un club o associació 
v84_6r1 Intensitat d'ús del correu electrònic i d’Internet a altres llocs 

Variables definides a partir de les preguntes 84 i 86 del qüestionari. En cas que 

es connecti en algun altre lloc a part de casa, de la feina o del centre d’estudis 

es comptabilitzen les hores de connexió i s’agrupen en intervals. 

Valors  de  les  variables:  Mai  o  gairebé  mai;  Almenys  un  cop  al  mes;  D’1  a  2 

hores  per  setmana;  De  3  a  10  hores  per  setmana;  Més  de  10  hores  per 

setmana. 

v84_1r1d Ús setmanal d’Internet en un centre de formació on fa cursos no reglats 
 

v84_2r1d Ús setmanal d’Internet a casa d’un amic o familiar 
 

v84_3r1d Ús setmanal d’Internet en un cibercafé o similar 
 

v84_4r1d Ús setmanal d’Internet en un centre públic com ara biblioteca, casal d’avis, de 

joves, etc. 

v84_5r1d Ús setmanal d’Internet en un club o entitat associativa 
 

v84_6r1d Ús setmanal d’Internet en un altre lloc 
 

Variables definides a partir de la pregunta 84 del qüestionari i de les variables 

v21_1r2d,  v21_1r4d,  v21_1r6d  i  v21_1r8d.  En  cada  cas  es  comptabilitzen  les 

persones  que  no  es  connecten  ni  des  de  casa,  ni  des  de la feina, ni des del 

centre  de  formació  i  que  sí  que  ho  fan  setmanalment  des  de  cadascun  dels 

altres llocs. 
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Valors  de  les  variables:  Usuaris  que  no  es  connecten  setmanalment;  Usuaris 
 

que es connecten setmanalment. 
 

v84_1r2d Ús mensual d’Internet en un centre de formació on fa cursos no reglats 
 

v84_2r2d Ús mensual d’Internet a casa d’un amic o familiar 
 

v84_3r2d Ús mensual d’Internet en un cibercafé o similar 
 

v84_4r2d Ús mensual d’Internet en un centre públic com ara biblioteca, casal d’avis, de 

joves, etc. 

v84_5r2d Ús mensual d’Internet en un club o entitat associativa 
 

v84_6r2d Ús mensual d’Internet en un altre lloc 
 

Variables definides a partir de la pregunta 84 del qüestionari i de les variables 

v21_1r2d,  v21_1r4d,  v21_1r6d  i  v21_1r8d.  En  cada  cas  es  comptabilitzen  les 

persones  que  no  es  connecten  ni  des  de  casa,  ni  des  de la feina, ni des del 

centre  de  formació  i  que  sí  que  ho  fan  mensualment  des  de  cadascun  dels 

altres llocs. 

Valors  de  les  variables:  Usuaris  que  no  es  connecten  mensualment;  Usuaris 

que es connecten mensualment. 

v84_1r3d Ús esporàdic d’Internet en un centre de formació on fa cursos no reglats 
 

v84_2r3d Ús esporàdic d’Internet a casa d’un amic o familiar 
 

v84_3r3d Ús esporàdic d’Internet en un cibercafé o similar 
 

v84_4r3d Ús esporàdic d’Internet en un centre públic com ara biblioteca, casal d’avis, de 

joves, etc. 

v84_5r3d Ús esporàdic d’Internet en un club o entitat associativa 
 

v84_6r3d Ús esporàdic d’Internet en un altre lloc 
 

Variables definides a partir de la pregunta 84 del qüestionari i de les variables 

v21_1r2d,  v21_1r4d,  v21_1r6d  i  v21_1r8d.  En  cada  cas  es  comptabilitzen  les 

persones  que  no  es  connecten  ni  des  de  casa,  ni  des  de la feina, ni des del 

centre de formació i que sí que ho fan esporàdicament (anualment o mai) des 

de cadascun dels altres llocs. 

Valors de les variables: Usuaris que no es connecten esporàdicament; Usuaris 

que es connecten esporàdicament. 

v86m1d Hores setmanals a Internet des d’altres llocs (intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 86 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: 1 hora; 2 hores; De 3 a 9 hores; 10 hores o més. 

Nota:  queden  excloses  les  persones  que  no  fan  servir  Internet  setmanalment 

en  cap  altre  lloc  a  part  de  casa,  de  la  feina  o  del  centre  d’estudis  o  que  no 

utilitzin serveis WAP per a accedir a Internet mitjançant el teléfon mòbil. 
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Bloc G: Relacions personals i sociabilitat 

 
 
v89_1g Contacte global amb el pare per tots els mitjans 

 

v89_2g Contacte global amb la mare per tots els mitjans 
 

Variables definides a partir de la pregunta 89, 90 i 91 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 782. 

v89_g1 Contacte global amb pare i mare en visites 
 

Variable definida a partir de la pregunta 89, 90 i 91 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 713. 

v89_tot Contacte global per tots els mitjans 
 

Variable definida a partir de la pregunta 89, 90 i 91 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1564. 

v90_g1 Contacte global amb pare i mare per teléfon 
 

Variable definida a partir de la pregunta 90 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 730. 

v91_g1 Contacte global amb pare i mare per Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 91 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 730. 

v92_1d Nombre de familiars al mateix municipi (intervals) 
 

v92_2d Nombre de familiars a la resta de Catalunya (intervals) 
v92_3d Nombre de familiars a la resta d’Espanya (intervals) 
v92_4d Nombre de familiars a l’estranger (intervals) 
v92_5d Nombre de familiars al mateix municipi (intervals) 

 

Variables definides a partir de la pregunta 92 del qüestionari. 

Valors de la variable: 0; De 1 a 5; De 6 a 10; 11 o més. 

v92_1m Nombre de familiars al mateix municipi (sense 0,99) 
 

v92_2m Nombre de familiars a la resta de Catalunya (sense 0,99) 
v92_3m Nombre de familiars a la resta d’Espanya (sense 0,99) 
v92_4m Nombre de familiars a l’estranger (sense 0,99) 

Variables definides a partir de la pregunta 92 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 1 i 98. 

v92_5m Nombre total de familiars (sense 0,99) 
 

Variables definides a partir de la pregunta 92 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 1 i 267. 

v92_1g1 Suma total de contactes amb familiars del mateix municipi 
 

Variables definides a partir de la pregunta 94, 95 i 96 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1.095. 

v92_2g1 Suma total de contactes amb familiars de la resta de Catalunya 

Variables definides a partir de la pregunta 94, 95 i 96 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 742. 
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v92_3g1 Suma total de contactes amb familiars de la resta d'Espanya 

 

v92_4g1 Suma total de contactes amb familiars de l'estranger 
 

Variables definides a partir de la pregunta 94, 95 i 96 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 730. 

v92_tot1 Suma total de contactes amb familiars 
 

Variables definides a partir de la pregunta 94, 95 i 96 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 2.190. 

v93_1d Nombre de familiars al mateix municipi (intervals) 
 

v93_2d Nombre de familiars a la resta de Catalunya (intervals) 
v93_3d Nombre de familiars a la resta d’Espanya (intervals) 
v93_4d Nombre de familiars a l’estranger (intervals) 

v93_5d Nombre de familiars al mateix municipi (intervals) 
 

Variables definides a partir de la pregunta 93 del qüestionari. 

Valors de la variable: 0; De 1 a 5; De 6 a 10; 11 o més. 

v93_1m Nombre de familiars amb qui té relació al mateix municipi (sense 0,99) 
 

v93_2m Nombre de familiars amb qui té relació a la resta de Catalunya (sense 0,99) 
v93_3m Nombre de familiars amb qui té relació a la resta d’Espanya (sense 0,99) 
v93_4m Nombre de familiars amb qui té relació a l’estranger (sense 0,99) 

Variables definides a partir de la pregunta 93 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 1 i 98. 

v93_5m Nombre total de familiars amb qui té relació (sense 0,99) 
 

Variables definides a partir de la pregunta 93 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 1 i 221. 

v94_g1 Suma total de visites a familiars 
 

Variable definida a partir de la pregunta 94 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1.095. 

v95_g1 Suma total de telefonades a familiars 
 

Variable definida a partir de la pregunta 95 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1.107. 

v96_g1 Suma total de contactes per Internet amb familiars 
 

Variable definida a partir de la pregunta 96 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 469. 

v97_1d Nombre de familiars al mateix municipi (intervals) 
 

v97_2d Nombre de familiars a la resta de Catalunya (intervals) 
v97_3d Nombre de familiars a la resta d’Espanya (intervals) 
v97_4d Nombre de familiars a l’estranger (intervals) 

v97_5d Nombre de familiars al mateix municipi (intervals) 
 

Variables definides a partir de la pregunta 97 del qüestionari. 

Valors de la variable: 0; De 1 a 5; De 6 a 10; 11 o més. 

v97_1m Nombre d’amics al mateix municipi (sense 0,99) 
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v97_2m Nombre d’amics a la resta de Catalunya (sense 0,99) 

 

v97_3m Nombre d’amics a la resta d’Espanya (sense 0,99) 
 

v97_4m Nombre d’amics a l’estranger (sense 0,99) 
 

Variables definides a partir de la pregunta 97 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 1 i 98. 

v97_5m Nombre total d’amics (sense 0,99) 
 

Variables definides a partir de la pregunta 97 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 1 i 392. 

v97_1g1 Suma total de contactes amb amics del mateix municipi 
 

Variables definides a partir de les preguntes 98, 99, 100 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1.095. 

v97_2g1 Suma total de contactes amb amics de la resta de Catalunya 
 

Variables definides a partir de les preguntes 98, 99, 100 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 782. 

v97_3g1 Suma total de contactes amb amics de la resta d'Espanya 
 

Variables definides a partir de les preguntes 98, 99, 100 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 429. 

v97_4g1 Suma total de contactes globals amb amics de l'estranger 
 

Variables definides a partir de les preguntes 98, 99, 100 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 378. 

v97_tot1 Suma total de contactes amb tots els amics per tots els mitjans 
 

Variables definides a partir de les preguntes 98, 99, 100 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1629. 

v98_g1 Suma total de contactes amb amics en visites 
 

Variable definida a partir de la pregunta 98 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1.742. 

v99_g1 Suma total de contactes amb amics per teléfon 
 

Variable definida a partir de la pregunta 99 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 782. 

v100_g1 Suma total de contactes amb amics per Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 100 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1.095. 

v101d Nombre de veïns amb qui es relaciona (intervals) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 101 del qüestionari. 

Valors de la variable: 0; De 1 a 5; De 6 a 10; 11 o més. 

v101m Nombre de veïns amb qui es relaciona (0,99) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 101 del qüestionari. 

Valors de la variable: valors enters entre 1 i 98. 

v101_g1 Suma total de contactes que té amb els veïns 
 

Variable definida a partir de la pregunta 101 del qüestionari. 
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Valors de la variable: valors enters entre 0 i 782. 
 

v109_1m Converses amb els que viuen amb l’entrevistat (sense 0,9) 
 

v109_2m Activitats amb els fills (sense 0,9) 
 

v109_3m Baralles a casa (sense 0,9) 
 

v109_4m Sensació de trobar-se estressat (sense 0,9) 
 

v109_5m Sensació de trobar-se aïllat (sense 0,9) 
 

v109_6m Sensació de trobar-se deprimit o baix de moral (sense 0,9) 

Variables definides a partir de la pregunta 109 del qüestionari. 

Valors de la variable: Ha augmentat; Igual; Ha disminuït. 

v110_g1r Índex de participació sociopolítica 
 

Variable definida a partir de les preguntes 110, 111 i 112 del qüestionari. Si no 

és  membre  de  cap  associació,  club,  ONG,  sindicat,  partit  o  qualsevol  altra 

entitat associativa li assignem el valor Nul. En cas que sí, li assignem el valor 

Baix si participa i s’implica en 1 associació; li assignem el valor Mitjà si participa 

i s’implica en 2 associacions; li assignem el valor Alt si participa i s’implica en 3 
 

associacions o més. 
 

Valors de la variable: Nul; Baix; Mitjà; Alt. 
 

v111_g1d Nombre d’associacions en qué participa 
 

Variable definida a partir de la pregunta 111 del qüestionari. 
 

Valors de la variable: 1 associació; 2 associacions; 3 associacions o més. 

Nota: queden excloses les persones que no són de cap associació. 

v112_g1d Nombre d'associacions en qué s'implica 
 

Variable definida a partir de la pregunta 112 del qüestionari. 

Valors de la variable: Cap; 1 associació; 2 associacions o més. 

Nota: queden excloses les persones que no són de cap associació. 
 

v113_g1d Nombre d'associacions des d’on utilitza Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 113 del qüestionari. 

Valors de la variable: Cap; 1 associació; 2 associacions o més. 

Nota: queden excloses les persones que no són usuàries d’Internet. 
 

v115_r Mobilització sociopolítica 
 

Variable definida a partir de la pregunta 115 del qüestionari. 

Valors de la variable: Alt; Mitjà; Baix. 

v117d Utilització d’Internet en relació amb les campanyes 
 

Variable definida a partir de la pregunta 117 del qüestionari. 

Valors de la variable: Informació; Comunicació; Acció. 

Nota: queden excloses les persones que no són usuàries d’Internet. 
 

v118_r1 Índex d'activitat ciutadana 

Variable definida a partir de les preguntes 118, 120, 122 i 151 del qüestionari. A 

cada resposta afirmativa li assignem un 1. Baix si no té cap 1 o en té 1, Mitjà si 

en té 2 o 3 i Alt si en té 4. 
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Valors de la variable: Baix; Mitjà; Alt. 
 

v124_g1r Índex sobre la capacitat d'influir en el món 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  124  del  qüestionari.  Li  assignem  el 

valor Baix si està d’acord amb entre 0 i 4 frases; li assignem  el valor Mitjà si 

està d’acord amb entre 5 i 7 frases; li assignem el valor Alt si està d’acord amb 

entre 8 i 10 frases. 

Valors de la variable: Baix; Mitjà; Alt. 
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Bloc H: Identitat 

 
 
v130d Identitat històrica 

 

Variable definida directament a partir de la pregunta 130 del qüestionari. 
 

V131 Variable definida directament a partir de la pregunta 131 del qüestionari. 
 

Codificació de les respostes: 
 

Menjar  català:  ex.  canelons,  escudella,  sopa  de  galets,  carn  d’olla,  gall  dindi, 

capó (poularde) a la catalana, mandonguilles amb sépia, escalivada, brou 

Menjar espanyol: ex. besuc, carn d’olla (cocido), cabrit, pernil de porc al forn, 

bacallà  amb  samfaina,  empanada,  paella  i  paella  de  peix,  potatge  (potaje), 

llenties amb xoriço 

Menjar àrab/oriental: ex. carn i cuscús 
 

Menjar  genéric:  ex.  sopa,  peix,  marisc,  angules,  pollastre,  carn,  entremesos, 

ànec,   conill,   pica-pica,   graellada,   faisà,   salmó,   vedella,   verdura,   entrepà, 

lasanya, conill, arròs a la cubana, torró, pebrots farcits, foie gras 

v131_139 Pràctica identitària etnicocultural 
 

Variable definida a partir de les preguntes 131 i 139 del qüestionari. Assignem 

pràctica  Catalana  a  les  persones  que  han  respost  a  la  pregunta  131  “menjar 

català” (plat principal del dinar del dia de Nadal) i a la pregunta 139, que estan 

en contra de Rivaldo; i assignem pràctica Castellana a les que han respost a la 

pregunta  131  “menjar  castellà”  i  a  la  pregunta  139,  que  estan  a  favor  de 

Rivaldo; a les que han respost “la resta” els assignem el valor Altra. 

Valors de la variable: Catalana; Castellana; Altra. 
 

v133d Sentiment de pertinença 
 

Variable definida a partir de la pregunta 133 del qüestionari. Assignem el valor 

Català a les persones que han respost que se senten només catalanes i més 

catalanes  que  espanyoles;  assignem  el  valor  Tant  català  com  espanyol  a  les 

que  responen  exactament  això;  assignem  el  valor  Espanyol  a  les  que  han 

respost més espanyoles que catalanes i només espanyoles; assignem el valor 

Ni català ni espanyol a les que responen exactament això. 

Valors de la variable: Català; Tant català com espanyol; Espanyol; Ni català ni 

espanyol. 
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Bloc I: Desenvolupament personal 

 
 
v140_g2r Escala d'autonomia personal (per trams) 

 

Variable definida a partir de la pregunta 140 del qüestionari. Per a la definició 

d’aquesta  variable  cal  assignar  punts  a  diversos  fets.  Si  responen  que  estan 

totalment  d’acord  amb  qualsevol  frase  sobre  la  seva  capacitat  de  resoldre 

problemes de la pregunta 140, els assignem 1 punt, si responen que hi estan 

més aviat d’acord, els assignem 2 punts, si responen que hi estan més aviat en 

desacord,  els  assignem  3  punts  i  si  responen  que  hi  estan  totalment  en 

desacord, els assignem  4 punts. Assignem  el valor Alt a les puntuacions 10 i 

11;  assignem  el  valor  Mitjà-Alt  a  les  puntuacions  entre  12  i  15  (ambdues 

incloses);  assignem  el  valor  Mitjà  a  les  puntuacions  entre  16  i  19  (ambdues 

incloses);   assignem   el   valor   Mitjà-Baix   a   les   puntuacions   entre   20   i   25 

(ambdues  incloses);  assignem  el  valor  Baix  a  les  puntuacions  entre  26  i  40 

(ambdues incloses). 

Valors de la variable: Alt; Mitjà-Alt; Mitjà; Mitjà-Baix; Baix. 
 

v141_r Índex de projecte d'autonomia personal 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  preguntes  141,  142,  143,  144  i  145  del 

qüestionari. Assignem un punt, si la persona entrevistada s’estima més treballar 

pel seu compte i ser el seu propi cap, encara que guanyi menys; assignem un 

punt si s’estima més treballar pel seu compte i ser el seu propi cap, encara que 

tingui menys seguretat laboral; assignem un punt, si prefereix que els seus fills 

tinguin  la  seva  pròpia  empresa  en  comptes  de  ser  funcionaris;  assignem  un 

punt  si  considera  que  el  més  important  per  a  triomfar  a  la  vida  és  el  propi 

esforç; i assignem un punt, si en cas de malaltia seriosa procura informar-se’n, 

a part de consultar un metge. 
 

Valors de la variable: Mínim 0; 1; 2; 3; 4; Màxim 5. 
 

v144_1d Triomfar a la vida (propi esforç) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 144 del qüestionari. Assignem el valor 

Intel·  ligéncia, sort, contactes i tracte de favor a les persones que han donat una 

d’aquestes respostes i assignem el valor Propi esforç a les persones que han 

respost exactament això. 

Valors  de  la  variable:  Intel·  ligéncia,  sort,  contactes  i  tracte  de  favor;  Propi 

esforç. 

v144_2d Triomfar a la vida (propi esforç + intel·  ligéncia) 
 

Variable definida a partir de la pregunta 144 del qüestionari. Assignem el valor 

Sort, contactes i tracte de favor a les persones que han donat una d’aquestes 

respostes  i  assignem  el valor Propi esforç i intel·  ligéncia a les persones que 

han donat una d’aquestes respostes. 
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Valors   de   la   variable:   Sort,   contactes   i   tracte   de   favor;   Propi   esforç   i 
 

intel·  ligéncia. 
 

v149d Manera d’informar-se quan té lloc un gran esdeveniment internacional 
 

Variable definida directament a partir de la pregunta 149 del qüestionari. 
 

v150d Manera d’informar-se quan té lloc un esdeveniment local 
 

Variable definida directament a partir de la pregunta 150 del qüestionari. 
 

v151d Informació política abans de votar 
 

Variable definida directament a partir de la pregunta 151 del qüestionari. 
 

v152d Mitjà d’informació política abans de votar 
 

Variable definida directament a partir de la pregunta 152 del qüestionari. 
 

v153d Diari de preferéncia 
 

Variable definida a partir de la pregunta 153 del qüestionari. Assignem el valor 

Premsa  catalana  a  les  persones  que  han  respost  que  el  diari  que  han  llegit 

l’última setmana és El Periódico, edició catalana, l’Avui, El Punt, Regió 7, El 9, 

premsa diària gratuïta (Barcelona y m@s, Metro, etc.), Diari de Sabadell o Diari de  

Terrassa;  assignem  el  valor  Premsa  catalana  en  espanyol  a  les  que  han 

respost  La  Vanguardia  o  El  Periódico,  edició  castellana;  assignem  el  valor 

Premsa espanyola a les que han respost El País, El Mundo, ABC o La Razón i 

assignem el valor Premsa estrangera a les que han respost un diari estranger. 

Valors   de   la   variable:   Premsa   catalana   en   català;   Premsa   catalana   en 

espanyol; Premsa espanyola; Premsa estrangera. 

Nota:  queden  excloses  les  persones  que  no  en  llegeixen  cap,  que  tenen 

problemes   funcionals   o no   saben   llegir   o   que   només   llegeixen   diaris 

d’informació esportiva o un altre diari nacional o local. 

v153_155 Pràctica identitària comunicativa 
 

Variable definida a partir de les preguntes 153 i 155 del qüestionari. Assignem 
 

el valor Català a les persones que han respost que el diari que han llegit l’última 

setmana és El Periódico, edició catalana, l’Avui, El Punt, Regió 7 o El 9, i que 

els  canals  de  televisió  en  qué  veu  les  notícies  més  freqüentment  són  TV3, 

Canal 33/K33, Barcelona TV, City TV o un canal de televisió del seu municipi; 

assignem el valor Castellà a les que han respost que el diari és La Vanguardia, 

El Periódico, en edició castellana, El País, El Mundo, ABC o La Razón i el canal 
 

de televisió és TVE (canal 1), TVE (canal 2), Tele 5, Antena 3 o Canal Plus i 

assignem el valor Altres a les que han respost que el diari és estranger. 

Valors de la variable: Català; Castellà; Altres. 
 

v154d Diaris llegits a Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 154 del qüestionari. Assignem el valor 

Premsa  catalana  a  les  persones  que  han  respost  que  el  diari  que  llegeixen 

principalment per Internet és El Periódico, edició catalana, l’Avui, El Punt, Regió 

7, El 9, premsa diària gratuïta (Barcelona y m@s, Metro, etc.), Diari de Sabadell 

mailto:m@s
mailto:m@s
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o Diari de Terrassa; assignem el valor Premsa catalana en espanyol a les que 
 

han respost La Vanguardia o El Periódico, edició castellana; assignem el valor 

Premsa espanyola a les que han respost El País, El Mundo, ABC o La Razón i 

els assignem el valor Premsa estrangera si han respost un diari estranger. 

Valors   de   la   variable:   Premsa   catalana   en   català;   Premsa   catalana   en 

espanyol; Premsa espanyola; Premsa estrangera. 

Nota: queden excloses les persones que no són usuàries d’Internet, que no en 

llegeixen cap, que tenen problemes funcionals o no saben llegir o que només 

llegeixen diaris d’informació esportiva o un altre diari nacional o local. 

v155d1 Canal de TV. Preferéncia segons la llengua 
 

Variable definida a partir de la pregunta 155 del qüestionari. Assignem el valor 

Català a les persones que han respost que el canal de televisió en qué veuen 

les notícies més freqüentment és TV3, Canal 33/K33, Barcelona TV, City TV o 

un canal de televisió del seu municipi; assignem el valor Castellà a les que han 

respost TVE (canal 1), TVE (canal 2), Tele 5, Antena 3 o Canal Plus i assignem 

el valor Altres a les que han respost televisió per satél·  lit o un altre canal de 

televisió. 

Valors de la variable: Català; Castellà; Altres. 
 

Nota: queden excloses les persones que no miren les notícies de la televisió. 
 

v155d2 Canal de TV. Preferéncia entre públic i privat 
 

Variable definida a partir de la pregunta 155 del qüestionari. Assignem el valor 

Públic a les persones que han respost que el canal de televisió en qué veuen 

les  notícies  més  freqüentment  és  TVE  (canal  1),  TVE  (canal  2),  TV3,  Canal 

33/K33 o Barcelona TV; assignem el valor Privat a les que han respost Tele 5, 

Antena 3, Canal Plus o City TV i assignem el valor Altres a les que han respost 

televisió per satél·  lit, un canal de televisió del seu municipi o un altre canal de 

televisió. 

Valors de la variable: Pública; Privada; Altres. 
 

Nota: queden excloses les persones que no miren les notícies de la televisió. 
 

v156_1d Confiança en la informació que rep per televisió 
 

Variable definida a partir de la pregunta 156.1 del qüestionari. 

Valors de la variable: Molta; Regular; Poca. 

v156_2d Confiança en la informació que rep per la ràdio 
 

Variable definida a partir de la pregunta 156.2 del qüestionari. 

Valors de la variable: Molta; Regular; Poca. 

v156_3d Confiança en la informació que rep pels diaris 
 

Variable definida a partir de la pregunta 156.3 del qüestionari. 

Valors de la variable: Molta; Regular; Poca. 

v156_4d Confiança en la informació que rep per Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 156.4 del qüestionari. 
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Valors de la variable: Molta; Regular; Poca. 
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Bloc J: Usuaris: formes d’ús d’Internet 

 
 
v157_2r Experiéncia a Internet 

 

Variable definida a partir de la pregunta 157 del qüestionari. Assignem el valor 

Usuaris de més de 2 anys a les persones que han respost que el primer any 

que  van  entrar  a  Internet  va  ser  entre  el  1987  i  el  1999;  assignem  el  valor 

Usuaris recents (menys de 2 anys) a les que han respost que entre l’any 2000 i 

el 2002 i assignem el valor No usuaris a les que no són usuàries d’Internet. 
 

Valors de la variable: Usuaris de més de 2 anys; Usuaris recents (menys de 2 
 

anys); No usuaris. 
 

v157_3rd Antiguitat d’experiéncia amb Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 157 del qüestionari. Agrupació de les 

dades per intervals. Si va entrar a Internet per primer cop des de la 1a meitat 

de 2001 fins al gener de 2002 se li assigna el valor Recent; si hi va entrar des 

de la 1a meitat de 1998 fins a la 2a meitat de 2000 se li assigna el valor Amb 

experiéncia i si hi va entrar abans de la 2a meitat de 1997, se li assigna el valor 

Veterà. 

Valors de la variable: Recents; Amb experiéncia; Veterans. 
 

v158_r1 Qui l'ajuda a utilitzar Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 158 del qüestionari. Mirem si una altra 

persona  de  la  llar  menor  de  25  anys  ajuda  la  persona  entrevistada  en  l’ús 

d’Internet; a més, agrupem en una única categoria els amics i els companys de 

feina o d’estudis. 

Valors  de  la  variable:  No  necessita  ajuda;  Una  altra  persona  de  la  llar  <  25 

anys; Una altra persona de la llar; Un altre familiar; Amic o company de feina o 

d’estudis;  Professor,  al  centre  de  formació;  Técnic  de  l’empresa  que  li  va 

instal·  lar; Altres; NS/NC. 

Nota: queden exclosos els que no són usuaris d’Internet. 
 

v159r Escala de coneixement d'Internet 
 

Variable definida a partir de la pregunta 159 del qüestionari. Assignem el valor 

Estàndard a les persones que saben baixar fitxers de la web al seu ordinador; 

assignem  el  valor  Intermedi a les que saben rebre i transmetre missatges de 

correu  electrònic  amb  arxius  adjunts  o  saben  fer  servir  un  buscador  o  trobar 

una informació a la web;   assignem el valor Principiant a les que saben rebre i 

transmetre missatges electrònics. 

Valors de la variable: Estàndard; Intermedi; Principiant. 
v160_1r Transmissió i recepció de missatges de correu electrònic 
v160_2r Participar en xats o newsgroups 

v160_3r Participar en una subhasta o comprar-hi 
 

v160_4r Comprar articles d’alimentació i de neteja 
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v160_5r Comprar llibres o música 

 

v160_6r Comprar productes informàtics 
 

v160_7r Comprar o reservar entrades per a espectacles 
 

v160_8r Comprar altres coses 
 

v160_9r Reservar viatges o allotjament o llogar un cotxe 
 

v160_10r Realitzar operacions amb el seu banc 
 

v160_11r Treballar des de casa 
 

v160_12r Buscar feina 
 

v160_13r Buscar pis 
 

v160_14r Participar en cursos en línia 
 

v160_15r Assabentar-se de les notícies per la premsa general 
 

v160_16r Assabentar-se de les notícies esportives 
v160_17r Navegar per Internet sense cap objectiu concret 
v160_18r Jugar a videojocs per Internet 
v160_19r Enviar targetes de felicitació electròniques 
v160_20r Enviar fotografies seves o de la família 
v160_21r Baixar música de la xarxa 

v160_22r Mirar pornografia 
 

v160_23r Buscar informació sobre viatges 
 

v160_24r Buscar informació sobre la seva ciutat 
 

v160_25r Buscar  informació sobre espectacles programats 
 

v160_26r Buscar informació sobre oferta formativa 
 

v160_27r Buscar informació política o sindical 
 

v160_28r Buscar informació sobre la seva associació professional 
 

v160_29r Buscar informació sobre la seva salut o la de persones properes 
 

v160_30r Buscar informació sobre serveis públics 
v160_31r Buscar informació sobre gais i lesbianes 
v160_32r Baixar programes de la xarxa 

v160_33r Consultar biblioteques, enciclopédies, diccionaris i atles 
 

v160_34r Trucar per teléfon per mitjà d'Internet 
v160_35r Acordar o confirmar trobades amb els amics 
v160_36r Organitzar les activitats dels nens 

v160_37r Buscar receptes de cuina 
 

v160_38r Posar-se en contacte amb amics quan està desanimat 
 

Variables definides directament a partir de la pregunta 160 del qüestionari. 
 

v160_a1 Usos professionals – Quantificació 
 

Variable   definida   a   partir   de   la   pregunta   160   del   qüestionari.   Els   usos 

professionals inclouen treballar des de casa, buscar feina, participar en cursos 

en  línia,  busca  informació  sobre  oferta  formativa  i  buscar  informació  sobre  la 
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seva associació professional. Assignem un 1 a cada activitat realitzada i fem la 
 

suma. 
 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 5. 
 

v160_b1 Usos pràctics – Quantificació 
 

Variable definida a partir de la pregunta 160 del qüestionari. Els usos pràctics 

inclouen fer operacions amb el seu banc, buscar pis, buscar informació sobre 

viatges, buscar informació sobre la seva ciutat, buscar informació sobre la seva 

salut  o  la  de  persones  properes,  buscar  informació  sobre  serveis  públics, 

organitzar les activitats dels nens i buscar receptes de cuina. Assignem un 1 a 

cada activitat realitzada i fem la suma. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 8. 
 

v160_c1 Compres – Quantificació 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  160  del  qüestionari.  Les  compres 

inclouen   participar   en   una   subhasta   o   comprar-hi,   comprar   productes 

d’alimentació   i   de   neteja,   comprar   llibres   o   música,   comprar   productes 

informàtics,  comprar  o  reservar  entrades  per  a  espectacles,  comprar  altres 

coses i reservar viatges o allotjament o llogar un cotxe. Assignem un 1 a cada 

activitat realitzada i fem la suma. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 6. 
 

v160_d1 Usos de sociabilitat – Quantificació 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  160  del  qüestionari.  Els  usos  de 

sociabilitat   inclouen   participar   en   xats   o   newsgroups,   enviar   targetes   de 

felicitació electròniques, enviar fotos seves o de la família, acordar o confirmar 

trobades   amb   els   amics   i   posar-se   en   contacte   amb   amics   quan   està 

desanimat. Assignem un 1 a cada activitat realitzada i fem la suma. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 5. 
 

v160_e1 Informació cultural i educativa – Quantificació 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  160  del  qüestionari.  La  informació 

cultural  i  educativa  inclou  consultar  biblioteques,  enciclopédies,  diccionaris  i 

atles. Assignem un 1 a cada activitat realitzada i fem la suma. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1. 
 

v160_f1 Informació d’actualitat – Quantificació 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  160  del  qüestionari.  La  informació 

d’actualitat   inclou   assabentar-se   de   les  notícies  per  la  premsa  general  i 

assabentar-se  de  les  notícies  esportives.  Assignem  un  1  a  cada  activitat 

realitzada i fem la suma. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 2. 
 

v160_g1 Informació politicosindical – Quantificació 
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Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  160  del  qüestionari.  L’informació 
 

politicosindical  inclou  buscar  informació  política  o  sindical.  Assignem  un  1  a 

cada activitat realitzada i fem la suma. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 1. 
 

v160_h1 Oci – Quantificació 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  160  del  qüestionari.  L’oci  inclou 

navegar per Internet sense cap objectiu concret, jugar a videojocs per Internet, 

baixar   música   de   la   xarxa,   mirar   pornografia   i   buscar   informació   sobre 

espectacles  programats.  Assignem  un  1  a  cada  activitat  realitzada  i  fem  la 

suma. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 5. 
 

v160_i1 Usos tecnològics – Quantificació 
 

Variable   definida   a   partir   de   la   pregunta   160   del   qüestionari.   Els   usos 

tecnològics inclouen baixar programes de la xarxa i trucar per teléfon per mitjà 

d’Internet. Assignem un 1 a cada activitat realitzada i fem la suma. 

Valors de la variable: valors enters entre 0 i 2. 
 

v160_a2 Usos professionals 
 

Variable   definida   a   partir   de   les   variables   v160_11r,v160_12r,v160_14r, 

v160_26r i v160_28r. 

Valors de la variable: No fa cap activitat d’ús professional; Com a mínim, fa una 

activitat d’ús professional. 

v160_b2 Usos pràctics 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  variables  v160_10r,  v160_13r,  v160_23r, 

v160_24r, v160_29r, v160_30, v160_36 i v160_37. 

Valors  de  la  variable:  No  fa  cap  activitat  d’ús  pràctic;  Com  a  mínim,  fa  una 

activitat d’ús pràctic. 

v160_c2 Compres 
 

Variable definida a partir de les variables v160_3r, v160_4r, v160_5r, v160_6r, 

v160_7r, v160_8r i v160_9r. 

Valors  de  la  variable:  No  fa  cap  activitat  de  compres;  Com  a  mínim,  fa  una 

activitat de compres. 

v160_d2 Usos de sociabilitat 
 

Variable   definida   a   partir   de   les   variables   v160_2r,   v160_19r,   v160_20r, 

v160_35r i v160_38r. 

Valors de la variable: No fa cap activitat d’ús de sociabilitat; Com  a mínim, fa 

una activitat d’ús de sociabilitat. 

v160_e2 Informació cultural i educativa 
 

Variable definida a partir de la variable v160_33r. 

Valors de la variable: No fa cap activitat d’informació cultural i educativa; Com a 

mínim, fa una activitat d’informació cultural i educativa. 
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v160_f2 Informació d’actualitat 

 

Variable definida a partir de les variables v160_15r i v160_16r. 
 

Valors de la variable: No fa cap activitat d’informació d’actualitat; Com a mínim, 
 

fa una activitat d’informació d’actualitat. 
 

v160_g2 Informació politicosindical 
 

Variable definida a partir de la variable v160_27r. 
 

Valors  de  la  variable:  No  fa  cap  activitat  d’informació  politicosindical;  Com  a 

mínim, fa una activitat d’informació politicosindical. 

v160_h2 Oci 
 

Variable  definida  a  partir  de  les  variables  v160_17r,  v160_18r,  v160_21r, 

v160_22r i v160_25r. 

Valors  de  la  variable:  No  fa  cap  activitat  d’oci;  Com  a  mínim,  fa  una  activitat 

d’oci. 

v160_i2 Usos tecnològics 
 

Variable definida a partir de les variables v160_32r i v160_34r. 
 

Valors de la variable: No fa cap activitat d’ús tecnològic; Com a mínim, fa una 

activitat d’us tecnològic. 

v160_a3 Intensitat d’usos professionals 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  variable  v160_a1.  Suposant  que  la  persona 

entrevistada  duu  a  terme  aquest  tipus  d’activitat,  volem  mesurar  amb  quina 

intensitat  ho  fa.  Agrupem  els  valors  dels  usos  professionals  en  2  intervals: 

segons si fa 1 o 2 activitats d’aquest conjunt d’activitats o en fa 3 o més. 

Valors de la variable: 1 o 2; 3 o més. 
 

v160_b3 Intensitat d’usos pràctics 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  variable  v160_b1.  Suposant  que  la  persona 

entrevistada  duu  a  terme  aquest  tipus  d’activitat,  volem  mesurar  amb  quina 

intensitat ho fa. Agrupem els valors dels usos pràctics en 2 intervals: segons si 

fa 1 o 2 activitats d’aquest conjunt d’activitats o en fa 3 o més. 

Valors de la variable: 1 o 2; 3 o més. 

v160_c3 Intensitat de compres 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  variable  v160_c1.  Suposant  que  la  persona 

entrevistada  duu  a  terme  aquest  tipus  d’activitat,  volem  mesurar  amb  quina 

intensitat ho fa. Agrupem els valors de les compres en 2 intervals: segons si fa 

1 o 2 activitats d’aquest conjunt d’activitats o en fa 3 o més. 

Valors de la variable: 1 o 2; 3 o més. 

v160_d3 Intensitat d’usos de sociabilitat 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  variable  v160_d1.  Suposant  que  la  persona 

entrevistada  duu  a  terme  aquest  tipus  d’activitat,  volem  mesurar  amb  quina 

intensitat  ho  fa.  Agrupem  els  valors  dels  usos  de  sociabilitat  en  2  intervals: 

segons si fa 1 o 2 activitats d’aquest conjunt d’activitats o en fa 3 o més. 
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Valors de la variable: 1 o 2; 3 o més. 
 

v160_f3 Intensitat d’informació d’actualitat 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  variable  v160_f1.  Suposant  que  la  persona 

entrevistada  duu  a  terme  aquest  tipus  d’activitat,  volem  mesurar  amb  quina 

intensitat ho fa. Definim  les persones que fan 1 activitat d’aquest conjunt i les 

que en fan 2. 

Valors de la variable: 1; 2. 
 

v160_h3 Intensitat d’oci 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  variable  v160_h1.  Suposant  que  la  persona 

entrevistada  duu  a  terme  aquest  tipus  d’activitat,  volem  mesurar  amb  quina 

intensitat  ho  fa.  Agrupem  els  valors  d’oci  en  2  intervals:  segons  si  fa  1  o  2 

activitats d’aquest conjunt d’activitats o si en fa 3 o més. 

Valors de la variable: 1 o 2; 3 o més. 
 

v160_i3 Intensitat d’usos tecnològics 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  variable  v160_i1.  Suposant  que  la  persona 

entrevistada  duu  a  terme  aquest  tipus  d’activitat,  volem  mesurar  amb  quina 

intensitat ho fa. Definim els que fan 1 activitat d’aquest conjunt i els que en fan 

2. 
 

Valors de la variable: 1; 2. 
 

v160_22z Ús pornogràfic d'Internet 
 

Variable  definida  a  partir  de  la  pregunta  160.22  del  qüestionari.  Si  utilitzen 

Internet per a mirar pornografia i només ho fan des de casa, els assignem  el 

valor Sí, a casa; Si utilitzen Internet per a mirar pornografia i només ho fan des 

de la feina, els assignem el valor Sí, a la feina; Si utilitzen Internet per a mirar 

pornografia i només ho fan des d’altres llocs, els assignem el valor Sí, a altres; 

Si utilitzen Internet per a mirar pornografia i només ho fan des de casa i des de 
 

la  feina,  els  assignem  el  valor  Sí,  a  casa  i  a  la  feina;  Si  utilitzen  Internet  per 

mirar pornografia i només ho fan des de casa i des d’altres llocs, els assignem 

el valor Sí, a casa i altres; Si utilitzen Internet per mirar pornografia i només ho 

fan des de la feina i altres llocs, els assignem el valor Sí, a la feina i altres; Si 

utilitzen Internet per mirar pornografia i ho fan des de casa, la feina i altres, els 

assignem  el  valor  Sí,  a  casa,  feina  i  altres;  Si  utilitzen  Internet  per  mirar 

pornografia  i  no  especifiquen  cap  lloc,  els  assignem  el  valor  Sí,  però  no  ho 

especifica; Si no utilitza Internet per mirar pornografia, li assignem el valor No. 

Valors  de  la  variable:  Sí,  a  casa;  Sí,  a  la  feina;  Sí,  a  altres;  Sí,  a  casa  i a  la 

feina; Sí, a casa i altres; Sí, a la feina i altres; Sí, a casa, feina i altres; Sí, però 

no ho especifica; No. 
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Bloc K: No usuaris 

 
 
v170_r1 No usuaris d'Internet: escala de distanciament 

 

Variable definida a partir de les preguntes 170 i 172 del qüestionari. Assignem 
 

el  valor  Nivell  0:  major  distanciament  a  les  persones  que  no  saben  qué  és 

Internet  i  creuen  que  mai  no  ho  sabran  ni  el  faran  servir;  assignem  el  valor 

Nivell 1 a les que no en saben gaire cosa, però n’han sentit parlar; assignem el 

valor Nivell 2 a les que creuen que potser un dia o altre acabaran coneixent-lo i 

fent-lo servir; assignem el valor Nivell 3: menor distanciament a les que creuen 

que, segurament, que un dia o altre acabaran coneixent-lo i fent-lo servir. 

Valors de la variable: Nivell 0: major distanciament; Nivell 1; Nivell 2; Nivell 3: 
 

menor distanciament. 
 

v173d Si   s’ha   demanat   o   s’ha   rebut   d'algun   familiar,   amic   o   company  alguna 

informació o documentació obtinguda a Internet 

Variable definida directament a partir de la pregunta 173 del qüestionari. 
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Bloc L: Nivell d’ingressos 

 
 
v174_r1 Ingressos mensuals nets de la llar 

 

Variable definida a partir de la pregunta 174 del qüestionari. Assignem el valor 
 

Ingressos molt alts a les llars que tenen ingressos mensuals nets de 4.057,1 a 
 

6.010 euros o de més de 6.010 euros; els assignem el valor Ingressos alts si 

tenen ingressos mensuals nets de 2.525,1 a 4.057 euros; els assignem el valor 

Ingressos mitjans si tenen ingressos mensuals nets de 1.262,1 a 2.525 euros; 

els  assignem  el  valor  Ingressos  baixos  si  tenen  ingressos  mensuals  nets  de 

751,1  a  1.262  euros;  els  assignem  el  valor  Ingressos  molt  baixos  si  tenen 

ingressos mensuals nets de 451,1 a 751 euros o de menys de 451 euros. 

Valors  de  la  variable:  Ingressos  molt  alts;  Ingressos  alts;  Ingressos  mitjans; 
 

Ingressos baixos; Ingressos molt baixos. 
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