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Universidad abierta al mundo

El uso de internet y el modelo asincrono facilitan la participacion de estudiantes de todo el mundo en
losprogramas de Formacion de Posgrado. La dimensién internacional de la universidad se materializaen
forma de convenios interuniversitarios, que facilitan la movilidad y la presencia de estudiantes
dediversas procedencias geogréficas en las aulas, con una serie de caracteristicas comunes que
permitencompartir intereses y enriquecer el aprendizaje.

El perfil de los participantes de Formacion de Posgrado se caracteriza por los siguientes rasgos:

Conocedores y usuarios avanzados de las nuevas tecnologias
El 12% es de procedencia internacional

El 81% tiene entre 25y 45 afios

El 83% trabaja

Mas de 20.000 profesionales han realizado diferentes actividades en la programacion docente periddica
de Formacion de Posgrado.
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Posgrado de Programa de desarrollo directivo (PDD)

El Programa de direccion general (PDG) proporciona los conocimientos y contenidos necesarios
para desarrollar las capacidades, actitudes y valores propios de la actividad directiva en las
organizaciones modernas. Orientado al desarrollo de las competencias propias de cada area
funcional (finanzas, marketing, recursos humanos, logistica y operaciones), ofrece, ademas,
una vision integrada de las actividades empresariales basada en la adopcion del pensamiento
estratégico en todos los niveles organizativos.

El programa provee los elementos necesarios para el disefio y la implementacion de un plan
estratégico que implique todas las areas y negocios de la empresa. Dicho plan permitira:

Obtener una visién global de la empresa desde el punto de vista estratégico.
Desarrollar sistemas de direccion en un entorno global.

A quién se dirige

El programa se dirige a profesionales con responsabilidad en el &mbito de la direccion general o
procedentes de empresas de consultoria empresarial, a directores de areas funcionales de la empresa
que deseen adquirir conocimientos y habilidades relacionadas con la direccién estratégica y, en general,
a todos aquellos directivos que se plantean asumir, o ya estan asumiendo, responsabilidades directas en
la toma de decisiones estratégicas dentro de la empresa.

Directores de empresa

Gerentes de pymes

Directores de unidades de negocio
Directores de linea de actividad
Directores funcionales
Responsables de area
Profesionales de gestion

Product managers

Project managers

Objectivos académicos

El seguimiento del programa permitira:

Definir la misién y vision de la empresa, y facilitar su integracion dentro de un plan estratégico.
Integrar el pensamiento estratégico en todas las areas y negocios de la empresa.

Adquirir criterios que permitan comprender las claves que definen la actual evolucion de los
mercados y las empresas.

Dominar el proceso de toma de decisiones directivas.

Conocer los modelos que favorecen la excelencia en la gestion.

Identificar los intangibles empresariales.

Comprender el caracter estratégico de la innovacion.

Conocer las implicaciones de las nuevas formas organizativas.

Desarrollar habilidades directivas relacionadas con la direccion de personas.

Integrar la gestion de la reputacion y la responsabilidad social corporativa en el &mbito estratégico.
Aprovechar el potencial asociado a las tecnologias de la informacion y comunicacion.
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Metodologia

El modelo pedagdgico de la UOC se basa en el participante, que trabaja con autonomia, gestionando
su tiempo y construyendo su propio itinerario de aprendizaje por medio de la interaccion y el trabajo
cooperativo.

Mediante el Campus Virtual, se consigue un aprendizaje profundo y flexible, sin barreras de espacio ni
de tiempo, desde cualquier lugar y en cualquier momento.

Este modelo permite una atencion personalizada por parte de profesionales, docentes y expertos de
reconocido prestigio, que acompafan a cada participante de forma individual y al grupo en su conjunto
hacia la construccion del nuevo conocimiento.

Los materiales y recursos didacticos incluyen e integran contenidos, aplicaciones préacticas y
herramientas directamente relacionadas con el entorno y las actividades laborales concretas.

En este programa se utiliza una variada combinacion de metodologias, considerando que los
participantes son profesionales en activo y que el intercambio de sus propias experiencias profesionales
sera un aspecto muy relevante para conseguir los objetivos académicos.

Los participantes que acceden por primera vez al entorno del campus virtual realizaran una formacién
paralela al inicio del programa docente, basada en un breve curso introductorio para aprender a
navegar por el entorno, conocer sus funcionalidades y utilizacion de los espacios destinados a la
comunicacion y la docencia.

Si deseas realizar un recorrido virtual por el campus de la UOC, visita
http://www.uoc.edu/presentaciones/campus/.

Materiales

Los cursos de posgrado de la UOC pueden tener material en papel y/o en formato digital. Los materiales
se entregan a los estudiantes a medida que avanza el curso

Este programa dispone de materiales didacticos en catalan y castellano. En el momento de formalizar la
matricula, el estudiante podra escoger en qué idioma desea recibirlos.

Para el desarrollo de la docencia, se ponen a disposicion del alumno diferentes tipos de recursos
didacticos: libros, casos, notas técnicas, articulos, mapas conceptuales, etc. El soporte de dichos
materiales puede ser digital o papel.

Estructura i contenidos del programa

PDG

1.Creacion de una empresa: plan de negocio (business plan)l.1.La creacion de un negociol.1.1.El
plan financierol.1.2.Los recursos humanos1.1.3.El producto o serviciol.1.4.El plan de marketingl.1.5.La
produccion y logistical.1.6.La resolucion final2.Direccion estratégica2.1.Formulacion de
estrategias2.1.1.Concepto de estrategia y los diferentes niveles organizativos2.1.2.Niveles de
estrategia: Estrategia corporativa, de negocios y funcional2.1.3.Estrategia corporativa

2.1.4.Estrategia de negocio2.1.5.Papel del director general2.2.Implementacion de la estrategia,
rentabilidad y gestion del cambio2.2.1.Estrategia y planificacién2.2.2.Impacto de la estrategia en los
estados financieros de la empresa2.2.3.;,Cémo analizar a nuestros competidores?2.2.4.Alianzas
estratégicas2.2.5.Estrategia de negocio3.Direccién financiera3.1.Contabilidad financiera3.1.1.Analisis
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de estados financieros3.1.1.1.Introduccion3.1.1.2.Andlisis de balance de situacion3.1.1.3.Andlisis de la
cuenta de resultados3.1.1.4.Andlisis de la rentabilidad

3.1.1.5.Andlisis del fondo de maniobra3.1.1.6.Andlisis global de los estados financieros3.1.2.Andlisis
financiero y patrimonial3.1.2.1.Analisis practico fundamental3.1.2.2.El proceso de analisis3.1.2.3.Ratios
bursétiles3.1.2.4.Valoracién de empresas3.2.Finanzas3.2.1.Instrumentos financieros al servicio de la
empresa3.2.1.1.Introduccion3.2.1.2.Productos financieros para la gestion de tesoreria3.2.1.3.Productos
de gestion de clientes3.2.1.4.Productos de gestion del riesgo financiero3.2.1.5.La financiacion

de inversiones 3.2.1.6.La oferta del sector de seguros para la empresa3.2.2.Andlisis y valoracion

de inversores3.2.2.1.La inversion. Conceptos fundamentales y modelos estaticos4.Planificacion

y control de gestion4.1.El concepto de control de gestién4.1.1.La necesidad de control en la

direccién de empresas4.1.2.El contexto organizativo y el proceso de control4.1.3.El concepto de
control4.1.4.Sistemas de control4.1.5.Marco conceptual del control de gestion4.2.El control de gestién
como soporte de la planificacion estratégica

4.2.1.Planificacion estratégica4.2.2.Contenido del proceso de planificacion
estratégica4.2.3.Determinacion de la mision de la empresa4.2.4.Determinacion de los objetivos
estratégicos4.2.5.Realizacion de las estrategias4.2.6.Confeccién del plan financiero4.2.7.Relacion entre
el control de gestion y la planificacion estratégica4.2.8.Ejemplo practico4.3.Esquema conceptual para el
disefio de un sistema de control de gestion

4.3.1.El "modelo econémico” de negocio4.3.2.Las areas clave de negocio (ACN)4.3.3.Decisiones clave
de tipo recurrente4.4.El cuadro de mando integral

4.5.Sistemas de control de gestion

4.5.1.Introduccion a los sistemas de control4.5.1.1.El control en las organizaciones4.5.1.2.El proceso
de control4.5.1.3.El sistema de control: la estructura4.5.1.4.Sistema de control formal y sistema de
control informal4.5.1.5.Las herramientas del sistema de control4.5.2.Presupuesto4.5.2.1.Conceptos
de presupuesto4.5.2.2.0bjetivos del presupuesto4.5.2.3.Conflictos entre los objetivos del
presupuesto4.5.2.4.Presupuestar frente a planificar4.5.2.5.Tipos de presupuestos4.5.2.6.Ciclo
presupuestario4.5.3.Andlisis de desviaciones4.5.3.1.Técnica basica: un ejemplo4.5.3.2.Desviacion en
ventas4.5.3.3.Desviacion en costes variables de fabricacion4.5.3.4.Desviacion en costes
fijos4.5.3.5.Recopilacion de desviaciones calculadas, el reporting4.6.Como implantar un sistema de
control de gestién en la practica

4.6.1.El control de gestion en la empresa4.6.2.Las funciones del controller4.6.3.Herramientas y
soportes técnicos del sistema de control de gestion4.6.4.Implantacién y realizacion del control
presupuestario4.6.5.Cierre mensual e informes de reporting4.6.6.Pasos necesarios para el disefio y
puesta en marcha del sistema4.7.La cultura organizativa y el sistema de control

4.7.1.La cultura como mecanismo de control4.7.2.La importancia de la identificacién

individual4.7.3.El caracter simbdlico y ritualista del sistema de control4.8.Control de gestion
internacional5.Direccion de marketing y ventas5.1.;,Qué es realmente el marketing?
5.1.1.Definiciones5.1.2.Realidades5.1.3.Interpretaciones5.2.Pensar en términos de marketing5.2.1.El
directivo y el marketing5.2.2.El marketing multinivel5.3.Elementos de marketing internos de la empresa

5.3.1.Analisis interno5.4.Elementos de marketing externos de la empresa
5.4.1.Analisis externo5.4.2.Entorno5.4.3.Mercados5.5.Elementos estratégicos de marketing
5.5.1.Segmentacion5.5.2.Posicionamiento5.6.Herramientas del marketing

5.6.1.Promocién5.6.2.Comunicacion5.6.3.0tras herramientas5.7.Sinergias entre la direccion comercial
y la direccion de marketing5.7.1.Funciones de la direccién comercial5.7.2.Funciones de la direccion
de marketing5.7.3.Como optimizar las relaciones de ambas funciones5.8.Los diez elementos
esenciales del marketing6.Direccion de RR.HH. y estructura organizacional6.1.Estructuras
organizativas y planificacion de recursos humanos6.1.1.0rganizacion6.1.1.1.Estructuras
organizativas6.1.1.2.0rganigramas6.1.2.Recursos humanos en la organizacion6.1.2.1.Papel del
departamento de RR.HH.6.1.2.2.Gestion de recursos humanos6.2.Gestion y disefio del puesto

de trabajo6.2.1.Andlisis y disefio del puesto de trabajo 6.2.2.Misidn y responsabilidades del

puesto de trabajo 6.2.3.Comprension y evaluacion del puesto de trabajo 6.3.Gestion de personas,
desarrollo y seleccion6.3.1.Proceso de reclutamiento y seleccion 6.3.2.Formacion6.3.3.Promocion y
desarrollo6.3.4.Competencias

www.uoc.edu Informacion personalizada en 902372373



6.3.5.Politica retributiva6.4.Relaciones laborales, negociacion colectiva, nueva reforma laboral

y contratacion laboral6.4.1.Normativa laboral6.4.1.1.Nueva reforma laboral6.4.1.2.Relaciones
laborales6.4.1.3.Representacion colectiva6.4.2.Tipos de contrato6.4.2.1.Contratacion en el
mercado espafiol6.5.Prevencion de riesgos laborales6.5.1.Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales6.5.1.1.Aspectos basicos para una correcta prevencién6.5.1.2.Comité de Salud
Laboral6.5.2.Adaptacion de la empresa a la ley6.5.2.1.0bligaciones de las empresas6.5.2.2.0tros
aspectos de sensibilizacion7.Internacionalizacién de la empresay la globalizacion
econdémica7.l.La internacionalizacion7.1.1.Internacionalizacion y globalizacion7.1.2.Tipologia de
empresas?.1.3.¢,Por qué internacionalizar?7.1.4.0bjetivos estratégicos de un proceso de expansion
internacional7.1.5.Etapas7.2.El proceso de internacionalizacion

7.2.1.Planificacién: andlisis, definicion de objetivos y plan de
internacionalizacion7.2.2.Implantacion7.2.3.Consolidacion7.3.El Plan estratégico internacional

7.3.1.Analisis de los diferentes aspectos del proceso7.4.Las formas de implantacién en el exterior

7.4.1.Exportaciones/Importaciones?.4.2.Expansion internacional en colaboracion7.4.3.Inversion
directa en el exterior8.Direccidn de operaciones logistica y calidad8.1.La logistica en la

estrategia empresarial8.1.1.Conceptos fundamentales8.1.1.1.Logistica integral8.1.1.2.El
escalonamiento8.1.1.3.EIl proceso logistico8.1.1.4.Relaciones de la logistica con otras areas de

la empresa8.1.1.5.Los flujos de informacion8.1.2.La logistica y la ventaja competitiva8.2.Logistica

de aprovisionamiento8.2.1.Fundamentos de la logistica de aprovisionamiento8.2.1.1.EI

proceso de aprovisionamiento8.2.1.2.El coste integral de los aprovisionamientos8.2.1.3.La

figura del proveedor8.2.1.4.La negociacion8.2.1.5.La gestion de stocks8.2.2.Los sistemas

productivos 8.2.2.1.Componentes de un sistema productivo8.2.2.2.Tipos de procesos
productivos8.2.3.La planificacion de la produccion8.2.3.1.Planificacion de la produccién y de
materiales8.2.4.Planificacion, gestion y control de proyectos8.3.Logistica de distribuciéon8.3.1.La
funcién de la distribucion fisica8.3.2.Los medios de transporte8.3.3.El disefio de rutas8.4.Calidad
logistica8.4.1.Medicion y mejora del sistema logistico de una empresa9.Sistemas de informacion9.1.La
informacion en las organizaciones9.1.1.Las organizaciones9.1.2.El papel de los sistemas de
informacion9.1.3.La gestién de la informacion en las organizaciones9.1.4.La ecologia de la
informacion9.1.5.El modelo hibrido9.1.6.El sistema de informacién informatico9.1.7.Sistemas y
tecnologia de informacioén9.2.Usos de los sistemas de informacion en la organizacion9.2.1.Clasificacion
de los sistemas de informacion9.2.1.1.Sistemas de informacion transaccionales9.2.1.2.Sistemas

de informacién decisionales9.2.1.3.Sistemas de informacion comunicacionales9.2.2.Sistemas

de informacién para la direccion9.2.2.1.Concepto9.2.2.2.Funcionalidades9.2.2.3.Factores
impulsores9.2.2.4.Comparacion de los SIATD9.2.2.5.Relacion de las tareas de direccion9.2.2.6.Impacto
sobre la actividad directiva9.2.2.7.Relacion con la organizacion9.2.2.8.Impacto en la
organizacion9.2.3.Utilidad y usabilidad 9.2.4.La paradoja de la productividad9.3.Politica y

estrategia de los sistemas de informacion9.3.1.Direccién estratégica de los sistemas de
informacion9.3.1.1.Elementos de percepcién del papel de los Sl en la organizacién9.3.1.2.Planificacion
estratégica de los sistemas de informacion9.3.1.3.Alineacién estratégica tecnoldgica con la

estrategia de negocio9.3.1.4.Algunas alternativas estratégicas de actualidad9.3.2.Gestion

funcional de los sistemas de informacion9.3.2.1.Evolucion histérica de la funcién de Sl en las
organizaciones9.3.2.2.Responsabilidades de la funcion de Sl en la organizacion9.3.2.3.Retos actuales
para la funcién de S19.4.Sistemas de informacion en la era de Internet10.Seminarios10.1.Iniciativa
emprendedoral0.2.Andlisis y toma de decisiones10.3.La financiacion10.4.Habilidades directivas. El
liderazgo10.5.La comunidad corporatival0.6.Responsabilidad social corporatival0.7.La proteccion de
datos10.8.Innovacion

Equipo docente

Direccién Académica

Maria Jesus Martinez Arglelles
Profesora de los Estudios de Economia'y Empresa de la UOC.

Josep Lladés Masllorens
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Profesor de los Estudios de Economia y Empresa de la UOC.

Coordinacién Académica

Miquel Brugué Rodriguez

Licenciado en Direccion y Administracion de Empresas y diplomado en Empresa, Universidad y
Sociedad por la Universidad de Barcelona. Ha trabajado durante mas de diez afios en los sectores
privado y universitario. En el sector privado, ha trabajado en campos que incluyen la banca, la definicion
estratégica y la consultoria de introduccion, el marketing y las ventas, y la direccion. En el sector
universitario, ha sido consultor en estudios econémicos y empresariales, y profesor de estudios de
postgrado en la UOC. Actualmente es el director académico del area de formacién ejecutiva global de la
uoC.

Profesorado

Nuria Bosch Balada

Licenciada en Ciencias Empresariales. MBA por ESADE. Colaboradora docente en ESADE y en la UOC.
Actualmente, socia fundadora de GROWTH And SUSTAINABILITY y Directora de Inversiones. Baring
Private Equity Partners. Anteriormente, responsable de Emprendedores y Financiacion de la Innovacién
del Centro de Innovacion y Desarrollo Empresarial (CIDEM).

Xavier Ferras Hernandez

Ingeniero superior de telecomunicacion por la Universidad Politécnica de Catalunya y master en
Business Administration (MBA) por ESADE. Director de Desarrollo Empresarial en el CIDEM, con
responsabilidad sobre las actuaciones de refuerzo de la competitividad de los clUsters industriales de
Catalunya y las politicas de cambio estratégico de empresa. Ha sido jefe de Gestién de la Innovacién en
el CIDEM, miembro de la comisién de elaboracion del Plan de investigacion e innovacién 2005-2008, y
coordinador del Plan de innovacién 2001-2004. Profesor del departamento de Direccion de Operaciones
e Innovacion de ESADE.

Migquel Brugué Rodriguez

Licenciado en Direccion y Administracion de Empresas y diplomado en Empresa, Universidad y
Sociedad por la Universidad de Barcelona. Ha trabajado durante mas de diez afios en los sectores
privado y universitario. En el sector privado, ha trabajado en campos que incluyen la banca, la definicion
estratégica y la consultoria de introduccion, el marketing y las ventas, y la direccion. En el sector
universitario, ha sido consultor en estudios econdmicos y empresariales, y profesor de estudios de
postgrado en la UOC. Actualmente es el director académico del area de formacion ejecutiva global de la
UOC.

Rafael Oliver Cuello
Doctor en Derecho. Profesor de Derecho Financiero y Tributario de la Universidad Pompeu Fabra.

Pablo Pedronzo Dutra
Consultor de empresas. Licenciado en Administracion y Direccién de Empresas. MBA en Rotterdam
University.

Jaume Ros Vergara

Ingeniero Industrial .MBA IESE. Consultor de las areas de estrategia y de operaciones en diversas
empresas de consultoria, entre ellas Roland Berger y Boston Consulting Group. Director General de Gas
Gas Motos. Actualmente se Socio Director de ManageArt, empresa de consultoria de negocio.

Santiago Tintoré Codina

Licenciado en Ciencias Empresariales y master MBA por Esade. Su actividad profesional se ha
desarrollado en distintas empresas del Grupo Danone en Espafia, Francia y México, donde ha ejercido
diferentes funciones en los Departamentos de Marketing y Ventas (product manager , trade marketing,
category manager, key account, desarrollo comercial). Desde 2005 trabaja en Paris y su responsabilidad
es el apoyo a nivel mundial y en el area comercial de distintos productos de la empresa como Actimel,
Danonino y Danacol.

Ifigo del Valle Gbmez
Consultor de empresas. Licenciado en Ciencias Empresariales. MBA por ESADE.

Josep Vergés Barata
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Licenciado en Psicologia por la Universidad de Barcelona (UB) y master en Business Administration

por ESADE. Programa de Desarrollo Directivo (PDD) por IESE.Actualmente, es director de Recursos
Humanos del F.C. Barcelona. Anteriormente, ha desarrollado su carrera profesional en Caja Madrid
(Cataluia), donde desarrollo diferentes cargos hasta asumir la direccion del Departamento de Recursos
Humanos de la entidad en Catalufia.Académicamente, colabora como consultor responsable en los
Programas de Direccién General de la UOC.

Ferran Villergas Puig

Socio-director de Eurosigma Consultores S. L. Licenciado en Ciencias Econémicas (UB). Diplomatura
en Bolsa y Mercados Financieros, Instituto Superior Bancario Master en Direccion Econémico-financera
(CEF) Méster en Habilidades Directivas, Open University of Miami

Josep Maria Canyelles Past6

Master en Politicas Publicas y Sociales. Promotor del think tank Responsabilidad Global, asesor de
empresas y otras organizaciones publicas o sociales sobre RSE. Dirige los proyectos de RSE de la
Asociacion para las Naciones Unidas en Espafia y es el coordinador de la Comision de RSE de le
Asociacion Catalana de Contabilidad y Direccion. Su experiencia profesional ha combinado los tres
sectores: ha dirigido el INCAVOL (Instituto Catalan del Voluntariado), la consultoria Proyectos Sociales
de la Fund. Pere Tarrés (Univ. Ramon Llull), o Proyectos de Balanced Scorecard del Instituto de
Estrategia. Ha sido consejero de Politicas de Igualdad, entre otras, ha promovido y dirigido dos escuelas
y otros proyectos de educacion ambiental. Actualmente, tiene una actividad docente a diferentes
universidades (UOC, URL, UPC, UdG) y también desarrolla seminarios RSE in company para equipos
de direccion.

Xavier Navarro Arnal

Licenciado en CC Fisicas y certificado en IBM como arquitecto TIC y consultor ejecutivo. Actualmente
trabaja como consultor autonomo en TIC y colaborar con la UOC en masters y posgrados y con la
Universidad Pompeu Fabra de Barcelona en la Escuela de Ingenieria de Telecomunicaciones. Ha
trabajado mas de 27 afios en IBM, donde fue miembro del IBM Spain Technical Expert Council, filial de
The IBM Academy of Technology, y director para Europa de la practica de IT Optimization de IBM Global
Services. También ha colaborado con las universidades Autbnoma de Barcelona, Valencia y Salamanca.

Maite Ardevol Garcia

Licenciada en Administracion y Direccion de Empresas y MBA por ESADE, master en Management
Internacional por HEC (Jouy-en Jossas, Paris) y CEMS Master. Directoria del Observatorio de Mercados
Exteriores del Consorcio de Promocion Comercial de Catalufia (COPCA), Generalitat de Catalufia.

Joan Torres Moreno

Ingeniero superior de Telecomunicaciones y master en Business Administration por ESADE.
Actualmente, es responsable del Area de Sistemas de Informacién y Comunicaciones en Volkswagen-
Audi Espafia, S. A. Tiene una amplia experiencia profesional dentro del area funcional de operaciones
y sistemas de informacién en sectores: consultoria, perfumeria-cosmética, editorial, ferreteria 'y
automocion. Colabora como consultor responsable en diferentes programas de posgrado de la UOC.

Santiago Roman

Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas por la Universidad de Barcelona (UB) y master
en Direccion y Administracion de Empresas (MBA) por IESE, Universidad de Navarra. Director general
en Gonefishing. Ha sido director general de Hasenkamp Manterol y director general de la empresa
Roman y Asociados. Ha trabajado también como director de Marketing de las comunidades tematicas
virtuales y banca online y manager de demasiado.com en Wanadoo?Eresmas y como International
Finance Senior Programme en GME - Opel Espafia . Consultor interno en Sidecar y de adjunto al
director financiero- Controller en Plasticos Tatay.

Ignasi Estruch Goicoechea

Master Executive en Supply Chain Mangement. Logistica Internacional (Fundacié UPC). Ingenieria en
Organizacion Industrial (UPC). Ingenieria Técnica Industrial (Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica
Industrial de Barcelona). Actualmente es jefe de zona de Catalufia (Manufacturing And Supply Chain) de
RIBATE.

Miguel Angel Violan Galan
Licenciado en Periodismo y Derecho y MBA por ESADE. Experiencia de 30 afios en el campo del
periodismo y la comunicacién corporativa. Profesor colaborador del Centro Internacional de Prensa
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de Barcelona, del Centro Superior de Hosteleria de Galicia y del Instituto de Empresa en Madrid. Esta
considerado uno de los mejores conferenciantes de Espafia sobre comunicacién corporativa. Desde
1996 es director de Comunicacion de RIU Hotels And Resorts, la segunda mayor cadena de Espafia.

Administracion de Programa

Maggie Alonso Hernandez
Administradora de programas de posgrado de la UOC

Requisitos de admision

Para acceder al programa, es necesario disponer de una titulacion universitaria legalizada.

En el caso de no tenerla, un comité de admision valorara los conocimientos y la experiencia de
solicitudes a partir de su curriculum.

Conocimientos Previos

No se requieren conocimientos técnicos previos. El material del curso incluye algunas lecturas en inglés,
por lo que los alumnos
deberian tener conocimientos de esta lengua a nivel de lectura.

Titulacion

Una vez superado el proceso global de evaluacion, la UOC otorgara un diploma de Posgrado de
Programa de desarrollo directivo (PDD) a los participantes que acrediten una titulacion universitaria
legalizada en Espafia.

En el caso de no disponer de esta titulacion, se expedira un Certificado en Programa de desarrollo
directivo (PDD)

Sistema de evaluacién

La evaluacion del proceso de aprendizaje es continua y se centra mayoritariamente en trabajos que
facilitan la integracién del conocimiento y la adquisicion de competencias para la praxis profesional de
cada estudiante.

Si deseas mas informacion sobre el sistema de evaluacién no dudes en ponerte en contacto
connuestros asesores formativos en el 902 372 373 o enviando un correo a infofp@uoc.edu.
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Matricula

El importe de la matricula es de: 4.300 euros

El precio de este programa se debera confirmar en el momento de formalizar la inscripcién.

Otras ventajas

El Club de Graduados y Antiguos Estudiantes de la UOC representa la continuidad del concepto de
comunidad universitaria con adscripcion voluntaria durante los periodos en que no se esta matriculado.

El Club UOC se centra en ofrecer servicios, recursos y actividades en el &mbito de la progresion
personal y profesional. Los principales ejes de actuacion son la proyeccion profesional, el aprendizaje
no formal o postformacion, la cultura, el ocio, las relaciones y los intercambios de experiencias y
conocimientos.

Ademaés de:

Biblioteca Virtual, conexion con las principales bibliotecas del mundo y disposicion de

extensos servicios de consulta. Cooperativa Virtual, ser socio de la cooperativa permite disfrutar de sus
servicios de libreria'y

material informatico. Espacios virtuales de comunicacién, en dénde se facilita la relacion con otros
participantes y

profesionales mediante los foros y chats del Campus.

Informacion y matricula

Si deseas conocer mas detalles sobre los programas de posgrado puedes contactar con nuestros
asesores formativos en:

El teléfono 902 372 373

Enviando un correo a infofp@uoc.edu.

Dirigiéndote personalmente a cualquiera de las Sedes de la UOC.
Madrid
Plaza de las Cortes, 4
28014 Madrid

Sevilla
C/ Virgen de Lujan, 12
41011 Sevilla

Valencia
C/ Paz, 3
46003 Valencia

Barcelona
Rambla de Catalunya, 6, plantas 1y 2
08907 Barcelona

México, D.F.
Paseo de la Reforma, 265, Piso 1
Col. Cuauhtémoc
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06500 México, D.F.
Horarios: de lunes a viernes de 9 a 19h
Teléfono: + (52 55) 55 11 42 25

Ademas la UOC facilita a empresas, instituciones y colectivos una interlocucion directa y agil, y unas
condiciones preferentes en la matricula de sus profesionales.

Para mas informacion:
matriculacorporativa@uoc.edu

Los programas de formacion que figuran en este documento estan disponibles en modalidad in
company.

Para mas informacion:
incompany@uoc.edu

Nota: La informacion que contiene este PDF es a titulo informativo. Su vigencia se debera contrastar
en el momento de formalizar la inscripcion.
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