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Universidad abierta al mundo

El uso de internet y el modelo asincrono facilitan la participacion de estudiantes de todo el mundo en
losprogramas de Formacion de Posgrado. La dimensién internacional de la universidad se materializaen
forma de convenios interuniversitarios, que facilitan la movilidad y la presencia de estudiantes
dediversas procedencias geogréficas en las aulas, con una serie de caracteristicas comunes que
permitencompartir intereses y enriquecer el aprendizaje.

El perfil de los participantes de Formacion de Posgrado se caracteriza por los siguientes rasgos:

Conocedores y usuarios avanzados de las nuevas tecnologias
El 12% es de procedencia internacional

El 81% tiene entre 25y 45 afios

El 83% trabaja

Mas de 20.000 profesionales han realizado diferentes actividades en la programacion docente periddica
de Formacion de Posgrado.
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Especializacién de OMT. Creacidn de producto en los destinos turisticos

La especializacion OMT. Creacion de producto en los destinos turisticos se ofrece en noviembre del
2006 y pertenece al itinerario del master de OMT GTAT de Alta gestion en politica y estrategia de
los destinos turisticos.

Unatitulacién pensada para tu progreso

El master de OMT GTAT de Alta gestidon en politica y estrategia de los destinos turisticos se ha
disefiado y estructurado como un itinerario, de manera que permite a los participantes el acceso a una
formacion lo mas ajustada posible a sus necesidades y a matricularse de acuerdo con sus intereses
especificos y sus posibilidades de tiempo y dedicacién. Al mismo tiempo, se facilita el acceso a una
titulacién progresiva, de acuerdo con la eleccién y progreso de cada participante.

La mayor parte de los programas que forman un itinerario académico se inician en marzo y en
noviembre. Para la matricula hay dos periodos al afio, cada uno con una oferta distinta de programas.
Llamando al teléfono 902 372 373 pueden conocerse todos los programas previstos y sus periodos de
matriculacion.
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Metodologia

El modelo pedagdgico de la UOC se basa en el participante, que trabaja con autonomia, gestionando
su tiempo y construyendo su propio itinerario de aprendizaje por medio de la interaccion y el trabajo
cooperativo.

Mediante el Campus Virtual, se consigue un aprendizaje profundo y flexible, sin barreras de espacio ni
de tiempo, desde cualquier lugar y en cualquier momento.

Este modelo permite una atencion personalizada por parte de profesionales, docentes y expertos de
reconocido prestigio, que acompafan a cada participante de forma individual y al grupo en su conjunto
hacia la construccion del nuevo conocimiento.

Los materiales y recursos didacticos incluyen e integran contenidos, aplicaciones préacticas y
herramientas directamente relacionadas con el entorno y las actividades laborales concretas.
En este programa se utiliza una variada combinacion de metodologias, considerando que los
participantes son profesionales en activo y que el intercambio de sus propias experiencias profesionales
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sera un aspecto muy relevante para conseguir los objetivos académicos.

Los participantes que acceden por primera vez al entorno del campus virtual realizaran una formacién
paralela al inicio del programa docente, basada en un breve curso introductorio para aprender a
navegar por el entorno, conocer sus funcionalidades y utilizacion de los espacios destinados a la
comunicacion y la docencia.

Si deseas realizar un recorrido virtual por el campus de la UOC, visita
http://www.uoc.edu/presentaciones/campus/.

Recursos didacticos

Los cursos de posgrado de la UOC pueden tener material en papel y/o en formato digital. Los materiales
se entregan a los estudiantes a medida que avanza el curso

Estructuray contenidos del programa

1.Politica turistica para la sostenibilidad en los destinos turisticos2.Conceptos clave del
marketing de los destinos turisticos2.1.Conceptos y enfoques de marketing2.2.Marketing de
servicios2.3.Marketing estratégico y operativo2.4.Marketing mix2.5.Marketing relacional2.6.Tendencias
del marketing turistico: vision 2020 de la OMT3.Mercados turisticos: elemento clave del marketing
turistico3.1.Principales mercados turisticos3.2.Publico objetivo3.3.Huecos de mercado3.4.Estrategias
de cobertura3.5.Estrategias de mercado3.6.Segmentacion3.7.El cliente4.Producto turistico: definicion
y proceso de creacion4.1.Oferta turistica4.2.Macro y microproductos4.3.Dimensiones del producto
turistico4.4.Tipologia de productos turisticos4.5.Ciclo de vida4.6.Conceptualizacion4.7.Proceso de
creacion4.8.Servuccion4.9.Analisis DAFO5.La innovacién estratégica en el proceso de creacion de
los productos turisticos5.1.Crecimiento y desarrollo5.2.Concepto general5.3.Principios basicos5.4.El
marco temporal5.5.Redefinicion del negocio5.6.Redefinicion del producto6.El valor afiadido: factor
clave de competitividad para los destinos turisticos6.1.Sistema de valor6.2.La cadena de valor en el
sector turistico6.3.Estrategia de la cadena de valor6.4.Orientacion estratégica al mercado6.5.Un nuevo
modelo de gestion

Equipo docente

Direccién Académica

Aurora Pedro
Profesora titular de Economia aplicada en la Universidad de Valencia (Espafia).

Soledad Morales Pérez

Dra. en Geografia por la UAB. Durante 9 afios ha coordinado el departamento de Estudios de Postgrado
en turismo de la EUTDH-UAB. Especializada en turismo sostenible y responsable, desarrollo y
cooperacion internacional y turismo de eventos. Colabora con la Agencia Catalana de Cooperacion al
Desarrollo como identificadora de proyectos de turismo sostenible y comunitario.

Coordinacion Académica

Veronica Itati Palmi
Diplomada en Turismo por la UOC. Ing. Agrénomo por la Universidad Nacional de Rosario (UNR) en
Argentina. Ex Docente e Investigadora de la UNR

Profesorado
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Alejandro Reyes
Director y profesor de maestrias de Turismo en la Universidad San Martin de Porres (Peru).

Francesc Sastre
Director de la Escuela de Turismo de la Universidad de las llles Balears (Espafia).

Requisitos de admisién

Para acceder al programa, es necesario disponer de una titulacion universitaria legalizada.

Titulacion

Una vez superado el proceso global de evaluacion, la UOC otorgara un diploma de Especializacion de
OMT. Creacion de producto en los destinos turisticos a los participantes que acrediten una titulacion
universitaria legalizada en Espafa.

En el caso de no disponer de esta titulacion, se expedira un Certificado en OMT. Creacién de producto
en los destinos turisticos

Sistema de evaluacion

La evaluacion del proceso de aprendizaje es continua y se centra mayoritariamente en trabajos que
facilitan la integracion del conocimiento y la adquisicion de competencias para la praxis profesional de
cada estudiante.

Si deseas mas informacioén sobre el sistema de evaluacion no dudes en ponerte en contacto
connuestros asesores formativos en el 902 372 373.

Conjuntamente con:

\ Organizacién Mundial de Turismo

UNWTO

Fundacion OMT.Themis

THEMISP™

Matricula

El importe de la matricula es de: 1.115 euros

El precio de este programa se debera confirmar en el momento de formalizar la inscripcion.

www.uoc.edu Informacion personalizada en 902372373



Otras ventajas

El Club de Graduados y Antiguos Estudiantes de la UOC representa la continuidad del concepto de
comunidad universitaria con adscripcion voluntaria durante los periodos en que no se esta matriculado.

El Club UOC se centra en ofrecer servicios, recursos y actividades en el &mbito de la progresion
personal y profesional. Los principales ejes de actuacion son la proyeccion profesional, el aprendizaje
no formal o postformacion, la cultura, el ocio, las relaciones y los intercambios de experiencias y
conocimientos.

Ademaés de:

Biblioteca Virtual, conexion con las principales bibliotecas del mundo y disposicion de

extensos servicios de consulta. Cooperativa Virtual, ser socio de la cooperativa permite disfrutar de sus
servicios de libreria'y

material informatico. Espacios virtuales de comunicacién, en dénde se facilita la relacion con otros
participantes y

profesionales mediante los foros y chats del Campus.

Informacion y matricula

Si deseas conocer mas detalles sobre los programas de posgrado puedes contactar con nuestros
asesores formativos en:

El teléfono 902 372 373

Dirigiéndote personalmente a cualquiera de las Sedes de la UOC.
Madrid
Plaza de las Cortes, 4
28014 Madrid

Sevilla
C/ Virgen de Lujan, 12
41011 Sevilla

Valencia
C/ Paz, 3
46003 Valencia

Barcelona
Rambla de Catalunya, 6, planta 1
08907 Barcelona

México, D.F.

Paseo de la Reforma, 265, Piso 1

Col. Cuauhtémoc

06500 México, D.F.

Horarios: de lunes a viernes de 9 a 19h
Teléfono: + (52 55) 55 11 42 25

Ademas la UOC facilita a empresas, instituciones y colectivos una interlocucion directa y agil, y unas
condiciones preferentes en la matricula de sus profesionales.

Para mas informacion:
ofertacorporativa@uoc.edu
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Los programas de formacién que figuran en este documento estan disponibles en modalidad in
company.

Para mas informacion:
incompany@uoc.edu

Nota: La informacion que contiene este PDF es a titulo informativo. Su vigencia se debera contrastar
en el momento de formalizar la inscripcién.
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