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1. Formació de l’equip propi



La formació de l’equip propi: prioritat estratègica

L’evolució i creixement de la UOC demana que els seus professionals disposin d’unes competències 
professionals individuals i col·lectives per afrontar els reptes de l’organització.

La millora dels coneixements i aptituds de les persones ha d’afavorir el posicionament estratègic de la UOC 
dins la societat, com a entitat de prestigi i de referència. 

La formació i desenvolupament de l’equip humà de la UOC està present en el Pla Estratègic de la UOC 
(2017-2019), dins el Pla 01-Be UOC i el subpla 0102: Equip propi: detecció, desenvolupament i fidelització del 
talent.

Les accions formatives realitzades durant el 2019 per les diferents àrees i estudis de la UOC mostren una 
imatge plural i diversa de les necessitats de creixement professional de la UOC. 



2. Indicadors globals



Indicadors globals de Formació 

Tipus formació Nombre 
d’accions Participants Volum 

d’hores
Inversió 

econòmica

Pla formació i 
Desenvolupament 
(PFD)

24 322 465,50 133.269€

Idiomes 75 121 1.248,50 64.525€

PID 2 145 70 14.000€

Rol Professional 248 316 6.071,5 48.277€

Llarga Durada 95 95 12.825 132.222€

Assignatures 
Lliures 32 32 4.800 10.868€

Team Building 24 819 72 67.780€

TOTAL 500 1.850 25.552,5 470.941€



Indicadors de Formació Global

80% de 
treballadors/es 
formats/des*

Índex de 
satisfacció* 
8,5 sobre 10

Inversió 
econòmica* 
de 470.941€ 

14h de 
formació* 

per 
treballador/a

*Tot tipus de 
formacions excepte 

teambuildings
*Accions grupals PFD i PID

*Tot tipus de 
formacions *Tot tipus de 

formacions



3. PFD, Idiomes, PID



Indicadors de Formació PFD

Programa Nombre 
d’accions Participants Volum d’hores

Agile Management 2 32 36

Especialització 1 12 7

Soft Skills 11 147 116,5

Digital Skills 10 131 306

TOTAL 24 322 465,5



Indicadors de Idiomes

Nombre 
d’accions Participants Volum 

d’hores

Anglès presencial 38 84 1.079

Anglès CIM 30 30 6.000

Català CIM 5 5 1.000

Àrab 1 1 200

Japonès 1 1 200

TOTAL 75 121 8.479



4. Rol Professional



Indicadors de Rol Professional 

Participants Nombre 
d’accions

Volum 
d’hores

RP Gestió 266 207 5.045,5

RP Acadèmia 50 41 1.026

TOTAL 316 248 6.071,5



5. Llarga durada, assignatures lliures



Indicadors de Llarga Durada i Assignatures Lliures 

Noves 
sol·licituds

Accions en 
curs

Volum 
d’hores

Llarga Durada 22 50 12.825

Assignatures 
Lliures 41 32 4.800

TOTAL 127 127 17.625



Indicadors de Llarga Durada Indicadors d’Assignatures Lliures 



6. Team Building



Indicadors de Team Building 

Nombre 
d’accions Participants

Gestió 19 766

Acadèmia 5 197

TOTAL 24 963
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