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Els membres que conformen la Comissió de titulació del programa del Màster Universitari en 
Prevenció de Riscos Laborals, el qual està adscrit als Estudis d’Economia i Empresa, són: Dra. 
Àngels Fitó Bertran (Directora dels Estudis d’Economia i Empresa), Dr. Xavier Baraza Sánchez 
(Director del Màster Universitari en Prevenció de Riscos Laborals), Dra. Eva Rimbau Gilabert 
(Professora dels Estudis d’Economia i Empresa), Sr. August Francesc Corrons Giménez 
(Professor dels Estudis d’Economia i Empresa), Sra. Mar Sabadell i Bosch (Professora dels 
Estudis d’Economia i Empresa) i Sra. Eva González Casellas (Mànager del programa de 
Màster Universitari en Prevenció de Riscos Laborals). Per a l’avaluació de l’informe de 
seguiment es compta també amb la participació de Maria Lozano Ramos (Tècnica de gestió 
acadèmica de la titulació) i Isabel Solà, de l’Oficina Planificació i Qualitat. 
 
El Màster Universitari en Prevenció de Riscos Laborals s’ha desplegat i ofertat des del Curs 
2008-09. Aquest informe de seguiment fa referència a la docència que s’imparteix en català i en 
castellà, la qual es realitza en dos campus virtuals, diferenciats només per la llengua de 
comunicació. Així, en tots els apartats apareixen les dades analitzades de forma conjunta entre 
el Campus en català i el Campus en castellà, per als semestres iniciats el setembre del 2013 
(20131) i el febrer de 2014 (20132). 
 
La Comissió de titulació es va reunir el 20/01/2015 i, posteriorment, aquest Informe de 
seguiment ha estat aprovat pel Comitè de Direcció dels Estudis d’Economia i Empresa de data 
29 de gener de 2015. 

 

A. QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU (E1) 
 
Matrícula nous estudiants 
 

 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 
Màster en Prevenció 
de Riscos Laborals 

178 321 291 226 174 149 

 
Tenint en compte les circumstàncies econòmiques de l'entorn i l'evolució de la matrícula 
universitària en general, es valora positivament l'evolució de la nova matrícula al Màster, 
malgrat la seva disminució (14,3%) respecte l’any acadèmic anterior.  
 
A més, ha de tenir-se en consideració que si bé es una formació universitària des del curs 
2008/2009 a la UOC ja s’impartia des del curs 2001/2002 i, a més, es tracta d’una formació 
establerta per l’Autoritat Laboral des de l’any 1995 (Ley 31/1995, de Prevención de Riesgos 
Laborales i Real Decreto 39/1997 de los Servicios de Prevención). Aquests fets indiquen que 
es tracta d’una titulació madura que ha de tendir a estabilitzar-se. 
 
Matrícula total 
 

 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 
Màster en Prevenció 
de Riscos Laborals 

178 496 662 687 595 498 

 
El programa compta l’any 2013-14 amb un total de 498 estudiants matriculats en el Màster en 
Prevenció de Riscos Laborals. De la mateixa manera que en el cas de nova matrícula, 
s’observa la disminució dels número d’estudiants total matriculats (16,3%), associat als 
mateixos motius abans comentats. 
 
Perfil d’ingrés dels estudiants nous de la titulació 
 
A la titulació de Màster en Prevenció de Riscos Laborals s’estableix segons normativa (Real 
Decreto 39/1997) que es pot accedir al mateix des de qualsevol titulació universitària de 
diplomatura, llicenciatura o grau. Per aquest motiu els orígens són molt dispersos. 
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S’ha optat per presentar la informació corresponent al perfil d’estudiants en 4 àmbits: sanitari, 
tècnic, social i científic. 
 

 2012-2013 2013-2014 

Sanitari 8 7 

Tècnic 62 61 

Social 58 44 

Científic 27 16 

Altres 19 15 
 
Tenim dos perfils clarament majoritaris però diferents al mateix temps que són el tècnic 
(enginyeries, arquitectura, ...) i el social (dret, economia, relacions laborals, ...). Fet que és lògic 
ja que es tracta dels perfils que complementen la seva formació amb el Màster en Prevenció de 
Riscos Laborals com a instrument d’accés al mercat laboral. 
 
Entre els dos cursos pels que es disposa de dades, s’observa força regularitat. 
 
Mecanismes de coordinació docent adequats 
 
Veure Informe de Seguiment del Centre 

B. QUALITAT DELS RESULTATS DEL PROGRAMA FORMATIU (E6) 
 
B1. Coherència del programa formatiu 
 
Competències en la titulació 
 
En el marc de la titulació el curs passat es va treballar per tal de millorar la docència per 
competències, sobretot pel que fa referència a les competències bàsiques, generals i 
transversals. Aquest treball per competències continua estant subjecte a un procés de millora 
continua, que al llarg d’aquest curs acadèmic (2015-15). 
 
Concretament, s’ha establert al TFM una prova pilot d’avaluació de les diferents competències 
(bàsiques, generals i transversals) a mode de concreció final per a comprovar el seu nivell 
d’assoliment al llarg de la titulació. 
 
Així mateix en els Estudis d’Economia i Empresa s’ha portat a terme un intens treball en quant 
a les competències del Grau d’Administració i Direcció d’Empreses amb participació del 
professorat que també té certa incidència en el Màster en Prevenció de Riscos Laborals. 
 
Durant aquest curs s’han donat indicacions per a que les competències transversals i 
específiques que es treballen a cada assignatura constin en els seus plans docents i que en les 
activitats d’aprenentatge s’indiquen quines es treballen en concret. De cara al proper curs cal 
continuar avançant en l’aprenentatge per competències i en el seu assoliment. En aquest sentit 
realitzarem un mapa de competències per analitzar si les competències assignades a la 
memòria s’estan treballant i en quines assignatures i valorar la seva idoneïtat per si cal fer els 
ajustos oportuns. 
 
Feedback que rep l’estudiant 
 
Un dels objectius establerts dins de la titulació és millorar el suport i l’orientació que els 
estudiants reben per part dels professors-consultors per tal de millorar el procés d’aprenentatge 
dels estudiants. Aquesta millora fa referència tant a la millora del desenvolupament de les 
competències pròpies de l’assignatura per part de l’estudiant com a la motivació d’aquest per 
seguir aquest pla d’aprenentatge. En aquest sentit, enguany hem encetat un procés de 
conscienciació de la importància d’augmentar la personalització del feedback que els 
estudiants reben arran de les proves d’avaluació continuada i de difusió de les estratègies de 
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personalització més eficients, les quals han de permetre desenvolupar aquesta tasca als 
consultors, malgrat l’amplia dimensió del grup aula. 
 
Un des elements clau en aquest procés de conscienciació ha estat la participació del 
professorat del programa en la formació sobre feedback que es va desenvolupar al juny-juliol 
de 2014 i que va culminar amb la definició d’una política de personalització del feedback que 
afecta al programa i que serà d’aplicació a partir del proper curs acadèmic.  
 
Sistema d’avaluació de les assignatures 
 
Durant el curs 2013-2014 s’han mantingut els sistemes d’avaluació de les assignatures del 
Màster en Prevenció de Riscos Laborals, al considerar-los sistemes d’avaluació adequats. S’ha 
seguit centrant l’avaluació en el procés d’avaluació continuada donat que el considerem clau 
pel bon aprofitament del procés d’aprenentatge. 
 
En aquest sentit, en el cas dels graus, la qualificació de l’avaluació continuada (AC) representa 
el 70% de la nota final mentre que l’altre 30% sorgeix de la qualificació assolida en la Prova de 
Síntesi a la qual només s’hi té accés en el cas d’haver superat l’AC. A més, a la mateixa prova 
de síntesi s’ha d’obtenir una qualificació mínima de 3,5 perquè actuïn les ponderacions citades. 
 
Si no es supera l’AC, aleshores es realitza un examen la qualificació del qual equival al 65% de 
la nota final de l’assignatura mentre que l’AC pondera en un 35%; aquests pesos només són 
aplicables si s’obté una nota mínima a l’examen de 4 i en el cas que de la ponderació en resulti 
una qualificació final superior a l’assolida a l’examen. Si aquesta condició no es dóna, 
aleshores la nota final de l’assignatura és la de l’examen.  
 
Finalment en el supòsit de no haver seguit l’AC, la qualificació final de l’assignatura és 
l’obtinguda a l’examen final. 
 
Pràctiques 
 
El Màster en Prevenció de Riscos Laborals no contempla en el seu itinerari curricular la 
realització de pràctiques. 
 
No obstant, s’està treballant en la creació d’un entorn virtual de pràctiques en l’àmbit de les 
assignatures de TFM, fins el moment s’han creat dues aules que reprodueixen dos sectors 
d’activitat (alimentari i logístic) i que permeten treballar les competències associades a les 
diferents especialitzacions del Màster. Està previst pel curs 2014/15 crear un tercer entorn 
associat al sector hospitalari. 
 
Treball Final de Màster 
 
 

 Supervisió 
consultor 

Satisfacció 
Global 

Nº 
respostes Matriculats 

2012-13 57,6 52,6 124 479 

2013-14 75,0 86,4 44 340 

 
En primer lloc indicar que un estudiant al Màster en Prevenció de Riscos Laborals pot cursar de 
forma conjunta un TFM de fins a tres especialitats, equivalent a 30 crèdits ECTS; si bé consta a 
la matrícula oficial com a 3 TFM’s, d’aquí el desnivell entre matriculats i respostes. 
 
La satisfacció global ha pujat significativament respecte del curs anterior de la mateixa que la 
valoració que es fa de la tasca del consultor.  
 
No obstant, segueix sense disposar-se d’un aplicatiu apropiat per al procés de matrícula que 
comporta la manualitat del mateix i la necessitat de treballar amb pre-matrícula fora dels 
terminis oficials de matriculació. 
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Durant el període de matriculació del TFM, l’estudiant té a la seva disposició informació sobre 
la metodologia de l’assignatura i els tràmits de pre-matrícula. Els tutors informen 
adequadament als estudiants. 
 
Aquest curs 2013-14, 197 estudiants s’han portat a terme un total de 340 TFM’s  amb una taxa 
de rendiment del 87,1% i una taxa d’èxit del 97%. Valors per sobre dels establerts com a 
referència a la memòria del Màster. 
 
Pla d’acció tutorial 
 
 
A partir del moment en què el futur estudiant realitza la seva sol·licitud d'accés a la titulació, i se 
li informa de tota la documentació que haurà de presentar, s'inicia el procés de tramitació de la 
mateixa. Durant aquest procés es tramita l'alta al campus virtual i l'assignació d'un tutor/a a 
l'aula d'acolliment que li dona suport i orientacions en el moment de formalitzar la seva primera 
matrícula. El tutor/a, depenent de quin sigui el perfil personal i acadèmic de l'estudiant, orienta 
la seva proposta de matrícula, valorant tant la càrrega docent en crèdits que aquest pot assumir 
en un semestre, com els continguts i competències de les diferents matèries proposades, en 
funció dels seus coneixements previs i experiència universitària. 
 
Una vegada formalitzada la matrícula, l'estudiant manté el seu tutor/a que l’acompanya i guia al 
llarg del seu pas per la titulació. El tutor/a es pot comunicar amb l'estudiant matriculat de forma 
individual a través de correu electrònic o a nivell grupal a través de l'aula de tutoria. L'estudiant 
a través de l'aula de tutoria pot contrastar opinions i expressar inquietuds, dubtes, necessitats 
amb altres estudiants. 
 
En funció del progrés acadèmic de l'estudiant durant el desenvolupament del programa, l'acció 
tutorial es focalitza en aspectes diferents de l'activitat de l'estudiant. Així, en l'inici de la 
formació, el tutor/a se encarrega d'acollir i integrar a l'estudiant en la comunitat universitària i 
d'assessorar-lo respecte de les característiques acadèmiques i docents del programa; 
l’acompanya en la seva adaptació a l'entorn d'aprenentatge; li presenta els diferents perfils i 
itineraris del programa de formació, i l’orienta en relació amb la coherència dels continguts que 
ha d'aconseguir, remarcant el seu sentit global, assessorant-lo sobre els itineraris acadèmics i 
professionals més adequats en funció dels coneixements i l'experiència professional prèvia. El 
tutor/a desenvolupa aquestes funcions tenint en compte les especials característiques de cada 
estudiant pel que fa a la seva llengua, país d'origen, interessos i motivacions, i d'acord amb la 
seva situació personal. 
 
L'equip de tutors està coordinat pel director del programa, que realitza un seguiment continuat 
del mateix en les diferents accions. Els tutors elaboren una proposta de pla de tutoria que 
explica per al seu desenvolupament amb l'aprovació del Director del Programa i la validació del 
grup de Desenvolupament de la Funció Tutorial. Són els tutors els que tenen la funció de dur a 
terme el pla de tutoria al llarg del semestre, a través de les aules de tutoria del Campus Virtual. 
En paral·lel, l'equip de gestió responsable del desenvolupament de la Funció Tutorial recolza 
als tutors facilitant-los les eines i les informacions necessàries amb la finalitat de que puguin 
donar una resposta adequada a les necessitats dels estudiants, principalment en aquells 
aspectes més transversals i vinculats als serveis i a les informacions de la Universitat.  
 
En finalitzar el curs, els directors de programa, valoren el funcionament i els resultats obtinguts 
(rendiment i satisfacció) amb la finalitat de poder introduir canvis en el pla de tutoria del 
programa i d'aquesta manera poder donar una millor resposta a les necessitats dels estudiants. 
També els directors de programa i l'equip de Funció Tutorial celebren reunions amb els tutors 
amb la finalitat de fer seguiment de la seva activitat i compartir les propostes d'accions de 
millora.  
 
Els resultats obtinguts per l’equip de tutors del Màster en Prevenció de Riscos Laborals que es 
mostren a continuació estan alineats amb els resultats generals de la UOC. 
 

 UOC MUPRL 
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Conec les funcions del tutor a l’inici del curs 4,10 4,04 

Assessora correctament en la matrícula 4,10 4,11 

Orienta correctament al pla d’estudis 4,00 4,07 

Respon en el termini adequat 4,30 4,23 

Respon amb claredat 4,20 4,14 

Motiva a mantenir el ritme d’estudi 3,60 3,58 

M’orienta professionalment 3,30 3,26 

Satisfacció global 4,00 3,91 
 
Com a accions de millora es preveu per al proper curs, 2014-15 una reunió de tutors que estarà 
organitzada pels Estudis d’Economia i Empresa a fi de posar els resultats en comú i prendre 
accions de millora que permetin aconseguir uns millors resultats. Així mateix, es prepararà i 
farà arribar als tutors una guia amb detall de les seves funcions i proposta d’accions per la 
millora. 
 
Una menció especial requereix la baixa valoració que es fa de la tasca d’assessorament 
professional per part dels estudiants, encara que estigui en la mateixa línea que el resultat 
global de la UOC. S’ha de fer una major incidència en aquest factor, per això s’haurà de 
recordar que la UOC disposa d’un Servei d’Orientació Professional accessible al propi campus 
virtual. 
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B2. Valoració dels resultats 
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Altres actuacions en PRL 83,8% 99,1% 4,6% 24,6% 43,8% 10,8% 0,8% 15,4% 91,3% 91,3% 87,0% 23 130 
Ergonomia 87,3% 97,2% 0,9% 6,0% 59,0% 22,2% 1,7% 10,3% 84,2% 84,2% 84,2% 19 118 
Especialització en Ergonomia / 
Psicoso. 1 82,8% 97,4% 0,0% 2,2% 51,5% 29,1% 2,2% 14,9% 75,0% 66,7% 63,0% 28 134 

Especialització en Ergonomia / 
Psicoso. 2 89,1% 96,4% 0,0% 5,9% 50,4% 32,8% 3,4% 7,6% 88,0% 88,0% 66,7% 25 119 

Especialització en Higiene 
industrial 1 82,6% 95,7% 1,9% 15,7% 35,2% 30,6% 2,8% 13,9% 78,9% 89,5% 68,4% 19 109 

Especialització en Higiene 
industrial 2 82,4% 97,7% 1,0% 2,0% 29,4% 50,0% 2,0% 15,7% 63,2% 84,2% 52,6% 19 102 

Especialització en Seguretat del 
treball 1 94,4% 97,5% 3,2% 17,7% 62,1% 11,3% 2,4% 3,2% 95,8% 100,0% 79,2% 24 124 

Especialització en Seguretat del 
treball 2 96,1% 100,0% 0,0% 0,8% 55,5% 39,8% 0,0% 3,9% 95,2% 59,1% 73,9% 21 128 

Fonaments i àmbit jurídic de la 
prevenció 77,3% 96,5% 0,7% 4,3% 45,0% 27,9% 2,1% 20,0% 81,3% 71,9% 54,8% 32 141 

Gestió de la PRL i Tècniques 
afins 90,5% 99,2% 0,7% 4,4% 61,3% 24,1% 0,7% 8,8% 75,9% 75,9% 63,3% 29 137 

Higiene industrial 67,2% 80,4% 0,0% 0,8% 18,0% 48,4% 16,4% 16,4% 52,4% 23,8% 42,9% 21 128 
Medicina del treball 90,8% 100,0% 0,0% 0,8% 44,2% 45,8% 0,0% 9,2% 72,0% 72,0% 72,0% 25 120 
Projecte en Ergonomia / 
Psicosociologia Aplicada 88,0% 98,1% 0,9% 12,8% 38,5% 35,9% 1,7% 10,3% 89,5% 78,9% 70,6% 19 117 

Projecte en Higiene Industrial 84,8% 95,1% 1,1% 20,7% 37,0% 26,1% 4,3% 10,9% 85,7% 69,2% 71,4% 14 92 
Projecte en Seguretat del Treball 89,3% 97,5% 0,8% 13,7% 42,7% 32,1% 2,3% 8,4% 81,8% 76,9% 66,7% 11 131 
Psicosociologia Aplicada 91,7% 99,1% 0,8% 3,3% 47,9% 39,7% 0,8% 7,4% 80,0% 80,0% 80,0% 20 121 
Seguretat en el treball 80,0% 97,1% 0,0% 0,0% 42,4% 37,6% 2,4% 17,6% 83,9% 80,6% 73,3% 31 125 
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A nivell de programa 
 
La totalitat d’assignatures que conformen el programa de Màster en Prevenció de Riscos 
Laborals presenten unes taxes de rendiment (≥70%) i d’èxit (≥95%) per sobre dels valors 
esperats i especificats a la memòria. El que comporta que a nivell de programa es mantenen 
els resultats positius dels darrers cursos. 
 

 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 
Rendiment 81,6% 90,8% 88,0% 86,2% 88,3% 85,1% 

Èxit 95,8% 97,7% 96,9% 96,4% 96,6% 96,3% 
 
A nivell de satisfacció global, si bé a nivell del programa de Màster en Prevenció de Riscos 
Laborals, és manté en línea a resultats de cursos anteriors i una mica per sobre del resultat del 
curs 2012/13, no passa el mateix als indicadors de satisfacció a nivell d’assignatures, on 6 de 
les 17 assignatures del programa presenten taxes de satisfacció global amb valors per sota del 
80% (entre 52,4 i el 78,9%) i sobre les que cal fer incidència amb l’objectiu de la millora 
d’aquests resultats durant el curs 2014-15. 
 

 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 

Satisfacció global 62,3% 64,6% 70,4% 81,4% 72,8% 80,9% 
 
A nivell d’assignatures 
 
A continuació es dona informació específica d’algunes de les assignatures que presenten 
resultats més baixos en quant a satisfacció de l’estudiant a fi de poder establir accions de 
millora. 
 
L’assignatura Higiene Industrial ha estat valorada de forma deficient tant en l’aspecte de 
recursos docents com de consultors. Respecte dels recursos d’aprenentatge s’han implementat 
uns nous materials que comportaven un punt més de dificultat respecte dels anteriors, fet que 
es trasllada a les PACs i les PAFs. A més, les assignatures d’aquest àmbit de coneixement 
tenen una necessitat de coneixements previs de disciplines científico-tècniques (matemàtiques, 
química, tecnologia, ...) que una part important dels estudiants que cursen el Màster no tenen 
degut als seus estudis d’origen. En qual a la tasca de consultor, també valorada de forma 
deficient, s’ha parlat i proposat accions de millora als consultors i durant el primer semestre del 
curs 2014-15 actuarà un altre consultor per analitzar les possibles desviacions. 
 
La mateixa situació en quant als recursos d’aprenentatge que a l’assignatura Higiene Industrial 
es reprodueix a l’assignatura Especialització en Higiene Industrial II, on els materials estan 
fonamentats en casos pràctics de complexitat avançada. En aquest cas la valoració de la tasca 
del consultor és positiva. 
 
En general, cal destacar que moltes de les assignatures presenten una valoració dels recursos 
d’aprenentatge per sota del 80%. En aquest punt, és important indicar la necessitat 
d’actualització dels materials dels àmbits de coneixement d’Ergonomia i de Psicosociologia. 
Materials força antics i en els que es troben diverses incidències en quant a la citació de 
normatives obsoletes. Aquest fet es dona a les assignatures Especialització en ergonomia i 
psicosociologia (I i II). 
 
De forma general, s’ha de destacar: 
 
- S’està portant a terme un procés d’actualització dels materials (recursos d’aprenentage) 

de totes les assignatures amb les noves referències legals, amb un nombre important 
d’exemples extrets de la realitat i inserint qüestions i casos pràctics a resoldre. Es 
complementen amb referències de consulta actualitzades com a complement. 
 

- Els consultors majoritàriament procedeixen del món professional no universitari, aquest fet 
és lògic pel perfil professionalitzador del Màster en Prevenció de riscos laborals, no obstant 
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s’està treballant amb ells a nivell de definició de continguts, tipologia de feedback amb els 
estudiants i formes d’avaluació. 

 
Graduats  
 
Durant l’any 2013 es van graduar 131 estudiants al Màster en Prevenció de Riscos Laborals, 
d’un total de 689 graduats des de que el programa és universitari (curs 2008/09). 
 
El nombre de graduats en el Màster de Prevenció de Riscos Laborals es troba per sobre de la 
mitjana de la resta de màsters universitaris dels Estudis d’Economia i Empresa i de la major 
part dels de la UOC. Això es deu a la característica professionalitzadora d’aquest programa que 
acredita de forma exclusiva per al desenvolupament de les competències de l’àmbit de la 
prevenció de riscos laborals. 
 

 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Total 
acumulat 

Grau en Administració i 
Direcció d’Empreses 

--- 31 84 151 233 8 507 

Grau en Marquèting i 
Investigació de Mercats 

--- --- --- 2 9 2 13 

Grau en Relacions Laborals i 
Ocupació 

--- --- --- --- 3 --- 3 

Grau en Turisme --- 3 9 10 15 1 38 
Màster en Prevenció de 
Riscos Laborals 

55 152 160 189 131 2 689 

Màster en Anàlisi de l’Entorn 
Econòmic 

--- --- --- --- 10 --- 10 

Màster en Direcció 
d’Organitzacions en 
Economia del Coneixement 

--- --- --- 4 62 4 70 

TOTAL 55 186 253 356 463 17 1.330 
 
En quant a la taxa de graduació podem dir que la durada promig per finalitzar el Màster en PRL 
es situa en dos anys (T+2) tenint en consideració que els estudiants realitzen majoritàriament 
entre 2 (80 crèdits) i 3 especialitats (100 crèdits). 
 

 
 

2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 

C
oh

or
t c

ur
s 

2008-2009 0,2 0,5 0,6 0,6 0,6 
2009-2010 0,1 0,3 0,6 0,7 0,7 
2010-2011 --- 0,1 0,3 0,6 0,7 
2011-2012 --- --- 0,02 0,5 0,5 
2012-2013 --- --- --- 0,2 0,3 
2013-2014 --- --- --- --- 0,04 

 
Abandonament 
 

 
 

2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 

C
oh

or
t 

cu
rs

 

2008-2009 15,6% 24,0% 29,6% 29,1% 
2009-2010 --- 12,4% 21,3% 27,3% 
2010-2011 --- --- 12,3% 18,7% 
2011-2012 --- --- --- 12,4% 

 
Si bé, l’abandonament és clarament inferior a la dels programes de grau i es troba per sota de 
la mitjana dels programes de màster; Aquest fet ve motivat per la característica 
professionalitzadora d’aquest programa que acredita de forma exclusiva per al 
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desenvolupament de les competències de l’àmbit de la prevenció de riscos laborals. Malgrat 
aquests resultats d’abandonament la valoració no és del tot positiva i requereixen d’un major 
seguiment per part dels tutors del programa. 
 
No obstant, segons el feedback aportat pels tutors com a principals causes d’abandonament 
son la manca de temps i de recursos econòmics, variables que cal una implicació de tota la 
UOC per tal de poder actuar sobre aquestes. 
 
Les cohorts del Màster en Prevenció de Riscos Laborals es troben dins de la normalitat de la 
resta de programes Màster de la UOC.  
 
 
 
 



Informe de seguiment /Màster universitari en Prevenció de Riscos Laborals 

Pàgina 11 de 27 
Estudis d’Economia i Empresa                                                                                     20 de gener de 2015 

 
 



Informe de seguiment /Màster universitari en Prevenció de Riscos Laborals 

Pàgina 12 de 27 
Estudis d’Economia i Empresa                                                                                     20 de gener de 2015 

B3. Valoració de la qualificació dels graduats i la inserció laboral 
 
No es disposa de cap estudi específic de l’ocupabilitat dels graduats en el Màster en Prevenció 
de Riscos Laborals. 
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C. Adequació de l'equip docent al programa formatiu (E4) 
 
Veure Informe de seguiment del Centre. 
 
En relació a l’adequació de l’equip docent al programa formatiu, cal destacar que un 80% 
compta amb més de 10 anys d'experiència docent i, la resta, amb una experiència docent 
compresa entre els 5 i els 10 anys. Pel que fa a la seva experiència investigadora 1 professor 
disposen d'un tram de recerca i la resta participa assíduament en projectes d'investigació 
associats a l'àmbit de coneixement. 
 
Finalment, cal esmentar que un 60% té experiència professional diferent a l'acadèmica o 
investigadora, sigui en l'àmbit empresarial o en el de l'administració pública. Aspecte 
especialment important en aquest programa de Màster Universitari en Prevenció de Riscos 
Laborals donat el perfil eminentment professionalitzador d'aquesta titulació. Destaca 
l'experiència del director del programa amb més de 10 anys d'experiència professional en 
prevenció de riscos laborals en diversos sectors d'activitat. 
 
Pel que fa al nombre de consultors i tutors, el programa vigent de Màster Universitari en 
Prevenció de Riscos Laborals compta amb més de 30 consultors especialitzats en les diferents 
disciplines de la prevenció de riscos laborals i amb activitat professional tant en l'àmbit privat 
com de l'administració pública. La col·laboració externa de consultors i tutors es mantindrà amb 
la nova versió del Màster. 
 
El director de programa té com a funcions la coordinació general de la titulació i la garantia de 
la seva qualitat, el que implica la coordinació de l'equip de professors responsables 
d'assignatura (PRA) així com de l'equip de tutors. 
 
El PRA és responsable del disseny de l'assignatura i de la garantia de la qualitat del seu 
ensenyament, i delega en el docent col·laborador o consultor l'execució de l'atenció docent que 
rep l'estudiant. 
 
Cada PRA es responsabilitza d'un grup d'assignatures dins de la seva àrea de coneixement i és 
el responsable de garantir la docència que rep l'estudiant, pel que està present en tot el procés 
d'ensenyament / aprenentatge, des de l'elaboració, supervisió i revisió de els materials docents, 
el disseny del pla docent, la planificació de totes les activitats del semestre i l'avaluació dels 
processos d'aprenentatge dels estudiants, fins a la selecció, coordinació i supervisió dels 
consultors, que són els que porten a terme l'execució de la docència seguint les directrius 
marcades pel PRA. És el PRA qui vetlla per la qualitat i l'actualització del contingut i dels 
recursos de l'assignatura, amb especial atenció al seu disseny i innovant per garantir el 
desenvolupament adequat de l'activitat docent i la seva adequació als estàndards de qualitat 
definits per la UOC . 
 
El PRA coordina els diferents consultors que interactuen en una mateixa assignatura, sent la 
seva competència avaluar de manera conjunta el funcionament, els resultats i el Màster d'abast 
dels objectius de l'assignatura. Aquesta coordinació es porta a terme a través dels mitjans del 
campus virtual de la UOC al llarg de tot el semestre, i l'inici i al final de cada semestre, es duen 
a terme reunions de cada PRA amb l'equip de docents col·laboradors que coordina, on es 
comparteixen els resultats de les avaluacions, enquestes i indicadors de qualitat, i es prenen 
les decisions pertinents per a cadascuna de les matèries. 
 
En la proposta de la UOC, el nombre de professors responsables d'assignatura necessaris està 
més relacionat amb el nombre d'assignatures i àmbits diferents de coneixement del programa, 
que amb el nombre d'estudiants matriculats. És el nombre de consultors el que està 
directament relacionat amb el nombre d'estudiants matriculats, d'acord amb les ràtios 
explicades en l'apartat 7 (75 estudiants per aula en el cas d'assignatures estàndard). Aquestes 
necessitats es determinen en cada curs i, a partir de la definició dels perfils acadèmics i 
professionals previstos pels estudis, s'inicia la convocatòria per a la selecció de docents 
col·laboradors donant publicitat tant en mitjans públics com en el propi lloc web de la 
Universitat . 
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Els Estudis d'Economia i Empresa, compten en l'actualitat amb un total de 650 docents 
col·laboradors i tutors, per al desenvolupament de l'activitat docent del semestre en curs. 
 
En relació al Màster Universitari en Prevenció de Riscos Laborals, cal destacar que el 15% 
d'ells són doctors malgrat el perfil professionalitzador del programa i que la major part de del 
mateix procedeix del món professional i de l'empresa però amb col·laboració activa amb 
diverses universitats . El detall d'alguns dels docents col·laboradors i tutors es mostra a 
continuació: 
 
- Dr. Jaume LLacuna Morera, assessor tècnic de l'Institut Nacional de Seguretat i Higiene en 

el Treball (Ministeri d'Ocupació i Seguretat Social). 
- Dr. Xavier Guardino Solà, director de formació i informació de l'Institut Nacional de 

Seguretat i Higiene en el Treball (Ministeri d'Ocupació i Seguretat Social). 
- Dr. Guillermo García González, professor del departament de Dret Públic i Ciències 

Jurídiques (àrea de Dret del Treball) de la Universitat Autònoma de Barcelona. 
- Dra. Inés Dalmau Pons, professora del departament de Metodologia de les Ciències del 

Comportament de la Universitat de Barcelona. 
- Dra. Maria Zaplana Ortín, responsable del servei mèdic laboral de l'Ajuntament de 

Barcelona. 
- Sr. Jaume Abad dinars, del departament d'Inspecció Laboral de la Generalitat de 

Catalunya. 
- Sr. Manel Bestratén Belloví, assessor tècnic de l'Institut Nacional de Seguretat i Higiene en 

el Treball (Ministeri d'Ocupació i Seguretat Social). 
- Sra. Núria Carmona Espinosa, responsable del Servei de prevenció propi de Metges Sense 

Fronteres. 
- Sra. Montserrat Macià Suades, del departament d'Inspecció Laboral de la Generalitat de 

Catalunya. 
 
És important destacar que s’està incentivant la col·laboració entre el professorat propi i l’extern 
col·laborador en projectes de recerca. Actualment, els professors de la UOC, Xavier Baraza i 
Eva Rimbau, dirigeixen un projecte de recerca finançat per la Fundació MAPFRE sobre 
“Lideratge, e-treball i riscos psicosocials” amb la col·laboració dels consultors Jaume Llacuna i 
Inés Dalmau. 
 
Aquest tipus de col·laboració han de permetre la  millora del programa de Màster en Prevenció 
de Riscos Laborals amb la incorporació d’aspectes relacionats amb la recerca actual en PRL al 
dia a dia de la docència. 
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D. Bones pràctiques 
 
Veure Informe de seguiment del Centre. 
 
Durant el curs 2013-2014 s’han consolidat algunes iniciatives gestades durant el curs anterior 
alhora que se n’han endegat d’altres que tindran impacte en propers cursos. A continuació es 
destaquen les més rellevants: 
 
1. La incorporació del treball de les competències endegat el curs anterior ha propiciat 

l’adaptació de les assignatures a un pla de treball centrat en activitats que es sustenta en 
un nou format d’aula anomenat aula centrada en l’activitat.  

 
2. Com a conseqüència de la incorporació de les competències i dels plans d’aprenentatge 

centrats en activitats així com a resultat d’escoltar les demandes dels estudiants, s’ha 
intensificat la necessitat de donar un feedback personalitzat als estudiants.  

 
3. Es segueix treballant en la creació d’un entorn virtual de pràctiques en l’àmbit de les 

assignatures de TFM, fins el moment s’han creat dues aules que reprodueixen dos sectors 
d’activitat (alimentari i logístic) i que permeten treballar les competències associades a les 
diferents especialitzacions del Màster. Està previst pel curs 2014/15 crear un tercer entorn 
associat al sector hospitalari. 

 
4. Per tal d’obtenir i sistematitzar la informació qualitativa de les assignatures d’una 

determinada titulació, s’ha perfeccionat la base de dades SIGQ_EiE. En coherència amb 
les prioritats acadèmiques dels Estudis, aquesta BBDD, posada en funcionament durant el 
curs anterior i millorada en aquest. 

 
5. Es consolida l’acte de presentació i defensa dels millors Treballs Final de Màster en les 

seves IV i V edicions que es complementa amb una conferència d’un professional de 
reconegut prestigi. 

 
6. S’ha solicitat per part de la professora Mar Sabadell un projecte d’innovació docent 

APLICA, en col·laboració amb els professors del Màster, Xavier Baraza i August Corrons. 
El mateix consisteix en la creació d’una aula configurada com un Site Professional Ad-hoc 
per desenvolupar un Projecte d’Aplicació Pràctica real en un entorn d’e-Learning. S’està 
pendent de resolució. 

 
7. S’està incentivant la col·laboració en projectes de recerca entre el professorat propi i 

l’extern (consultors i tutors), com és el cas del projecte “Lideratge, e-treball i riscos 
psicosocials” del professors propis Xavier Baraza i Eva Rimbau amb la col·laboració dels 
consultors Jaume Llacuna i Inés Dalmau. 

 
8. Des dels Estudis d’Economia i Empresa es llança una nova revista d’economia, empresa 

i societat, Oikonomics, on poden tener cabuda articles referents a l’àmbit de la Prevenció 
de riscos laborals 
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E. Valoració del funcionament de la titulació  
 
En relació a les principals conclusions de l’Informe, constatem que la majoria d’apartats 
mostren un comportament satisfactori i que per tant la valoració global del funcionament del 
Màster Universitari en Prevenció de Riscos Laborals és satisfactòria. 
 
Ja s’ha avançat també que en relació als indicadors de rendiment i de satisfacció presenten 
valors que es poden valorar com a molt satisfactoris amb taxes de rendiment totes elles per 
sobre de 80% i d’èxit per sobre de 90% i en la majoria de casos per sobre de 95%. 
 
En referència a la satisfacció dels estudiants, s’està al voltant de 4 com a programa i en totes 
les assignatures s’ha situat per sobre de 81% de satisfacció, aspecte valorat molt positivament i 
que millora la situació del curs 2012-13. 
 
La taxa d’abandonament es troba dins de la normalitat en les titulacions de Màster a distància 
presentant el Màster en Prevenció de Riscos Laborals una taxa d’abandonament lleugerament 
per sota de la resta de programes de la UOC. Aquest fet ve motivat per la característica 
professionalitzadora d’aquest programa que acredita de forma exclusiva per al 
desenvolupament de les competències de l’àmbit de la prevenció de riscos laborals. No 
obstant, es considera interessant fer el seguiment a través dels tutors de les causes 
d’abandonament dels estudiants. 
 
S’ha fet especial incidència en els tutors sobre la necessitat de millorar l’assessorament a nivell 
d’orientació professional, si bé en el cas del Màster Universitari en Prevenció de Riscos 
Laborals (de caràcter professionalitzador). No obstant, entenem que s’ha de millorar la 
percepció que l’estudiant té sobre l’orientació professional del Màster i del valor que en aquest 
sentit li aportarà l’assessorament del seu tutor. 
 
Finalment a nivell de visualització del Màster Universitari en Prevenció de Riscos Laborals 
destacar l’organització de les IV i V Jornada de Defensa del TFM en PRL amb un alt nivell 
d’acceptació per part dels estudiants, es té previst seguir de forma semestral amb aquesta 
activitat. 
 



Informe de seguiment /Màster universitari en Prevenció de Riscos Laborals 

Pàgina 17 de 27 
Estudis d’Economia i Empresa                                                                                     20 de gener de 2015 

F. Accions de millora 
 

 Punt feble detectat Identificació de la 
causa Abast Objectiu que es vol 

assolir Acció proposada Termini Indicador de 
seguiment Responsable 

Implica una 
modificació 

memòria verificada 

1 
Dismunució del 
número de 
matriculats 

Baixa conversió 
d’interessats a 
matriculats 

Programa 

Augmentar la 
conversió 
d’interessats a 
matriculats 

Millora del 
màrqueting de 
continguts. 
Increment del 
número d’accions de 
promoció general. 
Millora del procés 
d’atenció telefònica. 

2015 Evolució del nombre 
de nous matriculats 

Programa, Estudis i 
Universitat No 

2 
Manca 
d’assessorament 
professional 

Baixa satisfacció en 
aquest ítem a 
l’enquesta de tutors 

Programa Millorar la satisfacció 
dels estudiants 

Elaborar una guia de 
tutoria per als 
Tutors, seguiment de 
la funció del tutor i 
Guia de les funcions 
del Tutor per als 
estudiants.  

2015 Elaboració dels 
documents Programa No 

3 
Necessitat d’ofertar 
pràctiques a 
l’itinerari curricular 

Demanda de 
l’Agència de Qualitat 
 
Projecte APLICA 
d’innovació docent 

Programa 
Disposar d’entorns 
de pràctiques 
virtuals. 

Crear un nou entorn 
de pràctiques 
virtuals que permeti 
acreditar les 
competències del 
programa. 

2015 
Disposar de tres 
entorns de 
pràctiques virtuals. 

Programa Si1 

                                                
1 Memòria de Verificació presentada a Novembre de 2014. 
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 Punt feble detectat Identificació de la 
causa Abast Objectiu que es vol 

assolir Acció proposada Termini Indicador de 
seguiment Responsable 

Implica una 
modificació 

memòria verificada 

4 

Baixa valoració dels 
recursos 
d’aprenentatge de 
les assignatures de 
l’àmbit d’Higiene 
Industrial 

Valoració per part 
dels estudiants. 

Assignatures àmbit 
Higiene Industrial 

Augmentar el nivell 
de satisfacció dels 
estudiants 

Crear un mòdul 0 a 
l’assignatura Higiene 
Industrial amb 
informació bàsica de 
matemàtiques, 
estadística, ... que 
serveixi de suport 

2015 

Elaboració del 
document. 
Millora en la 
valoració dels 
recursos 
d’aprenentatge. 

Assignatures àmbit 
Higiene Industrial No 

5 

Baixa valoració dels 
recursos 
d’aprenentatge de 
les assignatures dels 
àmbits  de 
l’Ergonomia i de la 
Psicosociologia 

Valoració per part 
dels estudiants. 

Assignatures àmbit 
Ergonomia i 
Psicosociologia 

Augmentar el nivell 
de satisfacció dels 
estudiants 

(1) Elaborar nous 
materials per a les 
assignatures de 
Psicosociologia amb 
incorporació de 
recursos novedosos. 
 
(2) Elaborar nous 
materials per a les 
assignatures 
d’Ergonomia amb 
incorporació de 
recursos novedosos. 
 

(1) 2015 Psico 
 

(2) 2016 Ergo 

Elaboració de nous 
recursos 
d’aprenentatge 

Assignatures àmbit 
Psicosociologia 
 
Assignatures àmbit 
Ergonomia 

No 

6 Visualització exterior 
del Màster 

Baix impacte 
d’accions de 
promoció en base a 
continguts 

Programa, Estudis i 
Universitat 

Millorar la presència 
del programa davant 
dels entorns de la 
PRL 

(1) Organització de 
Jornada sobre PRL i 
e-treball amb 
presència d’experts 
 
(2) Edició d’un 
número especial de 
la revista Oikonomics 
dels Estudis 

(1) Juny 2015 
 

(2) Desembre 2015 

(1) Jornada 
realitzada 
 
(2) Número editat 

Programa, Estudis No 
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 Punt feble detectat Identificació de la 
causa Abast Objectiu que es vol 

assolir Acció proposada Termini Indicador de 
seguiment Responsable 

Implica una 
modificació 

memòria verificada 

7 Col·laboració de 
PRAs i PDC 

Nivell d’implicació 
del PDC en l’activitat 
de la UOC 

Programa, Estudis i 
Universitat 

Millorar la 
participació activa 
del PDC en tasques 
d’assessorament i 
recerca del 
programa 

(1) Creació del 
consell assessor 
extern del programa. 
 

(2) Participació 
activa de PDCs en 
projectes de recerca 
relacionats amb la 
PRL. 

2015 

(1) Consell assessor 
constituït. 
 
(2) Almenys 
col·laboració de 
PRAs i PDCsen un 
projecte de recerca 

Programa, Estudis, 
Universitat No 
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G. Annexos 
Taula 1.  Estudiants matriculats 

  
2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 

Grau Grau en Administració i Direcció d'Empreses - 1.535 2.843 3.978 4.684 4.977 

 Grau en Màrqueting i Investigació de Mercats - 215 551 816 999 1.132 

 Grau en Relacions Laborals i Ocupació - - 436 700 811 894 

 Grau en Turisme - 193 316 414 493 586 

Màster Universitari Màster en Prevenció de Riscos Laborals 178 469 662 687 595 498 

 Màster U. en Anàlisi de l'entorn econòmic - - - - 42 72 

 Màster U. en Dir.organitzacions economia del coneixement - - - 62 168 257 

Total  178 2.412 4.808 6.657 7.792 8.416 

 
Taula 2. Nous estudiants 

 
  2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 

Grau Grau en Administració i Direcció d'Empreses - 1.531 1.744 1.857 1.652 1.296 

 Grau en Màrqueting i Investigació de Mercats - 215 394 435 405 376 

 Grau en Relacions Laborals i Ocupació - - 432 410 320 275 

 Grau en Turisme - 193 185 200 207 197 

Màster Universitari Màster en Prevenció de Riscos Laborals 178 321 291 226 174 149 

 Màster U. en Anàlisi de l'entorn econòmic - - - - 42 38 

 Màster U. en Dir.organitzacions economia del coneixement - - - 62 124 125 

Total   178 2.260 3.046 3.190 2.924 2.456 
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Taula 3. Perfil d’ingrés dels estudiants nous de la titulació 

Àmbits Nº de perfils d’accés 

Sanitari 7 

Tècnic 61 

Social 44 

Científic 16 

Altres  15 

TOTAL matriculats 143 

 
Taula 4. Resultats de la titulació 

  
Taxa de 

rendiment Taxa d'èxit 1.- 
Matrícula 

2.- 
Excel·lent 3.- Notable 4.- Aprovat 5.- Suspès 6.- No 

Presentat 
Satisfacció 

Global 
Satisfacció 
Consultor 

Satisfacció 
Recursos 

Responen 
Satisfacció 

Global 
Estudiants 

Altres actuacions en PRL 83,8% 99,1% 4,6% 24,6% 43,8% 10,8% 0,8% 15,4% 91,3% 91,3% 87,0% 23 130 
Ergonomia 87,3% 97,2% 0,9% 6,0% 59,0% 22,2% 1,7% 10,3% 84,2% 84,2% 84,2% 19 118 
Especialització en Ergonomia / Psicoso. 1 82,8% 97,4% 0,0% 2,2% 51,5% 29,1% 2,2% 14,9% 75,0% 66,7% 63,0% 28 134 
Especialització en Ergonomia / Psicoso. 2 89,1% 96,4% 0,0% 5,9% 50,4% 32,8% 3,4% 7,6% 88,0% 88,0% 66,7% 25 119 
Especialització en Higiene industrial 1 82,6% 95,7% 1,9% 15,7% 35,2% 30,6% 2,8% 13,9% 78,9% 89,5% 68,4% 19 109 
Especialització en Higiene industrial 2 82,4% 97,7% 1,0% 2,0% 29,4% 50,0% 2,0% 15,7% 63,2% 84,2% 52,6% 19 102 
Especialització en Seguretat del treball 1 94,4% 97,5% 3,2% 17,7% 62,1% 11,3% 2,4% 3,2% 95,8% 100,0% 79,2% 24 124 
Especialització en Seguretat del treball 2 96,1% 100,0% 0,0% 0,8% 55,5% 39,8% 0,0% 3,9% 95,2% 59,1% 73,9% 21 128 
Fonaments i àmbit jurídic de la prevenció 77,3% 96,5% 0,7% 4,3% 45,0% 27,9% 2,1% 20,0% 81,3% 71,9% 54,8% 32 141 
Gestió de la PRL i Tècniques afins 90,5% 99,2% 0,7% 4,4% 61,3% 24,1% 0,7% 8,8% 75,9% 75,9% 63,3% 29 137 
Higiene industrial 67,2% 80,4% 0,0% 0,8% 18,0% 48,4% 16,4% 16,4% 52,4% 23,8% 42,9% 21 128 
Medicina del treball 90,8% 100,0% 0,0% 0,8% 44,2% 45,8% 0,0% 9,2% 72,0% 72,0% 72,0% 25 120 
Projecte en Ergonomia / Psicosociologia 
Aplicada 88,0% 98,1% 0,9% 12,8% 38,5% 35,9% 1,7% 10,3% 89,5% 78,9% 70,6% 19 117 

Projecte en Higiene Industrial 84,8% 95,1% 1,1% 20,7% 37,0% 26,1% 4,3% 10,9% 85,7% 69,2% 71,4% 14 92 
Projecte en Seguretat del Treball 89,3% 97,5% 0,8% 13,7% 42,7% 32,1% 2,3% 8,4% 81,8% 76,9% 66,7% 11 131 
Psicosociologia Aplicada 91,7% 99,1% 0,8% 3,3% 47,9% 39,7% 0,8% 7,4% 80,0% 80,0% 80,0% 20 121 
Seguretat en el treball 80,0% 97,1% 0,0% 0,0% 42,4% 37,6% 2,4% 17,6% 83,9% 80,6% 73,3% 31 125 
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Taula 5. Graduats 

  

2009 2010 2011 2012 2013 2014 Total 
acumulat 

Grau Grau en Administració i Direcció d'Empreses - 31 84 151 233 8 507 

 Grau en Màrqueting i Investigació de Mercats - - - 2 9 2 13 

 Grau en Relacions Laborals i Ocupació - - - - 3 - 3 

 Grau en Turisme - 3 9 10 15 1 38 

Màster Universitari Màster en Prevenció de Riscos Laborals 55 152 160 189 131 2 689 

 Màster U. en Anàlisi de l'entorn econòmic - - - - 10 - 10 

 Màster U. en Dir.organitzacions economia del coneixement - - - 4 62 4 70 

Total   55 186 253 356 463 17 1.330 

 
Taula 6. Taxa graduació de la titulació 

 
Curs 2009-10 Curs 2010-11 Curs 2011-12 Curs 2012-13 Curs 2013-14 

Cohort Curs           
2008-2009 0,2 0,5 0,6 0,6 0,6 
2009-2010 0,1 0,3 0,6 0,7 0,7 
2010-2011 - 0,1 0,3 0,6 0,7 
2011-2012 - - 0,02 0,5 0,5 
2012-2013 - - - 0,2 0,3 
2013-2014 - - - - 0,04 
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Taula 7. Abandonament de la titulació 

 
Curs 2010-11 Curs 2011-12 Curs 2012-13 Curs 2013-14 

Cohort Curs         

2008-2009 15,6% 24,0% 29,6% 29,1% 

2009-2010   12,4% 21,3% 27,3% 

2010-2011     12,3% 18,7% 

2011-2012       12,4% 
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Taula 8. Evolució de les cohorts de la titulació 
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Taula 9 – Satisfacció dels estudiants 
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