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1. Datos identificativos basicos

Directora de los Estudios | Teresa Guasch Pascual (tguaschp@uoc.edu)

Lourdes Guardia Ortiz (Iguardia@uoc.edu), subdirectora de docencia de los estudios
Anna Buil Feliu (abuilfe@uoc.edu), administradora de estudios

Nuria Esteve Gibert (nesteveg@uoc.edu), directora de programa

Toni Badia Garganté (tbadia@uoc.edu), director de programa

Marcelo Maina (mmaina@uoc.edu), director de programa

Lorena Becerril Ballin (lbecerril@uoc.edu), directora de programa
Responsables elaboracion | Nati Cabrera Lanzo (ncabrera@uoc.edu), directora de programa

Anna Espasa Roca (aespasa@uoc.edu), directora de programa

Alfonso Igualada Pérez (aigualada@uoc.edu), director de programa

Ferran Marsa Sambola (fmarsa@uoc.edu), director de programa

Modesta Pousada Fernandez (mpousada@uoc.edu), directora de programa
Elsa Santamaria Lopez (esantamarial@uoc.edu), directora de programa
Jordi Solé Blanch (jsolebla@uoc.edu), director de programa

Organo y fecha de 21/12/2022 - Consejo de Direccion de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
aprobacion Educacion
Nombre de la titulacion C}:?édigo ECTS | . Curso_ . Verificacion | Modificacién | Acreditacion {-\crgditqcic’)n Direccién del
UCT implantacion institucional programa
i6 27/09/2016 i &
Grado de Educacion 2500597 | 240 | 2009-2010 | 01/04/2009 11/07/2017 | 01/03/2022 | Jordi Solé
Social 20/07/2021 Blanch
Modesta
Grado de Psicologia 2504245 | 240 | 2021-2022 | 11/03/2021 08/03/22 - 01/03/2022 | Pousada
Fernandez
17/12/2015
icologf 25/07/2018 Modesta
S;Sggl (?rf) Psicologia (N | 5500106 | 240 | 2008-2000 | 28/05/2008 09/06/2016 | 01/03/2022 | Pousada
20/03/2020 Fernandez
18/06/2020
Grado de Educacion Toni Badia
Primaria 2503974 | 240 2020-2021 | 11/03/2021 - - 01/03/2022 Garganté
Master universitario
de Dificultades del 20/06/2014 Nuria
Aprendizaje 4313844 | 60 2013-2014 | 25/09/2013 | 22/12/2017 | 11/07/2017 | 01/03/2022 | Esteve
y Trastornos del 30/07/2019 Gibert
Lenguaje
Master universitario de 27/07/2018 Marcelo
Educaciény TIC 4315435 | 60 2015-2016 | 23/10/2015 17/12/2019 | 01/03/2022 | Fabian
(E-learning) 19/06/2020 Maina
Master universitario de Elsa
Ocupacion y Mercado 4315588 60 2015-2016 | 23/10/2015 - 17/12/2019 | 01/03/2022 | Santamaria
de Trabajo (en extincion) Lépez

Informe de seguimiento de centro. Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacién. Curso 2021-2022. 21/12/2022 Pag. 2/61
MSGIC (PO07_Desplegar, revisar y mejorar los programas)


mailto:lguardia@uoc.edu
mailto:abuilfe@uoc.edu
mailto:tbadia@uoc.edu
mailto:mmaina@uoc.edu
mailto:lbecerril@uoc.edu
mailto:ncabrera@uoc.edu
mailto:aespasa@uoc.edu
mailto:aigualada@uoc.edu
mailto:mpousada@uoc.edu
mailto:esantamarial@uoc.edu
http://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/documentacio/160518_AF_Grau_en_Psicologia.pdf

de Catalunya

UO c Universitat Oberta uoc.edu

Master universitario de 4316242 | 60 | 2017-2018 | 31/07/2017 | 03/08/2018 Anna
Psicopedagogia 27/07/2022 - 01/03/2022 | Espasa
Roca
Master universitario de 4316279 | 60 | 2017-2018 | 08/05/2017 | 01/07/2019 Ferran
Psicologia Infantil y Marsa
Juvenil: Técnicas y - 01/03/2022 | Sambola

Estrategias de
Intervencién

Master universitario de 4316285 60 2017-2018 | 31/07/2017 - Nati
Evaluamon y Gestién de 26/01/22 01/03/2022 Cabrera
la Calidad en la Lanzo

Educacién Superior

Master universitario de
Formacién de
Profesorado de
Educacién Secundaria

Obligatoria y Bachillerato, Lorena
Formacion Profesional y | 4314496 60 2013-2014 | 25/09/2013 | 23/05/2014 | 23/06/2017 - Becerril
Ensefianza de Idiomas Balin
(especialidad de

Matematicas)

(interuniversitario: UAB,
UB, UPC, UPF, UOC)

Master universitario de
Formacion de
Profesorado de
Educacién Secundaria
Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y
Ensefianza de Idiomas iijg:ggi; Lorena
(especialidad de Inglés, .
Ciencias Naturales, 4310570 | 60 2011-2012 | 01/06/2009 12/04/2013 01/06/2015 - Szﬁﬁml
Formacion y Orientacién
Laboral, Orientacion
Educativa y Lengua y
Literatura Catalana y
Castellana)
(interuniversitario: UPF,
UOC)

Master universitario de
Mejora de las
Ensefianzas de la
Educacién Infantil y 4315697 60 2016-2017 | 28/04/2016 - - -
Primaria
(interuniversitario: UVic-
UCC, UOC) (en extincion)

Antoni Badia|
Garganté

Grado de Logopedia 2503543 | 240 | 2017-2018 | 23/06/2017 - - - Alfonso
(interuniversitario: UVic- lgualada
CC, UOC) érez

Fuente: RUCT

2. Elaboracion del informe

El informe de seguimiento de centro de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacién
ha sido elaborado por la direccion de los Estudios con la aprobacion del Consejo de Direccion
de los Estudios, el cual esta compuesto por:

Dra. Teresa Guasch Pascual (directora de los Estudios)
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Dra. Lourdes Guardia Ortiz (subdirectora de docencia de los Estudios)

Dr. Diego Redolar Ripoll (subdirector de investigacion de los Estudios)

Dr. Jordi Planella Ribera (subdirector de programas emergentes de los Estudios)
Sra. Anna Buil Feliu (administradora de Estudios)

Dra. Modesta Pousada Fernandez (directora del grado de Psicologia)

Sr. Xavier Ruiz Carrasco (manager del programa del &mbito de Psicologia)

Sra. Barbara Berini Fernandez (manager del programa del &mbito de Educacién)

Este informe se ha realizado a partir de los informes de seguimiento de titulacion, cuyo
contenido ha sido elaborado por las correspondientes comisiones de titulacion segun el
siguiente procedimiento:

Explotacién de los datos que son objeto de valoracion en la elaboracién de los informes
por el Area de Planificacion y Calidad.

Elaboracion de la version inicial del informe por el director de programa, teniendo
presente la informacion facilitada por cada profesor en las fichas de autoevaluacion de
sus respectivas asignaturas.

Revision con la Comisién de Titulacién para poner en comun esta primera version.
Cierre del informe, teniendo en cuenta las aportaciones realizadas en el seno de la
Comision de Titulacion.

Envio del informe al Area de Planificacion y Calidad.

Una vez elaborados los informes de seguimiento de titulacion, se ha realizado el siguiente
proceso:

1.

Los informes han sido valorados en el seno del Consejo de Direccion de los Estudios,
para empezar a trabajar en la elaboracion previa del informe de seguimiento de centro
(ISC).

Una vez terminada la primera version del ISC, se ha facilitado a la persona referente
del Area de Planificacion y Calidad.

Desde la subdireccion de los Estudios se han hecho las modificaciones pertinentes a
partir del retorno realizado por el Area de Planificacion y Calidad.

El ISC se ha compartido con el profesorado propio y colaborador de los Estudios y con
los representantes del estudiantado a través de la Comision de Estudios.

Se han afadido las sugerencias del profesorado y la Comisién de Estudios.

Por ultimo, una vez terminado el informe, ha sido revisado y presentado en la sesion
del Consejo de Direccién permanente (véase el apartado 1, «Datos identificativos»), y
ha quedado validado y aprobado con fecha 21 de diciembre de 2022.

Nota previa: en este documento se usan las formas director, profesor, estudiante, etc., en
singular o en plural, para referirse tanto a hombres como a mujeres, es decir: cuando se
escribe director, profesor, etc., puede ser director o directora, profesor o profesora, etc.
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3. Seguimiento de los requerimientos y recomendaciones de los procesos de evaluacion

externa
Nivel
" L Lo . - Estado
Cdédigo| (centro o Descripcion original informe final evaluacion externo Respuesta actual
titulacion)
. . . L . . Se ha hecho un trabajo en la institucion para informar de
PM-AC- Estandar 2 Homogeneizar la informacion de todas las asignaturas y del sistema de ! P .
Centro L aspectos comunes a todos los programas. Todas las asignaturas | Resuelto
2019_06 evaluacion L )
son de evaluacion continua.
PM-AC- Estandar 2 Publicar | r i nen resul emi .
C Centro standal _ ubl _ca as estrategias que se adoptan en caso de resultados académicos Nivel UOC Descartado
2019_08 por debajo del nivel deseado.
PM-AC- Estandar 3 Mejorar las herramientas de recogida de la satisfaccion de los diferentes )
Centro . . L . Nivel UOC Descartado
2019 10 grupos de interés para aumentar la participacion y evitar retrasos.
. . , . L . L Se ha puesto en marcha la tercera edicion del Programa de
MO-AC- Estandar 4 Facilitar ain mas la dedicacion del profesorado a la innovacion y a la p L L rrog
Centro . S Intensificacion de la Investigacion en los Estudios (PIRES) con |Resuelto
2019 14 investigacion. . . .-
- resultados positivos de las anteriores ediciones.
Los 14 PRA del programa acumulan 20 sexenios, de los cuales
MO-AC- 9 PRA mantienen tramos activos y 3 se encuentran en proceso
2019 15 Centro Estandar 4 Homogeneizar los tramos de investigacion (sexenios) entre el profesorado. de resolucion. 5 PRA tienen la acreditacion de investigacion (con |Resuelto
- 1 maés en proceso de resolucion) y 2 PRA tienen la acreditacion
de investigacion avanzada.
PM-AC- Estandar 4 Facilitar ain mas la dedicacion del profesorado a la innovacion y a la Se da respuesta en el centro a los ISC 2018-2019 y 2019-2020 a
Centro . o . Resuelto
2019 _20 investigacion. través del programa PIRES.
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PM-AC- Estandar 6 Hacer uso de todos los datos recogidos por la plataforma para iniciar un .
Centro . . ) ; Nivel UOC Descartado
2019_25 proceso de learning analytics y teaching analytics
PM-AC- Incorporar a representantes de los distintos grupos de interés (en especial estudiantes) [La implicacién del estudiantado en la evolucién y mejora de las
2021_IC |Centro en algunas comisiones de la titulacion para facilitar su implicacién en los procesos de titulaciones creemos que se tendria que abordar desde Descartado
01 evaluacion. instancias que sobrepasan el centro EPCE.
PM-AC- Revisar la informacién de la pagina web para evitar incongruencias; en concreto, revisar
2021 1¢ | centro el nivel minimo de inglés recomendado para acceder a la titulacion (aparece B1 o B2, Se ha revisado la informacién de la web y el acceso a calidad de Resuelto
02 - segun los distintos documentos/paginas web) y mejorar el acceso desde la web de la la titulacion.
- titulacion al apartado de Calidad.
Introducir el cambio de la asignatura optativa titulada “La evaluacién de la calidad de la . . -
PM-AC- . . g P . . ) Recogido y pendiente de presentar el modifica cuando sea
Educacién Superior en el EUA y Canada” en la memoria verificada, que figura ] - e o En
2021_IC |Centro P . . . posible (el nuevo RD condiciona la planificacién de modificas de | . L
03 actualmente como “Enfoques y perspectivas del aseguramiento de la calidad en la UOC) ejecucion
- América”, en la préxima modificacién de la memoria planificada por la titulacion. ’
PM-AC- Proporcionar los datos de encuestas de satisfaccion del profesorado para la titulacion e . . L
. . , . Solicitar al proceso de encuestas que se analice esta accion de .
2021_IC |Centro incluir en todos los resultados de las encuestas el nimero de respuestas obtenidas . o, . » Pendiente
- , . . s mejora y se proponga una solucion y fecha de implementacion.
_04 frente al nimero de respuestas posibles para mejorar el analisis de resultados.
PM-AC- . . - . - . La informacién solicitada ya aparece en el plan docente que ha:
Mejorar la informacion de las guias docentes indicando el profesorado que imparte la . y P p . q Y En
2021_IC |Centro . . o, en las aulas. La informacion externa se esté trabajando en el . L
asignatura y las ponderaciones de la evaluacion. R ejecucion
_05 proyecto institucional MEGAE.
PM-VE- |Grado de A partir del despliegue de la titulacion, se requiere llevar a cabo un seguimiento de las
2021- Educacion cifras semestrales obtenidas. Esta revision permitird ir ajustando tanto los resultados Se ha llevado a cabo la obtencion, andlisis y obtencion de Resuelto
IT o1 Primaria reales como la estimacioén de los objetivos que hay que alcanzar como resultados resultados para cada semestre.
- satisfactorios, esperables y/o deseables, para este Grado.
PM-VE- |Grado de En la préxima maodificacién de la memoria se velara para que En
2021- Educacién |Se debe revisar el enlace al SGIC del centro, que actualmente no estéa disponible. P - ; paraq ) L
T 02 Primaria este enlace esté disponible. ejecucion
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Teniendo en cuenta las caracteristicas de la propuesta, su caracter innovador, y los
aspectos que a lo largo del informe se han sefialado como objetos que merecen una
especial atencién, la Comision de Ciencias Sociales y Juridicas de AQU Catalunya
MO-VE- |Grado de plantea la necesidad de que: - La Institucion inicie la implantacion de los estudios con
- una oferta de plazas de un tercio de la oferta prevista y planifique, para los primeros Teniendo en cuenta las recomendaciones recibidas, en el curso
2021- Educacion . . - . Resuelto
T 03 Primaria cursps, un crecnrmgnto gradual dg la oferta de plaza;. Esto dgbena corjtrlbwr a hacer 2021-2022 entraron 99 estudiantes en el grado.
- posible un seguimiento pormenorizado de la evolucién de la implantacion del grado
desde una doble perspectiva: la dimension innovadora del mismo y el despliegue del
plan de estudios. Este seguimiento pormenorizado se concretaria en la realizacion de un
informe de seguimiento anual.
MO-VE- |Grado de En el curso anterior a la implan,tacién de .Ia .asignatur.a Practicum 111 dg I§§ Préacticas La UOC ha contado con un profesor asociado (PA) visitador de
2021- Educacién e"te."."f"s' AQU Catalunya evalge. el segwmlent.o’ reallzado. por la Instltuc!on (conla centros que ha revisado y validado la adecuacioén de estas E'n L
IT 04 Primaria p95|blll_d§1_d de establecer. Ema visita de evaluaaor]), y anahc_e en pr_o'fundldad Ia‘ escuelas a los requisitos del Practicum I. ejecucion
disponibilidad y adecuacion de los Centros de précticas a disposicion del estudiantado.
Grado de La Comisién recomienda, sin embargo, equiparar el redactado de las competencias N )

PM-VE- | Equcacion | especificas CE1y CE18 al resto de las demas, solamente con indicar: “Aplicar Est-a-recomendia‘cmn se llevara a cabo en el momento en que se En 3
2021~ | primaria adecuadamente...” (CE1) y "Utilizar adecuadamente..." (CE18), eliminando el verbo solicite un modifica de la memoria. ejecucion
IT_05 "saber" en ambas.

En el caso de estudiantes extranjeros, solamente se establece, a nivel de
PM-VE- | Grado de recomendacién, q.ug’sean cpmpetentes aun nivel B2 en la Iengug Fie ir.rlparticién de Iog 5 )
2021- | Educacion estudlos.'La Comisién considera qu_e.en fut_uros procesos de modificacion de la me_r,norla Est_a_recomendgpmn se llevara g cabo en el momento en que se E_n 5
IT 06 |Primaria se debera establgcer como un requisito obligatorio de acceso, no una recomendacion, ya |solicite un modifica de la memoria. ejecucion
- que en la Memoria se menciona expresamente que 'al finalizar el grado todos los
estudiantes habran adquirido el nivel C1 de lengua castellana'.
Si bien la informacién aportada permite concluir que el profesorado es suficiente y
Grado de pert.inerﬂe con re!acic’)p alas caractgrl’sticas del titulo y al nimero de egtydiantgs, la 5 ]
Educacion Institucion depera reV|s'a'1r la memoria en’futuros procesos de mgdlflcamon, teniendo en EsFa'recomend§C|on se llevara g cabo en el momento en que se E'n 5

PM-VE- Primaria cuenta que la informacién no es homogénea entre lo que explicita en la respuesta de solicite un modifica de la memoria. ejecucion
2021- alegaciones al informe previo de la Comision y la informacién del apartado “6. Personal
IT_07 docente” de la Memoria.

MO-AC- |Grado de Completar la informacién publica con todas las guias docentes en castellano y los Informacion publica tanto en catalan como en castellano de los  |En

2017_03 |Educacion |curriculums del profesorado propio, ademas de informacion sobre el profesorado planes docentes y el profesorado adscrito. ejecucion
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Social colaborador.
Master
universitario
de
Dificultades o . . L
PM-AC- Valorar la acreditacion investigadora del profesorado, especialmente en el caso del La proporcion de profesorado colaborador con doctorado en el
del ) - . . . . Resuelto
2017_01 Aprendizaje master, en la seleccion del profesorado colaborador. master cumple con la normativa (51,5 %) a raiz del cambio legal.
y Trastornos
del
Lenguaje
Se recuerda que en las titulaciones que se impartan en modalidad no presencial, el
Master porcentaje de profesorado que tenga el titulo de doctor entre el profesorado
MO-MO- universitario colgborador/consultor 0 equivalente que injpartg dichas enseﬁanza;, ere de serde un |Actualmente el por(’:entaje de profesorado doctor e§’del 62,38 %,
2018 02 de tercio (33 %) respecto el profesorado propio a tiempo completo. Asimismo, el por lo tanto, ya daria respuesta a esta recomendacion. Resuelto
— | Psicopedag |profesorado colaborador/consultor debera estar, al menos, en posesion del titulo de
ogia licenciado, arquitecto, ingeniero, graduado o equivalente, o de diplomado de acuerdo
con la normativa aplicable.
No tenemos todavia un analisis preciso del desarrollo y la
PM-VE- |Grado de Dada la complejidad y el amplio alcance de la competencia CT3, la titulacion debera evaluacion de la competencia CT3 en la titulacion, pero desde En
2021- |Psicologia |velar porque los contenidos, actividades de aprendizaje y sistemas evaluacion permitan |2021_1 tenemos una comision que ya dispone de los primeros ejecucion
IT_01 2021 trabajar y evaluar el nivel de logro de los resultados de aprendizaje previstos. datos y que continla trabajando para hacer un seguimiento
preciso en todas las asignaturas desplegadas.
Se ofrece al estudiantado y al personal de la universidad la
posibilidad de participar en programas de movilidad (como
PM-VE- |Grado de Emprender medidas para potenciar la movilidad, tanto de estudiantes como de Erasmus+, etc.) y también se promueven, desde los Estudios y
2021- |Psicologia |profesorado, con el objetivo de mejorar las ratios de participacion y fomentar los la universidad, las estancias de formacién e investigacion del Resuelto
IT_02 2021 intercambios en formato presencial. profesorado y equipo de gestion. Por ejemplo, en la dltima
convocatoria 2022-2023, para el estudiantado de Psicologia
habia abiertas plazas en la Universidade Portucalense.
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En los Estudios se hace seguimiento del plan de desarrollo de
investigacion de cada profesor/a para impulsar la carrera
PM-VE- |Grado de investigadora del profesorado. También se promueve la
2021- |Psicologia |Potenciar el aumento del porcentaje de personal docente catedratico. dedicacion para lograr objetivos de investigacion en el Programa |Resuelto
IT_03 2021 de Intensificacién de la Investigacion en los Estudios (PIRES).
De hecho, en el curso 2022-2023 ya habra 2 catedraticos y 1
catedratica mas del grado de Psicologia.
Este es un objetivo permanente y en el que el trabajo con el
PM-VE- |Grado de - . . . equipo de tutores y tutoras es fundamental. Del mismo modo,
. . Seguir implementando acciones que contribuyan a una mayor adherencia del alumnado . . . . En
2021- |Psicologia . L, - . muchas asignaturas de la titulacion integran medidas de . L
a la titulacion, con el objetivo de mejorar la tasa de abandono. P o, ; . ejecucion
IT_04 (2021 flexibilizacién de la EC (evaluacion continua) para potenciar el
seguimiento y disminuir el abandono.
La Comision sugiere que en el marco del dinamismo y funcionalidad de los procedimientos
del propio SGIC del centro con relacion a las practicas, y dada la singularidad del tamafio
del titulo en cuanto a la oferta de plazas de nuevo ingreso, se considere la oportunidad de
profundizar tomando como base este incremento de plazas sujetas a dispersion territorial,
eventualidad e intermitencia en las colaboraciones y potenciales convenios, para llevar a
cabo un estudio sisteméatico del impacto de este incremento en la gestion de las practicas
curriculares y la amplitud de frentes de innovacién y mejora centrada en aspectos clave PR . . .
> -~ "|Se haré un informe que permita evidenciar que, a pesar del
. como: formacion express de tutores colaboradores, protocolos de coordinacion - -
Master . . L . . L aumento de plazas solicitadas en el modifica del 2022 (y
. ... _|diferenciados en funcién de las tipologias de centros colaboradores segin ambitos de - .
PM-MO- |universitario S . - : ) aprobadas), esta cuestion no es un problema para asignar
especializacion, ya sean de nueva incorporacion gestionados auténomamente por el . ) . . i En
2022- de ; - . . . L centros de practicas a los estudiantes. Este informe incluira un ) L
. estudiantado, de colaboracién reiterada intermitente o de colaboracion permanente y L - o ejecucion
IT_01 Psicopedag sistematica nuevo procedimiento para fidelizar a los centros de practicas que
ogia L L . . proponen los estudiantes y convertirlos en centros que se
Un disefio de evaluacién operativo de estos extremos aportara argumentos relevantes
o o . ofrezcan desde el programa.
para el proximo seguimiento de la oferta formativa en el marco del SGIC del centro, en
aras de sistematizar algunas de las potenciales amenazas y riesgos derivados de las
circunstancias en las que esta oferta formativa planifica, desarrolla y evalia sus préacticas
curriculares: heterogeneidad de instituciones colaboradoras, la dispersion territorial de las
instituciones colaboradoras, la definicién de criterios explicitos y transparentes sobre los
que justificar las decisiones de seleccion y orientar la blisqueda autbnoma de convenios
por parte del estudiantado, etc.
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4. Valoracion de la consecucion de los estandares de
seguimiento

4.1 Estandar 1. Calidad del programa formativo

El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculo) esta actualizado segun los
requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo requerido en el MECES.

1.1. El perfil de competencias de la titulacién es consistente con los requisitos de la disciplina y con el
correspondiente nivel formativo del MECES.

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes con el perfil de competencias y con
los objetivos de la titulacion.

1.3. Los estudiantes admitidos tiene el perfil de ingreso adecuado para la titulacién y su ndmero es
coherente con el nimero de plazas ofertadas.

1.4. La titulacién dispone de adecuados mecanismos de coordinacion docente.

1.5. La aplicacién de las distintas normativas se realiza de manera adecuada y tiene un impacto positivo
sobre los resultados de la titulacion.

En progreso

Titulacion hacia la Se alcanza Sgoarl]%?giziggn all\::%r?zea
excelencia

Grado de Psicologia X
Grado de Educacion Social X
Grado de Educacion Primaria X
Master universitario de Educacion y TIC X
(E-learning)
Master universitario de Dificultades del

A . X
Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
Master universitario de Psicopedagogia X
Master universitario de Evaluaciéon y
Gestion de la Calidad en la Educacion X
Superior
Master universitario de Psicologia Infantil X
y Juvenil
Valoracién global de los Estudios X

Los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacion pusieron en marcha el curso objeto de
seguimiento del nuevo grado de Educacién Primaria y el nuevo plan del grado de Psicologia.
Ademas del inicio del despliegue de estas titulaciones, durante este curso pasado nos han
confirmado la verificacion del master universitario de Psicologia General Sanitaria, que

Informe de seguimiento de centro. Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacién. Curso 2021-2022. 21/12/2022 Pag. 10/61
MSGIC (PO07_Desplegar, revisar y mejorar los programas)



UO c Universitat Oberta uoc.edu

de Catalunya

empezara su docencia en febrero de 2023, y ofrecerd a los graduados en Psicologia una
nueva oferta de master en este ambito que se suma al de Psicologia Infantil y Juvenil.

El sistema de gobernanza en los Estudios no ha experimentado cambios respecto al informe
anterior. Continuamos destacando sobre todo la utilidad de la Comision de Direcciones de
Programa, espacio imprescindible para que las direcciones de programa de los Estudios
puedan compartir y coordinar aspectos comunes de las titulaciones que repercuten
directamente en su calidad y las correspondientes acciones de mejora. En cuanto a la
percepcion del estudiantado respecto a la coordinacion entre las asignaturas de las
titulaciones, vemos que esta ha experimentado un ligero aumento respecto del curso pasado,
y ha pasado del 54,8 % al 55,3 % en el ambito global. También experimenta un incremento
de diez puntos porcentuales este mismo item en el caso de los graduados y graduadas, y
llega asi al 66,5 %. A pesar de que en global se haya mejorado, sigue siendo un aspecto por
controlar en cuanto a titulacion en programas como el grado de Educacién Primaria (29,4 %),
Educacion y TIC (43,3 %), el de Educaciéon Social (54,8 %) y el master universitario de
Psicopedagogia (42,3 %), que ya incorporan acciones de mejora al respecto, pero
procuraremos establecer criterios comunes y buenas practicas en cuanto a los Estudios
mediante la Comision de Direcciones de Programa. Igualmente, consideramos importante
revisar la pregunta de la encuesta que hace referencia a este aspecto. Actualmente, la
pregunta que se hace el estudiantado es: "¢ Hay una buena coordinacién entre los contenidos
de las asignaturas para evitar encabalgamientos"? Y creemos que esto puede condicionar las
respuestas totalmente hacia una visidn negativa, puesto que quizas el estudiante interpreta
gue le preguntan por el encabalgamiento de entregas y no por la coordinacién de contenidos,
materias y competencias.

A partir de los resultados de las encuestas de satisfaccion realizadas periédicamente al
profesorado colaborador de nuestros Estudios, se puede ver que un 93,4 % considera
adecuada y suficiente la coordinacion con el profesorado responsable y un 86 % la
coordinacion con el resto de profesorado colaborador de la asignatura. En cuanto al
profesorado propio, solo el 40 % valora positivamente las herramientas y los recursos de los
gue dispone para coordinar al equipo docente, aunque la baja participacion en esta encuesta
hace que el error muestral supere el 20 %. Igualmente, como ya indicabamos en el ISC
anterior, tenemos en analisis una accién de mejora en relacion con este tema.

A partir del trabajo iniciado hace dos cursos en el marco de los Estudios sobre la competencia
compromiso ético y global en los grados y masteres, se sigue trabajando en la implementacion
de la perspectiva de género en todas las titulaciones, que forma parte de esta competencia, y
prioriza sobre todo las asignaturas de trabajo final. En este sentido, otro grupo de miembros
del profesorado de nuestros Estudios ha realizado la formacion impulsada en la institucion
sobre esta competencia en este curso 2021-2022, segun el impacto y la relevancia que tiene
en sus asignaturas. Con la edicion de octubre de 2022, en la cual participan 17 profesores y
profesoras propios de nuestros Estudios, habremos logrado casi un 90 % de docentes que
han realizado esta formacion que, entre otros aspectos, hace referencia a los objetivos de
desarrollo sostenible, la perspectiva de género y el compromiso ético y social. El profesorado
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colaborador, dentro del Sumérgete, también recibe formacion sobre docencia con perspectiva
de género y uso no sexista de la lengua. En cuanto al portafolios no oficial dentro de este
ambito, tenemos previsto iniciar en 2023 una especializacién (12 créditos) sobre Terapia
sexual con perspectiva de género, en colaboracién con la Federacibn Espafiola de
Sociedades de Sexologia (FESS), y un curso para profesionales que trabajan con mujeres:
Herramientas feministas (1 crédito).

En cuanto a los grados

Andlisis y valoracion

El curso 2021-2022 se ha caracterizado sobre todo por el despliegue del nuevo grado de
Educacion Primaria y del nuevo grado de Psicologia, lo que ha implicado un gran esfuerzo de
coordinacion por parte de todo el equipo implicado en las titulaciones.

Ambos programas y el de Educacién Social, este ultimo en cataldn y en castellano y
completamente desplegado, son titulaciones con gran demanda e interés, en especial la del
grado de Psicologia. Ademas del alto interés que genera, el ambito de psicologia de nuestros
Estudios aparece incluido por primera vez en el ranquin THE, lo que sitda a la UOC entre las
401-500 mejores universidades del mundo en esta area de conocimiento. En el &mbito estatal,
se sitla en el conjunto de universidades que ocupan el quinto lugar.

Con la incorporacioén del grado de Educacion Primaria, sumamos al portafolios de los Estudios
una titulacion también con alta demanda de estudiantado. La oferta de plazas en las tres
titulaciones se ajusta a lo previsto, pero hay que hacer un analisis sobre la sostenibilidad de
estas cifras en el caso de Psicologia y Educacion Social. En algunos casos, la alta demanda
obliga a limitar las plazas en algunas asignaturas, por falta de disponibilidad de profesorado
colaborador de aquella area de conocimiento, y esto puede generar insatisfaccion en el
estudiantado, que no puede matricularse en todas las asignaturas que tenia previstas aquel
semestre.

El alumnado de nuevo acceso de estos tres grados continda siendo mayoritariamente mujer
(79 % de mujeres y 21 % de hombres), de entre 19 y 24 afos, lo que comporta la
consolidacién de un perfil cada vez mas joven (35 %), seguido de la franja de entre 25y 29
afos (21,15 %). Habra que analizar en un futuro préximo las implicaciones que pueda tener
la incorporacién de estudiantado mas joven en estas titulaciones.

Puntos fuertes
e Grados de interés y con demanda sélida.
Ambitos de mejora

e Mejorar la satisfaccion del estudiantado y los graduados y graduadas sobre la
coordinacion entre las asignaturas en el grado de Educacién Social y el de Educacién
Primaria, y estar atentos a la evolucion de esta cifra en el grado de Psicologia. Se
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trabajaran criterios comunes y buenas préacticas en el marco de una sesion
monogréfica de la Comisién de Direcciones de Programa.

En cuanto a los masteres

Analisis y valoracion

El despliegue de los programas de master de los Estudios sigue la planificacion prevista en
las respectivas memorias presentadas. Se trata de propuestas de master altamente
demandadas y que, por lo tanto, ofrecen una propuesta formativa de interés para la sociedad.
Sobre el perfil de los estudiantes de nuevo ingreso, este se ajusta al establecido en las
propuestas de verificacion de los titulos. El porcentaje de mujeres en estas titulaciones, muy
feminizadas, ha bajado 3 puntos respecto al curso pasado, a pesar de que todavia se sitla
en un 81 %. La franja de edad mas representativa continla siendo la de los 25 a los 29 afos,
a pesar de que es ahora de un 27 %, en lugar de casi el 36 % del curso pasado. Destaca
también un aumento de casi el doble de estudiantado de nuevo acceso de la franja de entre
45 y 49 afios que, por primera vez en ocho afios, representa el 8 % del alumnado, hecho que
nos reafirma como una opcion sdlida para la formacién a lo largo de la vida.

En los Estudios continuaremos trabajando en el andlisis de acciones para revertir la
segregacion horizontal del estudiantado de nuestras titulaciones, sobre todo en lo que
respecta al master. A pesar de que es algo que también se aborda en el ambito institucional
en el nuevo plan de igualdad, en cuanto a los Estudios seguiremos teniéndolo en cuenta en
los procesos de captacion, marketing y comunicacion, y haremos especial incidencia en las
acciones en institutos y centros de formacién profesional, a través de los orientadores.

Puntos fuertes

e Masteres de interés y de gran demanda para la sociedad.
e Utilizacion eficaz de los recursos disponibles en relacién con las plazas ofertadas.

Ambitos de mejora

e Mejorar la satisfaccion del estudiantado y los graduados y graduadas sobre la
coordinacion entre las asignaturas en el master de Psicopedagogia. Se trabajaran
criterios comunes y buenas practicas en el marco de una sesién monografica de la
Comision de Direcciones de Programa.

4.2. Estandar 2. Pertinencia de la informacion publica

La institucién informa de manera adecuada a todos los grupos de interés sobre las caracteristicas del
programay sobre los procesos de gestién que garantizan su calidad.

2.1. La institucion publica informacién veraz, completa, actualizada y accesible sobre las caracteristicas de la
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titulacion y su desarrollo operativo.

2.2. La institucion publica informacion sobre los resultados académicos y de satisfaccion.

2.3. La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacion y los resultados de seguimiento y acreditacion
de la titulacion.

En progreso

Titulacion hacia la Se alcanza Sgoarl]%?giziggn aﬁ%ﬁfﬁ
excelencia

Grado de Psicologia X
Grado de Educacion Social X
Grado de Educacion Primaria X
Master universitario de Educacién y TIC X
(E-learning)
Master universitario de Dificultades del

. . X
Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
Master universitario de Psicopedagogia X
Master universitario de Evaluacién y
Gestion de la Calidad en la Educacion X
Superior
Master universitario de Psicologia Infantil X
y Juvenil
Valoracién global de los Estudios X

Andlisis y valoracién

Tanto en los grados como en los masteres, se considera que la informacion sobre las
titulaciones, los planes docentes y las asignaturas es suficiente y adecuada. En el grado de
Psicologia se ha seguido haciendo un gran esfuerzo para facilitar informacion clara y
comprensible dirigida a facilitar la adaptacién del alumnado al nuevo plan, con infografia del
proceso de adaptacion, secuencia recomendada de asignaturas y cuadro de reconocimiento
entre los dos planes. Todas las titulaciones de los Estudios figuran en la pagina del portal de
la UOC dedicado a calidad, donde se presentan los indicadores de rendimiento y satisfaccion
con sus datos y los del resto segmentados por programas, hecho que permite tener una vision
comparativa de la titulacion en el conjunto de las titulaciones de grado y master y, en general,
de la universidad. El estudiantado también valora este aspecto positivamente, y expresa en
las encuestas una satisfaccion con el proceso de informacion de un 72 %. Debera hacerse un
seguimiento especial del grado de Educacién Primaria, que es la Unica titulacién que tiene un
porcentaje bajo en este indicador (41,7 %). También un 84 % de los graduados y graduadas
se muestran satisfechos con la informacion de las titulaciones en la web. Este Gltimo indicador
ha experimentado una mejora de siete puntos en relacion con el curso pasado.
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Desde la universidad se est& haciendo un esfuerzo global para ofrecer una vision unificada y
completa en el portal del curriculum del profesorado, a través de la nueva ficha del personal
docente investigador, que de forma automatica recogera la informacion de investigacion,
publicaciones y otros aspectos de este colectivo y que, a pesar de que actualmente esta
disponible internamente, se podra consultar de forma publica en el curso 2022-2023. Si sigue
estando pendiente, y asi lo reflejan las direcciones de programa en los diferentes informes de
seguimiento de titulacion, que desde la institucion —en concreto desde el Area de Personas—
se disponga de informacion mas detallada del perfil del profesorado colaborador para poder
mostrar mejor su experiencia en los espacios publicos de la universidad.

Dentro de la estrategia de difusion y transparencia de los Estudios, se ha presentado la nueva
memoria del 2021, por primera vez en formato web interactivo. Esta memoria, disponible en
catalan y castellano, ha tenido en cuenta en esta version los criterios de visibilizacién de la
investigacion segun la declaracion DORA, promoviendo su valoracién cualitativa por encima
de las métricas habituales y poniendo a las personas en el centro, dando protagonismo al
profesorado propio, al profesorado colaborador, al estudiantado y a graduados y graduadas.
Seguimos trabajando con la misma intensidad en la estrategia de difusion del conocimiento a
través del blog, la web y el canal Twitter de los Estudios, contribuyendo a visibilizar la
especializacion del profesorado, con el objetivo de incrementar la notoriedad de la
universidad. Dentro de estos espacios de difusion y en cualquier formato, se tiene en cuenta
el uso de un lenguaje textual y visual inclusivo, no androcéntrico ni sexista. Se ha tenido
especial cuidado en la utilizacién de lenguaje visual dirigido al estudiantado que no potencie
la feminizacion de nuestras titulaciones.

Puntos fuertes

e Informacion sobre las titulaciones, los planes docentes, asignaturas e indicadores de
rendimiento y satisfaccion actualizada y accesible.

e Buenresultado de la estrategia informativa de adaptacion, reconocimiento y secuencia
recomendada de asignaturas en el grado de Psicologia.

Ambitos de mejora

e Se pone de manifiesto la necesidad de disponer de informacion mas detallada sobre
el perfil del profesorado colaborador para poder mostrar mejor su especializacion en
los espacios publicos de la universidad.

e Seguimiento de la satisfaccion del estudiantado con el proceso de informacion en el
grado de Educacién Primaria.

4.3. Estandar 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de
la titulacion
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La institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de modo eficiente, la calidad y mejora continua de la titulacion.

El SGIC implementado cuenta con procesos que garantizan el disefio, la aprobacion, el seguimiento y la
acreditacion de las titulaciones.

El SGIC implementado garantiza la recogida de informacion y de sus resultados relevantes para la gestion eficiente
de las titulaciones, en especial los resultados académicos y la satisfacciéon de los grupos de interés.

El SGIC implementado se revisa periédicamente y genera un plan de mejora que se utiliza para su mejora continua.

En progreso

Titulacion hacia la Se alcanza Sgoarl]%?giziggn aﬁ%ﬁfﬁ
excelencia

Grado de Psicologia X
Grado de Educacion Social X
Grado de Educacion Primaria X
Master universitario de Educacion y TIC X
(E-learning)
Master universitario de Dificultades del

A . X
Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
Master universitario de Psicopedagogia X
Master universitario de Evaluaciéon y
Gestion de la Calidad en la Educacion X
Superior
Master universitario de Psicologia Infantil X
y Juvenil
Valoracién global de los Estudios X

Andlisis y valoracién

La Comision Especifica de Certificacion del SGIC (CEC) de la AQU certificé la implantacion
del SGIC en la UOC con un resultado favorable el 15 de abril de 2021.

La obtencién de la certificacion confirma que el sistema esté implantado y desplegado, y que
es adecuado para el aseguramiento de la calidad de las titulaciones. Este logro evidencia la
adecuacion de los mecanismos de actuacion que forman parte de los procesos de verificacion,
seguimiento, modificacion y acreditacion de titulos y que aseguran su mejora continua.

Posteriormente, el centro UOC obtuvo la acreditacién institucional del Consejo de
Universidades con fecha 1 de marzo del 2022, puesto que cumplia los requisitos recogidos
en el RD 640/2021, que establece que se puede solicitar la acreditacion institucional si esta
certificada la implantacion del SGIC y se han acreditado como minimo el 50 % de los grados
y el 50 % de los mésteres. El logro de este hito comporta la acreditacion de todos los titulos
universitarios oficiales de nivel de grado y master que imparte y coordina la UOC por un
periodo de seis afios renovable.
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Durante el transcurso del curso 2021- 2022 se ha realizado la primera revisién anual de
procesos del SGIC de manera sistematica, de acuerdo con lo que recoge el PEO3 Revisar y
mejorar el SGIC. Se convierte en el primer ejercicio de autoevaluacion de los procesos y un
acontecimiento anual de revision que impulsa la mejora continua de los procesos y de todo el
sistema de gestion interno de la calidad.

El informe anual de revisién SGIC incorpora las acciones de mejora propuestas por las areas.
El estatus de estas acciones de mejora son las que se revisaran el proximo afio como paso
previo a un nuevo ciclo de revision de los procesos.

Esta revision del SGIC se recogié en el informe anual de revision que fue validado por el
Comité de Calidad en mayo del 2022 vy, posteriormente, el 20 junio fue aprobado por el
Consejo de Direccion.

Las direcciones de programa de las diferentes titulaciones de los Estudios han hecho patente
en sus informes de seguimiento el adecuado funcionamiento de los procesos de disefio,
modificacion y acreditacién de sus respectivos programas, asi como el apoyo recibido por
parte del Area de Planificacion y Calidad. Asi mismo, se pone de manifiesto de nuevo que la
excesiva estandarizacion de las encuestas no permite obtener datos que serian Utiles en las
direcciones para tomar decisiones o0 evaluar acciones puestas en marcha (impacto de la
modificacion del plan de Estudios en el grado de Educacién Social; filtrado de estudiantado
por creditaje cursado o por asignaturas cursadas en el grado de Psicologia; encuestas de
practicum y trabajo final por &mbitos en el grado de Psicologia y el master universitario de
Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje; datos de méritos del profesorado
automatizados en la acreditacién del master universitario de Evaluacién y Gestién de la
Calidad en la Educacién Superior).

Puntos fuertes

e Funcionamiento adecuado de los procesos de disefio, modificacién y acreditacion de
los programas.

Ambitos de mejora

e La excesiva estandarizacion de las encuestas no permite obtener datos que serian
Gtiles para las direcciones con objeto de tomar decisiones o evaluar acciones puestas
en marcha.

4.4. Estandar 4. Adecuacion del profesorado al programa formativo

El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas de las titulaciones y el nimero de estudiantes.
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4.1. El profesorado reune los requisitos del nivel de cualificacion académica exigidos por las titulaciones del centro
y tiene suficiente y valorada experiencia docente, investigadora y, en su caso, profesional.

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para desarrollar sus funciones y
atender al alumnado.

4.3. La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad docente e investigadora del
profesorado.

En progreso

Titulacion hacia la Se alcanza o alcz.in'za con NE SE
- condiciones alcanza
excelencia

Grado de Psicologia X
Grado de Educacion Social X
Grado de Educacion Primaria X
Master universitario de Educacion y TIC X
(E-learning)
Master universitario de Dificultades del

. . X
Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
Master universitario de Psicopedagogia X
Master universitario de Evaluacion y
Gestion de la Calidad en la Educacion X
Superior
Master universitario de Psicologia Infantil X
y Juvenil
Valoracion global de los Estudios X

Analisis y valoracion

Durante el curso 2021-2022 el equipo propio de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacion esté formado por 83 personas, 70 de las cuales son profesorado (42 mujeres 'y 28
hombres). De este profesorado, el 93 % es doctor, y el otro 7 % es profesorado experto
profesional. Del profesorado doctor acreditado por una agencia externa (80 %), un 77 % tiene
al menos un tramo de docencia y un 77 % también cuenta con al menos uno de investigacion.

En cuanto a la distribuciéon por sexos, se ha incrementado ligeramente el porcentaje de
hombres dentro del profesorado propio de los Estudios respecto al curso pasado (ahora son
el 40 %, 4 puntos por encima del afio anterior). Las mujeres también son mayoria en todas
las categorias, excepto en la de catedratica/profesora sénior, a pesar de que ahora son el
28 % (16,6 % en el curso 2020-2021). En este sentido, continuaremos a escala interna
apoyando y haciendo seguimiento al desarrollo profesional del profesorado, sobre todo para
gue el equilibrio que hay en el resto de categorias también se refleje en la categoria méxima.
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En el marco del plan estratégico 2022-2025 y concretamente bajo el paraguas de la estrategia
Impulso a la transversalidad y la flexibilidad docente que se despliega en el ambito Next UOC,
durante el curso 2021-2022 se ha avanzado en el despliegue del Plan de incorporacion del
profesorado asociado y de mejora de la calidad del equipo de personal docente colaborador
(PDC). El plan prevé desplegar una serie de nuevas figuras docentes que complementaran
las actuales de profesor colaborador y de tutor, y también la funcion del profesorado propio
cuando ejerce la docencia. Esta reordenacién quiere reforzar la estructura docente de la
universidad para poder dar una mejor respuesta a los programas de gran volumen, a la
diversidad creciente de asignhaturas, laboratorios, talleres y trabajos finales de los programas,
y a la importancia cada vez mas grande de la orientacién laboral del estudiantado.
Concretamente, en febrero del 2022 se inici6 el despliegue de la figura del profesorado
asociado. En el marco de los Estudios, se han incorporado 66 para apoyar a 37 profesores y
profesoras responsables de asignatura (PRA) en asignaturas o programas de gran volumen,
asignaturas de practicas presenciales reguladas y trabajo final.

El profesorado colaborador de las titulaciones de nuestros Estudios lo integran
1.167 personas.

El perfil académico, profesional y experiencia docente tanto del profesorado propio como
colaborador es adecuada. Solo en el caso del grado de Educacion Social, que no llega todavia
al minimo del 50 % establecido, habrd que seguir haciendo acciones para llegar a este
porcentaje. Recordamos que en esta titulacion sobre todo se ha considerado importante la
seleccién de docentes con un amplio nivel de experiencia profesional, a pesar de que no
necesariamente se disponga de este titulo de doctor. De hecho, un 82,8 % del estudiantado
se muestra satisfecho con el dominio del contenido de la asignatura por parte del profesorado
colaborador. Tanto en los grados como en los masteres de los Estudios, la satisfaccion
general con la accién docente se mantiene en un nivel 6ptimo como en el curso pasado (un
71,7 %), y en estos destaca el master de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del
Lenguaje (76,3 %), el de Educacién y TIC (E-learning) (78,3 %) y el de Psicologia Infantil y
Juvenil (83,3 %).

Respecto a la mejora de la actividad investigadora, se ha seguido trabajando en las dos
acciones indicadas en el anterior periodo de seguimiento. Estan orientadas a dar respuesta al
requerimiento externo de facilitar todavia més la dedicacion del profesorado a la innovacion y
la investigacion, y mejorar la distribucion de la carga docente y, por lo tanto, la percepcion del
profesorado propio en cuanto al tiempo que puede dedicar a otras actividades que no sean la
docencia. Por un lado, en los Estudios se ha puesto en marcha la cuarta edicién del Programa
de Intensificacion de la Investigacion en los Estudios (PIRES). Este programa ha permitido a
los cursos 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022 y ahora en el 2022-2023 que un total de ocho
miembros del profesorado propio se hayan podido dedicar exclusivamente a la investigacion
durante un curso académico para poder mejorar este aspecto dentro de su desarrollo
académico. Los resultados y la valoracion del profesorado participante son muy positivos.
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Por otro lado, durante el curso 2021-2022 se han incorporado dos miembros mas del
profesorado para reforzar el equipo y poder hacer una mejor distribucién de la carga docente.
En concreto, una profesora del ambito de intervencion en los trastornos del desarrollo, y un
profesor del ambito de personalidad, evaluacion y tratamientos psicologicos. A pesar de estas
acciones, la distribucion entre docencia, investigacion y otros continda viéndose como no
adecuada por parte del profesorado y solo un 30 % estd satisfecho, segun datos de la
encuesta jDi la tuya!, realizada en 2021. Confiamos también en que, a medida que otros
miembros del profesorado propio de los Estudios se benefician del programa PIRES y que la
carga continle optimizandose con las nuevas incorporaciones, mejoren los datos de
satisfaccion de este colectivo.

En cuanto a la formacién del profesorado propio, en la institucion se han ofrecido formaciones
especificas para contribuir al desarrollo de diferentes competencias. Como parte del Plan de
Formacion y Desarrollo 2022 para personal académico y de investigacion de la UOC, desde
el Area de Personas, en colaboracion con la Escuela de Doctorado, se ofrecieron los cursos
en inglés Academic Writing, Academic presentations, How to Give an Effective Talk y Writing
for_biomedical Science (UOC, FDAE) vy la formacién El rol de la direccién de tesis: dirigir
doctorandos en el dia a dia. Forman parte de este plan las formaciones sobre la herramienta
de disefio y publicacion de Nius (nueva visualizacion de recursos de aprendizaje), y sobre el
funcionamiento de los principales procesos de solicitud y gestion de recursos de aprendizaje
para las aulas e instrumentos o documentos de apoyo propios de la UOC, ambas impulsadas
por el Area de Biblioteca y Recursos de aprendizaje. También se ofrecié en el ambito, la
formacion Diversidad LGTBI: una oportunidad para mejorar el entorno laboral. Y, como hemos
avanzado antes, formacion especifica sobre compromiso global y disefio en perspectiva de
género.

Hay que destacar la enorme implicacién del profesorado de nuestros Estudios en varios
procesos y grupos de trabajo transversales de la universidad, por la especializacion y
experiencia en los ambitos de conocimiento que afectan claramente a toda la actividad de la
universidad como referente en la educacién en linea, la formacién interna y externa y las
metodologias docentes innovadoras. Son solo un ejemplo de ello los planes eLicense,
Sumeérgete y Equipate.

El profesorado propio de nueva incorporacion participa en el plan de formacion elLicense
coordinado por el eLearn Center de la UOC y con el liderazgo académico de los Estudios de
Psicologia y Ciencias de la Educacion, que tiene como objetivo conocer la universidad y el
modelo educativo, reconocer las funciones y el rol que corresponden al profesorado propio en
cuanto al disefio de asignaturas, desarrollar funciones relativas a la gestion de equipos
docentes en red y coordinar encargos de material y de recursos didacticos. Durante el 2021-
2022 se formaron 27 miembros del profesorado propio de nueva incorporacién de todos los
Estudios de la UOC.

También desde nuestros Estudios, por el nivel de especializacion y conocimiento de la
docencia en linea, se lidera y coordina la formacién Sumérgete para el nuevo profesorado
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colaborador de toda la UOC. La finalidad del curso es que el profesorado colaborador adquiera
una vision global y completa de la dindAmica docente de un semestre, y que incida en todos
los aspectos que se convierten en fundamentales para garantizar una docencia en linea de
calidad, y que logre las competencias basicas necesarias para poder interactuar con los
estudiantes por medio del Campus Virtual. Durante el 2021-2022 se formaron 1.286 personas,
es decir, profesorado colaborador nuevo, en toda la universidad. La percepcion del
profesorado colaborador es muy positiva en este sentido. Un 89,7 % se considera satisfecho
con los criterios, herramientas y recursos que se le facilitan desde los Estudios para
desarrollar su tarea adecuadamente.

Con la incorporacion del nuevo profesorado asociado se ha adaptado a su perfil y a las tareas
gue tiene que desarrollar, la formacién Equipate, también desarrollada desde nuestros
Estudios. Un total de 86 personas han realizado la formacion que les permite tener la mirada
global sobre la docencia en linea a lo largo de un semestre en la UOC. La valoracién que hace
el profesorado asociado de nuestros Estudios sobre la informacion y las herramientas
facilitadas por la universidad para llevar a cabo su trabajo es de un 93,7 %, que los consideran
entre bastante y muy satisfactorios, segun la encuesta realizada a este colectivo a finales del
semestre.

Puntos fuertes

e Mejora de los porcentajes de doctores y doctoras entre el profesorado colaborador en
varios masteres de los Estudios (Educacion y TIC, Psicologia Infantil y Juvenil, y
Psicopedagogia).

e Valoracién muy positiva del profesorado asociado de la informacion y las herramientas
gue se le facilitan desde los Estudios.

Ambitos de mejora

e Hay que seguir aumentando el porcentaje de doctores entre el profesorado
colaborador del grado de Educacion Social.

e Continuar con la accién de mejora iniciada en 2019-2020 para reparar la baja
satisfaccion del profesorado responsable sobre la posibilidad de participar mas
intensamente en otras actividades académicas.

4.5. Estandar 5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Lainstitucion cuenta con servicios de orientacion y recursos adecuados y eficaces para el aprendizaje del
alumnado.

5.1. Los servicios de orientaciéon académica soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y los de
orientacion profesional facilitan la incorporacion al mercado laboral.

5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes y a las caracteristicas de la
titulacion.
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En progreso

Titulacion hacia la Se alcanza Sgoarl]%?giziggn all\::?’:\ﬁga
excelencia

Grado de Psicologia X
Grado de Educacion Social X
Grado de Educacion Primaria X
Master universitario de Educacion y TIC X
(E-learning)
Master universitario de Dificultades del

A . X
Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
Master universitario de Psicopedagogia X
Master universitario de Evaluacién y
Gestion de la Calidad en la Educacion X
Superior
Master universitario de Psicologia Infantil X
y Juvenil
Valoracion global de los Estudios X

La figura del tutor esta muy valorada por el estudiantado de nuestros Estudios y se mantiene
en el mismo porcentaje global que el afio pasado (alrededor del 70 %), lo que garantiza la
acogida, el acompafiamiento y el seguimiento. Destaca el aumento de esta satisfaccién en
programas que han puesto en marcha acciones para mejorar este aspecto. Es el caso del
master de Evaluacion y Gestion de la Calidad en la Educacion Superior, que sigue la tendencia
al alza y se sitla ya en el 71,1 %. Y del master de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos
del Lenguaje y del grado de Educacién Social, que recuperan los niveles de hace dos cursos.
Se tendra que observar la evoluciéon en titulaciones con altibajos, como el master de
Educacion y TIC, que desciende 10 puntos, y en el master de Psicologia Infantil y Juvenil, que
ha visto decrecer esta satisfaccién en 20 puntos desde el 2019-2020. También se tendra que
hacer el seguimiento de la evolucién del grado de Educacién Primaria, con una satisfaccion
del 68,1 %.

En cuanto a los Servicios de Orientacion y Carrera Profesional, las cifras de satisfaccion del
estudiantado de nuestros Estudios todavia se sitian por debajo del 50 %. Confiamos en que
la tarea iniciada por el nuevo Vicerrectorado de Competitividad y Empleabilidad, que se ocupa
de dirigir y liderar la estrategia de aproximacion y de relacién con el mundo econémico e
industrial, pueda hacer aumentar esta valoracion. Este nuevo Vicerrectorado aglutina, entre
otros, los servicios de carrera y bolsa de trabajo que hasta ahora se llevaban a cabo en UOC
Alumni, con el objetivo de reunir y proporcionar servicios al conjunto de graduados y
graduadas de la universidad, para reforzar su acompafiamiento en el aprovechamiento
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profesional de los conocimientos y habilidades adquiridos en la formacién y contribuir a la
mejora de su carrera.

Después del éxito de la Feria Virtual de Empleo, se ha impulsado una tercera edicion en 2022
desde la nueva Area de Empleabilidad y Servicios de Carrera dependiente de este nuevo
Vicerrectorado. En esta edicion de la feria, las empresas disponen de un estand virtual para
la captacion de talento a través de un espacio con posibilidades de entrevistas rapidas a los
candidatos, publicando sus ofertas y accediendo a los CV de los candidatos interesados, y
donde los estudiantes y graduados pueden inscribirse a las ofertas de su interés. El programa
se completa con una serie de actividades en las cuales la UOC, con representacién de
profesorado de nuestros Estudios, empresas y ponentes, comparten su conocimiento sobre
los principales retos del mercado de trabajo como la digitalizacion, los mecanismos de
captacion de talento o la mejora de la empleabilidad.

Un total de 1.742 estudiantes de la UOC, durante el primer semestre del curso 2021-2022,
tenian certificado de discapacidad, de los cuales un 21,41 % (373) cursaban algunas de
nuestras titulaciones. Los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacion lideran, junto con
los Servicios de Atencion y el Area de Globalizacién y Cooperacion, el Grupo de Trabajo (GT)
de Diversidad Funcional con el objetivo de mejorar la atencién hacia este colectivo.
Actualmente este equipo se ha consolidado como apuesta institucional de la UOC para la
mejora de la atencion a la diversidad funcional y se ha incorporado al Plan de transformacion
digital del sector educativo, bajo el paraguas del eje 4, brecha de acceso.

Alrededor de un 70 % del estudiantado esta de acuerdo en que los recursos de aprendizaje
gue se le proporcionan contribuyen a su éxito académico, una cifra similar a la del curso
pasado. Sobre la satisfaccion global de los materiales de las asignaturas, en los Estudios se
sittia sobre el 65,5 %, ligeramente inferior que el afio anterior. Destacan por encima del 75 %
los recursos del master de Psicologia Infantil y Juvenil, y el master de Educacion y TIC (E-
learning) y sobre el 71 % el master de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
gue, como ya apuntabamos en el informe del curso 2020-2021, atribuimos al plan de
renovacion de asignaturas impulsado por la UOC. Habra que hacer seguimiento de la
satisfaccion en el caso del nuevo grado de Psicologia, que en este primero IST tiene un
porcentaje del 62,1 %. En cuanto a la satisfaccién con el Campus Virtual, este item sigue su
tendencia a la baja, situandose ahora en el 62,2 % (en 2019-2020 era de un 71,1 %).
Esperamos que la implementacion de la nueva aula virtual a través del LMS Canvas (sistema
de gestion del aprendizaje) pueda mejorar esta percepcion. La valoracion del alumnado sobre
los servicios universitarios se mantiene en un 56 % pero, en cambio, los tramites académicos
ven aumentar la valoracion por parte del estudiantado de nuestros estudios, y llega hasta el
75,4 %. La satisfaccion del estudiantado de nuestras titulaciones con la Biblioteca de la UOC
se mantiene también baja, pero sube tres puntos respecto al afio pasado. Esperamos que la
consolidacion del nuevo web de la Biblioteca contribuira a mejorar la percepcion del alumnado
en este sentido. El nuevo espacio es mas accesible e intuitivo, contiene un buscador mas
potente e incluye contenidos adaptados a las diferentes necesidades informativas de la
comunidad universitaria y recursos clasificados por las areas de estudio de la UOC.
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Puntos fuertes
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e Mejora considerable de la satisfaccion del estudiantado con los recursos de
aprendizaje en algunas titulaciones de los Estudios que implementan el plan de

renovacion de asignaturas.

Ambitos de mejora

e No hay cambios respecto al curso pasado.

4.6. Estandar 6. Calidad de los resultados de los programas formativos

Las actividades de formacion y evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la titulacion. Los
resultados de estos procesos son adecuados tanto con respecto a los logros académicos, que se
corresponden con el nivel del MECES de la titulacién, como con respecto a los indicadores académicos y

laborales.

6.1. Los resultados del aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos formativos pretendidos y con el

nivel del MECES de la titulacion.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacién son adecuados y pertinentes
para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje previstos.
6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

6.4. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

En progreso
Titulacion hacia la Se alcanza o alcgn_za con 1o e
. condiciones alcanza
excelencia

Grado de Psicologia X
Grado de Educacion Social X
Grado de Educacion Primaria X
Master universitario de Educacion y TIC X
(E-learning)
Master universitario de Dificultades del

. . X
Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje
Master universitario de Psicopedagogia X
Master universitario de Evaluacién y
Gestion de la Calidad en la Educacion X
Superior
Master universitario de Psicologia Infantil X
y Juvenil
Valoracion global de los Estudios X
Informe de seguimiento de centro. Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacién. Curso 2021-2022. 21/12/2022 Pag. 24/61

MSGIC (PO07_Desplegar, revisar y mejorar los programas)




UO c Universitat Oberta uoc.edu

de Catalunya

En relacion con los sistemas de evaluacion y en el marco del periodo excepcional para la
situacion de emergencia sanitaria derivada de la COVID-19, se han continuado desarrollando
medidas para reforzar el sistema de evaluacion de las asignaturas.

Estas medidas se enmarcan en el plan de desarrollo del modelo de evaluacion digital que en
la UOC esta llevando a cabo para la transformacion progresiva de la evaluacion hacia un
modelo completamente digital, al tiempo que mantiene el rigor y la fiabilidad en cuanto a la
validacion de la identidad de los estudiantes y la originalidad de sus trabajos.

Para conseguirlo, el profesorado dispone de un conjunto de estrategias que puede adoptar en
funcién de la naturaleza de los contenidos, las competencias de cada asignatura y el fruto de
la reflexién en el marco del estudio. Algunas de estas estrategias ya hace tiempo que estan
en marcha y se ha generalizado su aplicacion (PEF virtuales, defensa de TFM sincronas y
publicas, aplicacién de VNext en las PEF con comprobacién manual de la identidad...); otros,
en cambio, introducen elementos nuevos.

Este modelo de evaluacién digital cumple con el marco para el aseguramiento de la calidad
de la evaluacion en linea del proyecto TESLA y ha sido valorado positivamente en
septiembre de 2021 por un equipo de expertos internacionales que analizdé el informe
elaborado por la universidad de acuerdo con este marco. Posteriormente, y a peticion de la
agencia de calidad, el informe se actualizd y se presenté la propuesta del nuevo sistema de
evaluacién a la Comisién de Evaluacién Institucional y de Programas (CAIP) de AQU, que la
valor6 positivamente en su sesion de 18 de julio de 2022.

Durante el curso 2021-2022, la universidad ha trabajado especialmente en las lineas
siguientes:

a) En relacion con las PEF: piloto PEF banco de preguntas aleatorias con Moodle, en la
aplicacion de VNext con biometria (reconocimiento facial) para garantizar la identidad
y en el plagio para garantizar la autoria (Urkund/Ouriginal).

b) En relacion con la EC: uso del portafolios como estrategia de evaluacion
complementaria mediante Folio y se ha desarrollado un piloto de entrevista sincrona
parala EC.

En cuanto a los Estudios, en el grupo de trabajo sobre la evaluacion digital, y bajo el impulso
de la subdireccion de docencia, se ha estado trabajando, a lo largo de todo el 2022, con las
direcciones de programa, un informe sobre el estado de la evaluacién para cada uno de los
programas de los EPCE. En este informe se presentan diferentes bloques en relacion con las
estrategias utilizadas, modelos de evaluacién, retorno, herramientas, etc. y al final se
expresan unas conclusiones con reflexiones, necesidades y propuestas de acciones futuras
para consolidar la implementacion definitiva de un modelo de evaluacibn completamente
virtual y sobre todo con un enfoque competencial. Ademas del informe por programa, se esta
cerrando a finales de 2022 un informe global de estudios con la sintesis de las conclusiones
de todos los informes para hacerlo llegar a las areas que apoyan la evaluacion digital.
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En cuanto a los grados

Andlisis y valoracion

Los resultados de aprendizaje de los grados de los Estudios garantizan el logro de los
objetivos formativos del nivel MECES. Los tres grados de los Estudios muestran una tasa de
rendimiento similar, superior a la media de grados de la UOC, que se situa en el 79,2 %
(Psicologia 82 %; Educacion Social 82,6 %; Educacién Primaria 85,3 %). La tasa de éxito
también es superior a la global de grados de la universidad (91,6 %), y Educacién Primaria
es la que obtiene un porcentaje mas alto, con un 95,3 %, y Psicologia y Educacién Social con
un 92,4 %.

La percepcion de un 83,8 % de los titulados de los tres grados muestra que la formacién
recibida les ha permitido mejorar sus capacidades para la actividad profesional. Por otro lado,
un 72,1 % del estudiantado, en la encuesta que se realiza a final de curso, indica que esta
satisfecho con la coherencia del plan de estudios. Es decir, los conocimientos, las habilidades
y las aptitudes que se tienen que lograr en la titulacion han estado bien definidos y conocidos.

La satisfaccion general del estudiantado con las titulaciones de grado de los Estudios se
mantiene en un 73 %, dos puntos por debajo de la media de los grados de la UOC. La
valoracién sobre el modelo de evaluacion, la accién docente y los recursos de aprendizaje se
mantienen en niveles similares a los del anterior periodo, aunque se detecta una leve
disminucion de la valoracion. La percepcion de la adecuacién de las actividades para lograr
los objetivos de aprendizaje se situa en el 70,5 % y la de la metodologia docente aplicada
segun el estudiantado roza el 70 % (a pesar de que baja tres puntos respecto al curso
anterior). Esta misma metodologia esta valorada positivamente por un 66,7 % de los
graduados y graduadas de los Estudios, lo que representa un pequefio incremento.

En cuanto a la asignatura de Trabajo Final de Grado, los datos de rendimiento y éxito en el
grado de Educacién Social han disminuido este curso, si los comparamos con los datos del
periodo anterior (77,2 y 88,3 %). En cuanto a la satisfaccion de los estudiantes con los
Trabajos Finales, los resultados de las encuestas se sitGan, en el curso 2021-2022, en un
66,5 %, también ligeramente inferior. A pesar de que los resultados son satisfactorios, desde
la titulacion se esta trabajando para mejorar esta percepcion, distribuyendo el trabajo final por
ambitos para asi poder orientar mejor al estudiantado en el tema y los objetivos de su trabajo
desde el inicio, e incluso antes de empezar la docencia de la asignatura.

En la asignatura de Practicas, el grado de Educacién Social experimenta una bajada
importante en la satisfaccién, sobre todo teniendo en cuenta que la valoracion el curso pasado
se situaba en un 83,8 % y ahora apenas roza el 70 %. Desde el programa se insistird en la
accion de mejora ya iniciada para reforzar el seguimiento de las practicas del alumnado, asi
como la comunicacion con los tutores de los centros de précticas.

En cuanto a la tasa de abandono de los grados de los Estudios, solo podemos analizar el caso
del grado de Educacion Social, ya que Psicologia y Educacion Primaria son titulaciones
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nuevas en pleno despliegue. En este programa el porcentaje es del 29,5 %, unos puntos por
debajo del nivel general de los grados de la UOC (33 %). La evolucion del numero de
graduados en los grados es muy positiva, y pasa de los 726 del 2020-2021 a los 762 del curso
académico objeto de seguimiento. La satisfaccién de los graduados en estas titulaciones es
ahora del 81,5 %, lo que representa un pequefio decrecimiento respecto al periodo pasado.
La mayoria de los titulados y tituladas afirma que cursar la titulacion les ha permitido mejorar
sus capacidades para la actividad profesional (83,8 %), sus competencias personales
(75,8 %) y las habilidades comunicativas (68,5 %). Los resultados de satisfaccion sobre la
adquisicion de estas competencias se han incrementado respecto al curso pasado, excepto
los de las habilidades comunicativas, que ha disminuido en relacién con el periodo anterior.

Puntos fuertes
e Tasas de rendimiento y de éxito de los grados en progresién ascendente y en niveles
altos.
e Evolucion del nimero de graduados muy positiva, que ha llegado a los 762.

Ambitos de mejora

e Necesidad de mejorar la satisfaccion con las practicas en el grado de Educacién
Social.

En cuanto a los masteres

Andlisis y valoracién

Los resultados de aprendizaje de los masteres de los Estudios garantizan el logro de los
objetivos formativos del nivel MECES. Todos los masteres de los Estudios mantienen las
buenas cifras en sus tasas de rendimiento respecto al curso pasado (93 %, 43 % y 97,8 %
respectivamente), superiores a la media global de los masteres de la UOC (86,5 % y 96,3 %
respectivamente).

La percepcion de un 78 % de los titulados de los masteres muestra que la formacion recibida
les ha permitido mejorar sus capacidades para la actividad profesional (siguiendo la tendencia
ascendente iniciada en 2019-2020). Por otro lado, un 70,7 % del estudiantado, en la encuesta
gue se realiza a final de curso, indica que esta satisfecho con la coherencia del plan de
estudios. La satisfaccion global de los masteres de los Estudios coincide con el porcentaje
general de la UOC (68,2 %) y se situa alrededor del 70,5 %, si exceptuamos el méaster de
Psicopedagogia. El master de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje ve
aumentar este indicador en tres puntos respecto del afio pasado. Esperamos que las acciones
llevadas a cabo en el méster de Psicopedagogia permitan a esta titulacién seguir la misma
tendencia y situar la satisfaccion en niveles similares el resto de titulaciones.
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La media de satisfaccion de las asignaturas en los masteres se mantiene en el mismo nivel
gue el curso pasado, en concreto un 73,9 %. Continla siendo necesario incrementar esta
satisfaccion con las asignaturas en el master de Psicopedagogia. Se mantiene
aproximadamente en los mismos niveles la satisfaccion mediana de los estudiantes de los
masteres en cuanto a la adecuacion de las actividades para lograr los objetivos de aprendizaje
(75 %) y la metodologia aplicada (71,5 %).

En cuanto a la asignatura de Trabajo Final en general, en los Estudios sigue la tendencia de
mejora de la satisfaccidn respecto al anterior periodo de seguimiento, y llega ahora al 72,7 %.
Hay que hacer especial mencion a este incremento en el master de Evaluacion y Gestion de
la Calidad, Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje y Psicologia Infantil y
Juvenil.

En las précticas, la satisfaccion también se incrementa y llega al 74 % de valoracion global.
Habra que ver la evolucién en el master de Educacion y TIC, donde esta percepcién positiva
solo llega al 57,1 % de los encuestados.

Las tasas de abandono de los masteres de los Estudios se sitllan en un 8,67 % de media,
resultados muy positivos si los comparamos con el resto de los masteres de la UOC (18 %).

Cbémo en los grados, la evolucién del nimero de graduados en nuestros masteres también es
positiva, y se sitla alrededor de los 1.500 graduados (1.441 vs. 2.035 el afio pasado). En
general, la satisfaccion de los graduados con la titulacion es del 71,6 % de media en los
masteres de los Estudios, si no tenemos en cuenta el master de Psicopedagogia (62,5 %) o
el de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje (67,5 %). Sin embargo, en el caso
de estos dos masteres, el porcentaje de satisfaccion ha aumentado respecto al curso pasado.
Los titulados de los masteres afirman que cursar la titulacion les ha permitido mejorar sus
capacidades para la actividad profesional (78 %), sus competencias personales (69,5 %) y
las habilidades comunicativas (62,1 %). Los dos primeros indicadores han mejorado respecto
al curso pasado.

Puntos fuertes

e Tasa de abandono por debajo de la media de los masteres de la UOC

Ambitos de mejora

e Continuar trabajando para mejorar la satisfaccion global del méaster de
Psicopedagogia, que sigue por debajo de la media de los masteres de la UOC.
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5. Valoracioéon de las titulaciones

5.1. Grado de Psicologia

Si en el informe anterior planteabamos que un punto critico en los préximos semestres era el
despliegue del nuevo grado, con el disefio y el inicio de las asignaturas planificadas en la
memoria y con la incorporacion de nuevos estudiantes y la adaptacion de los que podian
cambiar de plan, podemos decir que durante el primer afio este proceso se ha producido de
manera satisfactoria y sin muchas trabas.

La planificaciéon prevista se ha ido cumpliendo y los estudiantes logran los objetivos y se
muestran satisfechos con las asignaturas del grado (la satisfaccion con la titulacion es del
81,5 %).

El ritmo de despliegue tiene que continuar en los proximos semestres y la prevision es que se
haga por encima de lo comprometido en la memoria del grado y, especialmente, avanzando
las ultimas asignaturas obligatorias (Ambitos profesionales en Psicologia, Practicum y TFG),
con el fin de hacer posible la graduacion de los estudiantes mas avanzados.

5.2. Grado de Educacion Social

La valoracion global de la titulacién continGa siendo positiva, y se sitla por encima del 79,5 %.
Se observa la necesidad de desplegar mecanismos de apoyo que ayuden a los estudiantes a
organizar su tiempo a fin de seguir la actividad docente de las asignaturas en las cuales se
matriculan con una regularidad semanal. Los estudiantes manifiestan en muchas ocasiones
gue la carga de trabajo es elevada, pero hay algunos que se matriculan en mas asignaturas
de las que pueden cursar. Por otro lado, hay muchos estudiantes que organizan el trabajo
teniendo en cuenta solo los plazos de entrega de las PEC, y obvian el hecho de que las PEC
incluyen una serie de tareas que hay que llevar a cabo con un trabajo periédico semanal.
Prevemos reforzar los mensajes en torno al sentido de la evaluacion continua desde la tutoria
y desde las asignaturas que se recomienda matricular a comienzos del grado. Es también en
el marco de estas asignaturas donde prevemos realizar actividades especificas que permitan
consolidar la adquisicion de las competencias bésicas en torno a la comprension lectora y la
expresion escrita a fin de compensar los déficits que presentan muchos estudiantes; unos
déficits que, tal como hemos visto, tienen un impacto en las tasas de éxito y rendimiento de
las asignaturas, asi como en el abandono. En esta linea, prevemos impulsar también un
trabajo coordinado entre las diferentes asignaturas para unificar los criterios de evaluacion.

El grado en Educacion Social tiene un buen disefio de la titulacion, con una estructura del plan
de estudios adecuada a las demandas sociales, y un compromiso con los estudiantes y con
el nivel formativo que se exige. El plan de renovaciéon de las asignaturas esta dando un
impulso a la actualizacion de los materiales docentes y los recursos de aprendizaje, asi como
el desarrollo de nuevas actividades, con la consolidacion de metodologias que permiten
realizar ejercicios vinculados a los contextos profesionales y al aprendizaje basado en
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problemas, sin olvidar el trabajo teérico riguroso y la iniciacion en la investigacion aplicada a
la practica profesional de la educacién social.

5.3. Grado de Educacion Primaria

La valoracion global del grado de Educacion Primaria durante este primer curso académico
2021-2022 es globalmente positiva. Hay que tener en cuenta que este curso 2021-2022 ha
sido el primer curso de despliegue del grado y, por lo tanto, el contexto académico ha sido de
novedad en varios aspectos: novedad al ofrecer por primera vez las diez asignaturas
desplegadas de forma bisemestral; novedad al iniciar la docencia de estas asignaturas por
parte de los PRA y docentes colaboradores, y novedad de los estudiantes al aprender en la
modalidad en linea.

Mas alla de esta primera valoracién globalmente positiva, también queremos hacer tres
consideraciones. En primer lugar, valoramos que hay que hacer un seguimiento muy estrecho
de la evolucion del perfil de ingreso de los estudiantes, para tener de esta forma una fotografia
realista del perfil prototipico consolidado del estudiante de este grado. Ya teniamos previsto
gue este estudiante tendria un perfil muy diferente de los estudiantes tipicos que cursan este
grado en las universidades presenciales. Finalmente, hemos podido constatar que casi un
75 % de nuevos estudiantes ya ha cursado estudios universitarios previos. En segundo lugar,
hay que valorar con prudencia las respuestas obtenidas de los estudiantes de estos primeros
dos semestres, puesto que solo nos dan una vision de su percepcién de las asignaturas de
inicio de la titulacién, y no de todo el grado. Esta visién parcial no resta importancia a las
respuestas, pero si que limita el alcance de su valoracién. Y, en tercer lugar, queremos hacer
constar que ya se han promovido, en el seno de cada una de las diez asignaturas, procesos
de reflexion y mejora de los procesos docentes y de aprendizaje de los estudiantes.
Esperamos que estos procesos sirvan para reforzar estas asignaturas de inicio de la titulacion,
en el sentido de ajustar mejor, cuando sea posible, las propuestas docentes con las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

Finalmente, también queremos hacer constar que, mas alla de aplicar los procesos previstos
de mejora continua del grado, consideramos que el primer curso académico del grado se ha
llevado a cabo de acuerdo con todas las indicaciones previstas en la memoria. Y, ademas,
valoramos que el plan de estudios se ha implementado muy adecuadamente, tal como lo
demuestran algunos indicadores clave, como son el alto interés en matricularse en el grado,
las altas tasas de seguimiento de la evaluacién continua, de rendimiento y de éxito, y los
porcentajes de rematriculacion de los estudiantes en el tercer semestre.

5.4. Master universitario de Educacion y TIC (E-learning)

Los resultados de satisfaccion del estudiantado y de los graduados y graduadas, si bien
mantienen una satisfaccion elevada, recuperan los valores previos a la pandemia, y muestran
resultados ligeramente inferiores. Al mismo tiempo, se evidencia que la distribucion etaria del
estudiantado también recupera los valores prepandemia, con una diferencia en el segmento
de 35-39 afios (inferior durante la pandemia) y en el segmento de 40-44 afios (superior durante
la pandemia).
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Con relacion al Estandar 1: Calidad del programa formativo, se evidencian resultados positivos
y equivalentes a los datos de los cursos previos a la pandemia. La ejecucién del plan Niu tiene
un fuerte impacto en cuanto al trabajo sobre la incorporacion de la perspectiva de género y el
lenguaje no sexista. Se esta trabajando en una mejora a medio plazo y para aumentar los
resultados de percepcion positiva del estudiantado sobre la coordinacion entre asignaturas.
Para ello, seria beneficioso contar con datos diferenciados por especializacién que permitan
situar y focalizar mejor la cuestion.

En referencia al Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo; hay que
destacar que se mantiene un porcentaje de profesorado doctor requerido por la AQU, tanto a
nivel general del programa, como en la asignatura de TFM. Los datos muestran un equipo de
profesorado propio con numerosos tramos de docencia acreditados y con un perfil
investigador de relevancia, segun se evidencian en las acreditaciones de investigacion. En
este curso realizaron su proyecto PIRES dos profesores. Hay que destacar también un
namero elevado de profesorado colaborador docente con la formacién inicial Sumérgete
completada.

En cuanto al Estandar 6: Calidad de los resultados de los programas formativos, los resultados
de satisfaccién del estudiantado con las asignaturas son positivos y se han identificado
acciones de mejora en aquellas asignaturas con valores menores. Estos resultados son
validados por los graduados, que sefalan el desarrollo de competencias relevantes para su
ejercicio profesional.

5.5. Master universitario de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del
Lenguaje

El Master en Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del Lenguaje esta consolidado y tiene
unas buenas tasas de rendimiento, éxito y satisfaccion. Durante el curso 2021-2022 ha habido
un descenso del 35 % de matricula respecto del curso 2019-2020 y del 25 % respecto del
curso 2021-2022. El motivo de este descenso es, por un lado, el hecho de que se hayan ido
reduciendo progresivamente los numerus clausus de la titulacion para hacer sostenible el
sistema de centros de practicas y la accion docente en el TFM (especialmente en la
orientacion de investigacion); del otro, el descenso durante el 2021-2022 también se debe a
elementos contextuales, como por ejemplo normativa cambiante en los departamentos de
educacién de las comunidades, o la falta de oposiciones. Parece que este descenso sera
temporal, puesto que las cifras de matricula en el primer semestre del curso 2022-2023 se
han recuperado y han aumentado mas de lo que se preveia.

A continuacion, enumeramos los puntos fuertes y los ambitos de mejora de la titulacion.

Resumen de los puntos fuertes:
e Nuevo mecanismo de coordinacion docente en el TFM, para hacerlo mas eficaz y
sostenible con grandes volimenes de estudiantes y de docentes colaboradores.
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e Incorporacion sistematica a todas las asignaturas del master de la perspectiva de
género.

e Accion transversal y escalable para la sensibilizacién y prevencion del plagio entre los
estudiantes, en coordinacién con el eLinC.

e Perfil del profesorado propio, tanto a nivel de experiencia docente en las asignaturas
bajo su responsabilidad como a nivel de liderazgo y participacién en proyectos de
investigacion competitivos y vinculados con los contenidos del master.

e Sistematizacion en el circuito que tienen que seguir los estudiantes para pedir
adaptaciones curriculares y flexibilidad en la temporizacion de las entregas.

e Informacién sobre tramites académicos relacionados con el TFM.

Resumen de los &mbitos de mejora:

e Estabilizacion de los equipos docentes, especialmente del profesorado propio.

e Mejora del proyecto docente de las asignaturas optativas relacionadas con la
orientacion de investigacion, y en dos asignaturas que histéricamente los estudiantes
perciben como poco satisfactorias.

Actualizacion de la informacion curricular de los docentes colaboradores en el portal.
Informacion sobre tramites académicos relacionados con la busqueda, seleccion y
asignacion de centros de practicas.

5.6. Master universitario de Empleo y Mercado de Trabajo: Intervencion 'y
Coaching en el Ambito Laboral (en extincion)

La valoracion global del master universitario de Ocupacion y Mercado de Trabajo durante el
curso 2021-2022 es positiva y se esta respondiendo de manera adecuada en la fase de cierre
de este programa. Hemos mantenido activas todas las asignaturas, siguiendo la programaciéon
establecida en el plan de extincién, lo cual ha permitido al estudiantado avanzar en su
recorrido formativo. En este curso Unicamente hemos tenido matricula en 7 asignaturas, para
5 de ellas hemos tenido que planificar una docencia alternativa, mientras que para el TFM y
el Practicum se ha mantenido la docencia habitual.

Durante este curso ha sido intensivo el trabajo con tutoria para detectar y movilizar a
estudiantes, que estaban descansando o que llevaban un ritmo lento de matriculacion, para
gue aprovecharan estos ultimos semestres con docencia en el master. Un aspecto clave ha
sido la comunicacion planificada y la orientacion personalizada, que ha permitido recuperar
potenciales abandonos.

Durante este curso también se ha trabajado en la comunicacién del plan de extincion, no solo
al estudiantado, sino también a los equipos docentes, para que puedan ir ajustando las
necesidades de docencia y la planificacion de la docencia alternativa.

Hemos tenido 34 rematriculas este curso, la mayoria en el TFM. La satisfaccion de los
estudiantes con todos los aspectos docentes continta siendo alta, como en cursos anteriores,
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y destaca la satisfaccién general con las asignaturas y la adecuacion de las metodologias. En
este curso se han titulado 27 personas, cuya satisfaccion con la titulacion ha resultado alta.

5.7. Master universitario de Psicopedagogia

La valoraciéon global del curso 2021-2022 para el master de Psicopedagogia es positiva,
aungue parcial. Los datos del 2021-1 ponen de manifiesto que se consolida la mejora iniciada
el semestre anterior en relacién con la satisfaccion del estudiantado hacia las asignaturas en
general, la accion docente, la evaluacion, y especialmente los resultados de aprendizaje. A
pesar de los pocos datos de que se dispone del semestre 2021-2 (a causa de una incidencia
técnica en su administracién), parece que la satisfaccion, en general, se mantendria, pero
dada esta limitacién de los datos, no se podria considerar una mejora consolidada. Teniendo
en cuenta esto, se destacan los siguientes aspectos:

Respecto al E1, los datos de satisfaccién aportan evidencias sobre el desajuste entre las
expectativas de los estudiantes en relacién con el master y lo que la titulacion les ofrece. Aun
asi, ya se esta trabajando para analizar esta problematica y tomar decisiones tanto sobre el
mismo disefio del plan de estudios como sobre el perfil profesional de la titulacion.

En cuanto al estandar 6, los resultados de satisfaccion del estudiantado respecto de las
asignaturas del semestre 2021-1, se puede considerar correcta con un 63,5 %, superior a la
del semestre anterior, que era de un 61,9 %. A pesar de este incremento, hay que continuar
trabajando para asegurar que esta mejora se consolide en los semestres posteriores y llegue
al 75 % deseado.

En general, el andlisis que se hace del funcionamiento de la titulacion para el curso 2021-
2022 sitta el master en una evolucién positiva y estabilizada. En este sentido, se espera que
las mejoras previstas se vean reflejadas en la satisfaccién del estudiantado en el curso 2022-
2023. Un aspecto que hay que destacar para completar el analisis del master de
Psicopedagogia es que siempre ha logrado los objetivos de matricula propuestos.

5.8. Méster universitario de Evaluacién y Gestion de la Calidad en la
Educacién Superior

La titulacion tiene un comportamiento estable desde hace unos cuantos semestres tanto en
lo que respecta al niumero de estudiantes que se matriculan, como en cuanto a los resultados
y las valoraciones. Por lo tanto, se mantienen los niveles de calidad excelente que aprecio la
comision de evaluacion de ACPUA el afio pasado.

El perfil competencial ha sido revisado y hay algunas cuestiones relativas a la ampliacion del
perfil y al acceso a la titulacion (complementos de formacion) que seran objeto de un modifica
2022.

A continuacién, recogemos los cambios que se realizaran para dar respuesta a las areas de
mejora detectadas:
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e Se proponen algunos cambios relativos a la formulaciéon de la competencia/resultados
de aprendizaje vinculados al compromiso ético y social que se esta impulsando en
toda la UOC, y, por otro lado, al refuerzo de la capacidad de autorregulacién,
especialmente del juicio evaluativo, que se fomenta en la titulacién. Estos cambios
se recogeran en el modifica 2022.

e En este mismo sentido, la direccién del master, teniendo en cuenta la situacion actual
de los modelos formativos en las universidades, valora positivamente la inclusién de
una asignatura optativa que verse sobre la calidad del aprendizaje electrénico, y
asi lo ha manifestado a la direccion de los Estudios y, por lo tanto, la voluntad es
incluirla en el modifica 2022.

e Hay que hacer una revision del perfil de estudiantes que tienen que cursar los
complementos formativos y un replanteamiento de la asignatura de Complementos
formativos para adaptarla a este perfil y a las necesidades de los estudiantes que lo
tienen que cursar. También ser& objeto del modifica 2022.

e Lainformacién relativa al profesorado y a su adecuacion en el programa ha sido un
elemento capital en la apreciacion del nivel de calidad de la titulacion. Habria que
sistematizar el proceso de recogida, actualizacién y publicacién de la informacién del
profesorado propio y, sobre todo, colaborador, a través de los mecanismos que la UOC
establezca.

e A pesar de las buenas valoraciones de la tutoria, teniendo en cuenta las demandas de
algunos estudiantes de disponer de espacios sincronos con el profesorado (la
demanda se detecta en los apartados abiertos de las encuestas generales y de
asignatura), se propone hacer una sesion sincrona desde la tutoria con el
estudiantado al inicio de curso y valorar su acogida por parte del estudiantado.

e En la asignatura Evaluacién externa M2.353, se incorporan algunas mejoras
metodolégicas orientadas a incrementar la participacién del estudiantado a las
actividades de debate.

5.9. Master universitario de Psicologia Infantil y Juvenil: Técnicas y
Estrategias de Intervencion

La titulacion responde al nivel formativo requerido en el MECES, y los indicadores de
funcionamiento, rendimiento académico y satisfaccion son adecuados.

El plan de estudios establecido en la memoria modificada de la titulacion es pertinente y posee
una organizacion y planificacion de las asignaturas que facilita la adquisicién de conocimientos
y competencias por parte del estudiantado. Asi mismo, los perfiles de acceso corresponden a
lo requerido y son los adecuados para la adquisicion de las competencias del programa.

En este sentido, la mayoria de los indicadores académicos generales del programa son
adecuados, asi como las tasas de graduacién y abandono.
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El personal docente esta constituido por un equipo motivado y estable para garantizar una
atencion docente de calidad. Dispone de la calificacion académica adecuada y un perfil
investigador y profesional especializado para el programa.

Las figuras docentes y de apoyo al aprendizaje son muy adecuadas para motivar, facilitar y
enriquecer el aprendizaje y la adquisicion de competencias del estudiantado.

Los recursos de aprendizaje son pertinentes y relevantes para el programa y son objeto de
mejora continua, considerando las necesidades de actualizacion y de facilitacion del
aprendizaje, el analisis y la reflexidn critica. En este sentido, por el caracter profesionalizador
de la titulacién, se apuesta cada vez mas por la combinacién de recursos audiovisuales con
recursos escritos que faciliten el aprendizaje significativo de las diferentes areas tematicas del
master.

La metodologia, las actividades docentes y el sistema de evaluacién son pertinentes e
innovadores, y permiten certificar la consecucion de los resultados de aprendizaje en las
diferentes asignaturas del master. Las evidencias de los resultados de aprendizaje responden
satisfactoriamente al perfil formativo y al nivel del MECES requerido para el programa.

Recalcamos la importancia de un adecuado apoyo tecnoldgico por parte de la institucion que
permita facilitar el aprendizaje en nuestros estudiantes de habilidades clinicas a través de
recursos audiovisuales y escritos.

5.10. Grado de Logopedia (interuniversitario: UVic-UCC, UOC)

El grado interuniversitario de Logopedia UVic-UCC, UOC en el curso 2021-22 dispone ya de
dos cohortes de estudiantado graduado. Del perfil de ingreso del estudiantado de Logopedia,
mas de la mitad del estudiantado de nuevo acceso proviene de ciclos formativos de grado
superior (53,09 %), un 16,05 % son titulados y un 14,81 % proviene de las pruebas de acceso
a la universidad, PAAU. El resto de estudiantes vienen de la via de mayores de 25 afios
(7,41 %), cambio de estudios con PAAU (3,7 %) y mayores de 40 y 45 afios (2,47 % cada
uno).

En cuanto a la edad del estudiantado, la franja mayoritaria durante el curso 2021-2022 es la
de los estudiantes de entre 21 y 30 afios (50,62 %), seguidos de los de entre 31 a 44
(33,33 %). El 91,36 % de los cuales son mujeres. La procedencia mayoritaria de los
estudiantes de nuevo acceso fue de un 76,83 % de Cataluiia, un 20,73 % del resto del Estado
Espafiol y un 2,44 % de fuera de Espafa. La distribucion ha ido variando a lo largo de los
afios. Inicialmente, en el curso 2017-2018, era bastante equivalente entre los estudiantes de
Catalufia (44,44 %) y los estudiantes del resto de Espafia (50,62 %). El estudiantado de nuevo
acceso para el curso 2021-2022 fue de 81 estudiantes, inferior en el curso pasado,
posiblemente relacionado con la competencia de la UNIR, que ya es el segundo afio que
ofrece logopedia en linea, ademas de la VIU y CUNIMAD. Esta prevista la realizacion de
acciones de marketing y difusion del programa, especialmente fuera de Cataluiia, para
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recuperar el numero de estudiantes de nuevo acceso, asi como para aumentar la presencia
de estudiantes procedentes del resto del territorio espafol.

Se mantienen los sistemas de coordinacion interuniversitaria con la realizacion de dos
reuniones de comision mixta (UVIC-UCC/UOC), donde se tratan temas generales de
desarrollo del programa. Ademas, se realizan las juntas docentes con el profesorado, las
reuniones de coordinacion de practicas y del TFG. Asi mismo, se ha continuado con el trabajo
de las competencias transversales donde se ha podido contar con el apoyo de una profesora
asociada. La profesora asociada también ha participado en tareas relacionadas con el TFG
(conjuracion de tribunales, participacion en las defensas, etc.)

La valoracion media de los recursos de aprendizaje del grado de Logopedia para el curso
2021-2022 ha sido de 3,91 sobre 5. Este dato ha aumentado progresivamente respecto a los
cursos anteriores hasta llegar a este nivel 6ptimo debido al uso de recursos especializados en
el campo. Esta especializacion de los recursos del grado de Logopedia se ha conseguido con
la participacion de autorias con perfiles practicos, docentes y de investigacion y para asegurar
recursos de elaboracién propia coordinados por el docente responsable de la asignatura.
Ademas, en la Biblioteca contamos con la disponibilidad de recursos digitales externos a la
UOC, por ejemplo, manuales, articulos cientificos, bancos de recursos especializados o
plataformas con pruebas de evaluacién. Por otro lado, en el grado se ha hecho uso de
diferentes formatos de recursos, incluyendo recursos textuales, audiovisuales, infografias,
peliculas o pédcast.

La valoracion de la tutoria muestra una mejora progresiva en los indicadores de satisfaccion.
Por su parte, los indicadores de satisfaccion de las asignaturas han aumentado o se
mantienen con porcentajes proximos al 75 %. De los comentarios abiertos de la encuesta de
satisfaccion con las asignaturas, los aspectos mas relevantes que se mencionan son la
demanda de mayor presencia de videos (recomendacion de retornos, aclaraciéon puntual de
conceptos...), la diversificacién de la tipologia de recursos (visuales, textuales...), la
dinamizacion de aulas de manera similar en todas las asignaturas para minimizar diferencias.
Las pruebas de sintesis virtuales se valoran positivamente, asi como las sesiones
presenciales (con actividades practicas en linea).

Las tasas de éxito y rendimiento son buenas (80,5 % y 90,4 % de media respectivamente) y
la distribucién de las calificaciones permite discriminar de manera adecuada el logro de los
objetivos de las diferentes asignaturas.

5.11. Master universitario de Formacion de Profesorado de Educacién
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional vy
Ensefianza de Idiomas (especialidad de Inglés, Ciencias Naturales,
Formacion y Orientacion Laboral, Orientacion Educativa y Lengua y
Literatura Catalana y Castellana) (interuniversitario: UPF, UOC)
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El méster interuniversitario de Formacién de Profesorado de Secundaria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas de la especialidad se inicia en el curso 2009-
2010. Estd coordinado por la Universidad Pompeu Fabra (UPF). El Ultimo proceso de
acreditacion lo pas6 el curso 2018-2019 con un informe favorable. En el mes de julio del 2022
se ha procedido a presentar una modificacion de la memoria del méster interuniversitario de
Formacion del Profesorado de Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional
y Ensefianza de Idiomas (UPF-UOC), en el que se ha incorporado la ampliacién de 150 plazas
requeridas por el Departamento de Ensefianza en la especialidad de Lengua y Literatura
Catalana / Castellana en modalidad virtual UOC. Se ha obtenido un informe favorable.

La UOC participa en este master impartiendo el médulo de Fundamentos psicopedagdgicos
de todas las especialidades (Ciencias, Inglés, Lengua y Literatura Catalana y
Castellana, Orientacién Educativa y Formacion y Orientacion Laboral) y la especialidad
completa, incluyendo los modulos de especialidad y Practicum-TFM, de las
especialidades de Orientacién Educativa y Formacién y Orientacion Laboral.

El nimero de grupos asignados a partir de la preinscripcion de la Oficina de Acceso de la
Generalitat de Catalufia ha sido de dos grupos en cada especialidad. Hay que recordar que
estos estudiantes se asignan directamente a partir del proceso de admision de la Oficina de
Acceso. La docencia en la UOC se desarrolla integramente en el Campus Virtual de la UOC
en las especialidades de Orientacién Educativa y Formacion y Orientacion Laboral, excepto
en el caso de las practicas (14 ECTS), que se realizan en centros educativos acreditados
como centros formadores por el Departamento de Educacion.

En la linea iniciada hace cinco cursos en relacion con la estructura del méster enfocada a
proyectos de aprendizaje, en el curso 2021-2022 se ha consolidado la metodologia. En este
sentido, teniendo en cuenta la diagnosis que se llevé a cabo en el curso anterior, se han
introducido mejoras tanto con respecto a la actualizacién de los contenidos como al refuerzo
de la presencia docente y se han establecido, entre otras medidas, contactos sincronicos con
los grupos de trabajo por proyectos.

5.12. Master universitario de Formacion de Profesorado de Educacién
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional vy
Ensefianza de Idiomas (especialidad de Matemaéticas) (interuniversitario:
UAB, UB, UPC, UPF, UOC)

El master interuniversitario de Formacion de Profesorado de Secundaria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas de la especialidad de Mateméticas se
implanta en la modalidad interuniversitaria en el curso 2013-2014. Esta coordinado por la
Universitat Autonoma de Barcelona. El Ultimo proceso de acreditacion lo paso en el curso
2016-2017 con un informe positivo. La UOC patrticipa en este master impartiendo el modulo
de Fundamentos psicopedagdégicos, concretamente con dos asignaturas:

- Adolescencia, aprendizaje y diversidad (4 créditos)
- Sociedad, familia y educacién: procesos y contextos (9 créditos)
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El nimero de grupos que se han matriculado en el méaster en el dltimo curso ha sido de 120
estudiantes. Hay que recordar que estos estudiantes se asignan directamente a partir del
proceso de admision de la Oficina de Acceso a la Universidad de la Generalitat de Catalufia.
La UOC se ocupa de la docencia de los dos grupos en formato semipresencial en las aulas
del Campus Virtual de la UOC. En la ultima edicién se ha acogido a un total de 66 estudiantes
matriculados.

En el Gltimo curso se ha consolidado la mejora del médulo y ambas asignaturas se basan en
un modelo de analisis de casos con el objetivo de promover la reflexion, implementando una
metodologia mas fundamentada en la evidencia cientifica sobre el aprendizaje y basada en la
indagacion y la proactividad de los estudiantes.

5.13. Master universitario de Mejora de las Ensefianzas de la Educacion
Infantil y Primaria (interuniversitario: UVic-UCC, UOC) (en extincion)

Este master interuniversitario fue un encargo del gobierno de la Generalitat como plan piloto
para contribuir a la mejora de la competencia profesional de los docentes e iba dirigido a
maestros de educacion infantil y primaria en activo y con experiencia en el ejercicio de la
profesién en las escuelas. La finalidad del programa era incrementar las competencias
docentes y los conocimientos de los maestros mediante una formacion sobre los contenidos
propios de la educacion infantii y primaria —en particular matematicas, ciencias
experimentales, lenguas, inglés y competencias basicas transversales que hacen hincapié en
la innovacion y mejora de la practica educativa escolar, para generar mejoras en la forma de
ensefar que tengan un impacto positivo en el centro y en los aprendizajes de los alumnos, y
contribuyan asi a un mayor éxito escolar.

La duracién prevista del plan piloto era de dos ediciones: la primera, la de los cursos 2016-
2018, iba dirigida a maestros de Cataluiia Central y la segunda fue la de los cursos 2017-
2019, y se regul6 a través de un convenio entre las dos universidades, UVic-UCC y UOC, y el
Departamento de Ensefianza y la Secretaria de Universidades e Investigacion del
Departamento de Empresa y Conocimiento de la Generalitat de Catalufia, que aporté la
correspondiente financiacién econdémica.

Una vez finalizado el plan piloto de dos ediciones (cohortes 2016-2017 y 2017-2018), las
universidades participantes y las instituciones gubernamentales implicadas proceden a
evaluar positivamente los resultados. Pese a ello, acuerdan no extender el plan piloto del
programa en las condiciones actuales y acuerdan iniciar su extincion (Calendario oficial).

Segun el calendario de extincién del master universitario de Mejora de las Ensefianzas de
Educacion Infantil y Primaria, en el curso 2021-2022 el titulo se encontraba en su segundo y
tltimo afio de extincion y preveia que los estudiantes que tuvieran alguna asignatura
pendiente para completar el titulo pudieran superarla mediante un examen. Segun los datos
de que disponemos, habia 8 estudiantes que se encontraban en condiciones de poder
acogerse a esta opcion. Aun asi, ninguno de ellos se acogi6 al programa. A partir del curso
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2022-2023, el titulo estara extinguido a todos los efectos y ya no sera posible superar ninguna
de las asignaturas pendientes del master.

5.14. Grado de Psicologia 2008 (en extincion)

Para dar a conocer la aprobacion oficial y el inicio del nuevo plan se hizo un mensaje a todos
los estudiantes con expediente abierto en el grado de 2008 y a todos los PDC que habian
colaborado o estaban colaborando a lo largo de todo el curso. Ademas, para hacer posible la
adaptacion, se hizo un mensaje individual a cada estudiante, que diferenciaba entre tres
colectivos: aquellos estudiantes que se habian matriculado por primera vez durante el curso
anterior y, por lo tanto, que tenian todavia muchas asignaturas por cursar; aquellos que
llevaban ya mas volumen de créditos logrados y seguramente tenian que valorar con calma
cual era la mejor opcién, si mantenerse en el plan de 2008 o adaptarse al nuevo plan, y
aquellos que estaban en el tramo final y muy probablemente no querrian adaptarse. Estos
mensajes se enviaron a sus buzones personales y se les informaba sobre las caracteristicas
del nuevo plan y sobre la posibilidad de adaptacion y las herramientas para poderla valorar.

En cuanto a los datos de la adaptacién, durante el primer semestre de extincion (semestre
2021 1) se adaptaron 561 estudiantes, y durante el segundo semestre (2021 _2)
167 estudiantes.

En el curso 2021-2022 todavia se ha hecho una docencia completa de las asignaturas del
plan 2008 y la docencia en extincién de las asignaturas de primer semestre empezara en
febrero de 2023. Todas las asignaturas que tengan una idéntica en el nuevo plan mantendran
todavia su docencia.

6. Acciones de mejora

Véase el documento Anexo n.° 1: Plan de mejora de centro. Seguimiento 2021-2022
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7. Documentos anexos

Anexo n° 1: Plan de mejora de centro. Seguimiento 2021-2022

uoc.edu

Seguimiento plan de mejora. Curso 2020-2021

Titulacion Estandar Punto débil detectado Descripcion de la causa Accion propuesta Estado
- Formar parte de un grupo de trabajo para mejorar
Curriculums de profesorado propio y La actualizacién del curriculum es complejay no se |la actualizacion de las fichas (los Estudios ya En
Centro E2 colaborador no actualizados en algunas aprovecha la informacion ya introducida en otras forman parte de uno). ciecucion
titulaciones. plataformas (GIR). - Mientras tanto, establecer como fuente de d
informacién el mapa del conocimiento de la UOC.
Namero de profesorado doctor en El profesorado colaborador de los trabajos finales de |Mejorar el proceso de difusién de las convocatorias
Centro E4 ) o . . . Resuelto
asignaturas de trabajo final. master no es doctor en el 100 % de los casos. y el proceso de seleccion de los candidatos.
. . . o - Firmar convenios con centros de practicas
Nimero de convenios con centros de Tenemos estudiantes de fuera de Catalufia que nos . ~ P
Centro E6 - ~ . o . . situados fuera de Catalufia. Resuelto
practicas de fuera de Catalufia. piden centros proximos a sus localidades de origen. . . ,
- Continuar con el trabajo de busqueda de centros.
- Tener en cuenta este aspecto en los procesos de
. L . Se ha incrementado la feminizacion de la mayoria de [captacion, marketing y comunicacion, haciendo
Reducir la segregacion horizontal del . . ) o . . - En
Centro El . ) las titulaciones de los Estudios, sobre todo en los especial incidencia en las acciones en institutos y . L,
estudiantado de los Estudios. . i . . ejecucion
masteres. centros de formacién profesional, a través de los
orientadores.
Centro Necesidad de nuevas herramientas de El volumen de estudiantes de algunas titulaciones L . L
S _— - - Disefiar nuevas herramientas de coordinacion
coordinacion docente entre profesorado implica un esfuerzo en la incorporacion de . o
E1l N docente entre profesorado propio y profesorado En andlisis
responsable y profesorado colaborador colaboradores docentes y en la coordinacion de las colaborador
con respecto a la universidad en asignaturas. '
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titulaciones con alta demanda de
estudiantes.

Baja satisfaccion del profesorado

La carga de docencia y gestion de la mayoria del
profesorado responsable de los Estudios hace que no

- Potenciar la dedicacion de investigacion del
profesorado mediante la redistribucion de la carga

responsable sobre la posibilidad de . . . . docente con nuevas incorporaciones. En
Centro E4 - L se disponga de suficiente tiempo para participar con . - . . L
participar mas intensamente en otras . . - B o - Formaciones para la gestion del tiempo. ejecucion
- P mas intensidad en actividades de investigacion,
actividades académicas. . S . - Puesta en marcha del proyecto docente para
innovacion y transferencia. . .
liberar al profesorado de tareas de gestion.
Realizacién de un seminario previo o tutorias
grupales por videoconferencia en el periodo de
Una parte del abandono de la asignatura por parte de |asignacion del area o en la primera semana de
L, . o los estudiantes se explica por la falta de tiempo para |inicio del semestre.
Grado de Educacion Falta de tiempo para la realizacion del o plica por a -, pop A . L, . En
. El . la realizacién del TFG. La definicion del tema y los Mejorar la informacién cuando se comunica la . L
Social TFG por parte de los estudiantes. L . . ; ] . ., ) ejecucion
objetivos del TFG requieren de un trabajo previo a fin |asignacion de las areas que dan acceso al blog del
de cumplir las diferentes tareas del cronograma. TFG, recurso de aprendizaje en proceso de
elaboracion en el marco del plan de renovacion de
las asignaturas.
Los representantes de los estudiantes del grado de S » .
. ; . Consolidacion de la colaboracion mantenida con el
Educacién Social nos han hecho llegar a través de la .
L ) L . L L ) . . CEESC y el Consejo General de Educadoras y
Grado de Educacion La satisfaccion con la orientacion Comision de Estudios la necesidad de mejorar la ) o En
) E1l . . L . . Educadoras Sociales para la realizacion de . L
Social profesional es del 50,4 %. orientacion profesional y de llevar a cabo acciones - ) ejecucion
. - actividades vinculadas con el desarrollo de la
formativas para conocer las condiciones laborales del L
. profesion.
mercado de trabajo.
i . Abrir las convocatorias de colaboradores docentes
Grado de Educacion , . Falta ampliar la bolsa de colaboradores docentes con . . . En
. E4 Numero de PDC con el titulo de doctor. . para ampliar los equipos de las diferentes . L
Social el titulo de doctor. . . ejecucion
asignaturas con profesorado con el titulo de doctor.
L . L o o Proponer PEC de inicio en las asignaturas de los
Grado de Educacion Competencias de comprension lectora y Formacion basica deficitaria, sobre todo de los P . 9 En
. El ) . . . . . paquetes ESPRIA que permitan poner el foco de la . L
Social expresion escrita de los estudiantes. estudiantes procedentes de ciclos formativos. s . ejecucion
evaluacion en esta competencia.
Grado de Educacion E1 Divergencia en la aplicacion de los Disparidad de criterios entre PDC en la valoracion de |Crear un grupo de trabajo para unificar los criterios En
Social criterios de evaluacion de las PEC. los criterios de evaluacion de las asignaturas. de evaluacion de las asignaturas con rabricas y ejecucion
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tablas de indicadores vinculados a las
competencias y los resultados de aprendizaje.

Grado de Educacion

Uso insuficiente del servicio de Biblioteca y

Falta de competencia del alumnado en la busqueda y

Impulsar la publicacién de una biblioguia de
recursos en abierto en torno a la educacion social

Social

Direccién y gestion de centros y
programas de educacion social y Etica
aplicada a la educacion social.

disciplinarios de los ambitos de conocimiento a los
cuales pertenecen estas asignaturas.

- Para matricularse en Etnografia aplicada a la
educacion social hay que haber cursado
Diversidad, interculturalidad y educacién social.
- Para matricularse en Direccion y gestion de

) ES falta de competencias informativas del . ; o . Descartado
Social alumnado uso de fuentes documentales rigurosas. (revistas especializadas, organismos con fuentes
' documentales, paginas web, etc.).
Realizacién de acciones de seguimiento de las
- o . Falta de disponibilidad de los PDC a causa de las practicas y mejora de la relacién institucional con
Grado de Educacion Seguimiento de las practicas externas y - S . . . L En
. E6 L - dificultades de conciliacién para realizar acciones los tutores externos. Con la incorporacion de los . L
Social relacion con los centros de préacticas. L S . - . ejecucion
sincronicas de seguimiento. PA en las dos asignaturas de practicas, se prevé
gue esta tarea la coordinen ellos.
Extender las medidas de flexibilizacion de la EC
Grado de Educacion . o Falta de criterios unificados en cuanto a la aplicacion |que se llevan a cabo en las asignaturas que forman
. E6 Medidas de flexibilizacion de la EC. . S P 9 9 q Resuelto
Social de medidas de flexibilizacién de la EC. parte del proyecto ESPRIA al resto de asignaturas
de la titulacion.
Tasa de satisfaccion global de las (i) el nivel de exigencia se correlaciona con el nivel de
asignaturas siguientes: Animacion satisfaccion y las tasas de éxito de la asignatura; (i)
sociocultural, Dependencia y educacién el desacuerdo con los criterios de evaluacién hace
L para la autonomia, Dialogo interreligioso, |que muchos estudiantes descontentos sefialen sus . . .
Grado de Educacion g . . . . . L - Se estableceran acciones especificas para cada
) E6 Etica aplicada a la educacion social, discrepancias con la accion docente; (iii) la dificultad ] Resuelto
Social o . . L . - . . asignatura.
Adopcion y acogida familiar, Historia de la |de la materia exige el dominio de competencias
educacion social, Mediacion y resolucion  |basicas como la comprension lectora y la escritura
de conflictos y Direccién y gestion de gue muchos estudiantes no tienen bien asimiladas,
centros. etc.
Establecimiento de los requisitos de matricula de
Establecer requisitos de matricula en las las asignaturas siguientes:
asignaturas siguientes: Diversidad, . e - Para matricularse en Diversidad, interculturalidad
. L . Necesidad de asegurar la adquisicion de L .
L Interculturalidad y educacion social, . . . . y educacion social hay que haber cursado
Grado de Educacion ; . L . |competencias previas y el dominio de los contenidos . .
E6 Etnografia aplicada en la educacion social, Antropologia pedagogica. Resuelto
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centros y programas de educacién social hay que
haber cursado Planificacién y evaluacion en el
campo de la educacion social.

- Para matricularse en Etica aplicada a la
educacion social hay que haber cursado 120
créditos.

Master universitario
de Evaluaciony

En los planes docentes y los enunciados de las PEC

A través de los documentos y recursos de
referencia proporcionados por la universidad se
establecen dos acciones:

- Formacién y sensibilizaciéon del PDC para que

Gestion de la El Aplicacion del uso no sexista de la lengua |no se ha hecho un tratamiento del uso no sexistas de |utilicen un lenguaje no sexista en la comunicacién Resuelto
Calidad en la la lengua. con el alumnado.
Educacién Superior - incorporacion de revision de los planes docentes
y los enunciados de las PEC para implementar
este uso no sexista de la lengua.
. . o Los estudiantes manifiestan que necesitan méas s .
Master universitario Hacer una revision en profundidad de los recursos
L ayuda para usar adecuadamente los recursos de .
de Evaluaciony ) ) L . o L gue se proporcionan y establecer claramente el
- Baja satisfaccion con los recursos de aprendizaje durante la realizacion de las actividades, | . - En
Gestion de la E5 . ) . ) L vinculo de cada uno a las actividades propuestas, . L
) aprendizaje en dos asignaturas del master |concretamente en las asignaturas M2.360 Técnicas - s o ejecucion
Calidad en la - - . con el objetivo de facilitar la comprension de los
L - de andlisis de indicadores de calidad y M2.350 . )
Educacién Superior L contenidos de cada asignatura.
Complementos de formacion.
. . L . . . Creacion de una comunidad de préactica del
Master universitario Se generan contactos y sinergias entre los miembros . . -
. o . . p MUEGCES a través de redes sociales para facilitar
de Evaluaciony Poca capitalizacion del potencial de de la comunidad del méaster que se valoran como muy . L o
i . . " . . el acceso y la interaccion. A priori, se valora .
Gestion de la E6 contactos y sinergias de los graduados y  |positivos pero que se pierden en su conjunto cuando " ; Pendiente
. > . L . . positivamente la plataforma LinkedIn. Los
Calidad en la graduadas del master el estudiante se gradia si no se dinamizan en una . . .
S . . . o miembros serian: estudiantado, graduados,
Educacién Superior comunidad de préactica o similar
profesorado y colaboradores.
Master universitario . L .
L o Falta actualizar el programa conforme a los ODS de [Integracion de la nueva competencia transversal de
de Evaluaciony Actualizacion del programa con los ODS . . ; . s
- . . la agenda 2030 y en la linea que la universidad esta |la UOC Compromiso ético y global en el programa
Gestion de la E1l de la agenda 2030: integracion de la . . L ; e . Resuelto
. . R . promoviendo: integracion de la competencia de y especificamente en las asignaturas de TFM y de
Calidad en la competencia compromiso ético y social. s .
L - compromiso ético y global practicas.
Educacién Superior
Master universitario E6 Falta la integracion de la competencia de |En los planes docentes y en los enunciados de las A través de los documentos y recursos de En
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de Evaluacion y
Gestion de la
Calidad en la

Educacién Superior

compromiso ético y global: perspectiva de
género (asignaturas M2.353 y M2.354).

PEC no se ha hecho un tratamiento del uso no
sexista de la lengua y nos proponemos hacerlo como
primera fase del tratamiento de la incorporacion de la
competencia de compromiso ético y global y,
concretamente, de la perspectiva de género.

referencia proporcionados por la universidad se
establecen dos fases. Una primera fase de
formacion y sensibilizacién del PDC en el primer
semestre, para que, en la medida de lo posible, se
empiece a tener en cuenta esta perspectiva de
género en los mensajes intercambiados con el
alumnado (a través de las herramientas de
comunicacion en el aula y del correo electronico), y
en todos los documentos de nueva redacciéon o
elaboracion. Y una segunda fase de incorporacion
de todos los cambios necesarios en los planes
docentes y en los enunciados de las PEC para
implementar este uso no sexista de la lengua en
las dos asignaturas tendra lugar en el segundo
semestre.

ejecucion

Master universitario
de Evaluaciony
Gestion de la
Calidad en la
Educacién Superior

E6

Falta la integracién de la competencia de
compromiso ético y global de manera
global en el PRC.

Mas alla del uso no sexista de la lengua bajo el que
se construy6 la asignatura (redaccion y elaboracion
de los recursos de aprendizaje, del plan docente y de
los enunciados de las PEC), la perspectiva de género
no se habia adoptado de manera mas especifica,
profunda e integrada a la asignatura de Précticas.

Adoptar la perspectiva de género en el propio
disefio de la asignatura a través del analisis de los
enunciados de las actuales actividades o pruebas
de evaluacion continua (PEC), y proponer y aplicar
aquellos cambios para incluir la perspectiva de
género. A partir de aqui habra un trabajo de
redefinicion de los resultados de aprendizaje que
favorezcan este trabajo de la perspectiva de
género y que seran claves para establecer los
criterios de evaluacion que la incluyan. Para la
integracion de esta propuesta se trabajara de
manera colaborativa y consensuada con el PDC de
la asignatura, lo cual requerira de una
contextualizacion, sensibilizacion y formacion
previa.

En
ejecucion

Master universitario
de Evaluaciony
Gestion de la
Calidad en la

E6

Falta la integracion de la competencia de
compromiso ético y global de manera
global en el TFM.

Teniendo en cuenta los requerimientos para trabajar
esta nueva competencia en el programa, se detecta
CcOmo una mejora necesaria para implementar a lo
largo del curso 2020-2021.

Identificar los elementos que pueden incorporarse
al TFM para integrar esta competencia tal como se
concibe en la UOC. Revisar el plan docente, las

PEC y los resultados de aprendizaje que haya que

En
ejecucion
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Educacién Superior

afiadir o matizar.

Master universitario
de Evaluacion y

Momento de distribucién del cuestionario

El momento de distribuir los cuestionarios entre el
estudiantado de los masteres no es el adecuado,
puesto que se lleva a cabo un mes, o mas tiempo,

Distribuir el cuestionario en el momento de acabar

(E-learning) - 2015

sexenios del profesorado propio.

del profesorado (PRA y PDC) y organizadas de
manera coherente a como lo establecen AQU-

Gestién de la E3 de satisfaccion del estudiantado de master |antes de acabar la docencia, de tal manera que el Pendiente
; ) . . . ) o el semestre.
Calidad en la inadecuado. estudiantado todavia esta realizando actividades
Educacion Superior (PEC) y todavia falta mucho para que acabe la
evaluacion.
. . o L, . Se propone la automatizacion del proceso de
Master universitario Autoevaluacion competencial de los . .
- . . . L, . L . autoevaluacion del estudiantado en todas las
de Evaluaciony estudiantes: se detecta insatisfaccion en lo |La actividad de autoevaluacion se realiza con Word, . .
- . R . o L asignaturas del programa, a través del proyecto de En
Gestion de la El que respecta a la carga de trabajo que sin ningun tipo de integracién ni automatizacion en la |. -, . L, . L
. . - . innovacion Herramienta para la autoevaluacion ejecucion
Calidad en la generay la poca integracion con la asignatura y en el aula. . .
-, . L, ) competencial de los estudiantes en un programa
Educacién Superior evaluacion natural de la asignatura. .
de méster.
Master universitario
de Evaluaciony . L . . . . . Con respecto a la asignatura habréa que analizar las
i Satisfaccion baja con la asignatura Los contenidos de la asignatura son muy complejos . ) En
Gestion de la E6 . i . causas con mas profundidad y establecer las . L
) Técnicas de andlisis de datos. para los estudiantes. . . ejecucion
Calidad en la posibles acciones.
Educacién Superior
Master universitario L - Consensuar un procedimiento de coordinacion Resuelto
o Coordinacion con los Servicios de . .
de Educaciény TIC E5 ) L L cooperada del equipo de tutoria de programa y
) Orientacion Académica. o . .
(E-learning) - 2015 actualizacion del espacio de tutoria.
Asignaturas con baja satisfaccion: . . L ‘. . Pendiente
. . . L . Diferentes causas. Direccion estratégica y liderazgo . . .
Master universitario Construccién de instrumentos para la . - Trabajar las mejoras de cada caso (véase
. . L - posiblemente por PDC, Disefio de cursos y prog. Y N - \ .
de Educaciony TIC E6 investigacion, Disefio de programas y . - descripcion de causa") que ya estan en marcha a
. . . A . Constr. de instrumentos (recursos y actividades para P .
(E-learning) - 2015 cursos en linea, Direccion estratégica y . través del proyecto docente de cada asignatura.
. mejorar).
liderazgo.
. . - Es de interés también contar con mas informacion Resuelto
Master universitario mas desagregada respecto a las acreditaciones
de Educaciony TIC E3 No disponemos de la informacion de los Esta informacion no esta disponible en los DP. y greg P
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ANECA, en particular los sexenios.

Master universitario

La satisfaccion con los recursos de

de Psicologia

suficiente como para lograr los porcentajes

gue esté ejerciendo en el ambito de la intervencién

convocatorias y el proceso de seleccion de los

” o ) Recursos que carecen de actualizacion o . - En
de Educaciony TIC E5 aprendizaje de algunas asignaturas no es L P . Revision de algunos recursos de aprendizaje. . L
) . . presentacion en formatos mas interactivos. ejecucion
(E-learning) - 2015 lo suficientemente 6ptima.
Méster universitario Periédicamente hay que hacer un mapa de lo que Mandar elaborar unas fichas por asignatura con
de Educacion v TIC E4 Solapamiento de algunos contenidos de trabaja cada asignatura y de los recursos que utiliza. [toda la informacién actualizada y detectar los En
(E-leaming) ;015 asignaturas. Actualmente, hace 3 cursos que no se harevisado y [puntos fuertes y débiles, las actividades y los ejecucion
g debe elaborarse el mapa de nuevo. recursos que se trabajan.
Implementacion plan Niu. Crear recursos (mapa de
. . - Falta mayor articulacion entre las . N contenidos, mapa de estrategias metodoldgicas
Master universitario . Y . Necesidad de constante actualizacion, incrementada p . 9 . gicas) y
L asignaturas en cuanto a actividades y o . grupos y espacios de trabajo conjunto entre En
de Educaciony TIC E4 L por un contexto de digitalizacion creciente de la . P . L
. progresion en el desarrollo de las e profesores. Trabajar por especialidad. Contar con ejecucion
(E-learning) - 2015 . educacion y de nuevas demandas. ) ) .
competencias. una estrategia de observatorio de tendencias
(vigilia informacional y tecnopedagdgica).
a) Trabajar la importancia de la revision final
. . A detallada de todos los enunciados para asegurar
Master universitario ) . L
. . gue la PEC final colgada en el aula no tiene ningin
de Psicologia error
Infantil y Juvenil: Baja satisfaccion general en algunas a) Estructura pobre de algunos enunciados (PEC). - . En
L E6 . ; b) Insistir al PDC para que sean sensibles a esta . L
Técnicas y asignaturas. b) Retorno pobre, poco personalizado y demorado. - ) L . ejecucion
) cuestion en un mensaje o reunion especifica.
Estrategias de )
Intervencion c) Mejorar el retorno en el aula, para que sea
formativo y se convierta en una parte importante
del proceso de aprendizaje.
. . - . . . . 1. Implementar el portafolios por medio de la
Méster universitario 1. Las herramientas UOC tienen caracter piloto. A P . P P .
. p o herramienta transversal UOCFolio.
de Psicologia . pesar de que las experiencias que se han llevado a ., . . .
. . Los estudiantes y el profesorado no . . 2. La reflexion sobre el nivel competencial, aplicarla
Infantil y Juvenil: . . cabo parece que han sido buenas, todavia no es una . . o
e E5 disponemos de una herramienta de . . mas a resultados concretos de aprendizaje En andlisis
Técnicas y ; herramienta implementada. ‘o .
. portafolios. o . (técnicas concretas aprendidas, recursos que no
Estrategias de 2. Dificultades para comprender objetivos de la . . ) .
L - . S conocias, nuevos abordajes o consideraciones
Intervencion reflexion competencial y su utilidad.
para tener en cuenta, etc.).
Master universitario E4 El nimero de doctores no es todavia a) Hasta ahora se ha priorizado un perfil de docente |a) Mejorar el proceso de difusion de las Resuelto
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Infantil y Juvenil:
Técnicas y
Estrategias de
Intervencion

establecidos en un master universitario.

psicoldgica infanto-juvenil.

b) A pesar de ser conscientes de que el perfil
profesional del profesorado colaborador méas
adecuado para el master es aquel que ejerce en el
ambito de la salud mental infanto-juvenil y a la vez es
doctor, este es un perfil dificil de encontrar.

c) Las dificultades de este curso relacionadas con las
limitaciones de encargos del PDC también han
complicado el hecho de poder contar con PDC doctor
que ya colaboraba en él.

candidatos.

b) Priorizar en la seleccién de nuevo profesorado
colaborador el titulo de doctor, especialmente en el
TFM, donde se convierte en un requisito
(actualmente, el 60 % es doctor; intentar aumentar,
como minimo, al 80 %).

Master universitario
de Psicologia

a) Poca oferta de centros de practicas.
b) Oferta de centros poco ajustada a los objetivos del

a) Sitio informativo que recoge los pasos de
solicitud para poder formalizar la asignatura de
préacticas.

b) Revisar el procedimiento de inscripcién previo a
la adjudicacion de las practicas (conocer la

Infantil y Juvenil: £6 Baja satisfaccion general en la asignatura |programa. ubicacion del alumnado y trabajar, en funcién de En
Técnicas y del practicum (60 %). c) Falta un recurso de aprendizaje en el aula que esta, la oferta de practicas). ejecucion
Estrategias de oriente al estudiante en el proceso de evaluacion e ¢) Aumento de los centros de practicas y mas
Intervencion informe del resultado de las practicas. ajuste a los objetivos del master.
d) Elaboracién de un nuevo recurso, con el nombre
"El proceso de evaluacion en psicologia infantil y
juvenil: historia clinica, entrevista e informes".
a) Nuevo recurso de video donde un profesional
ensefie como integra diferentes técnicas y
. . A responde a entrevista.
Master universitario -
. . . . L . b) Nueva actividad en el aula donde de forma
de Psicologia Baja satisfaccion de los estudiantes con . . .
. . . . . L, colaborativa los estudiantes compartan diferentes
Infantil y Juvenil: los recursos de aprendizaje de la Pocos recursos propios de integracion en . . .
L E6 ; L . - ; . técnicas que han aprendido a lo largo del méastery | Resuelto
Técnicas y asignatura de Integraciéon (comentarios comparacion con los recursos otras orientaciones. . o .
. . . cémo integrarlas a su actividad profesional.
Estrategias de abiertos estudiantes encuesta). . S -
Intervencion c) A partir de la compilacién de actividades, se
marcaran aquellas que tengan aplicacién a través
de las TIC para potenciar esta caracteristica del
master.
Master universitario E6 Baja satisfaccion de los estudiantes con la |Baja satisfaccion con items de carga y calendario de |a) Se propone convertir en opcionales y no Resuelto
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de Psicologia
Infantil y Juvenil:
Técnicas y
Estrategias de
Intervencion

carga de trabajo de la asignatura de
Inclusién socioeducativa (encuesta y
comentarios estudiantes).

trabajo.

evaluables los debates de dos actividades que en
este momento son obligatorios y evaluativos.

b) Se redistribuira el tiempo de las actividades, de
forma que las dos con una temporalizacién mas
densa puedan esponjarse algo mas.

Master universitario
de Psicologia

Los CF son asignaturas del grado de Psicologia que

a) Mejorar el seguimiento a los estudiantes, y la
comunicacién con ellos, desde el aula de tutoria.

Estrategias de
Intervencion

a los estudiantes.

espacio en la web de Biblioteca donde se recojan
todos los recursos de aprendizaje de la titulacion
para que se puedan consultarlos tanto los
estudiantes como el profesorado.

d) Es urgente que los problemas de acceso al
Campus, aulas y espacios de comunicaciéon no se
repitan en futuros semestres (incidencias técnicas).
Con el despliegue del Canvas se espera que

Infantil y Juvenil: . . L - . - . En
Técrzcas El Abandono asignaturas CF. tienen un inicio de la docencia anterior a la del b) Ofrecer una recomendacion de matricula ciecucion
asy master. especifica que tenga en cuenta los complementos d
Estrategias de .
. de formacion.
Intervencion
Master universitario i P .
. . La (sobre)carga docente y de gestion del dia a dia )
de Psicologia . . . - Valorar como se puede reforzar el profesorado
. ) - limita mucho cualquier posibilidad de crecimiento en . . .
Infantil y Juvenil: Dificultades en el desarrollo de la . S L propio y el profesorado asociado, tanto a nivel En
L E4 . L . investigacion y la posibilidad de plantear nuevos - ) . L
Técnicas y investigacion del profesorado propio. . ) P personal como tecnoldgico, para hacer posible y ejecucion
. proyectos directamente vinculados con el ambito de ) - . -
Estrategias de ; S sostenible el crecimiento de la titulacion.
. la titulacion.
Intervencion
a) Continuar con el "Ciclo de Psicologia infantil y
juvenil, a debate".
b) Valorar conjuntamente con SOCP los datos de
encuesta de que disponemos de los estudiantes,
antes de iniciar los estudios y una vez graduados,
. . A ara poder valorar mejor aspectos de
Master universitario para poge J P
. . - .. empleabilidad y plantear acciones en caso
de Psicologia Dificultades para navegar por la web de Biblioteca y . . - .
. ) . ) L - necesario en cuanto a la orientacion profesional.
Infantil y Juvenil: Baja satisfaccion con la Biblioteca y con el |para encontrar recursos. - . En
L E5 . . L . . L . . c¢) Recurso de Biblioteca para poder disponer de un| . L
Técnicas y Servicio de Orientacion Profesional. Pocas acciones dirigidas a orientar profesionalmente ejecucion
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mejore la estabilidad del Campus.

Master universitario
de Psicologia

finalizan el master.

2) Desde la Direccion del programa, enviar un
mensaje a todos los graduados animandolos a

Infantil y Juvenil: . S Se les consulta un semestre o dos después de Aumentar participacion graduados con accién de En
L E6 Baja participacion graduados. . L N . . L
Técnicas y acabar el méaster y ya no estan vinculados. comunicacion desde tutoria. ejecucion
Estrategias de
Intervencion
Baja satisfaccion de los estudiantes con . ) . Foco grupo con estudiantes, profesorado y agentes
. . . L Desajuste entre las expectativas de los estudiantes y . .
. . N los items relacionados con la satisfaccion . . del contexto profesional, tanto préximos al enfoque
Master universitario . . el enfoque del plan de estudios del méster. Este . En
. . El con el plan de estudios y la mejora de las . L que se promueve desde el méaster como de . L
de Psicopedagogia . . desajuste también se produce, en algunos casos, en ) ejecucion
capacidades profesionales y las L . agentes que defiendan otros enfoques y
. — relacion con el contexto profesional. - .
competencias comunicativas. posicionamientos.
Disefio de un recurso de aprendizaje que estara en
todas las aulas y que recoge, por un lado, la
normativa que tiene que consultar el profesional de
Plantear un enfoque del plan de estudios del méaster |la psicopedagogia en su préactica profesional, y por
. . - S . ue es diferente y emergente, requiere que haya el otro, una compilacion de los principales
Master universitario Poca aplicabilidad de los contenidos del a . Y g d d 4 . P o P p En
: . El . unos conocimientos teéricos que hace que las instrumentos de evaluacion que se usan en la . i
de Psicopedagogia master. L o . . . ejecucion
actividades que se proponen sean percibidas por los |practica psicopedagdgica. Este recurso pretende
estudiantes como muy conceptuales y tedricas. poner al alcance de los estudiantes el conocimiento
de herramientas que les tiene que permitir
acercarse a la practica profesional como
psicopedagogo/a.
En el contexto profesional, se tiene poco - . Organizacion de un ciclo de seminarios web de
. . L S . El enfoque tedrico que se trabaja y desde el cual se ) L
Master universitario conocimiento del enfoque tedrico del plan | . . . S . . ) forma conjunta con la Confederacién de
) . El . . sitla la intervencion psicopedagdgica en el master de . . P . L Resuelto
de Psicopedagogia de estudios del méster de . p h . Organizaciones de Psicopedagogia y Orientacion
. P Psicopedagogia es todavia poco conocido. ~
Psicopedagogia. de Espana.
Se plantea hacer dos acciones:
En el momento en que acaban la titulacion se pierde |1) Incorporar a la tutoria acciones para difundir la
Master universitario . S el contacto cotidiano con los graduados. Tampoco se |importancia de responder a las encuestas de En
. . E6 Baja participacion de los graduados. L . L
de Psicopedagogia hace un seguimiento de los graduados una vez graduados. ejecucion
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participar en la encuesta de satisfaccion.

Master universitario

Todavia hay asignaturas con una

Se plantean actividades demasiado conceptuales y

Adaptacién de las asignaturas del programa al plan
Niu teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

1) Incorporar la perspectiva de género en algunas
asignaturas.

2) Evitar actividades conceptuales y poco
practicas.

3) Reflexionar sobre la necesidad del trabajo en

grupo.

En

de Psicopedagogia

profesionales.

publicadas en el portal no estan lo bastante claras.

relacion con las salidas profesionales del master.

. . E6 . i . . . - . 4) Realidad diferente en Cataluiia y en el contexto . L
de Psicopedagogia satisfaccion global baja. todavia alejadas de la préctica profesional. N ) . ejecucion
espafiol o latinoamericano.
5) Valoracion de la necesidad de incorporar
actividades en relacién con las 3 especialidades
que tiene el master.
6) Conciencia del perfil profesional al que estamos
formando: profesionales de la
psicopedagogia/orientadores (no maestros ni
educadores sociales).
. . - Baja satisfaccion de los estudiantes de la . . .
Master universitario : L - . Los estudiantes perciben que el contenido de esta L . .
) . E6 asignatura Obtencion de evidencias para ) e Elaboracién de una guia de la asignatura. Resuelto
de Psicopedagogia . - . L. asignatura les es dificil de aprender.
la intervencién psicopedagdgica.
Elaboracion de dos tipos de infografias: por un
. . L . El disefio de las PEC de la asignatura es complejoy |lado, infografias para explicar los procedimientos y
. . A Baja satisfaccion de los estudiantes en . . . .
Master universitario o . . requiere que los estudiantes hagan muchas tareas, las demandas de las PEC mas complejas de la
) . E6 relacion con la asignatura Estrategias y . . . . . . . Resuelto
de Psicopedagogia . . de forma continuada y con un uso intensivo de asignatura. Y por el otro, infografias para explicar
recursos para la practica profesional. . ) .
herramientas TIC. algunos contenidos de aprendizaje de la
asignatura.
Méster universitario Baja satisfaccion de los estudiantes en 1) Disefio complejo de la asignhatura. 2) Trabajo 1) Simplificar el disefio de la asignatura y eliminar
de Psicopedaaoaia E6 general en la asignatura Estrategias y continuado por parte de los estudiantes y 3) Carga algunas demandas. 2) Incorporar a un nuevo Resuelto
pedagog recursos para la préactica profesional. docente excesiva de uno de los docentes. docente colaborador al equipo.
. . L L L . Hay estudiantes que consideran que las salidas Revisar, y si se considera necesario cambiar, la
Master universitario Confusion en relacion con las salidas . . . . . o .
E2 profesionales del master de Psicopedagogia informacion publicada en el portal de la UOC en Resuelto
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Master universitario

Resultados de las encuestas de

La satisfaccién de los estudiantes en relacion con las

Adaptacién progresiva de asignaturas al plan Niu,
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

1) Incorporar la perspectiva de género en algunas
asignaturas.

2) Actividades conceptuales y poco practicas.

3) Necesidad de trabajo en grupo.

4) Realidad diferente en Cataluiia y en el contexto
espafiol o latinoamericano.

5) Valoracion de la necesidad de incorporar

2008

analisis de datos, Conflicto y

asignatura.

. . E6 satisfaccion de asignaturas alrededor del |asignaturas del méaster todavia no esté consolidada y . L . Resuelto
de Psicopedagogia . ) actividades en relacion con las 3 especialidades
50 %. hay que aumentarla para consolidar la mejora. ) .
gue tiene el master.
6) Conciencia del perfil profesional al que estamos
formando: profesionales de la
psicopedagogia/orientadores (no maestros ni
educadores sociales).
7) Revision, en lo que respecta al formato, de la
normativa de citacion y referenciacion APA en
todas las asignaturas del master.
. . A A pesar del incremento de profesorado con titulo de L .
Master universitario P P . Seleccién de profesorado colaborador con titulo de
) . E4 Falta profesorado doctor/a. doctor/a, no se llega al 70 % esperado en un nivel de Resuelto
de Psicopedagogia . doctor/a.
master.
L Los tutores/as de centro a menudo no estan Elaboracién de un video por parte de algunos
. . A Dudas en relacion con lo que se espera S . L . "
Master universitario . familiarizados con el tipo de practicum que se plantea |profesores/as del equipo docente del practicum
) . E6 que hagan los tutores en la asignatura de . . . . Resuelto
de Psicopedagogia Practicum en el master, tampoco con el modelo de la UOC, las |para explicar su funcionamiento a los tutores y
' figuras docentes, los procedimientos, etc. tutoras de los centros de practicas.
Baja satisfaccion docente en las
. . asignaturas Técnicas avanzadas de . . -
Grado de Psicologia b . o . Se estableceran acciones especificas para cada
E6 analisis de datos, Conflicto y mediaciony |En cada caso la causa es diferente. ) Resuelto
2008 - . L . asignatura.
Técnicas de intervencion y tratamiento
psicoldgico Il.
) i Baja satisfaccion global en las 3 ) »
Grado de Psicologia . A . Se estableceran acciones especificas para cada
E6 asignaturas Técnicas avanzadas de |En cada caso la causa es diferente. Resuelto
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mediacion, Investigacion de mercado
y calidad de vida y Psicologia de la
educacién y medios de comunicacion.

La oferta de plazas de préacticas no es suficiente para

Incrementar el esfuerzo al detectar nuevos centros
de practicas. Trabajar de manera coordinada con el

Grado de Psicologia Satisfaccion con la oferta y la gestion de . - equipo de GOSPIM en la mejora de estos En
E5 L . el volumen de estudiantes que tenemos. Asimismo, la L L . L
2008 las précticas curriculares. i . procesos. También seria interesante que la Red ejecucion
gestion del proceso es mejorable. L .
Territorial participara en el proceso, porque hasta
ahora esto no ha sido posible.
Planificar con méas tiempo e implicacién de los
programas la Feria Virtual de Empleo de la
Grado de Psicologia Insuficiente orientacién profesional a los L ) L . universidad. Implicar méas a alumnis en actividades
E5 . Hay pocas iniciativas para la orientacion profesional. S ; o Resuelto
2008 estudiantes. dirigidas a estudiantes no graduados. Disefio de la
asignatura obligatoria Ambitos profesionales en
Psicologia.
. . . L ) El nimero de estudiantes nuevos y de estudiantes Control del nimero de estudiantes durante el
Grado de Psicologia Riesgo de saturacion de las asignaturas ) . . . .
El . adaptados puede poner en riesgo la matricula de las |periodo de despliegue. Grupo de trabajo con VR Resuelto
2008 del nuevo plan con la nueva matricula. . o ;
asignaturas desplegadas en el nuevo plan. para planificar acciones concretas.
A pesar de haberlo trasladado reiteradamente, los
datos que podemos obtener desde la titulacién no nos . . p
> que pode . . Los expertos en datos de la universidad tendrian
. . permiten planificar ni controlar cuidadosamente el . .
. . No disponemos de mecanismos para L . que ver como hacen posible la respuesta a las
Grado de Psicologia . proceso de adaptacion de los estudiantes. La causa . . S, .
E3 obtener datos necesarios para la . " necesidades que tenemos en nuestra titulacion. Pendiente
2008 e, L, no la tenemos claramente identificada, pero puede . L
planificacion del proceso de adaptacion. . . Hasta el momento, no ha sido posible incidir en
estar en los sistemas de datos de que dispone la esto
universidad, su dispersién o el volumen de datos que '
necesitamos trabajar de manera simultanea.
Master universitario . . Incentivar y proponer formacién especifica
- Necesidad de un plan de trabajo para . . . y prop . P y
de Dificultades del . - ) No se ha incorporado la competencia a las aplicada al profesorado para incorporar la
o incorporar la competencia compromiso ; ) ) L, . . o . En
Aprendizaje y E1l - . asignaturas ni el profesorado tiene formacion perspectiva de género en el ambito del estudio y la . L
ético y global a todas las asignaturas del P . - L o ejecucion
Trastornos del méster especifica para implementarla. profesion con poblacion con dificultades de
Lenguaje ' aprendizaje, desarrollo y trastornos del lenguaje.
Master universitario E4 El profesorado colaborador con titulacion |Falta de profesionales del &mbito con titulacion de Incentivar la seleccion de profesorado colaborador | Resuelto
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de Dificultades del
Aprendizaje y
Trastornos del
Lenguaje

de doctorado representa el 40 % del
profesorado colaborador.

doctorado.

con doctorado (sobre todo para la orientacion de
investigacion).

Master universitario
de Dificultades del

Baja satisfaccion de los estudiantes en

Estudiantes que perciben que el contenido de esta

Elaboracién de una guia de la asignatura mas

En

Aprendizaje y E6 relacion con la asignatura Técnicas de asignatura les es dificil de aprender y que no se . 9 . T
A . implementacion del Niu. analisis
Trastornos del analisis de datos. relaciona con el TFM.
Lenguaje
Master universitario . ) - .
S Baja satisfaccion de los estudiantes en . . .
de Dificultades del o ) Estudiantes que perciben que el contenido de esta L ) o .
. relacion con la asignatura Fundamentos ) o . Revision del material, realizacion de videos
Aprendizaje y E6 . L asignatura les es dificil de aprender y el material no . Resuelto
neurocognitivos del aprendizaje y del explicativos.
Trastornos del ) es lo bastante claro.
. lenguaje.
Lenguaje
Méster universitario . .
o Trabajar para incorporar un protocolo transversal al
de Dificultades del L . e
. . . programa para la deteccién del plagio, formacion al
Aprendizaje y E6 Mecanismo de control poco agil. S, . S, Resuelto
PDC para la deteccion del plagio, sensibilizacién,
Trastornos del . . . .
. trabajo con el estudiantado para evitar el plagio.
Lenguaje
Master universitario . . -
o Trabajar conjuntamente con la Red Territorial de la
de Dificultades del I . . . ,

. Aumentar los centros de practicas de Falta de convenios marco con las consejerias de UOC y con GOSPIM para poder ampliar el nimero En
Aprendizaje y E5 . L o - . . . L
Trastornos del situacion 1 de fuera de Catalufia. educacion de muchas CCAA. de convenios marco con CCAA y convenios de ejecucion

) colaboracion con centros.
Lenguaje
Master universitario - . . . i . .
de Dificultades del Dificultades para la disponibilidad de Ante la situacién que genero6 la pandemia y que nos

. centros de practicas. Explorar la oblig6 a crear e implementar un practicum El equipo docente del practicum profesionalizador
Aprendizaje y E6 . L . ; . . . L Resuelto
Trastornos del posibilidad de tener un practicum profesionalizador en linea hemos visto la necesidad [trabajara en esta propuesta.

Lenguaje profesionalizador en linea. de tener este practicum de forma permanente.

Informe de seguimiento de centro. Estudios de Psicologia y Ciencias de la

Educacién. Curso 2021-2022.

MSGIC (POO07_Desplegar, revisar y mejorar los programas)

21/12/2022 P&g. 53/61




UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

Plan de mejora. Seguimiento del curso 2021-2022

uoc.edu

Titulacion Estandar Punto débil detectado Descripcion de la causa Accion propuesta
Actualmente la pregunta que se hace el
estudiantado es "¢ Hay una buena coordinacién
. ) Plantear la pregunta de otro modo en la
entre los contenidos de las asignaturas para . .
) ; N encuesta que se envia a estudiantado y
evitar encabalgamientos"? Y creemos que esto . .
. . L . graduados/as, explicando con mas
Valoraciones muy bajas sobre la coordinacion entre puede condicionar las respuestas totalmente .
Centro E3 ) . L . . detalle que nos referimos a la
asignaturas. hacia una visién negativa, puesto que quizas el S . .
. ) coordinacion de contenidos, materias y
estudiante interpreta que le preguntan por el ; .
. competencias dentro de las diferentes
encabalgamiento de entregas y no por la . .
o . . asignaturas del plan de estudios.
coordinacion de contenidos, materias y
competencias.
Estandarizacion de la obtencion de datos
atendiendo a los indicadores habituales del
seguimiento de las titulaciones.
Necesidad de datos de satisfaccion del
practicum y el TF por &mbito de conocimiento y
no solo por asignatura en el grado de
En varias titulaciones se hace patente que no se Psicologia.
dispone de datos especificos fuera de los procesos Filtrado de estudiantado por creditaje cursado o |Tener la posibilidad de solicitar y obtener
Centro E3 habituales de la universidad y que las direcciones de segun las asignaturas en que se hayan estos datos ex professo mientras no sea
programa necesitan para poder valorar y tomar matriculado del grado de Psicologia. posible automatizar su obtencion.
decisiones. Datos separados del practicum profesionalizador
y del de investigacion en el méaster universitario
de Dificultades del Aprendizaje y Trastornos del
Lenguaje.
Datos sistematizados de los méritos,
publicaciones y proyectos del profesorado que
participa en las titulaciones.
Revisar el uso que se hace de las herramientas Profundizar en el uso de herramientas . . .
- . . L . Difundir y promover el uso de varias
L N tecnologicas y los recursos educativos en el aula virtual |tecnoldgicas y recursos educativos del Campus . L
Grado de Educacién Primaria E5 - . o . ] herramientas tecnoldgicas para favorecer
con el objetivo de identificar nuevas herramientas Virtual por parte del profesorado y el o h
‘o . . . - el aprendizaje de los estudiantes.
tecnoldgicas y nuevos recursos educativos susceptibles |estudiantado para favorecer el aprendizaje de
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de ser utilizados de nuevo en las asignaturas.

los estudiantes.

Revisar y mejorar aquellos aspectos que favorecen la
coordinacion entre las figuras docentes, en especial en

Se han identificado 2 aspectos del despliegue

Revisar el calendario de las asignaturas

aplicada a la educacion social, Adopcién y acogida
familiar, Historia de la educacion social, Mediacion y
resolucion de conflictos y Direccion y gestion de

evaluacion hace que muchos estudiantes
descontentos sefialen sus discrepancias con la
accion docente; (iii) la dificultad de la materia

Grado de Educacion Primaria E1l } de la titulacion que pueden provocar de practicum y hacerlo compatible con
cuanto a aspectos clave del contenido del plan de . . . S
. encabalgamientos entre asignaturas. las asignaturas de didacticas.
estudios.
Revisar el rol de la tutoria en cuanto a la informaciéony |Los estudiantes indican una cierta dificultad al Revisar los procesos de informacion a los
Grado de Educacion Primaria E5 el apoyo ofrecido a los estudiantes, particularmente en |acceder y comprender la informacion disponible |estudiantes sobre las asignaturas de
el tema de las practicas. sobre el proceso de informarse de las practicas. |practicum.
Hacer un seguimiento particular, durante el siguiente Asegurarse de que todas las asignaturas Promover que cada asignatura reflexione
L N periodo académico 2022-2023, de los principales ofertadas este primer curso académico logran sobre cdmo ha ido la docencia del curso
Grado de Educacion Primaria E6 - . P ) o . ;
indicadores de todas las asignaturas ofertadas durante |unos indices adecuados de satisfaccion de los |académico, y que implemente las
este curso académico 2021-2022. estudiantes. mejoras que se crean adecuadas.
Preparar un modifica para el otofio del
Necesidad de aumentar el nimero de créditos  |2023 a fin de solicitar este aumento de
Grado de Educacioén Social E1l Revisiéon del plan de estudios. del TFG (de 6 a 12) para ajustar la carga de créditos y hacer los cambios permitidos
trabajo. dentro de un modifica en cuanto a la
formacién bésica y la obligatoria.
Con el nuevo portal de la UOC previsto
Completar la informacién publica en relacion con |para la primavera de 2023 se prevé
Grado de Educacion Social E2 Informacion publica del profesorado colaborador. el profesorado docente colaborador en el portal |poder tener esta informacion actualizada
web del programa. de manera constante y mas agil que
hasta ahora.
Informacion incompleta relativa a las PEC del Ampliar la informacién relativa a las PEC
L . documento de recomendacion de matricula (falta Mejorar la informacién del documento de (nimero de PEC, tipo de PEC,
Grado de Educacion Social E6 . . ; L P . .
detallar el numero de PEC, la modalidad, el tiempo recomendacion de matricula semestral. porcentaje en el conjunto de la EC,
aproximado de dedicacion, etc.). tiempo estimado).
Tasa de satisfaccion global de las asignaturas (i) el nivel de exigencia correlaciona con el nivel
siguientes: Accion colectiva y educacion social, de satisfaccion y las tasas de éxito de la
Grado de Educacién Social 6 Dependencia y educacion para la autonomia, Etica asignatura; (ii) el desacuerdo con los criterios de |Se estableceran acciones especificas

para cada asignatura.
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centros.

exige el dominio de competencias basicas como
la comprensién lectora y la escritura que
muchos estudiantes no tienen bien asimiladas,
etc.

Mejorar el seguimiento de las competencias

Son competencias presentes en diferentes
asignaturas de la titulacion, pero de las que hay

Tenemos en marcha dos comisiones
(una por cada competencia) que tendran
gue continuar trabajando durante el curso

Grado de Psicologia 2021 E5 ue hacer un andlisis y un seguimiento precisos .
9 transversales (CT2 y CT3). 4 . y ) guimi P 2021-2022 y presentar a la Comision de
para garantizar que se estan trabajando de . - )
Titulacién un informe respecto del
manera adecuada. .
desarrollo de estas competencias.
. . .. | Tenemos en marcha un grupo que esta
No disponemos de una herramienta que permita . o
S L, . . trabajando en los criterios y las
la compilacion y la presentacion de evidencias L .
. . L . L S . caracteristicas que se tendrian que
Grado de Psicologia 2021 El Implementacién de un portafolios. utiles para la proyeccion profesional de los L
. . contemplar en el disefioy en la
estudiantes y que muestre las competencias . L .
logradas implementacion de esta herramienta
' (UOCFolio).
Determinadas asignaturas del Area de PETRA
(Personalidad, Evaluacion y Tratamiento) se
pueden beneficiar de videos que muestren
No disponemos ni en castellano ni en catalan de videos |exploraciones diagndsticas e intervenciones L . .
. . ) D - . . . S Grabacion de uno o dos primeros videos
Grado de Psicologia 2021 E5 demostrativos de procesos de evaluacion e intervencion |terapéuticas, mas alla de la explicacion textual . } .
. ) para utilizarlos en diferentes asignaturas.
para el Area de PETRA. gue se hace en los recursos méas
convencionales. Estos videos no se pueden
hacer con pacientes/usuarios reales, sino con
actores; y no existen en castellano ni en catalan.
En programas de gran volumen, conocer de
antemano las propuestas de matricula de los
. estudiantes permite avanzarnos a posibles Disponer de estos datos cuando sea
. . No disponemos de datos sobre la propuesta de . . . . .
Grado de Psicologia 2021 ES . . problemas en aquellas asignaturas mas necesario, especialmente los dias
matricula de los nuevos estudiantes. . . . S .
cargadas. Actualmente, las titulaciones no anteriores al inicio de la matricula.
tenemos la posibilidad de obtener estos datos
de manera rapida y sencilla.
Master universitario de E1l La actualizacién del perfil. Hay que actualizar algunas competencias y su  |Perfil competencial: Formulacion de la
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Evaluacion y Gestion de la distribucion. competencia/resultados de aprendizaje
Calidad en la Educaciéon vinculados al compromiso ético y social y
Superior al refuerzo de la capacidad de
autorregulacion, especialmente del juicio
evaluativo (modifica de noviembre 2022).
Méaster universitario de El contexto actual precisa de profesionales que . . "
L - e Ofertar una asignatura optativa sobre "la
Evaluacion y Gestion de la L ) . conozcan las especificidades que presenta el . o o
. ., El La ampliacién del perfil competencial. . . . calidad del aprendizaje electrénico".
Calidad en la Educacion aseguramiento de la calidad del aprendizaje o
. . Modifica 2022
Superior electronico.
Complementos de formacion: ampliar el
perfil de estudiantes que los tienen que
Master universitario de cursar. La deteccion se hara como hasta
Evaluacion y Gestion de la . Asegurar que los estudiantes que los necesitan |ahora, a partir de los estudios previos del
. L El La mejora del acceso. . . .
Calidad en la Educacion cursan los CF. estudiantado, pero ampliando el abanico
Superior y, ademas, se afiadira la posibilidad de
que lo puedan solicitar voluntariamente
(modifica 2022).
Convendria que la institucion mejorara el
proceso de informacién del profesorado propio y
. . o colaborador de las titulaciones, de tal manera Debe asegurarse el proceso de
Master universitario de . . . - N
L ., gue el proceso que hemos seguido en el master, |informacion y actualizacion de la web en
Evaluacion y Gestion de la . . L . N " . L .
Calidad en la Educacién E2 Mejorar la informacion relativa al PDC y PA. que ha sido "artesanal" se convierta en un relacion con todo el equipo docente del
Superior proceso sistematico de recogida, actualizacion y [programay su idoneidad académica y
P publicacion de la informacion que permita profesional.
mostrar la idoneidad del profesorado en la
titulacion.
Dado que algunos estudiantes han
manifestado la necesidad de disponer de
Méaster universitario de . - . algiin espacio sincrono de comunicacion
L - Algunos estudiantes solicitan disponer de . .
Evaluacion y Gestion de la . . . P . . con el profesorado o la tutoria del master,
. L E1l Disponer de espacios de sincronia con el alumnado. espacios de encuentro sincrono en las . ;
Calidad en la Educacion . . . las mismas tutoras han propuesto asumir
. respuestas abiertas del cuestionario. .
Superior esta demanda y hacer una sesion
sincrona desde el aula de tutoria con el
estudiantado al inicio de curso.
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Master universitario de
Evaluacion y Gestion de la
Calidad en la Educacién
Superior

E1l

El planteamiento de la asignatura es poco comprensible
y, por lo tanto, no parece el adecuado para el perfil de
estudiantes que acceden al programa.

Resultados continuadamente bajos.

Es necesario hacer un replanteamiento
de la asignatura de Complementos
formativos para adaptarla al perfil y las
necesidades de los estudiantes que la
cursan.

Master universitario de
Evaluacion y Gestion de la
Calidad en la Educacién
Superior

E1l

Se ha detectado un descenso en la percepcién del
estudiantado en relacién con la asignatura y, en
paralelo, se observa que el estudiantado no participa
activamente en algunas de las propuestas de la
asignatura (las vinculadas a discusiones/debate).

Resultados eventualmente bajos.

En la asignatura de Evaluacién externa
M2.353 se incorpora una charla inicial
sincrona de presentacion de la
asignatura que, a pesar de que la
primera implementacién este semestre
ha experimentado una baja participacion,
se considera una accion positiva para
facilitar el acceso del estudiantado a la
informacién relativa a la asignatura. La
charla se graba y es accesible para el
estudiantado a lo largo de todo el
semestre. Aun asi, en cuanto a la baja
participacion del estudiantado en la
segunda parte de la PEC 2, que es el
debate y la méas importante, se han
incorporado nuevos criterios de
evaluacion del tipo: grado de
participacion, justificacion de las
aportaciones con los recursos de
aprendizaje, elaboraciones de ideas
anteriores, vinculacién con el contexto
profesional, entre otros.

Master universitario de
Dificultades del Aprendizaje y
Trastornos del Lenguaje

E1l

Hay volatilidad en nimero de matriculas, que afecta a la
composicion y fidelizacion de los equipos docentes.

Posiblemente a causa de factores externos
como, por ejemplo, mas oferta relacionada en
otras universidades y la convocatoria o no de

oposiciones en el campo educativo.

Anticipar los posibles cambios en nimero
de matriculas y crear equipos docentes
flexibles.

Master universitario de
Dificultades del Aprendizaje y
Trastornos del Lenguaje

E2

La informacion curricular del profesorado colaborador
en el portal estd desactualizada.

Primero habia dificultades para que el equipo de

gestion tuviera tiempo de hacerlo, en un
programa con un gran volumen de PDC;

Formar al PA encargado de la tarea en la
nueva herramienta que permitira editar la
informacién del portal de manera mas

Informe de seguimiento de centro. Estudios de Psicologia y Ciencias de la
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después, una vez se ha asignado la tarea a un
PA, el problema son los errores constantes del
aplicativo que se usa para actualizar la
informacion.

agil, y mantener la informacion
actualizada como minimo una vez al afio.

Master universitario de
Dificultades del Aprendizaje y E3
Trastornos del Lenguaje

Los informes de satisfaccion del practicum no tienen en
cuenta que hay 2 modalidades diferentes de practicum.

La herramienta actual de andlisis de encuestas
no permite separa la informacién por
modalidades de practicum.

Crear informes de satisfaccion separados
entre el practicum de investigacion y el
practicum profesionalizador de manera
interna en la titulacion.

Méster universitario de
Dificultades del Aprendizaje y E4
Trastornos del Lenguaje

Poca estabilidad de los equipos docentes.

Cambios en la composicién de los equipos.

Asignar asignaturas en funcién del
ambito de especializacién de cada PRA 'y
trabajar para visibilizar la necesidad de
estabilizar el equipo de profesorado
propio.

Méster universitario de
Dificultades del Aprendizaje y E5
Trastornos del Lenguaje

Baja satisfaccion de los estudiantes en relacion con los
tramites de solicitud del practicum.

Uso de nueva herramienta para la solicitud del
practicum, y necesidad de ajustar los procesos y
documentos a la nueva situacion.

Nuevos materiales infogréaficos sobre los
tramites de seleccién y asignacion de
centros de précticas.

Méster universitario de
Dificultades del Aprendizaje y E6
Trastornos del Lenguaje

Baja satisfaccion en una asignatura optativa
relacionada con la orientacion de investigacion.

Los estudiantes que se matriculan van a parar
en realidad a una asignatura compartida con
otro programa y que tiene un plan docente
pensado para este otro programa.

Crear un nuevo proyecto docente
especifico para la asignatura en nuestro
programa.

Master universitario de
Educacion y TIC (E-learning) - E1l
2015

Coordinacion entre asignaturas.

Diferentes causas posibles con relacion a la
percepcion del estudiantado de repeticion de
algunas actividades e hipétesis de trabajo:
enfoque en actividades poco desarrolladas
(disefio, docencia), vinculos explicitos de
relacion entre asignaturas insuficientemente
explicados (investigacion, direccion).

Acciones especificas segn
especializacion y trabajo conjunto con
profesorado.

Master universitario de
Psicologia Infantil y Juvenil:
Técnicas y Estrategias de
Intervencién

E6

Baja matricula en algunas asignaturas optativas
(Inclusion socioeducativa, Promocion de la salud).

Son asignaturas con baja matricula en el
master.

a) Propuesta de realizacion de una
jornada formativa en el master en
formato en linea que permita diferentes
mesas Yy pildoras formativas que incluyan
las diferentes areas de especializacion
del méster. Se espera que favorezca la

Informe de seguimiento de centro. Estudios de Psicologia y Ciencias de la
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visibilidad, y por consiguiente la
matricula, al acercar los contenidos de la
asignatura a los estudiantes y potenciar
la transversalidad.
Master universitario de
Psicologia Infantil y Juvenil: Implementar la defensa sincrona del trabajo final de los . o Implementar la defensa sincrona del
- ; E1l . . - Seguimiento indicaciones AQU. L .
Técnicas y Estrategias de mésteres universitarios. trabajo final en la asignatura del TFM.
Intervencion
Master universitario de Existen datos muy limitados sobre la situacién  |Creacién de una encuesta donde se
Psicologia Infantil y Juvenil: E5 Mejorar la orientacion profesional de los estudiantes del |profesional que los estudiantes del méaster especifiqguen aspectos mas concretos
Técnicas y Estrategias de master. tienen antes y después de cursarlo y el impacto |sobre la empleabilidad de los estudiantes
Intervencion gue este tiene en su vida profesional. antes y después del master.
Los datos del nimero de créditos reconocidos
por RAEP ponen de manifiesto que habria que
revisar el procedimiento para obtener evidencias
Master universitario de E1 El nimero de créditos reconocidos por RAEP es muy  |de si el bajo nimero de créditos reconocidos es |Revisar el procedimiento de RAEP y los
Psicopedagogia bajo (en comparacion con otros masteres). por el propio perfil profesional que se reconoce, |criterios de evaluacion.
por un tema de exigencia o porque la
documentacién que se solicita es diferente a la
de los otros masteres.
Crear un procedimiento para afinar los
. . . . . criterios de fidelizacion de centros de
En las recomendaciones del modifica presentado en el |Se incrementa el nimero de estudiantes en el - e o
. . o - ) ) . ) . . préacticas. Este procedimiento consistira
Master universitario de 2022 se solicita que se muestren evidencias de que, a [master de Psicopedagogia, lo que podria -
) . E5 . ) . en implicar al profesorado colaborador en
Psicopedagogia pesar del aumento de plazas, esto no supone un complicar que hubiera suficientes centros para )
) o . este proceso, puesto que este perfil es el
problema a la hora de asignar centros de practicas. el estudiantado. - L
que tiene un contacto mas directo con los
centros.

Estandar: (E1) Calidad del programa formativo, (E2) Pertinencia de la informacion publica, (E3) Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacion, (E4) Adecuacion del
profesorado al programa formativo, (E5) Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje, (E6) Calidad de los resultados de los programas formativos.

Informe de seguimiento de centro. Estudios de Psicologia y Ciencias de la
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