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A. Qualitat del programa formatiu (E1)

Durant el curs académic 2013/14 s’han incorporat al Master universitari en Educacio i

TIC (eLearning) un total de 214 estudiants nous. Vegeu les taules seguents:

2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013-
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Master U. en Educacio i TIC 496 662 740 689 642 542
Taula 1. Estudiants matriculats
2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013-
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Master U. en Educacié i TIC 266 353 312 192 252 214

Taula 2. Nous estudiants

Quan al Perfil d' ingrés per cursar aquest Master, segons s'observa a la taula 3 dels
annexos Perfil ingrés, veiem que, en relacié a les titulacions de procedéncia, tal com
esperem i es recomana en la memoria del programa, el percentatge més elevat se
situa en titulacions de Mestre, Pedagogia, Psicopedagogia i Psicologia, si bé és
cert que si sumem les Enginyeries de Sistemes, Informatica, Telecomunicacions i
Electronica, se situen en segon lloc, per damunt fins i tot de les titulacions de

Pedagogia, Psicopedagogia i Psicologia. Probablement, aix0 mostra linteres de
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professions com les enginyeries, més properes a les TIC, que veuen en el Master

I'obtencié d’un titol que els obre una nova porta professional.

Una reflexio que fem a partir d’aquestes dades de procedencia, és que la titulacié no
ens diu la professié que exerceixen, per tant, caldria demanar la professié també en el
moment de la matricula. Per exemple, un estudiant que ve de musica, d’educacio,
fisica, historia, biologia, quimica, fisica, entre d'altres, molt probablement s6n persones
gue majoritariament exerceixen docéncia a 'Educacié Secundaria o a la Universitat,
perd no en tenim una absoluta certesa i és important tenir agquesta informacié. Per tant,
el perfil professional és complicat destriar-lo amb exactitud només disposant de la

titulacié de procedéncia.

Als annexos exposem la llista per tal de mostrar la gran diversitat de titulacions de les

que provenen els estudiants d’aquest programa.

Si bé, com veiem a la taula, la procedéncia és molt diversa, no detectem gaires
problemes a I'hora de seguir els Estudis. Com ja es descriu abans, tot i aquesta
diversitat, la majoria d’estudiants s'interessen pel Master perqué sén docents o
formadors en alguna etapa educativa, per tant, ja sén actors del sistema educatiu i
estan familiaritzats amb el context i la disciplina. En aquest sentit, no detectem que es

necessitin complements de formacié addicionals per poder seguir la titulacio.

Només observem dificultats en aquells casos d’estudiants que volen seguir un itinerari
de recerca i no tenen prou competéencies per a endegar un cami d’investigacio, pero
aixd0 no depén tant del perfil de procedéncia i s'intenta resoldre des d’'una bona
orientacié tutorial i a partir de l'andlisi de necessitats i de les orientacions

professionals dels estudiants.

En aquest sentit, ja hem implementat una accié en una assignatura fonamental,
concretament la de Fonaments del disseny techo-pedagogic, que és obligatoria i inclou
una activitat que consisteix en elaborar un assaig on s'han de posar en joc diferents
habilitats, la majoria relacionades amb la recerca. Amb aquesta activitat el que fem és
identificar quins estudiants poden ser potencials investigadors i per tant podrien seguir
I'itinerari de recerca sense dificultats i qui ja es veu clarament que pot tenir dificultats, i
identificar qué cal treballar o fins i tot reorientar-los cap a itineraris més professionals,

sempre tenint en compte els seus objectius. Aixd connectat a una millor orientacié
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professional des de l'accié tutorial, i fins i tot, on es demana disposar d'un tutor

especialitzat en la tutoria dels estudiants que volen optar a fer l'itinerari de recerca.

Pel que fa a I'evolucié de la matricula, com podem veure a la taula 2 Nous estudiants,
s'observa una baixada progressiva del nombre d'estudiants que es comenca a
apreciar el curs academic 2013-2014. Aquesta baixada d'estudiants ha estat
analitzada en detall i es considera que esta motivada principalment per dos fets: en
primer lloc, I'increment de 'oferta de programes de master universitari en aquest ambit

i la forta competéncia a nivell de preus.

Aquest segon aspecte es treballara en el procés que estem realitzant actualment de
reverificacié del titol, el qual ens hauria de permetre posar en marxa un nou Pla
d’Estudis al setembre de 2015. Aquest procés esta servint per reajustar el mapa de
competéncies, actualitzant-lo a la demanda actual i introduir noves metodologies i

recursos amb continguts de més interés i aplicabilitat professional.

Una altra acci6 que es desprén de I'analisi de les respostes obertes dels qlestionaris, i
gue creiem que faria més competitiu el programa perqué oferiria un entorn molt actual i
practic, més similar al mon professional real dels nostres estudiants és el de disposar
d'un laboratori virtual on poder practicar amb eines reals, esdevenint administradors i
alhora usuaris d'aquestes. Eines seleccionades, les millors i més utilitzades en I'ambit
professional, tant d'Us lliure com de pagament, perqué puguin coneéixer de manera
practica quins usos educatius poden tenir, connectades i integrades a les activitats
d'aprenentatge que es proposen des de les assignatures

Aix0 ha de permetre que el programa faci un salt qualitatiu i doni un caracter
diferenciador i de més adequacié a la demanda professional dels perfils a qui ens

adrecem.

A banda de demanar titulacions més vinculades a I'ambit educatiu o que siguin afines,
es recomana també un nivell de competéncia en llengua anglesa equivalent al nivell
B2 del marc comu europeu de llengtes i un nivell de competencia a nivell d'usuari en
I's de les tecnologies d'informacié i comunicacié. En aquest sentit i per facilitar a
I'estudiant la comprovacio de quin coneixement de la llengua estrangera, la UOC posa
a la seva disposicio, per mitja dels tutors i del pla docent de l'assignatura , una prova
de nivell de coneixement de la llengua estrangera escollida. La prova permet a

I'estudiant verificar si el seu nivell és el recomanat per iniciar els seus estudis en
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aquest master (nivell B2). Aquesta prova no €s excloent ni requisit previ. En el cas que
el nivell de l'estudiant no sigui el recomanat, aquest pot escollir lliurement iniciar els
seus estudis assumint la responsabilitat de la seva falta de nivell inicial o, per mitja de
la recomanacio del tutor, reforcar aquest nivell a partir de cursos complementaris de
l'idioma estranger escollit, que la mateixa UOC ofereix com a formacié continua al

public en general.

Igualment, I'estudiant pot optar a una avaluacié d'estudis previs a partir de titulacions
d'escoles oficials que acreditin un nivell superior de lidioma requerit per al
reconeixement de les competéncies de la titulacié. Aixi mateix, es recomana un nivell
de competéncia a nivell d'usuari en I's de les tecnologies de la informacio i la

comunicacio.

B. Qualitat dels resultats del programa formatiu (E6)

Els valors obtinguts en els diferents indicadors de qualitat del programa formatiu sén
menys positius que en altres semestres, perqué ens situem en un 75%, quan solem
situar-nos sempre per sobre del 80%. Aix0 ho atribuim basicament a la baixa
satisfacci6 amb alguns dels recursos d'aprenentatge, que en alguns casos estan
mancats d'actualitzaci6, perd no podem deixar d’analitzar els altres aspectes que
poden influir i que en els seguents apartats estudiem, com ara la coheréncia del
programa formatiu, els indicadors académics i de satisfaccio dels diferents items, i la

valoracié de la qualificaci6é dels graduats i la insercio laboral.

B1. Coheréncia del programa formatiu

Volem destacar que la coherencia del programa formatiu la revisem des de dues
variables principals. La satisfaccié dels Estudiants quan a les expectatives i

necessitats, i aixd ho podem comprovar a partir de 'Estudi de graduats que la UOC

va realitzar el curs 2013-2014, aixi com a partir de I'assoliment de les competéncies
de la titulaci6. Aquest assoliment s’esta seguint i analitzant a partir dels resultats del
Treball Final de Master, el qual esta vinculat a les Practiques Externes (projectes de
col-laboracié amb institucions educatives, centres de formacié en empreses, 0 ONG
com Metges sense Fronteres, en cas de treballs de tipus professional) o a projectes
orientats a la recerca i més vinculats a les linies de Recerca de I'ambit de I'eLearning
gue es promouen des de la propia universitat i que s'impulsen des dels membres i

grups de recerca de I'eLearncenter.
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Dels resultats de satisfaccio i taxa d'exit amb el Treball Final de Master es pot

constatar que:

e Els estudiants, obtenen una taxa d’exit elevada que se situa entre el 80 i el 100
% en la majoria dels casos i que la satisfacci6 amb la metodologia i I'avaluacié
de les habilitats vinculades al treball final els ha permes coneixer el seu nivell
d'assoliment de les competencies, aixo fa que la satisfaccié amb els tutors dels
treballs, també les dades ens mostren que I'index se situa entre el 83,30 % i el
100%.

e També cal destacar, que més del 82% dels estudiants situen diuen que el
treball final els ha permés posar en practica i consolidar els coneixements i
habilitats adquirits en el pla d'estudis, i només un 6 % no hi esta d’acord o del

tot d’acord.

A banda d’'aquests resultats de satisfaccid, el retorn rebut per part de les institucions
on es desenvolupen les Practiques Externes ens confirma també que els estudiants
han assolit les competéncies definides per a la titulacio. Aixo s’ha produit perquée s’han
destinat esforgcos a millorar les guies i els recursos per als estudiants, aixi com tots els
processos de gestié que hi ha entorn a aquesta assignatura i la signatura de convenis

amb les institucions de practiques.

B2. Valoraci6 dels resultats

Els resultats del programa en relacié a la satisfaccié dels estudiants es consideren, en
general, positius, si bé, ja hem comentat que ha baixat I'index de satisfaccié global
respecte altres semestres. Ja s’ha esmentat que principalment es deu a la satisfaccié
dels recursos, pero s’ha fet accions d’actualitzacié d’alguns d’aquests recursos, s’han
incorporat noves eines de treball, s’ha canviat el tipus d’aula, ara centrada en I'activitat
d’aprenentatge, i en aquest sentit, algunes assignatures han incrementat la satisfaccio,
pero en d'altres no ha estat suficient i cal pensar en noves accions en la mateixa linia,
incorporant materials més actuals i eines noves que aportin valor al procés

d’aprenentatge i la motivacié dels estudiants.
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B3. Valoracio de la qualificacio dels graduats i lainsercio laboral

L'estudi de graduats puntua per sobre de 4 punt, d'un maxim de 5, les expectatives
satisfetes, la utilitat dels estudis en la seva tasca professional i la conveniéncia del

programa.

C. Adequacio de I'equip docent al programa formatiu (E4)

El Master universitari en Educacio i TIC (eLearning) és un programa transversal per les
tematiques que aborda i compta actualment amb 12 professors de diferents Estudis de
la UOC. La majoria d’ells acumulen entre 15 i 25 anys o més d’experiéncia docent i

tots son doctors.

A continuacio6 presentem el quadre que descriu el nivell del professorat que actualment
esta vinculat al programa com a professors responsables i coordinadors de les

assignatures:

Categoria Total % Doctors % Hores de dedicacié al programa%
Professor 58 100% 60%

agregat
Professor 42 100% 40%

Titular

En relaci6é al personal docent col-laborador, el master compta amb 45 col-laboradors,
dels quals el 75% es dedica, a temps parcial o complet, a la docéncia en altres
institucions, i el 25% esta vinculat a I'educacio, pero des de I'ambit empresarial o de
'administracio publica. A més, cal estacar que tots ells compten amb més de 5 anys

d'experieéncia com a col-laboradors docents a la UOC.

Volem destacar que la necessitat docents col-laboradors ve determinada pel nombre
real d'estudiants matriculats. Aquestes necessitats es determinen en cada curs i, a
partir de la definicié dels perfils académics i professionals previstos pels estudis,
s'inicia la convocatoria per a la selecci6 de docents col-laboradors, assegurant

d’aquesta manera que el nombre de docents col-laboradors és sempre suficient.
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La tasca que realitza aquest equip de professors i docents col-laboradors, segons
indiquen les enquestes de satisfaccié del curs 2013-14, esta molt ben valorada pels
estudiants. Tal i com mostra la taula 4. Resultats de la titulacid, el 62% de les
assignatures té una satisfaccié amb l'accié de consultoria igual o superior al 80%, el
18% de les assignatures té una satisfaccio d’entre el 70% i el 80%, i només un altre
18% la té per sota del 70%.

D. Bones practiques

El programa sempre s’ha caracteritzat per ser pioner en la implementacié de noves
metodologies i en qué els professors responsables d'assignatura s’hagin estat
involucrant en projectes d’'innovacié docent de forma permanent. No hi ha cap curs
académic en que algun dels professors no estigui vinculat a un APLICA (convocatoria
interna de projectes d’'innovacié docent). Ja sigui per a millorar els processos d’autoria,
de disseny de metodologies i eines a l'aula, o bé per a millorar les estratégies

d’avaluacio.

En aquest sentit, un dels darrers APLICA ha estat relacionat en el desenvolupament
d’'una eina d’autoria de casos basada en HTML5. Les assignatures d’especialitzacio
del Master amb un alt component practic es basen en I'is d’'estudis de cas i l'alta
demanda del professorat és la de disposar d'una eina agil per a l'actualitzacio
permanent d’aquest casos sense haver de passar per processos d’edicié i produccio,

gue sovint fan inviable la implementacio d’aquests casos.

A banda d’aquest projecte s’han implementat rabriques d’avaluacié per a agilitar
'avaluacié en aules on el grup d’estudiants és gran i es vol igualment garantir un

feedback de qualitat.

En una assignatura s’ha implementat el Lanblog, permetent oferir feedback

mitjanc¢ant el video als estudiants.

Per altra banda, en el marc de I'eLearncenter es fan activitats que s'adrecen a tots els
membres que en formen part i per defecte a tots els docents vinculats al programa.
Aquestes activitats son de caracter formatiu (seminaris, tallers i conferencies) que sén
impartides per ponent internacionals i nacionals de reconegut prestigi en I'ambit del

Programa (I'eLearning).
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Un altre aspecte que s’ha implementat en relacié a informar millor sobre els “ouputs”
de la titulacio, és que s’ha posat a I'abast dels estudiants una galeria de Treballs Finals
de Master com a mostra dels resultats que doéna la titulacié. Aixdo, a més de posar
exemples per aquells que estan a punt d’haver de desenvolupar el TFM, també serveix
per a orientar millor a aquells estudiants que s’apropen al programa i no tenen clar qué

acabaran sabent fer després d’haver cursat la titulacio.

Treballs finals vinculats a projectes de recerca del professorat dels Estudis i dels
grups de recerca de I'eLearncenter: Com s’ha comentat anteriorment, el Treball Final
de Master pot realitzar-se amb una orientacié professionalitzadora o amb una
orientacié a la investigacié. En el cas de treballs d’investigacio, els treballs finals
s'orienten a projectes de recerca que s’estan duent a terme en aguests moments dins

dels Estudis, dintre de I'eLearncenter.

El procés d’assignacio d’estudiants a aquests projectes comencga amb la publicacié de
les propostes de treballs de recerca que fan els professors en els ambits on estan
desenvolupant la seva recerca i alguns dels resultats poden fins i tot acabar posant-se
en practica al mateix master. A més, la vinculacié dels TFM poden actuar com a
embrié de futurs projectes de tesi del doctorat de la propia UOC. Amb la qual cosa,
estem contribuint a formar i detectar potencials candidats per al doctorat en

eLearning.

E. Valoracié del funcionament de la titulacié

Com s’ha pogut observar al llarg d’aquest informe de seguiment, els diferents
indicadors de resultats i satisfacci6 amb el programa indiquen que la titulacié esta

anant bé i s’estan assolint els objectius plantejats.

Com es pot veure a la taula 9. Satisfaccio dels estudiants, la satisfaccidé global dels
estudiants tant en el periode docent com al final de curs és alta, ja que se situa per
damunt del 80%. La part dels resultats que ha estat més negativa és la que té a veure
amb els procediments d'accés i incorporaci6 i que té relacié6 amb l'accié tutorial, en
part, pero també de marqueting i el call center. En aquest sentit, caldra treballar amb
els equips de la UOC que gestionen aquests procediments per veure on hem

d’introduir millores.
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Malgrat que aquests indicadors sén en general positius, hi ha alguns aspectes del
funcionament de la titulacié que requereixen la nostra atencié i que implicara canvis
importants en els dos propers semestres, sobretot pel que fa a la implementacié de

noves eines i metodologies docents.

En primer lloc, ha baixat la satisfacci6 amb els recursos d’aprenentatge en moltes
assignatures, per la qual cosa hem de treballar en 'actualitzacié de materials i crear-ne
de nous. Per fer aixd possible, es faran no només encarrecs de noves autories sin6
que també es treballara en la creacié de webblys (content curators), videos, wikis que
permetin I'edici6é i actualitzacié de continguts de manera agil, aixi com I'is d'eines
d’autoria en HTML5, com la que s’ha citat a I'apartat de Bones practiques per tal

d’elaborar nous casos.

En segon lloc, la matricula ha registrat una tendéncia a la baixa en els dos ultims
semestres, des de la posada en marxa dels nous masters universitaris a la UOC i la
nova oferta de masters molt similars al nostre en altres universitats espanyoles, aixo
ha fet que haguéssim de revisar I'adequacié del programa al perfil professional, aixi
com els recursos i metodologies d'aprenentatge, perd basicament, s’han revisat totes

les competéncies i s’han reformulat actualitzant-les.

Just al Novembre del 2014 es va presentar una memoria per a reverificar el titol amb
un nou Pla d’Estudis, el qual ha implicat la revisié i actualitzacié exhaustiva del perfil
competencial del programa, fent-lo més adequat al mercat actual. El programa s’esta
oferint des del 2004 i malgrat ja hi va haver una modificacié del pla d’'estudis, per la
tematica tractada i perqué esta en constant evolucid, es va determinar fer una
actualitzacié novament. Aguesta revisié ajudara a pensar en una millor adequacio de
les metodologies i recursos d'aprenentatge que donin una millor resposta a les

necessitats de formacio dels nostres estudiants.

Respecte I'abandonament, tot i que els darrers 4 anys ha millorat en un 5%, el darrer
any no ha arribat a I'1% i en aquest sentit, pensem que amb les millores dels recursos,
les metodologies i l'accié tutorial, aconseguirem tornar a elevar una mica el
percentatge i continuar tendint a millorar-lo. La tendéncia a millorar 'abandonament té
un factor en la nova estructura del master, on es van eliminar assignatures de 3 ECTS
i es van reestructurar i agrupar per assignatures de 6 ECTS fent que els estudiants no
hagin de matricular tantes assignatures per semestre. Evitant la fragmentacié s’ha

evitat I'efecte psicoldgic de matricular massa assignatures per semestre i tendir a

Pagina 9 de 15

Estudis de Psicologia i Ciencies de I'Educacio Febrer de 2015



Universitat Oberta
de Catalunya

«1U0

Informe de seguiment del Master universitari en Educacié i TIC (eLearning)

matricular-ne menys i tenir més risc d’abandonar perqué encara falten moltes

assignatures per acabar.

Vegem a continuacié el comportament de les diferents cohorts, pel que fa a

'abandonament i el total de graduats acumulats:

2008- | 2009- | 2010- | 2011- | 2012- | 2013- Total

2009 2010 2011 2012 | 2013 | 2014 | acumulat
Master U. en Educaci6 i TIC 83 96 151 194 214 186 982

Taula 5. Graduats
2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013-
% Graduaci6 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Cohort 2008-2009 1,1% 15,9% 42,8% 49,8% 51,7% 52,4%
Cohort 2009-2010 1,4% 16,8% 46,5% 53,2% 56,9%
Cohort 2010-2011 0,3% 18,4% 55,0% 62,8%
Cohort 2011-2012 2,7% 29,1% 60,1%
Cohort 2012-2013 3,2% 29,7%
Cohort 2013-2014 3,9%
Taula 6. Taxa graduacio de la titulacié

% 2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013-
Abandonament 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Cohort 2008-2009 | - 26,2% 36,2% 40,6% 44.,6%
Cohort 2009-2010 - 25,5% 35,3% 39,8%
Cohort 2010-2011 - - 21,7% 29,1%
Cohort 2011-2012 - - 21,1%

Taula 7. Abandonament de la titulacié

Situacié al finalitzar el curs 2013/14
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Taula 8. Grafica general d’abandonament
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L’itinerari de recerca és rellevant per aquest programa i hem notat que tot i que la taxa
d’exit és elevada, no ho és prou el rendiment i la satisfaccié amb els recursos, per tant,
veiem la necessitat de focalitzar esforcos en aquest itinerari i vetllar per una bona
coordinacié també amb el Programa de doctorat en eLearning, ja que és un proveidor
de complements de formacioé per a aquells candidats que necessiten més formacio
metodologica, aixi com la garantia d'un desenvolupament de qualitat quan a

competéncies de recerca per als futurs candidats que sorgeixin del Master.

En aquest sentit, I'accié que s’ha descrit abans en relacié a I'accié tutorial especifica
de litinerari de recerca, i la deteccié precoc¢ dels estudiants que tenen potencial per
seguir aquest itinerari, aixi com resoldre a temps les mancances que puguin tenir qui el

vol seguir és basic dur-la a terme per reduir I'abandonament.
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F. Accions de millora

Indicador ol EOE)
Punt feble Identificacio Obijectiu que .. - Respon | modificacio
Abast . Accid proposada | Termini de L.
detectat de la causa es vol assolir X sable memoria
seguiment .
verificada
Desenvolupamen .
Millora dels t de nous 4 videos
recursos . .| recursos per a les
; Obsolescénc | Progr | Actualitzaci | .. Setembr | assignatur
d’'aprenentatg . . finangats per una 4 PRA
ia ama |6de RA N e 2015 |es
e en algunes convocatoria de
. ) ; fonamenta
assignatures I'eLearncenter i Is
ja aprovada
Convéncer Augmenta
Millora de les Poca més r el % de
accions de . L. estudiant a | Implementar matriculat
. interaccio .
tutoria en Progr | matricular- | FAQS per als Febrer |s respecte | DP
. dels tutors a ) -
relacio a la les aules ama |se després |tutors que ajudin 2015 |accessos |MP
captacié de o au, d’haver a argumentar ales
matricula acces demanat aules de
I'accés tutoria
Manca de
Implement suport Esdeveni Nomb
mplementar | yacnolagic SUEVENIT | Actualitzar 3 ombre
noves eines i claride més assignatures d'einesi
metodologies ... .. |Progr|innovadors i ghatures Juliol | metodolog | DP i
Py prioritzacié quan a einesi .
en un minim del ama |referents. noves 2015 |iesnoves |PRAs
de 3 N Més metodologies implement
assignatures | Programa competitius 9 ades
perla
institucio
Valoracions
negatives Millorar la Millora del
Revisié dels dels Itiner | satisfaccio .
. - Revisar els % de
recursos de estudiants | ari de | dels - Setembr - . ,
o X . . |Recursosii al satisfaccié | PRA’s
I'itinerari de es Rece | estudiantsi . e 2015
recerca concentren | rca ol metodologia amb els
. recursos
en aquest rendiment
itinerari
Revisar els
Hi ha molts ?rgobcae}slsezscla ses
R u
, impactes . Augment
Captar més P Progr | Captar més | per tal Febrer ugmenta
. que no es - , rel%de | MPDP
estudiants tradueixen | 2M2 estudiants | d'emprendre 2015 matricula
cul accions de
en matricula difusié i captaci6
efectives
No es Rev_lsarttotes _Ies
. . . ignatures i
Sistema de revisen les Progr Millorar la a(@evfnsegt;reauunes Jun Nombre
revisio assignatures 9 qualitatila |. y » DP
ama ! .. | informe de punts 2015 |d'informes
permanent de manera satisfaccio :
habitual forts, febles i
abitua necessitats
Manca ) No diposar Mllllorar |£'i' .
treballar més d’un satisfaccio Laboratori
amb eines . | Progr | dels Implantacié d'un Set. en
laboratori . . C . DP
reals. d’experimen | 22 estudiants i | laboratori virtual 2015 |funcionam
Experimentar € pe, ) e el ent
amb les TIC tacio rendiment
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G. Annexos

Taula 3. Perfil d’ingrés

Etiquetes de fila Recompte Ambits T(;t:b?te £
Grau de Mestre d'Educacid Infantil 2 | Magisteri i relacionats 48
Grau en Educacié Primaria 3
Grau en Magisteri 1
Llicenciatura en Ciéencies de I'Activitat Fisica i de I'Esport 2
Mestre 37
Professor d'Educacié General Basica 1
Titol de professor superior de musica 1
Titol Superior en Musica o Dansa 1
2n. cicle Psicopedagogia 1999 (UOC) 1 | Psicologia i Psicopedagogia 27
Grau en Pedagogia 2
Llicenciatura en Pedagogia 13
Llicenciatura en Psicologia 9
Llicenciatura en Psicopedagogia 2
2n c. Estudis d'Asia Oriental (UOC) 1 | Humanitats, Filologies, Filosofies 26
Humanitats 2001 (UOC) 1
Llicenciatura en Belles Arts 1
Llicenciatura en Filologia seccié Anglogermanica (Angles) 2
Llicenciatura en Filologia seccio Filologia Anglogermanica 1
Llicenciatura en Filologia seccid Filologia Classica 1
Llicenciatura en Filologia seccio Filologia Hispanica 2
Llicenciatura en Filologia Anglesa 2
Llicenciatura en Filologia Catalana 1
Llicenciatura en Filologia Classica 1
Llicenciatura en Filologia Hispanica 2
Llicenciatura en Filosofia i Ciéncies de I'Educacié seccié Ciencies de I'Educacié 2
Llicenciatura en Filosofia i Lletres seccid Filologia Anglogermanica 1
Llicenciatura en Geografia i Historia 1
Llicenciatura en Historia 4
Llicenciatura en Historia de I'Art 1
Llicenciatura en Historia i Ciencies de la Musica 1
Llicenciatura en Humanitats 1
E.T. Informatica Gesti6 2003 (UOC) 1 | Enginyeries i informatiques 18
Diplomatura en Informatica 1
Enginyer en Informatica 1
Enginyer Técnic de Telecomunicacié 1
Enginyer Tecnic de Telecomunicacid especialitat en Sistemes Electrdénics 1
Enginyer Técnic de Telecomunicacié especialitat en Sonido e Imagen 1
Enginyer Tecnic en Informatica de Gestio 2
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Enginyer Técnic en Informatica de Sistemes 5

Enginyer Técnic en Topografia 1

Enginyer Técnic Industrial - especialitat Electricitat - 1

Enginyer Técnic Industrial - especialitat Electronica Industrial - 1

Enginyer Técnic Industrial - especialitat Quimica Industrial - 1

Grau en Enginyeria Informatica 1

2n cicle Inv. Técniques Mercat (UOC) 1 | Economia i empresa 10
Grau d'ADE (UOC) 1

Llicenciatura en Administracio i Direccié d'Empreses (UOC) 2

Ciéncies Empresarials 1998 (UOC) 2

Diplomatura en Ciéncies Empresarials 1

Llicenciatura en Ciéncies Economiques i Empresarials seccié Economia 1

Llicenciatura en Ciencies Economiques i Empresarials seccié Empresarials 1

Llicenciatura en Economia 1

Diplomatura en Fisioterapia 2 | Salut 7
Diplomatura en Infermeria 2

Doctor 1

Llicenciatura en Farmacia 1

Llicenciatura en Medicina 1

2n c. Comunicacié Audiovisual (UOC) 1 | Comunicacié 5
Grau en Comunicacié (UOC) 1

Grau en Mitjans Audiovisuals 1

Llicenciatura en Ciencies de la Informacié especialitat Periodisme 2

Grau en Educacié Social (UOC) 1 | Educacié social i Treball social | 5 ‘
Diplomatura en Educacié Social 2

Diplomatura en Treball Social

L.en Derecho (plan nuevo) (UOC) 1| Dret | 4 ‘
Diplomatura en Relacions Laborals 1

Llicenciatura en Dret 2

Llicenciatura en Traduccié i Interpretacié 4 | Traduccid i Interpretacio 4
Arquitecte 2 | Altres 40
Llicenciatura en Antropologia Social i Cultural 1

Llicenciatura en Biologia 3

Llicenciatura en Ciéncies Politiques i de I'Administracio 1

Llicenciatura en Fisica 1

Llicenciatura en Geologia 1

Llicenciatura en Matematiques 1

Llicenciatura en Quimica 2

Llicenciatura en Sociologia 3

Titulacions estrangeres de fora de I'EEES 25
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Taula 4. Indicador de satisfaccio

Percentatge de Notes Finals

. . - | Respone
Taxa de Taxa 1.: - 3- 4.- 5- . 6.-No Satisfacci Sans’faccw Satls'facu n Estudiant
rendime dexit Matricul | Excelle | Notabl | Aprova | Suspé Present 5 Global 6 ¢} Satisfacci s
nt a nt e t s at Consultor | Recursos  Global
Avaluacié en linia: eines i estratégies 93,40% | 93,40% 3,3% 55,7% | 34,4%| 0,0%| 6,6% 0,0% 90,00% 83,30% 83,30% 30 61
Caonstruccid d'instruments per a la recerca 89,50% | 97,10% 0,0% 474% | 421%| 0,0%| 2,6% 7,9% 72,20% 66,70% 66,70% 18 38
Direccié estratégica i lideratge 88,90% | 94,10% 0,0% 27,8% | 50,0% | 11,1% | 56% 5,6% 90,00% 70,00% 77,80% 10 18
Direccié operativa de projectes d'e-learning 100,00% 100,%2 0,0%| 933%| 6,7%| 00%| 0,0% 0.0% | 100,00% | 100,00% ( 77,80% 9 15
Er!‘s;eny de recursos i activitats d'aprenentatge en 02.40% | 98,40% 0,0%| 397%| 496%| 3,1%| 1,5% 6,1%| 67,20%| 66,70%| 61,90% 61 131
Disseny | gestio de projectes de-learning 85.80% 100,%2 44%| 441%| 343%| 29%| 00% 142%| 88,00%| B8890%| 8370% 92 204
oai ; 3 3 5 3 3 5 o o 5
Er!‘s;eny tecnopedagogic de programes educatius en 89,60% | 97.20% 2,6% 36,4% | 49,4% | 1,3%| 2,6% 7,8% 71,00% 83,30% 67,70% K] 77
Ensenyar i aprendre en linia 82,10% | 97,70% 1,9% 28,5% | 469% (| 48%| 1,9% 15,9% 82,20% 81,80% 83,30% 0 207
Estratégies docents en linia 93,20% | 98,20% 3,4% 50,8% | 32,2%| 68%| 1,7% 5,1% 86,40% 95,50% 95,50% 2 59
Fonaments del disseny tecnopedagogic 81,80% | 98,30% 0,0% 192% | 556%| 7.0%| 1,4% 16,8% 80,20% 79,10% 83,50% 9 214
Fonaments tecnoldgics de I'e-learning 81,20% | 96,10% 4,2% 347% | 376%| 47%| 3,3% 15,5% 78,90% 76,90% 75,80% 0 213
Integraci d'eines tecnolagiques per a l'educacic 95.50% 100,%2 45%| 51,5%| 37,9%| 15%| 0,0% 45% | 63,00%| 57,10%( 60,70% 27 66
Investigacia en e-leaming 50,00% 100,{‘!}9 0,0% 250% | 25,0%( 0,0%| 0,0% 50,0% | 100,00% | 100,00% - 1 1
b
Metodes de recerca 89,10% | 93,20% 0,0%| 304%| 41,3%| 174%| 6,5% 43% | 5260%| 64,70%| 47,40% 19 46
Metodes i tecniques dinvestigacio en linia 40,00% | 66,70% 0,0% 0,0% | 40,0% | 0,0% | 20,0% 40,0% | 100,00% | 100,00% - 1 5
Organitzacié i gestié de I'e-learning 80,00% | 80,00% 0,0%| 333%| 46,7%| 0,0% | 20,0% 0.0% | 8570%| B8570%| 66,70% 7 15
Planificacio de la docéncia en linia 95,40% | 99,00% 46%| 725%| 16,5%| 18%| 0,9% 37% | 84,00%| 686,00%( 8200% 50 109
Practiques extemes 93,70% | 99,20% 0,0% 38,6% | 46,5%| 87%| 0,8% 5,5% - - - - 127
3 3 5 5 5
Projecte Aplicacio Professional (Direccia) 100,00% 100,(;2 0.0% 0.0% | 0.0% 100;,2 0.0% 0.0% - - - 1
Projecte Aplicacio Professional (Processos Docents) | 60,00% 190,%2 0.0% 00% 60,0%| 00%| 00%  40.0% B - - 5
Recerca en e-learning 83,80% | 91,20% 0,0% 405% | 324% | 108% | 8,1% 8,1% | 66,70% 77,80% 55,60% 18 37
Seminari diniciaci6 a la recerca en TIC i E (Direccid) 57,10% | 80,00% 0,0% 00% | 429% | 143% | 14,3%  286% | 50,00% | 100,00% 50,00% 2 7
Seminari diniciacié a larecercaen TICI E &4 70% 100,00 0,0% 176% | 41,2%| 598% | 0,0% 35,3% | 100,00% | 100,00% 60,00% 5 17
(Proc.Dacents) piAO %
Seminari diniciacid a la recerca en TIC i 81.80% 100,00 0,0% 0,0% | 54,5% | 27,3% | 0,0% 18,2% | 100,00% | 100,00% 50,00% 2 1
E.(Dis.Instruc.) gD %
Teécniques d'analisi de dades 88,10% | 94,90% 2,4% 452% | 40,5%| 0,0%| 4,8% 7,1% 78,90% 68,40% 57,90% 19 42
TFM: Projecte d'aplicacié professional e-learning 93,00% | 98,30% 3,1% 250% | 95,5% | 94% | 1,6% 5,5% - - - - 128
TFM- Seminari dinvestigacié en e-leaming 82.60% 190,%2 0,0% 37.0% | 39,1%| 6,5%| 0,0% 17.4% 91,70% 83,30% 72,20% 12 46
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