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Preambul

El Codi de bones practiques de la UOC és un conjunt de recomanacions i compromisos sobre les activitats relaci-
onades amb la recerca i la innovacié per assegurar el comportament integre del personal investigador i la qualitat
del coneixement generat. Alhora, aquest compromis €s assumit per la Universitat Oberta de Catalunya igualment
subjecte als compromisos i principis etics als quals estan subjectes el seu personal investigador.

Larecerca a la UOC molt sovint es realitza en el marc d’una col-laboracié entre persones, grups o institucions que
col-loquen el personal investigador en situacions politiques, legals i etiques especifiques. En aquest sentit, con-
cretar un codi és necessari per assegurar tant el bon funcionament de la comunitat investigadora com el benes-
tar dels seus membres. Els principis que el regeixen son la base per a la qualitat de les activitats que es realitzen
en el si d’aquesta comunitat, i les accions que se’n deriven no poden estar supeditades a cap interes personal o
de grup; per tant, només son eticament justificables si tenen una aplicacié i validesa universal.

Els principis &tics que regeixen les practiques en recerca i innovacio a la UOC pretenen:

e Protegir la dignitat, els drets, la seguretat i el benestar de les persones que hi participen.
e Mostrar el compromis institucional d’alta qualitat i transparéencia de la Universitat.

¢ Proporcionar el guiatge adequat en I'etica per a la recerca al personal de la Universitat.
e Promoure una cultura de recerca basada en bones practiques.

e Evitar possibles conflictes derivats de la practica en recerca.

e Millorar la qualitat de la recerca.

Aquests principis inclouen:
Honestedat:

El personal investigador ha de ser honest, tant en les seves accions en recerca com en la resposta a les activitats
d’altres persones. Es requereix ser honest en tot el procés de recerca, tant en les fases en qué se sol-licita finan-
cament o es dissenya el protocol de recerca, com en les etapes en que es recullen les dades, s’analitzen i s’in-
terpreten, i quan els resultats finalment es publiquen i s’exploten. Respecte a les dades de recerca, no es poden
produir, tergiversar o falsificar.

L’honestedat implica que en totes les fases de la recerca s’evitaran conflictes d’interés.
Rigor:

La capacitat d'utilitzar la informacio, les normes, els procediments per aconseguir els estandards de qualitat amb
precisio i eficacia i d’acord amb els valors i estrategies fixades pel sistema de ciencia i tecnologia, defineixen el ri-
gor cientific. El rigor esvaeix incerteses, ja que esta vinculat al procediment cientific i a I’exigencia de controlar tots
els factors que incideixen en els resultats d’una recerca.
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Integritat:

La recerca, aixi com qualsevol altra activitat humana, es fonamenta basicament en la confianga. La comunitat aca-
déemica pren com a valid un resultat cientific basant-se en la confianca. | la societat confia en qué els resultats de
la recerca sén una aportacié de coneixement honesta que ajuda a descriure el mén sense biaixos. Aquesta con-
fianca esta intrinsicament relacionada amb el comportament étic i integre de la comunitat cientifica.

Transparéncia:

Compartir la informacio i els recursos, aixi com estar obert a noves idees i a la critica, assegura la transparencia
i tracabilitat de la recerca. En relacié amb les dades, cal, en tot moment, poder-ne especificar la procedencia i la
propietat. La Universitat ha de vetllar perqué s’asseguri aquest principi de transparéncia respecte a tercers mit-
jangant els mecanismes adequats.

Respecte a la propietat intel-lectual i industrial:El respecte a la propietat intel-lectual i industrial és necessa-
ri i cal fer referencia sempre a I'autor/a o sol-licitar el seu consentiment a I'hora d’utilitzar resultats publicats, me-
todes i dades. El plagi no és justificable i, en tot cas, cal donar el credit adequat o reconeixement de tothom que
ha contribuit en una recerca, a la llista d’autors, als agraiments o a la bibliografia.

Compromis:

El personal investigador que participa en un projecte de recerca assumeix tacitament I'acord de participar-hi, aixi
com la seva implicacio6 fins a I'assoliment dels objectius fixats, I’'obtencid dels resultats i la difusio.

Els principis del personal investigador es complementen amb els drets dels participants. Aixi, qui participa en una
recerca, on es requereix interaccié amb persones o organitzacions, disposa d’un conjunt de drets:

¢ Consentiment a participar o refusar a prendre part en un projecte de recerca amb absoluta llibertat. Es pot re-
querir un consentiment per escrit on es garanteixi la bona intencié de I'investigador. | ser estudiat sense estar
informat violaria I’etica de la recerca.

e Confidencialitat de la informacié personal o dades identificatives que s’ha d’evitar desvetllar sense el consen-
timent del participant. Cal donar garanties de la privacitat durant el procés de recerca i de la seguretat de les
dades.

e Exposicid minima al risc.
e Dret a coneixer els resultats de la recerca un cop se’n publiquin els resultats.

Els principis etics presentats i el Codi de bones practiques complementen les lleis i normes vigents i, malgrat que
no formen part del contracte del personal investigador, com qualsevol altra norma o codi de la Universitat cal res-
pectar-los i seguir-los. Amb tot, la llibertat academica no es veu limitada ni restringida, ans el contrari: les bones
practiques 'asseguren.

A continuacio trobareu els principals objectius d’aquest document i un conjunt de directrius quant a bones prac-
tiques en recerca i innovacié que inclouen mecanismes per a I'acompanyament del personal investigador en for-
macio, la participacio en projectes de recerca amb la industria, I'obtencié i gestid de les dades de persones i les
practiques en revisio, publicacio i difusié de la recerca.

Objectius i abast

Aquest codi de bones practiques estableix el marc general d’actuacioé per a la realitzacié d’activitats de recerca,
innovacio i transferencia' a la UOC.

Els seus principals objectius son tres:
e \etllar per la qualitat de la recerca que es duu a terme a la Universitat.
e Establir els procediments que garanteixen la integritat de la recerca a la UOC.

e Garantir el correcte acompanyament del personal investigador en formacié a la Universitat.

1. D’ara en endavant, quan parlem de recerca, ho farem en un sentit ampli i entendrem que es fa referéncia a recerca, innovacio i transferencia.
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Aquest codi és aplicable a tota la comunitat UOC que fa activitats de recerca de qualsevol naturalesa i, per tant,
inclou personal de gestid que fa recerca j persones que no sén personal de la Universitat perd que participen en
activitats de recerca de la institucié?.

Bones practiques en recerca i innovacio

Projectes de recerca patrocinats per la industria o altres entitats amb finalitat de lucre
(oroteccio de la llibertat individual del personal investigador,).

e Aquest tipus de recerca ha de propiciar que el procés de formaciod, desenvolupament intel-lectual i d’experte-
sa professional pugui progressar d’acord amb les aptituds i dedicacié del personal investigador.

e El personal investigador vetllara per la transparéncia i primacia d’interessos. En I'intercanvi o transferéncia
de coneixement i tecnologia amb altres entitats, cal que prevalgui sempre I'interes public, de manera que els
acords es concretin amb total transparéncia. Els resultats de les recerques sempre hauran de ser indepen-
dents d’interessos personals, de grup, empresarials o institucionals. Quan el personal investigador que parti-
cipa en un projecte promogut per la industria contribueixi essencialment al seu disseny i execucio, s’establi-
ran els acords necessaris amb I'entitat promotora per regular els drets corresponents de propietat intel-lectual
i industrial.

e [a Universitat establira, a més, les mesures necessaries per tal de protegir la llibertat intel-lectual del seu per-
sonal investigador i la seva propietat intel-lectual, evitar compromisos de confidencialitat desproporcionats o
restriccions injustificades en la publicacié dels resultats obtinguts. Hauran de prevaldre les garanties de confi-
dencialitat i discrecio i el bon sentit que imposen els compromisos adquirits amb possibles entitats.

* Les col-laboracions amb entitats que de forma notoria persegueixin finalitats il-legals o que afavoreixin la vi-
oléencia, la discriminacié de les persones o I'agressié al medi ambient no es duran a terme en cap situacio ni
condicio.

e Tots els acords adoptats entre I'entitat patrocinadora i els centres, grups o personal de recerca de la Univer-
sitat quedaran recollits en el corresponent conveni o acord contractual mitjancant I’entitat patrocinadora i la
Fundacio per a la Universitat Oberta de Catalunya. Necessariament s’incloura: a) tot alld que faci referencia al
protocol de contraprestacions economiques en relacié directa o indirecta amb la recerca; b) el regim de pro-
pietat intel-lectual i industrial; i ¢) el procediment previst per validar el protocol de bones practiques. Aquests
pactes seran accessibles als organismes, comites i persones amb responsabilitats sobre I'assumpte pactat.

¢ Tota entitat patrocinadora ha de ser informada sobre el contingut d’aquest codi etic, que és d’obligat compli-
ment per a tothom que formi part, com a membre, del treball de recerca.

Obtencio, reqistre, documentacio, emmagatzematge, custodia
i comparticio de les dades i resultats

¢ Larecollida, emmagatzematge, revelacio i Us de les dades de recerca per part del personal investigador han
de seguir les directrius que estableix la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal, i la normativa que la desenvolupa, d’acord amb la normativa interna.

http://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/recerca/kit_etica/normativa-proteccio-dades.pdf

¢ |a confidencialitat i I'anonimat dels participants seran preservats, i també es respectara la seva privacitat. La
identitat dels participants no sera revelada si no és sota consentiment explicit o en els casos en que els ac-
tes i textos analitzats siguin de caracter public (articles de diaris o declaracions a la premsa). Pel que fa a re-
cerques en entorns virtuals, els participants hauran d’estar explicitament informats que la seva comunicacié o
comportament s’enregistraran i seran susceptibles d’analisi. A més de la notificacié cal el consentiment d’Us
de les dades personals (registre d’activitat, imatges, comunicacions com correus o entrades a debats, etc.) en
els casos que les dades no siguin publiques o fruit d’una actuacio publica (I'activitat a I'aula es considera un
entorn privat). Eviteu la recollida i Us de dades personals innecessaria. Utilitzeu el formulari del protocol de re-

2. El'personal docent col-laborador de la UOC té com a principal funcié I'ensenyament a la Universitat. Per tant, les tasques centrades en la recerca
requereixen la notificacié i autoritzacié del professorat propi de la Universitat.


http://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/recerca/kit_etica/normativa-proteccio-dades.pdf 
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cerca per descriure els processos relacionats amb la recollida i proteccié de les dades i dels participants, en
els casos que aixi es requereixi 0 que es vulgui formalitzar.

http://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/recerca/kit_etica/formulari-protocol-recerca.pdf

Totes les dades, materials resultants i la documentacié primaria obtinguda en el curs d’una recerca sén pro-
pietat de la Fundacié de la Universitat Oberta de Catalunya (FUOC). El seu registre, emmagatzematge i cus-
todia és a criteri i responsabilitat de la persona responsable del projecte i pot explicitar-se a I'apartat corres-
ponent del formulari del protocol de recerca. La institucié proporcionara al personal investigador i en formacié
els mitjans i materials suficients, aixi com els suports adients, per a emmagatzemar les dades obtingudes, per
apermetre’n 'accés a tercers en cas que sigui necessari. Sil'investigador deixa d’estar vinculat a la institucio,
i en cas que ho sol-liciti, li sera facilitada una copia de la informacié existent (dades recollides, informacié elec-
tronica, bases de dades, etc.) per part de la persona responsable del projecte. Si el canvi d’institucié afecta el
responsable de la recerca, aquest procés es dura a terme sota la responsabilitat i supervisio del Vicerectorat.

Les dades i els materials resultants d’una recerca han de tenir la condicié de publics i han d’estar en condici-
ons de ser compartits per terceres persones, a excepcio dels casos en qué s’hagin establert restriccions de-
rivades de la seva possible comercialitzacid. En cas de cessio, s’exigira el coneixement previ de I'Us que de-
sitja fer-ne la persona sol-licitant, aixi com I’'aprovacio per part de I’equip de recerca d’un formulari del protocol
de recerca. La cessid podra ser limitada per raons de disponibilitat o de confidencialitat. El material o les da-
des procedents de persones s’han de compartir sense que sigui possible la identificacid dels subjectes font;
en cas contrari, caldra un consentiment especific de cessié per part seva.

http://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/recerca/kit_etica/normativa-propietat-intellectual. pdf

Totes les persones que formen part de I'equip de recerca han de poder accedir a la informacié de les dades
obtingudes i a la seva interpretacio, d’acord amb els objectius i la finalitat de la recerca realitzada.

El personal investigador haura de preveure i vigilar activament els riscos d’identificacio o d’incompliment dels
acords sobre proteccid de la privacitat i confidencialitat que plantegen els diferents sistemes d’emmagatze-
matge i processament de la informacio que s'utilitzen en la recerca, incloent ordinadors, documentacié en pa-
per, busties de correu, material fotografic, audios i enregistraments o altres formes d’informacio en que apare-
guin noms o dades que permetin identificar els participants en la recerca.

— El protocol de recerca ha de preveure el sistema de recollida, registre, custodia i conservacié de les da-
des de recerca.

— En el cas de dades registrades en suport electronic s’ha d’incloure un pla especific de copies de segure-
tat, aixi com d’ubicacio fisica.

Bases de dades de persones

Tota activitat de recerca que impliqui la utilitzacié d’arxius informatics institucionals o I’elaboracié de bases de da-
des amb informacio relativa a persones, haura de garantir I'anonimat de les persones participants i s’haura de sot-
metre a la normativa vigent sobre registres de bases de dades (Llei 15/1999).

Farticipacio en la publicacio i la difusio

a) Practiques de publicacio i difusio

El personal investigador ha d’esforcar-se a publicar els resultats i les interpretacions dels seus treballs de ma-
nera oberta, honesta, transparent i exacta, tot incloent aquells resultats que contradiuen les hipotesis plante-
jades.

El personal investigador no ha de demorar la publicacié dels resultats de recerca obtinguts amb finangament
public, excepte en els casos que la seva proteccid legal ho exigeixi.

La publicacié fragmentada d’una recerca unitaria només és acceptable per raons d’extensio. La presentacié
d’un mateix treball a més d’una publicacié es considera una practica inadmissible.

Cal referenciar sempre les fonts i dades originals utilitzades durant la recerca.
En qualsevoal tipus de publicacié dels resultats d’una recerca, cal declarar explicitament:

a) les institucions o els centres d’afiliacié de les persones autores del treball segons la normativa d’afiliacio;
b) el detall de les subvencions, ajuts o patrocinis econdmics rebuts.


http://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/recerca/kit_etica/formulari-protocol-recerca.pdf 
http://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/recerca/kit_etica/normativa-propietat-intellectual.pdf 
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En cas que s’hagi supervisat el protocol de recerca, cal mencionar els comites etics independents que ho han
fet, aixi com els permisos especifics obtinguts.

La UOC s’ha dotat d’una Politica Institucional d’Accés Obert per afavorir la visibilitat de la produccié cientifica
a través de dipdsits institucionals d’accés obert.

El personal investigador ha de vetllar per difondre a la societat els resultats de la seva investigacio i oferir-ne els
continguts de forma adequada a I'audiencia no especialitzada. En la presentacié publica de resultats en mit-
jans de comunicacio el nom de I'autor ha d’anar sempre associat al de la UOC.

b) Autoria de treballs cientifics, publicacions i patents

Per poder ser considerat autor cal haver participat:
— Enla concepcio i disseny o en la recol-leccié de les dades o en I'analisi i interpretacio de I’estudi
i
— en laredaccio o revisio critica del contingut intel-lectuali
i
— aprovant la versio final per publicar.
Es necessari complir les tres condicions alhora.
Una persona vinculada a un equip de recerca que per la seva posicié jerarquica o relacié laboral sol-liciti cons-
tar com a autor/a ex officio, viola la libertat académica i comet un acte d’injusticia, quan no d’abus d’autori-

tat. Inversament, no fer constar com a autor qualsevol persona que hagi fet provades contribucions suposa un
acte d’apropiacio indeguda de la propietat intel-lectual per part de la resta d’autors.

En la creacié d’una obra intel-lectual on no és possible separar les diferents aportacions, cadascuna de les per-
sones participants sera considerada coautora. L’odre de les persones autores segueix el criteri acordat i esta-
blert per les persones implicades en la recerca en les fases inicials del projecte d’investigacio.

Abans d’iniciar la difusié de la recerca, el personal investigador que hi estigui involucrat acordara en quines
condicions es dura a terme aquesta difusio. Aixo voldra dir que:

— Com a criteri general, s’estipula que qualsevol persona que hagi participat en la recerca realitzada, inde-
pendentment del seu estatus a la Universitat (investigador principal, investigador, ajudant de recerca, etc.),
es considera autor, i aixi es fara constar en la difusio de la recerca.

— Es pot donar el cas que una persona que hagi col-laborat en la recerca no se’n pugui considerar autora pel
fet de no haver generat cap aportacio.

— Caldra decidir si es fara constar en els agraiments de la publicaci6 a les persones que han participat en la
recerca encara que no estiguin implicades directament en aquella publicacio.

— La necessitat de fer constar el patrocinador de la recerca estara supeditada als acords establerts préevia-
ment amb ell. Si aquest fet no esta previst en cap acord, els/les investigadors/ores hauran de considerar i
consensuar la mencié expressa, o no, del patrocinador a la publicacio.

Si una persona no vol constar com a autora de la difusié dels resultats de la recerca, malgrat haver-hi partici-
pat, haura de declarar préviament i per escrit aquesta renlncia expressa.

Aquelles persones que, en el marc d’una recerca concreta, no hagin complert amb el Codi de bones practi-
ques de la Universitat, no es podran considerar autores. En conseqiiencia, no constaran com a autors o au-
tores en cap difusié dels resultats de la recerca.

Cal explicitar els credits institucionals i els ajuts rebuts per poder portar a terme la recerca.

Es necessari incloure la referéncia de tots aquells treballs directament relacionats amb la recerca i, al mateix
temps, evitar les referencies injustificades u honorifiques.

c) Practica del peer review

Les activitats relacionades amb 'avaluacid, examen o critica de manuscrits enviats a publicar, 0 amb memo-
ries, protocols, informes, etc. que s’encarreguen a personal considerat expert o similar, han de ser objectives
i basades en criteris cientifics i no personals.
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¢ No es podra acceptar una revisio si s’hi detecten conflictes d’interessos 0 quan la persona convidada no es
considera suficientment preparada per a la revisio.

¢ Lainformacio utilitzada en la revisio té caracter confidencial: no pot ser utilitzada per a benefici de la persona
que realitza la revisio, no es pot compartir i no es pot retenir ni copiar sense el permis explicit de I'investigador
i/o entitat responsable de la recerca.

Formacio en recerca

La Universitat garantira que el personal investigador implicat en I'activitat de recerca tingui la formacié necessaria
per a assumir les responsabilitats que se’n deriven.

L'acompanyament del personal investigador en formacio es fonamenta en la figura del mentor/tutor. Aixi, s’as-
signara un mentor/tutor a cada persona vinculada a la Universitat mitjangant un contracte o beca, amb una fina-
litat formativa.

El mentor/tutor ha de destinar esforcos i habilitats per a inspirar els investigadors novells i estimular-los cap a la
recerca de qualitat. Aixi, haura d’exercir les funcions segtients:

— Proporcionar la informacio i els recursos necessaris que ajudin les persones en formacié a congixer la re-
cerca tant dins la mateixa Universitat (per exemple, explicant els diferents estudis, arees i centres de la Uni-
versitat vinculats a recerca, proporcionant el Codi de bones practiques, etc.) com en un context més ge-
neral (normativa legal en relacié amb la practica cientifica).

— Vetllar per garantir les millors condicions laborals de les persones en formacio.

— Garantir un bon entorn de treball assegurant I'intercanvi i comparticié de coneixements entre la mateixa fi-
gura del mentor/tutor, I'equip de recerca i la persona que s’esta formant (reunions periodiques).

— Bvitar que la persona en formacié dediqui el seu temps a altres tasques que no afavoreixin la seva forma-
Ccid en termes de recerca.

— Promoure la participacio de les persones que estan en formacié en aquelles activitats o forums que es con-
siderin interessants des del punt de vista del seu procés formatiu (convidar-los a reunions, cursos, etc.).

Les responsabilitats del personal investigador en formacio son les segiients:

— Complir les condicions establertes al contracte o beca i seguir les indicacions establertes pel mentor/tu-
tor que tingui assignat.

— Compartir amb el seu mentor/tutor els resultats que va obtenint.
— Participar proactivament de les activitats de recerca organitzades en el marc de la Universitat.

Els drets i deures dels doctorands i dels directors de tesi es concreten en la Carta de compromisos de cada pro-
grama de doctorat.

http://in3.uoc.edu/opencms_portalin3/export/sites/default/PDF/letter_of _commitment.pdf

Organitzacio dels equips de recerca

La recerca i la innovacié a la Universitat es poden organitzar a través d’equips de recerca interuniversitaris, intra-
universitaris i, també, de forma individual vinculada a un dels Estudis de la UOC.

En cas que les activitats de recerca s’organitzin en el marc d’un equip, cal que aquest disposi d’una persona res-
ponsable que n’haura d’exercir el lideratge i la representacio. Els equips de recerca també podran estar codiri-
gits. En aquests casos hauran d’acordar qué assumeix cadascu d’acord amb les funcions basiques de la direccio:

— promoure un ambient de treball inspirador i adequat per a I'activitat de recerca;

— ajudar a desenvolupar les aptituds dels memibres del grup i impulsar I'intercanvi de coneixements i I'asso-
liment d’uns objectius de recerca comuns;

— promoure la cooperacid amb altres equips de recerca per tal d’afavorir la circulacid d’idees i persones.

Els equips de recerca han d’establir de forma clara els seus canals de comunicacio, aixi com I'esquema basic per
ala presa de decisions. També han d’explicitar les responsabilitats associades a les activitats de recerca. Els seus


http://in3.uoc.edu/opencms_portalin3/export/sites/default/PDF/letter_of_commitment.pdf 
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membres han de participar activament en les activitats organitzades i proposades des del grup, aixi com en I'as-
soliment dels objectius marcats conjuntament.

Els doctorands dels equips de recerca, aixi com els seus mentors, a banda d’aquestes bones practiques es de-
uen a la carta de compromisos del programa de doctorat que signen a l'inici de la seva activitat de recerca.



