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Propésito

Los Simuladores de Gestidn se han convertido en una potente herramienta de educacién, pues emulan
la realidad empresarial, ofreciendo la oportunidad de desarrollar destrezas de Administracion vy
Direccidn de Empresas que dificilmente pueden obtenerse fuera del mercado laboral.

La utilizacion de los simuladores de gestidon se centra mas en el hecho de que reflejan la realidad
empresarial en un entorno competitivo, mediante la competicion de los participantes entre si,
interactuando entre ellos y la aplicacidn, que en la experiencia de aprendizaje de sus usuarios.
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Sin embargo, para el éxito de un programa docente hace falta algo mas que una potente herramienta, el
simulador, es necesario complementarlo con otras tecnologias de apoyo, en forma de ayudas de
usuario,

e Herramientas de trabajo colaborativas: foros, chats, blogs

e Herramientas de apoyo: tutorials, FAQs

e Material docente especifico para la formacién online: videostreaming
e Herramientas de comunicacion: videoconferencia, correo.

Con todo ello se pretende crear un entorno docente virtual (basado en tecnologias MOODLE, JOOMLA,
WEB-CT, etc) complementario al uso del Simulador de Gestion Empresarial, de forma que se enriquezca
la experiencia de aprendizaje. Asimismo, se ha de desarrollar una serie contenidos basicos de apoyo al
simulador, tanto para el estudiante como para el profesor.

Todo ello, con el objetivo de desarrollar metodologias docentes mas eficientes al adaptarse a las
condiciones del alumno, del programa docente, y de la infraestructura tecnoldgica disponible para
realizar la formacién.

Disefio / metodologia / aproximacion
Para la realizacidn de esta investigacion se ha realizado:

e Un estudio del estado del arte de los Simuladores de Gestidn como herramienta pedagdgica y
las experiencias en educacion.

e Un workshop de expertos en docencia en red y en formacién con simuladores para disefiar un
entorno de aprendizaje virtual eficaz, adaptando metodologias y desarrollando contenidos de
apoyo a la docencia con estas herramientas

e El disefio y desarrollo de contenidos especificos de apoyo a la docencia virtual con simuladores
de gestién empresarial.

e Implantacion del Simulador de Gestion Empresarial y de los contenidos de apoyo en un entorno
de formacion a distancia basado en Moodle.

e Realizacién de una prueba piloto con los alumnos que cursan la asignatura de Direccién
Estratégica del grado de ADE, asi como alumnos de Posgrado.

e Valoracion de la experiencia realizada y evaluacidn de resultados.

Resultados

Se ha llevado a cabo la integracion de la herramienta de simulacion en el LMS Moodle y se ha avanzado
en el disefio y creacidon de los materiales docentes y pedagdgicos asociados a los cursos de simulacion
empresarial, desarrollado un entorno de aprendizaje para la adaptacion a programas de docencia en
red, cubriendo asi el objetivo que da el titulo al proyecto.

En las pruebas realizadas en cursos de grado y posgrado en la UAM se ha conseguido reducir el nimero
de horas presenciales, consiguiendo los objetivos de aprendizaje de forma semi-presencial con una
mejora en la autonomia del participante y sin perder el control del aprendizaje por parte del tutor.

Implicaciones practicas y/o sociales
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La propuesta de uso de estas herramientas en formacidn “on-line” conlleva realizar modificaciones en la
metodologia educativa y, sobre todo, la necesidad de generar un entorno de aprendizaje que ofrezca
mayor atencidén y seguimiento al estudiante.

La integracion de la Plataformas virtuales, tipo Moodle, tan frecuentes en las instituciones educativas,
con simuladores de gestidn pueden proporcionar potentes soluciones de e-learning. Para ello se precisa
inversiones tanto en el disefio, scripts y realizacion de contenidos que, a priori, puede ser considerados
significativos, pero que, en el medio plazo, se demuestran muy eficientes si se considera la rotacion de
alumnos propia de la formacién “on-line”. Ademas se desarrolla un aprendizaje mas auténomo del
estudiante, manteniendo las competencias propias de la formaciéon con simuladores, con una menor
aportacién y esfuerzo del profesorado.

Esto tiene una implicacién inmediata en el coste por alumno para la institucion educativa
incrementando el ratio alumnos/profesor.

Originalidad / valor

Lo novedoso es la integracidn de los Simuladores de Gestidn y las plataformas virtuales para potenciar la
formacion “on-line”, ajustandose al desarrollo de competencias tan requerido en el Espacio Europeo de
Educacion Superior, posibilitando el aprendizaje de un mayor numero de alumnos.

Es interesante para todos los centros educativos que quieran ser pioneros en innovacion docente.
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