
                                                                                                                                                                    

22/23 Octubre, Barcelona 
1

 
I Congrés Internacional: Conflictes, Conflictologia i Pau  
I Congreso Internacional: Conflictos, Conflictología y Paz                           
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Proyecto de mediación sanitaria: Creación de sistemas de mediación en 
organizaciones de salud 
 
Se presenta la experiencia de creación de sistemas de mediación aplicados a una 
organización tan compleja como es la de salud. Este proyecto consta de una vertiente 
formativa y de su aplicación en la práctica cotidiana en Instituciones sanitarias, a 
través de la creación de Unidades de mediación. Se presentarán resultados de los dos 
años de funcionamiento del proyecto. 


