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Presentacio

La direccid i la gestid del capital huma és un element fonamental en
la gestio empresarial i de les organitzacions, ja que les persones
dotades de capacitat de creacid i innovacid son el recurs més valuds
per a qualsevol organitzacié.

El diploma d'especialitzacio online de Gestio Estratégica del Talent
té com a objectiu desenvolupar les competéncies per a exercir el
lideratge i la direccié de recursos humans en les organitzacions i en el
context laboral actual.

El programa s'adreca als professionals que volen abordar com
implicar la direccio de recursos humans en I'estratégia empresarial
per crear avantatge competitiu i afavorir el benestar dels
treballadors; i que volen entendre les claus dels nous conceptes,
metodologies, politiques i practiques per a la gestio estrategica del
talent. També pretén aprofundir en les metodologies que permetin
mesurar i avaluar les practiques de recursos humansi la seva
incidéncia sobre les persones i sobre els resultats de |'organitzacio.

La UOC, la millor
universitat online

Som la universitat online de I'Estat més ben
posicionada als principals ranquings de qualitat
universitaria.

Pioners en e-learning i ara també en I'is de la A a les
aules, apostant pel rigor académic i el seu Us
responsable, critic i etic.

@



Programa academic

Primer semestre

Entorn global de negocis (4 ECTS)

Direccid estratégica de recursos humans (4 ECTS)

Habilitats per a a la direccié (4 ECTS)

Segon semestre

Comportament i desenvolupament organitzacional (4 ECTS)

Gestid del talent (4 ECTS)

Avaluacio de |'impacte de la gestid de recursos humans (4
ECTS)

Projecte final en Gestid estratégica del talent (6 ECTS)

Durada

Ala UOC, un crédit ECTS equival a 25 hores de treball de I'estudiant.

Segons el nombre de credits ECTS, la durada dels programes de
formacié permanent oscilla entre 1 mes i 2 anys, aproximadament:

Master de formacié permanent: 2 anys
Diploma d'especialitzacié: 1any
Diploma d'expert: 1semestre (6 mesos)
Curs de postgrau: entre 1i 6 mesos


https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.250&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.252&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M2.415&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.258&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.255&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.259&Context=3&Locale=ca

Professorat

Direccio de programa
Pilar Ficapal Cusi

Doctora en Societat de la Informacid i el Coneixement
(UOQ). Llicenciada en Psicologia (Universitat Autonoma de
Barcelona). Diploma d'Estudis Avancats en Recursos
Humans i Organitzacions (Universitat de Barcelona).

Professorat
Carles Méndez Ortega

Eva Rimbau Gilabert
Joan Torrent Sellens
Mar Marin Capilla
Mihaela Enache Zegheru

Pilar Ficapal Cusi



Sortides professionals

Objectius

L'objectiu general del postgrau és desenvolupar les competéncies per
a exercir el lideratge i la direccid de recursos humans en les
organitzacions i en el context laboral actual. En concret:

e Estudiar les fonts internes i externes de la competitivitat
empresarial i avaluar-ne la importancia per a I'estratégia
empresarial i la presa de decisions.

e Establir estrategies, politiques i objectius des de la direccié de
recursos humans en sintonia amb I'estratégia de I'empresa,
orientats a I'eficacia i la millora de la gestid interna.

e Fer el seguiment i l'avaluacié de la coheréncia de les
actuacions de recursos humans en les organitzacions.

e Entendre, facilitar i liderar els processos de canvi i
desenvolupament organitzacionals identificant les variables
presents en el procés i posant I'accent en el climaii la cultura
organitzativa.

o Identificar, analitzar i valorar els aspectes principals del
desenvolupament i I'eficacia personal.

o Adquirir habilitats per a la direccio efectiva d'equips de
treball.

e Identificar el potencial, implantar el procés de gestié del
talent i identificar els indicadors adequats.

o Coneixer, comparar i aplicar models i instruments per a
avaluar les intervencions de recursos humans en les
organitzacions.

E Fem possible el teu creixement
professional

Et formem en les competéncies més buscades al
mercat i t'oferim els nostres serveis d'orientacié
professional perqué construeixis la teva carrera
laboral.

Perfils

S'adreca als professionals que volen integrar la direccié i la gesti6 de
recursos humans a l'orientacio estrategica de les empreses o les
organitzacions; i orientar la gestio de recursos humans cap a la presa
de decisions que permeti aconseguir resultats eficients amb una
actitud responsable que promogui l'atraccid, la gestid i la retencid de
talent i el potencial innovador de les persones i de |'organitzaci6 en
conjunt.

Competeéncies
Competeéncies transversals

o Adoptar i promoure actituds i comportaments per part dels
membres d'una organitzacié en consonancia amb una
practica professional ética i responsable.

o Creari/oaportar valor a les organitzacions utilitzant les TIC
especialment internet de forma avancada.

e Analitzar, sintetitzar i desenvolupar el pensament critic i la
reflexio, fonamentats en el coneixement académici en el
coneixement aplicat a la practica professional.

e Liderar i dirigir equips de treball i/o projectes en entorns
complexos, dinamics i globals.

Competeéncies especifiques

e Obtenir una visié de conjunt de I'entorn laboral, organitzatiu i
dels recursos humans.

e Establir I'estratégia de recursos humans en consonancia amb
I'orientacid estratégica general de I'empresa.

o Diagnosticar i avaluar I'impacte de les intervencions en els
recursos humans sobre els resultats organitzacionals.

o Implementar practiques de recursos humans i d'organitzacid
del treball que promoguin I'atraccié, la gestié i la retencié de
talent i el potencial innovador de les persones i de
I'organitzacié en conjunt.

o Desenvolupar habilitats d'autogestié i interpersonals per a
assolir els objectius propis, grupals i organitzatius, i per a
establir i mantenir relacions positives.

A qui es dirigeix

Aquest programa es dirigeix a totes les persones que orienten o
volen orientar la seva activitat professional cap a la direccid i la gestid
del talent en les organitzacions. A grans trets, es desenvoluparan les
competencies que permetran concretar actuacions i incidir en
I'aplicacio dels aspectes clau de la direccid i la gestid de recursos
humans des d'un punt de vista estratégic.

Aixi mateix, també s'adreca a qualsevol carrec de gestid,
independentment de la seva responsabilitat funcional, que vulgui
coneixer, comprendre i aplicar les técniques i els instruments
vinculats amb la direccié de persones i d'equips; a professionals
implicats en processos de canvi en les organitzacions; i a persones
amb inquietud per I'estudi dels nous paradigmes i les noves eines
que permetin aprofundir en el coneixement cientific i la practica
professional de la direccid i la gestid de persones.

Sortides professionals

e Directors o técnics superiors de recursos humans que formin
part de I'equip directiu de les empreses i organitzacions.

o Professionals liberals en I'ambit de la consultoria i
I'assessorament de les empreses.

o Collectius de persones que necessiten un lideratge
professional en la gestid del talent.

o Professionals implicats en processos de canvi.

La UOC, la millor universitat online



Requisits d'accés

Titulacio d'accés

Per cursar el programa cal tenir una titulacié universitaria oficial
prévia. En cas de no tenir-ne, es pot accedir al programa acreditant
experiéncia professional.

Consulta lainformacié i la documentacié que has de lliurar en funcio
d'on hagis cursat els estudis:

o He cursat estudis oficials universitaris a |'Estat espanyol.

e He cursat estudis oficials universitaris en un pais de la Unié
Europea.

e He cursat estudis universitaris oficials a Llatinoamerica o
altres paisos de fora de la Unié Europea.

m Documentacio

Hauras de lliurar la documentacié que acrediti la
teva titulacio o la teva experiéncia professional
durant els 10 dies posteriors a la formalitzaci6 de
la matricula. Consulta quina documentacio és
necessaria en cada cas i comion I'has de
presentar.

Experiéncia professional

En el cas de no tenir una titulacid universitaria prévia es pot accedir al
programa a través del reconeixement de |'experiéncia professional
amb 2 any d'experiencia en qualsevol d'aquests ambits:

e Administraci6

¢ Recursos humans

e Dret

e Ciencies socials / Ciencies del comportament
e Administracié d'empreses

e Enginyeria

e Econdomiques

e Humanitats

Coneixements previs

Es recomana un nivell de competéncia en llengua estrangera
equivalent al nivell B2 del marc comu europeu de llengiies

Titulacio

Els estudiants que acabin els seus estudis de formacié permanent
obtindran, en funcié del programa cursat, el titol de master de
formacidé permanent, el diploma d'especialitzacio o el diploma
d'expert.

Els estudiants que superin altres cursos de formacié continua rebran
el certificat corresponent.


https://www.uoc.edu/ca/estudis/acces-matricula/requisits-acces#titol-oficial
https://www.uoc.edu/ca/estudis/acces-matricula/requisits-acces#titol-oficial-unio-europea
https://www.uoc.edu/ca/estudis/acces-matricula/requisits-acces#titol-oficial-fora-unio-europea

Matriculai preu

Procés de matricula

Aquests son els passos que cal seguir si vols comencgar uns estudis a
la UOC. Si ja heu cursat estudis amb nosaltres i voleu continuar-los,
heu d'adrecar-vos a I'espai Tramits del Campus Virtual.

1 Omple el formulari de matricula

Omple el formulari de matricula que trobaras a totes les pagines del
programa. Després de registrar les teves dades personals, se't
proporcionara un nom d'usuari i triaras la teva clau d'accés al campus.
A continuacio accediras a la seccid de les dades economiques, on
escolliras la forma de pagament i podras demanar una factura, sila
necessites.

2 Rebras dos missatges

Un cop t'hagis matriculat, rebras dos missatges a la bustia de correu
que hagis indicat. Un primer missatge és la confirmacio de la
formalitzacié de la teva matricula. En un segon missatge, et
recordarem el nom d'usuari i la clau que has triat, i que et permetran
accedir al campus virtual.

A partir de la formalitzacio de la matricula, disposes de catorze dies
per a exercir el teu dret de desistiment de matricula.

Quan et pots matricular?

Hi ha dos moments a I'any per a la matricula dels programes de
formacioé permanent, depenent de 'inici de la docéncia del programa
en qliestid. Consulta el termini de matriculacié i I'inici de curs ala
pagina dels estudis que t'interessin cursar.

Hh  Matriculacid a partir del maig
n
per als programes que inicien docencia al
setembre o octubre
Hh  Matriculacié a partir del
~

novembre

per als programes que inicien docéncia al febrer o
marg

Concepte Preu

Preu del curs 3.780 €

El preu d'aquest programa sera el vigent en el moment de formalitzar
la matricula. Subjecte a revisié anual.
Consulta I'apartat Formes de pagament. En matricular-te, podras
escollir la modalitat que més et convingui.

Jof  122.750 graduats i graduades

=9 89 % d'estudiants que estudien i treballen

[P 79 % tornaria a escollir la UOC


https://www.uoc.edu/ca/estudis/tramits/desistiment

Formes de pagament per a residents al
territori espanyol

Pagament fraccionat

Per als nous estudiants de Formacié permanent, la primera quota
sera del10% de I'import.

Master de formacid permanent: la primera quota s'haura d'abonar
amb TPV, en el moment de formalitzar la matricula, i la resta en un
maxim de 20 quotes mensuals a partir del mes d'inici de docéencia,
per domiciliacié bancaria. En cas de matricular un master amb un
import superior a 5.000 euros, la primera quota s'haura d'abonar per
domiciliacié bancaria.

Diploma d'especialitzacid: la primera quota s'haura d'abonar amb
TPV, en el moment de formalitzar la matricula, i la resta en un maxim
de 9 quotes mensuals a partir del mes d'inici de docéncia, per
domiciliacié bancaria.

Diploma d'expert i curs de postgrau: per a imports superiors a 350
euros la primera quota s'haura d'abonar amb TPV, en el moment de
formalitzar la matricula, i Ia resta en un maxim de 4 quotes, per
domiciliacié bancaria.

El pagament fraccionat té un import de 31 euros per gestio.

Pagament al comptat

El pagament de la matricula es realitza en una Unica vegada,
mitjancant domiciliacié bancaria. En triar aquest sistema de
pagament, haureu d'introduir les dades bancaries en el formulari de
matricula. El carrec corresponent a l'import de la matricula
s'efectuara al mes segtient.

En el cas de les especialitzacions el pagament al comptat es realitza
mitjangant TPV.

Formes de financament per a master de
formacio permanent, diploma
d'especialitzacio i diploma d'expert

Consulta les condicions de finangament existents:

e BBVA
o CaixaBank
e Préstec Aplazo (Santander)

Formes de pagament per a residents fora
del territori espanyol

Pagament fraccionat

Per als nous estudiants de Formacié permanent, la primera quota
sera del10% de I'import.

Master de formacidé permanent: la forma de pagament per poder
fraccionar la matricula és la domiciliacié bancaria (en cas de disposar
d'un compte SEPA) o la domiciliacid targeta (en cas de no disposar
d'un compte SEPA).

La primera quota s'haura d'abonar en el moment de formalitzar la
matricula i la resta en un maxim de 20 quotes mensuals a partir del
mes d'inici de docencia.

Diploma d'especialitzacio: la forma de pagament per poder
fraccionar la matricula és la domiciliacié bancaria (en cas de disposar
d'un compte SEPA) o la domiciliacid targeta (en cas de no disposar
d'un compte SEPA).

La primera quota s'haura d'abonar en el moment de formalitzar la
matricula i la resta en un maxim de 9 quotes mensuals a partir del
mes d'inici de docencia.

Diploma d'expert i curs de postgrau: per a imports superiors a 350
euros la primera quota s'haura d'abonar amb TPV, en el moment de
formalitzar la matricula, i Ia resta en un maxim de 4 quotes, per
domiciliacié bancaria (en cas de disposar d'un compte SEPA) o per
domiciliacio targeta (en cas de no disposar d'un compte SEPA).

Consulta aqui si la teva entitat bancaria disposa de compte SEPA.

El pagament fraccionat té un import de 31 euros per gestio.


https://www.ebaclearing.eu/services/step2-sdd-core/participants

Pagament al comptat

El pagament de la matricula es realitza en una unica vegada,
mitjangant domiciliacid targeta o transferéncia bancaria.

Si tries el pagament per domiciliacid targeta, hauras d'indicar les
dades de la targeta a la qual cal carregar I'import durant el procés de
matricula. Recorda que les targetes acceptades son VISA, Visa
Electron i Mastercard (no es pot fer el pagament amb American
Express ni Dinners Club).

El carrec corresponent a la matricula del curs es fara al mes seglient.
Si es tria pagar els estudis amb targeta, tingueu en compte que
s'aplicaran les condicions economiques que hagis pactat amb la teva
entitat bancaria. Es important que el limit de la targeta sigui superior
a l'import de la matricula per evitar que els rebuts es retornin.

En cas de disposar d'un compte bancari SEPA es pot realitzar el
pagament mitjancant domiciliacié bancaria. Per triar aquest sistema
de pagament, haureu d'introduir les dades bancaries al formulari de
matricula. El carrec corresponent a la matricula del curs s'efectuara al
mes seguient.

Si tries el pagament per transferéncia bancaria, el comprovant
s'haura d'enviar escanejat des de I'apartat del Campus: Secretaria /
Matriculacidé / Formes de pagament.

El termini per realitzar el pagament és de deu dies des de la data de
formalitzacié i sempre abans del comengament de la docéncia.

Podras realitzar la transferéncia amb les dades que apareixen en el
full de matricula:

Banco Santander Central Hispano

Passeig de Gracia, 5. 08007 Barcelona. Spain
Numero c/c: 0049-1806-91-2111869374
Swift Code: BSCH ES MM

IBAN: ES15-0049-1806-9121-1186-9374

Formes de pagament per a empreses

Les empreses poden realitzar el pagament Gnicament mitjangant
transferéncia bancaria. No podran realitzar el pagament de manera
fraccionada.

Durant el procés de la matricula es podra triar la forma de pagament
per a empresa al desplegable corresponent.

El comprovant de la transferencia s'haura d'enviar escanejat des de
I'apartat del Campus: Secretaria / Matriculacié / Formes de
pagament.

Aquestes son les dades necessaries per a efectuar la transferéncia:

Banco Santander Central Hispano

Passeig de Gracia, 5. 08007 Barcelona. Spain
Nimero c/c: 0049-1806-91-2111869374
Swift Code: BSCH ES MM

IBAN: ES15-0049-1806-9121-1186-9374

Important: si I'empresa paga un tant per cent i I'estudiant I'altre tant
per cent, la part de I'empresa s'haura de pagar per transferéncia
bancaria i la part de I'estudiant amb la forma de pagament disponible
que prefereixi (transferéncia, domiciliacié o targeta de crédit).

Descomptes

La UOC ofereix una série de descomptes. Si et pots acollir a un, caldra
que en el moment de fer la matricula el triis al desplegable de
I'apartat Descomptes. En cas que et puguis acollir a més d'un, hauras
d'escollir el que et sigui més beneficids.



Descomptes per a coHectius

En cas d'aplicar-te un d'aquests descomptes, en el moment de fer la
matricula hauras d'acreditar la condicid de beneficiari presentant la
documentacié corresponent en el termini de deu dies naturals.

Familia nombrosa

Els estudiants beneficiaris del titol de familia nombrosa

reconeguda per I'Estat espanyol o per I'organisme competent en la
resta de paisos, tenen dret als seglients descomptes, en funcié de la
categoria:

Families nombroses de categoria especial: descompte del 15%.
Families nombroses de categoria general: descompte del 7,5%.

Persones amb discapacitat

Els estudiants amb un grau de discapacitat igual o superior al 33%
reconegut per |'Estat espanyol, o el grau equivalent per qualsevol
altre pais, tenen dret a un descompte del 15%.

Victimes d'actes terroristes

Els estudiants (o els seus fills o conjuges) que hagin estat reconeguts
com a victima d'actes terroristes per I'organisme competent a |'Estat
espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a un descompte del
15%.

Victimes de violéncia masclista a I'ambit
de la parella

Els estudiants (i els seus fills o filles dependents) que hagin estat
reconeguts com a victimes de violencia de genere, per |'organisme
competent a I'Estat espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a
un descompte del 15%.

Descomptes per a Comunitat UOC

Comunitat UOC: 7% de descompte

Pots obtenir aquest descompte si has fet a la UOC assignatures
lliures, cursos d'idiomes, seminaris, cursos de formacié a mida (UOC
Corporate) o un diploma d'expert. Si estas estudiant un grau o
master universitari perd encara no t'has titulat, també s'aplicara el
descompte de comunitat.

UOC Alumni: 10% de descompte

Pots obtenir aquest descompte si has obtingut un titol oficial (de
grau, llicenciatura, diplomatura, enginyeria 0 master universitari) o
un master de formacié permanent o diploma d'especialitzacié a la
uocC.

Descomptes per a empreses

Si la teva empresa o organitzacid té un acord amb la UOC, podras
beneficiar-te de descomptes i avantatges a la teva matricula.

Consulta les condicions dels descomptes per empreses

Programa UOC d'acompanyament a
I'esportista de competicio

L'estudiantat considerat esportista de competicio té dret a un
descompte sobre I'import de la matricula.

Consulta la informacio del programa

Si et pots aplicar un d'aquests descomptes i, a més, et matricules
durant el periode de matriculacié anticipada, en primer lloc s'aplicara
el descompte de matriculacio anticipada i a lI'import resultant s'hi
aplicara I'altre descompte.


https://www.uoc.edu/ca/estudis/landings/descomptes-matricula-corporativa
https://www.uoc.edu/ca/estudis/beques-ajudes/programa-esportistes-competicio

Consulteu I'oferta formativa de la UOC uoc.edu/ca/estudis
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