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Presentació

La societat de la informació i el coneixement genera actualment un
procés ampli de transformació de l'activitat de les organitzacions.
Prenent com a marc de referència els canvis del mercat laboral i les
transformacions organitzatives, el diploma d'especialització online
de Gestió de Recursos Humans i Relacions Laborals vol dotar de
competències per a la gestió de recursos humans i de les relacions
laborals des d'una orientació interdisciplinària.

Matricula't

Sol·licita informació

Metodologia 100% online

1a. universitat online del món

Acompanyament personalitzat

La gestió de persones en l'organització parteix d'uns principis socials,
econòmics i jurídics que s'han de conèixer per a poder-la gestionar
eficaçment. En aquest sentit, l'objectiu és dotar l'estudiant dels
coneixements, les tècniques i els fonaments necessaris per a la
gestió de persones i la seva aplicació correcta en l'àmbit empresarial.
S'introdueixen, des del punt de vista econòmic, jurídic i social,
continguts lligats a les tècniques, les activitats i les noves formes de
gestió de recursos humans; s'aborden els conceptes, les
institucions i les eines jurídiques d'utilitat per a la gestió de les
relacions laborals; i s'analitzen els factors de l'activitat laboral que
interfereixen positivament i negativament en la salut laboral
mitjançant la prevenció de riscos laborals i riscos psicosocials derivats
del treball, per tal de fomentar i mantenir el nivell més alt de
benestar físic, mental i social dels treballadors.

La UOC, la millor
universitat online
Som la universitat online de l'Estat més ben
posicionada als principals rànquings de qualitat
universitària.

https://cv.uoc.edu/tren/trenacc/web/MARQUETING.SEGUIMENT/form_xml.inici?ie=ED150899&cpc=PC11610&fc=DESP&lc=ca&i_tipus=M&i_ambit=85&semestre=20252&idioma_docencia=CA


Programa acadèmic
Primer semestre

Transformacions del treball (4 ECTS)
Organització del treball i pràctiques de recursos humans (4
ECTS)
Aspectes legals dels recursos humans (I) (4 ECTS)

Segon semestre

Aspectes legals dels recursos humans (II) (4 ECTS)
Salut i qualitat de vida en el treball (4 ECTS)
Taller d'habilitats socials (4 ECTS)
Treball final de postgrau (6 ECTS)

Durada
A la UOC, un crèdit ECTS equival a 25 hores de treball de l'estudiant.

Segons el nombre de crèdits ECTS, la durada dels programes de
formació permanent oscil·la entre 1 mes i 2 anys, aproximadament:

Màster de formació permanent: 2 anys
Diploma d'especialització: 1 any
Diploma d'expert: 1 semestre (6 mesos) 
Curs de postgrau: entre 1 i 6 mesos

 

https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.251&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.254&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.256&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.264&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.257&Context=3&Locale=ca
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20241&SignatureCode=M1.260&Context=3&Locale=ca


Professorat
Direcció de programa

Professorat

Pilar Ficapal Cusi

Doctora en Societat de la Informació i el Coneixement
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Carlos González Reyes

Joan Torrent Sellens

Mar Marín Capilla

Mihaela Enache Zegheru

Vicente Peñarroja Cabañero



La UOC, la millor universitat online

Sortides professionals

Objectius
L'objectiu general del postgrau és desenvolupar competències que
permetin exercir com a professional tècnic en recursos humans en les
organitzacions i en el context laboral actual. En concret, els objectius
són els següents:

Analitzar el procés de transició des de la societat industrial a
la societat del coneixement.
Conèixer l'impacte de la tecnologia, l'organització del treball i
la qualificació dels treballadors sobre els processos laborals.
Posar en pràctica tècniques per a la incorporació, el
desenvolupament i l'avaluació de l'acompliment dels recursos
humans en l'organització.
Conèixer els factors que afavoreixen la generació d'una
cultura de empresa preventiva.
Analitzar els factors que interfereixen en la salut laboral i
identificar els aspectes primordials que integren la prevenció i
la intervenció psicosocial dels riscos laborals.
Detectar els conflictes subjacents en les relacions laborals en
el marc organitzatiu i identificar amb caràcter crític la
resposta que ofereix el marc normatiu.
Proposar solucions que s'adaptin a les necessitats d'una
empresa d'incorporació de treballadors i una política
retributiva de jornada i de flexibilitat.
Conèixer les implicacions legals que la política de personal té
en matèria de Seguretat Social.
Detectar l'impacte fiscal associat amb les polítiques de
personal.
Utilitzar els aspectes conceptuals, les tècniques i els
procediments de negociació i resolució de conflictes.
Visibilitzar l'apoderament humà com un dels compromisos
dels recursos humans i entendre algunes de les
microcompetències de l'apoderament.

Ocupabilitat

L’ocupabilitat dels nostres estudiants és clau
per a l'èxit de la UOC. Identifiquem les
competències clau que el mercat laboral
demana i les incloem en els plans d’estudis.

També t’empoderem perquè siguis tu qui
decideixi i gestioni la teva carrera.

Perfils
El programa permet assolir competències per a concretar actuacions i
incidir en l'aplicació d' aspectes clau en l'àmbit de la gestió dels
recursos humans i de les relacions laborals.

En el cas dels graduats en Psicologia, Ciències del Treball, Dret, ADE o
Economia, entre d'altres, permet aprofundir en diversos aspectes de
l'àmbit de la gestió de persones.

Competències
Obtenir una visió de conjunt de l'entorn laboral, organitzatiu i
dels recursos humans entenent de forma integrada les
perspectives econòmica, jurídica, psicològica i organitzativa.
Implementar pràctiques de recursos humans i d'organització
del treball que promoguin el potencial innovador de les
persones i de l'organització en conjunt.
Dissenyar plans per a promoure un entorn de
desenvolupament de les persones, fomentar la qualitat de
vida en el treball i respondre a la diversitat i als principis
d'igualtat d'oportunitats.
Desenvolupar habilitats d'autogestió i interpersonals per
assolir objectius propis, grupals i organitzatius, i establir i
mantenir relacions positives.
Crear i/o aportar valor a les organitzacions utilitzant les TIC i
especialment internet de forma avançada.

A qui es dirigeix
Es dirigeix a les persones que vulguin orientar l'activitat professional
cap a la gestió de persones en les organitzacions i especialitzar-se en
aquesta funció en el context de la societat del coneixement.

Sortides professionals
Professionals i tècnics en recursos humans en empreses i
organitzacions.
Col·lectius de persones que necessiten coneixements tècnics
per a la gestió del capital humà a les organitzacions.



Requisits d'accés

Titulació d'accés
Per cursar el programa cal tenir una titulació universitària oficial
prèvia. En cas de no tenir-ne, es pot accedir al programa acreditant
experiència professional.

Consulta la informació i la documentació que has de lliurar en funció
d'on hagis cursat els estudis:

He cursat estudis oficials universitaris a l'Estat espanyol.
He cursat estudis oficials universitaris en un país de la Unió
Europea.
He cursat estudis universitaris oficials a Llatinoamèrica o
altres països de fora de la Unió Europea.

Documentació

Hauràs de lliurar la documentació que acrediti
la teva titulació o la teva experiència
professional durant els 10 dies posteriors a la
formalització de la matrícula. Consulta quina
documentació és necessària en cada cas i com i
on l'has de presentar.

Experiència professional
En el cas de no tenir una titulació universitària prèvia es pot accedir al
programa a través del reconeixement de l'experiència professional
amb 2 any d'experiència en qualsevol d'aquests àmbits:

Administració
Recursos humans
Dret
Ciències socials / Ciències del comportament
Administració d'empreses
Enginyeria
Econòmiques
Humanitats

Coneixements previs
Es recomana un nivell de competència en llengua estrangera
equivalent al nivell B2 del marc comú europeu de llengües

Titulació
Els estudiants que acabin els seus estudis de formació permanent
obtindran, en funció del programa cursat, el títol de màster de
formació permanent, el diploma d'especialització o el diploma
d'expert.

Els estudiants que superin altres cursos de formació contínua rebran
el certificat corresponent.

https://www.uoc.edu/ca/estudis/acces-matricula/requisits-acces-formacio-permanent#accordion-d04085e0d7-item-3e90bc855d
https://www.uoc.edu/ca/estudis/acces-matricula/requisits-acces-formacio-permanent#accordion-d04085e0d7-item-6a71cebfa0
https://www.uoc.edu/ca/estudis/acces-matricula/requisits-acces-formacio-permanent#accordion-d04085e0d7-item-488327d97c


Matrícula i preu
Procés de matrícula

Aquests són els passos que cal seguir si vols començar uns estudis a
la UOC. Si ja heu cursat estudis amb nosaltres i voleu continuar-los,
heu d'adreçar-vos a l'espai Tràmits del Campus Virtual.

Quan et pots matricular?

Hi ha dos moments a l'any per a la matrícula dels programes de
formació permanent, depenent de l'inici de la docència del programa
en qüestió. Consulta el termini de matriculació i l'inici de curs a la
pàgina dels estudis que t'interessin cursar.

Omple el formulari de matrícula que trobaràs a totes les pàgines del
programa. Després de registrar les teves dades personals, se't
proporcionarà un nom d'usuari i triaràs la teva clau d'accés al campus.
A continuació accediràs a la secció de les dades econòmiques, on
escolliràs la forma de pagament i podràs demanar una factura, si la
necessites.

1 Omple el formulari de matrícula

Un cop t'hagis matriculat, rebràs dos missatges a la bústia de correu
que hagis indicat. Un primer missatge és la confirmació de la
formalització de la teva matrícula. En un segon missatge, et
recordarem el nom d'usuari i la clau que has triat, i que et permetran
accedir al campus virtual.

A partir de la formalització de la matrícula, disposes de catorze dies
per a exercir el teu dret de desistiment de matrícula.

2 Rebràs dos missatges

Matriculació a partir del maig

per als programes que inicien docència al
setembre o octubre

Matriculació a partir del
novembre

per als programes que inicien docència al febrer o
març

Concepte Preu

El preu d'aquest programa serà el vigent en el moment de formalitzar
la matrícula. Subjecte a revisió anual.
Consulta l'apartat Formes de pagament. En matricular-te, podràs
escollir la modalitat que més et convingui.

122.750 graduats i graduades

89 % d'estudiants que estudien i treballen

79 % tornaria a escollir la UOC

Preu del curs 3.670 €

https://www.uoc.edu/ca/estudis/tramits/desistiment


Per als nous estudiants de Formació permanent, la primera quota
serà del 10% de l'import.

Màster de formació permanent: la primera quota s'haurà d'abonar
amb TPV, en el moment de formalitzar la matrícula, i la resta en un
màxim de 20 quotes mensuals a partir del mes d'inici de docència,
per domiciliació bancària. En cas de matricular un màster amb un
import superior a 5.000 euros, la primera quota s'haurà d'abonar per
domiciliació bancària.

Diploma d'especialització: la primera quota s'haurà d'abonar amb
TPV, en el moment de formalitzar la matrícula, i la resta en un màxim
de 9 quotes mensuals a partir del mes d'inici de docència, per
domiciliació bancària.

Diploma d'expert i curs de postgrau: per a imports superiors a 350
euros la primera quota s'haurà d'abonar amb TPV, en el moment de
formalitzar la matrícula, i la resta en un màxim de 4 quotes, per
domiciliació bancària.

El pagament fraccionat té un import de 31 euros per gestió.

El pagament de la matrícula es realitza en una única vegada,
mitjançant domiciliació bancària. En triar aquest sistema de
pagament, haureu d'introduir les dades bancàries en el formulari de
matrícula. El càrrec corresponent a l'import de la matrícula
s'efectuarà al mes següent.

En el cas de les especialitzacions el pagament al comptat es realitza
mitjançant TPV.

Consulta les condicions de finançament existents:

BBVA
CaixaBank
Préstec Aplazo (Santander)

Per als nous estudiants de Formació permanent, la primera quota
serà del 10% de l'import.

Màster de formació permanent: la forma de pagament per poder
fraccionar la matrícula és la domiciliació bancària (en cas de disposar
d'un compte SEPA) o la domiciliació targeta (en cas de no disposar
d'un compte SEPA).
La primera quota s'haurà d'abonar en el moment de formalitzar la
matrícula i la resta en un màxim de 20 quotes mensuals a partir del
mes d'inici de docència.

Diploma d'especialització: la forma de pagament per poder
fraccionar la matrícula és la domiciliació bancària (en cas de disposar
d'un compte SEPA) o la domiciliació targeta (en cas de no disposar
d'un compte SEPA).
La primera quota s'haurà d'abonar en el moment de formalitzar la
matrícula i la resta en un màxim de 9 quotes mensuals a partir del
mes d'inici de docència.

Diploma d'expert i curs de postgrau: per a imports superiors a 350
euros la primera quota s'haurà d'abonar amb TPV, en el moment de
formalitzar la matrícula, i la resta en un màxim de 4 quotes, per
domiciliació bancària (en cas de disposar d'un compte SEPA) o per
domiciliació targeta (en cas de no disposar d'un compte SEPA).

 

Consulta aquí si la teva entitat bancària disposa de compte SEPA. 

 

El pagament fraccionat té un import de 31 euros per gestió.

Formes de pagament per a residents al
territori espanyol

Pagament fraccionat

Pagament al comptat

Formes de finançament per a màster de
formació permanent, diploma
d'especialització i diploma d'expert

Formes de pagament per a residents fora
del territori espanyol

Pagament fraccionat

https://www.ebaclearing.eu/services/step2-sdd-core/participants


El pagament de la matrícula es realitza en una única vegada,
mitjançant domiciliació targeta o transferència bancària.

Si tries el pagament per domiciliació targeta, hauràs d'indicar les
dades de la targeta a la qual cal carregar l'import durant el procés de
matrícula. Recorda que les targetes acceptades són VISA, Visa
Electron i Mastercard (no es pot fer el pagament amb American
Express ni Dinners Club).

El càrrec corresponent a la matrícula del curs es farà al mes següent.
Si es tria pagar els estudis amb targeta, tingueu en compte que
s'aplicaran les condicions econòmiques que hagis pactat amb la teva
entitat bancària. És important que el límit de la targeta sigui superior
a l'import de la matrícula per evitar que els rebuts es retornin.

En cas de disposar d'un compte bancari SEPA es pot realitzar el
pagament mitjançant domiciliació bancària. Per triar aquest sistema
de pagament, haureu d'introduir les dades bancàries al formulari de
matrícula. El càrrec corresponent a la matrícula del curs s'efectuarà al
mes següent.

Si tries el pagament per transferència bancària, el comprovant
s'haurà d'enviar escanejat des de l'apartat del Campus: Secretaria /
Matriculació / Formes de pagament.

El termini per realitzar el pagament és de deu dies des de la data de
formalització i sempre abans del començament de la docència.

Podràs realitzar la transferència amb les dades que apareixen en el
full de matrícula:

 

Banco Santander Central Hispano
Passeig de Gràcia, 5. 08007 Barcelona. Spain
Número c/c: 0049-1806-91-2111869374
Swift Code: BSCH ES MM
IBAN: ES15-0049-1806-9121-1186-9374

Les empreses poden realitzar el pagament únicament mitjançant
transferència bancària. No podran realitzar el pagament de manera
fraccionada.

Durant el procés de la matrícula es podrà triar la forma de pagament
per a empresa al desplegable corresponent.

El comprovant de la transferència s'haurà d'enviar escanejat des de
l'apartat del Campus: Secretaria / Matriculació / Formes de
pagament.

Aquestes són les dades necessàries per a efectuar la transferència:

Banco Santander Central Hispano
Passeig de Gràcia, 5. 08007 Barcelona. Spain
Número c/c: 0049-1806-91-2111869374
Swift Code: BSCH ES MM
IBAN: ES15-0049-1806-9121-1186-9374

Important: si l'empresa paga un tant per cent i l'estudiant l'altre tant
per cent, la part de l'empresa s'haurà de pagar per transferència
bancària i la part de l'estudiant amb la forma de pagament disponible
que prefereixi (transferència, domiciliació o targeta de crèdit).

Descomptes 

La UOC ofereix una sèrie de descomptes. Si et pots acollir a un, caldrà
que en el moment de fer la matrícula el triïs al desplegable de
l'apartat Descomptes. En cas que et puguis acollir a més d'un, hauràs
d'escollir el que et sigui més beneficiós.

Pagament al comptat Formes de pagament per a empreses



En cas d'aplicar-te un d'aquests descomptes, en el moment de fer la
matrícula hauràs d'acreditar la condició de beneficiari presentant la
documentació corresponent en el termini de deu dies naturals.

Els estudiants beneficiaris del títol de família nombrosa
reconeguda per l'Estat espanyol o per l'organisme competent en la
resta de països, tenen dret als següents descomptes, en funció de la
categoria:

Famílies nombroses de categoria especial: descompte del 15%.
Famílies nombroses de categoria general: descompte del 7,5%. 

Els estudiants amb un grau de discapacitat igual o superior al 33%
reconegut per l'Estat espanyol, o el grau equivalent per qualsevol
altre país, tenen dret a un descompte del 15%.

Els estudiants (o els seus fills o cònjuges) que hagin estat reconeguts
com a víctima d'actes terroristes per l'organisme competent a l'Estat
espanyol, o de qualsevol altre país, tenen dret a un descompte del
15%.

Els estudiants (i els seus fills o filles dependents) que hagin estat
reconeguts com a víctimes de violència de gènere, per l'organisme
competent a l'Estat espanyol, o de qualsevol altre país, tenen dret a
un descompte del 15%.

Pots obtenir aquest descompte si has fet a la UOC assignatures
lliures, cursos d'idiomes, seminaris, cursos de formació a mida (UOC
Corporate) o un diploma d'expert. Si estàs estudiant un grau o
màster universitari però encara no t'has titulat, també s'aplicarà el
descompte de comunitat.

Pots obtenir aquest descompte si has obtingut un títol oficial (de
grau, llicenciatura, diplomatura, enginyeria o màster universitari) o
un màster de formació permanent o diploma d'especialització a la
UOC.

Si la teva empresa o organització té un acord amb la UOC, podràs
beneficiar-te de descomptes i avantatges a la teva matrícula.

Consulta les condicions dels descomptes per empreses

L'estudiantat considerat esportista de competició té dret a un
descompte sobre l'import de la matrícula.

Consulta la informació del programa

Si et pots aplicar un d'aquests descomptes i, a més, et matricules
durant el període de matriculació anticipada, en primer lloc s'aplicarà
el descompte de matriculació anticipada i a l'import resultant s'hi
aplicarà l'altre descompte.

Descomptes per a col·lectius

Família nombrosa

Persones amb discapacitat

Víctimes d'actes terroristes

Víctimes de violència masclista a l'àmbit
de la parella

Descomptes per a Comunitat UOC

Comunitat UOC: 7% de descompte

UOC Alumni: 10% de descompte

Descomptes per a empreses

Programa UOC d'acompanyament a
l'esportista de competició

https://www.uoc.edu/ca/estudis/landings/descomptes-matricula-corporativa
https://www.uoc.edu/ca/estudis/beques-ajudes/programa-esportistes-competicio


Consulteu l'oferta formativa de la UOC uoc.edu/ca/estudis
Universitat Oberta
de Catalunya




