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L'especialitzacié online de Direccid i Gestio de Projectes facilita
I'adquisicié de competéncies per a exercir les funcions propies de la
direccid i la gestio de projectes a I'empresa. El director de projectes
necessita una combinacié de coneixements técnics, capacitat de
lideratge i de presa de decisions, visio estratégica i comprensio del
valor del projecte per al negoci.

La direccid i gestid de projectes s'ha convertit en un element clau i de
caracter estrategic que repercuteix en la competitivitat de les
empreses i dels professionals.

El curs s'emmarca en les arees de coneixement de la direccié de
projectes a partir de I'estandard internacional PMBOK del Project
Management Institute (PMI®).

El primer repte de I'assignatura se centra en les etapes d'innovacid i
planificacié, en les quals s'identifica clarament el valor que cal aportar
i es traca un pla per a servir-lo. Aquest pla és el que guiara I'execucid i
assegurara que es treballa per a assolir els objectius acordats, amb els
controls necessaris per a garantir que es compleix i que continua sent
vigent.

L'equip del projecte és qui trasllada el pla de gestid a la realitat i
n'executa els processos, les activitats i les tasques previstes. Per tant,
en el segon repte ens centrarem en |'execucio, el seguiment i el
control, i el tancament del projecte.

Avancarem en |'execucid de projectes a partir de gestionar persones,
liderar equips, prendre decisions i transferir coneixement, i ho farem
amb un enfocament clar cap a la generacié de valor per al'empresa i
el client. Analitzarem també per qué fallen els projectesiila
importancia del seguiment i el control per a assolir I'éxit.

Es porta a terme una aproximacio de la gestio de persones dins de la
direccid de projectes, a partir de I'organitzacié del projecte i de la
gestiod de les persones interessades. Aixi mateix, es treballa amb
bones practiques i casos reals en I'aplicacié de coneixements,
habilitats, eines i técniques necessaries per a complir els requisits del
projecte i transferir el coneixement al mercat.

A partir d'aquest marc de referencia de la direccid i gestio de
projectes, s'introduiran els grups de processos d'iniciacio i
planificacid, i la seva interrelacié amb totes les arees de coneixement.
Convé destacar que una vegada iniciat i autoritzat el projecte, la
planificacié és el mapa de ruta que ha de garantir els processos
d'execucid, seguiment i control, per tal d'assegurar que s'obtenen els
objectius acordats. L'equip del projecte sera qui portara el pla de
gestio a la realitat.

A continuacié aprofundirem en els grups de processos d'execucio,
seguiment i control, i tancament del projecte. L'execucio ens porta a
avancar d'acord amb el pla, a actuar consumint els recursos assignats
al projecte, tot gestionant persones i dirigint equips. D'altra banda, a
partir del seguiment i el control es comprova si els plans s'apliquen
correctament per tal d'assolir I'objectiu que perseguim. Per a fer-ho,
cal interpretar dades i prendre decisions. Finalment, atesa la
naturalesa temporal dels projectes, cal tancar-los, moment que
representa una oportunitat per a extreure, documentar i transferir a
I'organitzacio el coneixement que pot ser util per a millorar resultats
futurs.

En el curs també es presenten diferents metodologies agils de gestio
de projectes, per respondre al dinamisme dels entorns d'incertesa
actuals i impulsar la innovacid i la creativitat en els equips. La gestio
agil de projectes constitueix una de les tendéncies més valorades en
els darrers anys, atés que les empreses i les organitzacions s'han vist
abocades a introduir entre les seves practiques la innovacio i el
desenvolupament de nous productes i serveis d'una manera
accelerada com a resposta als canvis continus i cada cop més rapids
que s'han produit en I'entorn empresarial i competitiu. Treballarem
amb eines com Kaban i Lean, i metodologies agils com SCRUM.

Des de la seva posada en marxa I'any 1999, i al llarg de més de trenta
edicions que s'han anat adaptant a la demanda professional del
mercat i de I'entorn laboral, més de dos mil estudiants han seguit


https://cv.uoc.edu/tren/trenacc/web/MARQUETING.SEGUIMENT/form_xml.inici?ie=ED151989&cpc=PC11663&fc=DEXP&lc=ca&i_tipus=M&i_ambit=85&semestre=20261&idioma_docencia=ES

estudis en els programes de I'area d'innovacié i qualitat de formacio
de postgrau de la UOC.

Segueix-nos a Twitter @UOCecoempresa - BUOCmkt

La UOC, la millor
universitat online

Som la universitat online de I'Estat més ben
posicionada als principals ranquings de qualitat
universitaria.

Pioners en e-learning i ara també en I'is de la IA a les
aules, apostant pel rigor academic i el seu Us
responsable, critici etic.
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Programa academic

A1. Direccio de projectes

Direccid de projectes en entorns complexos

Marcs de gestié: PMP, IS0 21500:2012, PRINCE2

De |'estrategia a la generacié de valor: portafolis, programes i
projectes

Organitzaci6 de projectes. Persones interessades, funcions i
responsabilitats

L'oficina de direccid de projectes

Cicle de vida i fases del projecte

Components de la direccié de projecte. Grups de processos i
arees de coneixement

Projectes i projectes d'innovacio

Gestid de multiprojectes

Finangament dels projectes

A2. Gestio, planificacid, execucié i seguiment de projectes

Iniciacid del projecte i treballs previs

Planificacié del projecte. Creacié d'un pla de projecte
Gestio de riscs. IS0 31000-2009

Sistema d'informacid de gesti6 de projectes

La complexitat de I'execucio

La generacid de valor. Mesura i analisi de la innovacio
Comunicacid interna i externa. Gestio d'expectatives
Seguiment i control del projecte

Linia base i gestio de canvis

Tancament del projecte

Gestid del coneixement

A3. Projectes agils en entorns d'incertesa

Metodologies agils: SRUM, LEAN, TPS i AGILE
Principis i valors de I'agilitat

Del MVP al producte final

Funcions, responsabilitats i interaccions
Estimacid, seguiment i control

Flexibilitat i fluidesa

Durada

Ala UOC, un crédit ECTS equival a 25 hores de treball de I'estudiant.

Segons el nombre de credits ECTS, la durada dels programes de
formacié permanent oscilla entre 1 mes i 2 anys, aproximadament:

Master de formacié permanent: 2 anys
Diploma d'especialitzacié: 1any
Diploma d'expert: 1semestre (6 mesos)
Curs de postgrau: entre 1i 6 mesos



Professorat

Direccio d'estudis

Xavier Baraza Sanchez

Doctor en Enginyeria Quimica, Master en Quimica
Experimental i enginyer quimic industrial per la Universitat
de Barcelona. Master en Direccid i administracio
d'empreses (MBA) per I'Escola Europea de Negocis.
Master en Prevenci de Riscos Laborals per la Universitat
Politécnica de Catalunya.

Direccio de programa
Monica Cerdan Chiscano

Doctora en Organitzacié d'Empreses per la UPC (2009) i
llicenciada en Investigacid i Tecniques de Mercats per la UB
(1999).

Professorat
Silvia Rodriguez Donaire

CoHaboradors
Albert Caro Calzada

Angel Moyano Jimenez
Daniel Wuhl

José Lépez Soriano

Luis Miguel Fuertes de la Cruz

Xavier Gual Picazo



Sortides professionals

Objectius

e Entendre que és un projecte, les seves caracteristiques i els
seus components, davant de la resta de les operacions
ordinaries de I'empresa.

e Coneixer i distingir els estandards i les metodologies
principals en la direccio de projectes.

o Definir els objectius del projecte de manera que siguin una
mesura de I'éxit d'aquest.

o Establir els factors que son critics per a I'exit o el fracas d'un
projecte.

e Identificar els papers necessaris per a un projecte i mitigar-ne
els riscos associats.

e Gestionar un projecte aplicant els principis del project
management de manera alineada amb el PMBOK del PMI.

o Coneixer els requisits d'un projecte d'R+D+i.

o Identificar els components i els temes clau que s'han de tenir
en compte durant I'execucid i el seguiment i el control.

e Adquirir una visi6 global dels processos que s'engloben en
cadascuna de les arees de coneixement que inclou la direccié
de projectes.

e Explicar laimportancia de I'avaluacid dels resultats del
projecte posteriors a la implantacié i mostrar algunes
técniques habituals d'avaluacio.

E Fem possible el teu
creixement professional
Et formem en les competéncies
més buscades al mercat i t'oferim
els nostres serveis d'orientacio

professional perqué construeixis
la teva carrera laboral.

Perfils

El programa no exigeix formalment una formacié o titulacié
especifica d'origen.

Competencies

e (Capacitat per a gestionar un projecte a partir dels diversos
grups de processos del PMBOK del Project Management
Institut (PMI®)

e Capacitat per a avaluar i mesurar projectes diinnovacio

e Capacitat per a planificar i executar projectes en entorns
complexos

e Capacitat per a liderar equips de projecte

e Capacitat per a aplicar metodologies agils de gesti6 de
projectes

A qui es dirigeix

o Directors generals i gerents d'empreses i organitzacions

o Directius de qualsevol tipus d'empresa interessats en la
gestid de la innovacid a les seves empreses

o Professionals interessats en la gesti6 de projectes

o Professionals que apliquin la intraemprenedoria i la innovacio
oberta en la seva organitzacid

e Responsables de les diverses arees funcionals que
comprenen la cadena de valor d'una empresa o organitzacid

e Responsables d'innovacié i de qualitat

e Técnics i gestors d'empreses i organitzacions

e Emprenedors, directius i técnics d'empreses de nova creacid
(start-ups)

e Consultors i assessors d'empresa i d'organitzacions

Sortides professionals

El programa destaca pel caracter professionalitzador, el caire util i
practic dels aprenentatges, el feedback, el tractament individual i
personalitzat del participant, la metodologia dels casos practics,
I'avaluacié continua i els casos d'estudi que permeten aplicar les
habilitats clau del master a I'empresa o organitzacio propia.

Aquest enfocament practic del curs contribueix a la formacié
continua de professionals en actiu, perqué aprofundeix en diferents
eines de gestid per a aconseguir el desenvolupament professional, i
augmenta |'ocupabilitat i les oportunitats de promocié professional
dels participants.

Per tant, contribueix a incrementar la competitivitat professional del
participant, com també les sortides professionals en ambits de
coneixement com ara |'estrategia, la direccid i la gesti6 de la
innovacid, i la direccié i la gestid de la qualitat.

La demanda social i professional del programa es constata pel
nombre elevat de professionals -més de 2.200 estudiants- que han
seguit els diferents plans formatius al llarg de més de trenta edicions
des de la posada en marxa, el curs 1999-2000, dels programes de
I'area d'innovacid i qualitat de formacié de postgrau de la UOC.

Es pot ampliar informacid sobre sortides professionals del curs
consultant I'apartat «A qui es dirigeix».

La UOC, la millor universitat online



Requisits d'accés

Titulacio d'accés

Per cursar el programa cal tenir una titulacié universitaria oficial
prévia. En cas de no tenir-ne, es pot accedir al programa acreditant
experiéncia professional.

Consulta lainformacié i la documentacié que has de lliurar en funcio
d'on hagis cursat els estudis:

o He cursat estudis oficials universitaris a |'Estat espanyol.

e He cursat estudis oficials universitaris en un pais de la Unié
Europea.

e He cursat estudis universitaris oficials a Llatinoamerica o
altres paisos de fora de la Unié Europea.

m Documentacio

Hauras de lliurar la documentacio
que acrediti la teva titulacié o la
teva experiéncia professional
durant els 10 dies posteriorsala
formalitzacié de la matricula.
Consulta quina documentacid és
necessaria en cada cas i comion
I'has de presentar.

Experiéncia professional

Tenir 2 anys d'experiéncia laboral en alguna de les segtients
branques:

e Administracio

e Recursos Humans

e Economia

e Finances

e Marqueting

e Assessoria i consultoria

e Gestid Publica

e Innovacié i transformacio

Coneixements previs

No es requereixen coneixements previs.

Titulacio

Els estudiants que acabin els seus estudis de formacié permanent
obtindran, en funcié del programa cursat, el titol de master de
formacidé permanent, el diploma d'especialitzacio o el diploma
d'expert.

Els estudiants que superin altres cursos de formacié continua rebran
el certificat corresponent.


https://www.uoc.edu/ca/estudis/acces-matricula/requisits-acces#titol-oficial
https://www.uoc.edu/ca/estudis/acces-matricula/requisits-acces#titol-oficial-unio-europea
https://www.uoc.edu/ca/estudis/acces-matricula/requisits-acces#titol-oficial-fora-unio-europea

Matriculai preu

Procés de matricula

Aquests son els passos que cal seguir si vols comencgar uns estudis a
la UOC. Si ja heu cursat estudis amb nosaltres i voleu continuar-los,
heu d'adrecar-vos a I'espai Tramits del Campus Virtual.

1 Omple el formulari de matricula

Omple el formulari de matricula que trobaras a totes les pagines del
programa. Després de registrar les teves dades personals, se't
proporcionara un nom d'usuari i triaras la teva clau d'accés al campus.
A continuacio accediras a la seccid de les dades economiques, on
escolliras la forma de pagament i podras demanar una factura, sila
necessites.

2 Rebras dos missatges

Un cop t'hagis matriculat, rebras dos missatges a la bustia de correu
que hagis indicat. Un primer missatge és la confirmacio de la
formalitzacié de la teva matricula. En un segon missatge, et
recordarem el nom d'usuari i la clau que has triat, i que et permetran
accedir al campus virtual.

A partir de la formalitzacio de la matricula, disposes de catorze dies
per a exercir el teu dret de desistiment de matricula.

Quan et pots matricular?

Hi ha dos moments a I'any per a la matricula dels programes de
formacioé permanent, depenent de 'inici de la docéncia del programa
en qliestid. Consulta el termini de matriculacié i I'inici de curs ala
pagina dels estudis que t'interessin cursar.

Hh  Matriculacid a partir del maig
n
per als programes que inicien docencia al
setembre o octubre
Hh  Matriculacié a partir del
~

novembre

per als programes que inicien docéncia al febrer o
marg

Concepte Preu

Preu del curs 1.690 €

El preu d'aquest programa sera el vigent en el moment de formalitzar
la matricula. Subjecte a revisié anual.
Consulta I'apartat Formes de pagament. En matricular-te, podras
escollir la modalitat que més et convingui.

?.9"- 122.750 graduats i graduades

=9 89 % d'estudiants que estudien i treballen

[0oc 79 % tornaria a escollir la UOC


https://www.uoc.edu/ca/estudis/tramits/desistiment

Formes de pagament per a residents al
territori espanyol

Pagament fraccionat

Per als nous estudiants de Formacié permanent, la primera quota
sera del10% de I'import.

Master de formacid permanent: la primera quota s'haura d'abonar
amb TPV, en el moment de formalitzar la matricula, i la resta en un
maxim de 20 quotes mensuals a partir del mes d'inici de docéencia,
per domiciliacié bancaria. En cas de matricular un master amb un
import superior a 5.000 euros, la primera quota s'haura d'abonar per
domiciliacié bancaria.

Diploma d'especialitzacid: la primera quota s'haura d'abonar amb
TPV, en el moment de formalitzar la matricula, i la resta en un maxim
de 9 quotes mensuals a partir del mes d'inici de docéncia, per
domiciliacié bancaria.

Diploma d'expert i curs de postgrau: per a imports superiors a 350
euros la primera quota s'haura d'abonar amb TPV, en el moment de
formalitzar la matricula, i Ia resta en un maxim de 4 quotes, per
domiciliacié bancaria.

El pagament fraccionat té un import de 31 euros per gestio.

Pagament al comptat

El pagament de la matricula es realitza en una Unica vegada,
mitjancant domiciliacié bancaria. En triar aquest sistema de
pagament, haureu d'introduir les dades bancaries en el formulari de
matricula. El carrec corresponent a l'import de la matricula
s'efectuara al mes segtient.

En el cas de les especialitzacions el pagament al comptat es realitza
mitjangant TPV.

Formes de financament per a master de
formacio permanent, diploma
d'especialitzacio i diploma d'expert

Consulta les condicions de finangament existents:

e BBVA
o CaixaBank
e Préstec Aplazo (Santander)

Formes de pagament per a residents fora
del territori espanyol

Pagament fraccionat

Per als nous estudiants de Formacié permanent, la primera quota
sera del10% de I'import.

Master de formacidé permanent: la forma de pagament per poder
fraccionar la matricula és la domiciliacié bancaria (en cas de disposar
d'un compte SEPA) o la domiciliacid targeta (en cas de no disposar
d'un compte SEPA).

La primera quota s'haura d'abonar en el moment de formalitzar la
matricula i la resta en un maxim de 20 quotes mensuals a partir del
mes d'inici de docencia.

Diploma d'especialitzacio: la forma de pagament per poder
fraccionar la matricula és la domiciliacié bancaria (en cas de disposar
d'un compte SEPA) o la domiciliacid targeta (en cas de no disposar
d'un compte SEPA).

La primera quota s'haura d'abonar en el moment de formalitzar la
matricula i la resta en un maxim de 9 quotes mensuals a partir del
mes d'inici de docencia.

Diploma d'expert i curs de postgrau: per a imports superiors a 350
euros la primera quota s'haura d'abonar amb TPV, en el moment de
formalitzar la matricula, i Ia resta en un maxim de 4 quotes, per
domiciliacié bancaria (en cas de disposar d'un compte SEPA) o per
domiciliacio targeta (en cas de no disposar d'un compte SEPA).

Consulta aqui si la teva entitat bancaria disposa de compte SEPA.

El pagament fraccionat té un import de 31 euros per gestio.


https://www.ebaclearing.eu/services/step2-sdd-core/participants

Pagament al comptat

El pagament de la matricula es realitza en una unica vegada,
mitjangant domiciliacid targeta o transferéncia bancaria.

Si tries el pagament per domiciliacid targeta, hauras d'indicar les
dades de la targeta a la qual cal carregar I'import durant el procés de
matricula. Recorda que les targetes acceptades son VISA, Visa
Electron i Mastercard (no es pot fer el pagament amb American
Express ni Dinners Club).

El carrec corresponent a la matricula del curs es fara al mes seglient.
Si es tria pagar els estudis amb targeta, tingueu en compte que
s'aplicaran les condicions economiques que hagis pactat amb la teva
entitat bancaria. Es important que el limit de la targeta sigui superior
a l'import de la matricula per evitar que els rebuts es retornin.

En cas de disposar d'un compte bancari SEPA es pot realitzar el
pagament mitjancant domiciliacié bancaria. Per triar aquest sistema
de pagament, haureu d'introduir les dades bancaries al formulari de
matricula. El carrec corresponent a la matricula del curs s'efectuara al
mes seguient.

Si tries el pagament per transferéncia bancaria, el comprovant
s'haura d'enviar escanejat des de I'apartat del Campus: Secretaria /
Matriculacidé / Formes de pagament.

El termini per realitzar el pagament és de deu dies des de la data de
formalitzacié i sempre abans del comengament de la docéncia.

Podras realitzar la transferéncia amb les dades que apareixen en el
full de matricula:

Banco Santander Central Hispano

Passeig de Gracia, 5. 08007 Barcelona. Spain
Numero c/c: 0049-1806-91-2111869374
Swift Code: BSCH ES MM

IBAN: ES15-0049-1806-9121-1186-9374

Formes de pagament per a empreses

Les empreses poden realitzar el pagament Unicament mitjancant
transferéncia bancaria. No podran realitzar el pagament de manera
fraccionada.

Durant el procés de la matricula es podra triar la forma de pagament
per a empresa al desplegable corresponent.

Important: si I'empresa paga un tant per cent i I'estudiant l'altre tant
per cent, la part de I'empresa s'haura de pagar per transferencia
bancaria i la part de I'estudiant amb la forma de pagament disponible
que prefereixi.

Descomptes

La UOC ofereix una série de descomptes. Si et pots acollir a un, caldra
que en el moment de fer la matricula el triis al desplegable de
I'apartat Descomptes. En cas que et puguis acollir a més d'un, hauras
d'escollir el que et sigui més beneficids.

Descomptes per a coHectius

En cas d'aplicar-te un d'aquests descomptes, en el moment de fer la
matricula hauras d'acreditar la condicié de beneficiari presentant la
documentacio corresponent en el termini de deu dies naturals.

Familia nombrosa

Els estudiants beneficiaris del titol de familia nombrosa

reconeguda per I'Estat espanyol o per I'organisme competent en la
resta de paisos, tenen dret als seglients descomptes, en funcio de la
categoria:

Families nombroses de categoria especial: descompte del 15%.
Families nombroses de categoria general: descompte del 7,5%.

Persones amb discapacitat

Els estudiants amb un grau de discapacitat igual o superior al 33%
reconegut per I'Estat espanyol, o el grau equivalent per qualsevol
altre pais, tenen dret a un descompte del 15%.

Victimes d'actes terroristes

Els estudiants (o els seus fills o conjuges) que hagin estat reconeguts
com a victima d'actes terroristes per I'organisme competent a I'Estat
espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a un descompte del
15%.

Victimes de violencia masclista a I'ambit
de la parella

Els estudiants (i els seus fills o filles dependents) que hagin estat
reconeguts com a victimes de violencia de genere, per I'organisme
competent a I'Estat espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a
un descompte del 15%.



Descomptes per a Comunitat UOC

Comunitat UOC: 7% de descompte

Pots obtenir aquest descompte si has fet a la UOC assignatures
lliures, cursos d'idiomes, seminaris, cursos de formacié a mida (UOC
Corporate) o un diploma d'expert. Si estas estudiant un grau o
master universitari perd encara no t'has titulat, també s'aplicara el
descompte de comunitat.

UOC Alumni: 10% de descompte

Pots obtenir aquest descompte si has obtingut un titol oficial (de
grau, llicenciatura, diplomatura, enginyeria 0 master universitari) o
un master de formacié permanent o diploma d'especialitzacié a la
uoc.

Descomptes per a empreses

Si la teva empresa o organitzacié té un acord amb la UOC, podras
beneficiar-te de descomptes i avantatges a la teva matricula.

Consulta les condicions dels descomptes per empreses

Programa UOC d'acompanyament a
I'esportista de competicio

L'estudiantat considerat esportista de competicid té dret a un
descompte sobre I'import de la matricula.

Consulta la informacid del programa

Si et pots aplicar un d'aquests descomptes i, a més, et matricules
durant el periode de matriculacié anticipada, en primer lloc s'aplicara
el descompte de matriculacié anticipada i a I'import resultant s'hi
aplicara I'altre descompte.


https://www.uoc.edu/ca/estudis/landings/descomptes-matricula-corporativa
https://www.uoc.edu/ca/estudis/beques-ajudes/programa-esportistes-competicio

Consulteu I'oferta formativa de la UOC uoc.edu/ca/estudis

Uo c Universitat Oberta

de Catalunya




