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Els objectius del master en formacié permanent d'InteHigéncia de
Negoci i Big Data Analytics de la UOC tenen un caracter practic i
estan dirigits a desenvolupar les teves competéncies professionals
mitjangant I'ds de casos de negoci, métodes i eines de treball.

Per que estudiar el master en formacio

permanent d'Intelligéncia de Negoci i Big
Data Analytics de la UOC?

El master en formacié permanent d'Inteligéncia de Negoci i Big
Data Analytics de la UOC té com a objectiu formar professionals amb
competeéncies eminentment practiques per a I'explotacio eficient de
dades.

Tant els estudis de master de la UOC com els programes
especialitzats en aquest ambit t'ofereixen una formacié practica i
professionalitzadora, impartida, d'una banda, per persones versades
en inteHigéncia i analitica de dades del mén de I'empresa, i d'una
altra, per docents especialistes en ciéncies empresarials,
matematiques i enginyeria informatica.

El programa d'Intetligéncia de Negoci i Big Data Analytics (MIBA) va
dirigit a dos perfils diferenciats:

o Perfil funcional i empresarial: si el que t'interessa és
adquirir o completar la teva formacié en métodes, técniques i
eines d'analisis i mineria de dades. També si el que necessites
és aprendre a utilitzar tecnologies d'intelligencia de negoci i
big data com a usuari avangat.

o Perfil técnic: si el teu interes se centra a adquirir formacié en
I'ds dels sistemes big data.

El sector del big data i la business intelligence necessita més
professionals dels que hi ha en I'actualitat.

Actualment, la intelligéncia de negoci i I'analisi de dades, coneguda
amb diferents noms (business intelligence, business analytics, data
science, big data...), és:

o L'area de més demanda de professionals qualificats.

o Lafontd'inversié més gran de les empreses.

e La causa nimero u de creacié de negocis de productes i
serveis en |'ambit dels sistemes d'informacid.

A mesura que la demanda d'aquesta especialitat ha crescut, també
ho han fet les diferents sortides laborals. En aquests moments, les
empreses tenen una demanda molt alta de perfils d'aquest tipus,
pero no hi ha prou oferta de persones especialitzades.

El programa d'aquest master a distancia s'ha dissenyat i s'ofereix
conjuntament amb els Estudis d'Economia i Empresa i els Estudis
d'Informatica, Multimédia i Telecomunicacié de la UOC.

La UOC té més de vint anys d'experiéncia en la formacio de
professionals en linia en I'ambit de la business intelligence.

Entre les millorsazfll>
universitats

La UOC se situa entre el 7 % de les millors
universitats del mdn segons el World University
Rankings 2024.
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Programa academic

Continguts

El master en formacié permanent Inteligéncia de Negoci i Big
Data Analytics es dirigeix a dos perfils professionals diferenciats:

e D'una banda, un perfil funcional i empresarial interessat a
adquirir o completar la seva formacié en metodes, técniques i
eines d'analisis i mineria de dades i en la utilitzacié de
tecnologies d'intelligéncia de negoci, a nivell d'usuari
avancat. Aixi com de coneixer eines i marc de referéncia que
habiliten la transformacio cap a una organitzacio orientada
adades.

e | d'unaaltra, un perfil técnic interessat a adquirir formacié en
I'is dels sistemes big data, que inclou el disseny de sistemes
de data lakes i processament de dades en batch i en
streaming. Aixi com en I'Us de bases de dades analitiques i
NoSQL.

Per a atendre a les necessitats de cada perfil, el master s'ha
estructurat en especialitats, de manera que I'estudiant pot triar entre
dos itineraris segons els seus interessos:

Itinerari . . .
d'Analisi de Itinerari de Big
Data
Dades
1° Analitica de Dades (E1)
20 Estratégia de Arquitectura de

Dades (E2) Dades (E3)

50 AnalISI((IjEi )NegOC' Big Data (E5)

40 Treball final de master

Especialitats i assignatures

Analitica de Dades (E1): aquesta especialitat es dirigeix a introduir
I'estudiant en els conceptes, métodes, técniques i eines que utilitzen
els sistemes d'intelligéncia de negoci, big data i ciencia de dades,
amb casos practics i I'is de programari especialitzat.

o Fonaments d'inteligéncia de negoci (6 crédits): en aquesta
assignatura l'estudiant es familiaritza amb un sistema
complet d'intelligencia de negoci (la «fabrica d'informacié») i
amb els diferents components: el magatzem de dades, els
processos d'extraccid i transformacid, la creacio del
magatzem de dades, I'analisi multidimensional i la realitzacio
d'informes i quadres de comandament. L'estudiant treballa
amb diferents eines (Pentaho, MySQL, Tableau) i sobre bases
de coneixement de la consultora Gartner.

e Fonaments del big data (6 credits): en aquesta assignatura
I'estudiant treballa el que alguns han anomenat la «gestio
extrema de la informacio», és a dir, la transformacio de
I'enorme volum de dades ocult a I'interior de la mateixa
organitzacio o present al voltant seu, els diferents tipus de

dades i informacié i la seva aplicacié en I'empresa. S'hi
estudia el cicle de vida de la gesti6 de dades massives i els
aspectes tecnologics, legals i étics. L'estudiant treballa amb
universos de dades propies de la universitat, cedits per
empreses o procedents de les xarxes socials, a través d'eines
com Apache Hadoop i Apache Spark.

o Fonaments de data science (6 crédits): |'assignatura
presenta els conceptes i tipologia d'analisi de diferents tipus
de dades, els models i algoritmes d'Us més frequient de
classificacid i agrupacié i les metodologies i estandards
professionals i cientifics que es fan servir en analitica de
negoci i la ciéncia de dades aplicada. En aquesta assignatura
I'estudiant treballa principalment amb R i Rstudio, encara que
es poden fer exercicis amb altres eines.

Estrategia de Dades (E2): aquesta especialitat es dirigeix a
proporcionar al professional de perfil més empresarial capacitats
practiques per gestionar les dades com a actiu de valor per mitja del
govern de dades, aixi com per iniciar i liderar la transformacid cap a
una organitzacié orientada a dades.

o Data governance (6 crédits): en aquesta assignatura,
I'estudiant es familiaritza amb el govern de dades, una
practica que uneix persones, processos i tecnologia per
canviar la forma en qué les dades sén adquirides,
gestionades, mantingudes, transformades en informacio,
compartides en el context de I'organitzacié com a
coneixement comu i sistematicament obtingudes per
I'empresa per millorar la rendibilitat. L'estudiant treballa amb
eines ofimatiques (DOC, XLS, PPT) i amb eines
especialitzades per al desenvolupament d'un programa de
govern de dades (Trifacta, Collibra).

o Estratégia i cultura analitica (6 crédits): en aquesta
assignatura, I'estudiant es familiaritza amb el concepte
d’organitzacié orientada a dades, i com liderar, iniciar i
gestionar aquesta transformacié organitzacional i cultural. Al
llarg de l'assignatura I'estudiant treballar amb diferents
marcs de referencia que permeten avaluar la situacié actual
de l'organitzacid, la seva maduresa, les seves capacitats i
dissenyar un full de ruta estrategic.

Arquitectura de Dades (E3): aquesta especialitat es dirigeix a
proporcionar al professional de perfil tecnologic capacitats practiques
per gestionar i emmagatzemar dades relacionals (mitjancant bases
de dades data warehouse) i no relacionals (mitjancant bases de
dades NoSQL).

o Bases de dades analitiques (6 crédits): en aquesta
assignatura s'aprén a crear un magatzem de dades adequat
que ofereixi suport en la presa de decisions de I'organitzacié.
Es presenta a nivell conceptual I'arquitectura
d'emmagatzematge (data warehousing) i es donen pautes
per a la construccid d'aquest tipus de sistemes. La posada en
practica es duu a terme mitjancant la resolucié d'un cas
practic extens per al qual s'utilitzen diferents eines
especialitzades (Pentaho, Microsoft, Oracle i/o PostgreSQL).

o Bases de dades NoSQL (6 credits): les bases de dades NoSQL
constitueixen una alternativa a les bases de dades relacionals
i sén especialment idonies per a certs dominis d'aplicacid:
dominis que treballen amb grans volums de dades, dominis
on es requereixi una alta distribucid i/o disponibilitat,
dominis que treballen amb dades poc estructurades i dominis
en queé s'estableixen multiples i complexes interrelacions
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entre les dades. En aquesta assignatura es presenten els
principis i conceptes d'aquest tipus de bases de dades, els
models de dades subjacents i els problemes que presenta la
distribucié en I'emmagatzematge i gestio de les dades. Es
treballen diferents tipus de bases de dades NoSQL (clau-valot,
documents, orientades a columnes i grafs) amb eines com
Riak, MongoDB o Neo4;.

Analisi de Negoci (E4): aquesta especialitat es dirigeix a
proporcionar al professional de perfil més empresarial casos practics
d'ts de la inteligéncia de negoci tant en I'estrategia d'empresa com
en la gestid operativa dels processos de negoci més importants:
marqueting i vendes, operacions i logistica, recursos humans, etc.

e Customer analytics (6 crédits): en aquesta assignatura,
I'estudiant estudia I'Us d'eines d'intelligeéncia de negoci
(business intelligence) i analitica de negoci en una de les
arees més desenvolupades i de més impacte. S'hi analitzen
els conceptes i les bones practiques de recerca de mercat,
gestio de les vendes i les relacions amb els clients, i analisi i
prediccié del comportament dels clients (customer
analytics).

e Operations analytics (6 crédits): s'hi treballen els usos de la
inteligencia de negoci (business intelligence) i I'analitica de
negoci en la cadena de subministrament (aprovisionament,
produccid, gestié de magatzems, transport i distribucio al
punt de venda) i les noves aplicacions vinculades a la internet
de les coses (IoT) i els sistemes d'informaci6 geografica.

o People Analytics (6 credits): I'analitica de recursos humans
(HR analytics), també anomenada people analytics, és
I'aplicacié de tecniques sofisticades de mineria de dades i
analitica de negoci (business analytics) a les dades de
recursos humans. Mitjangant un cas practic, I'estudiant veura
com es poden aplicar agquestes teécniques per a una gestio
estrategica eficag dels recursos humans, de manera que els
objectius de negoci es puguin complir d'una manera rapida i
eficient, amb I'obtencié d'un rendiment optim sobre el capital
huma.

Durant el curs, |'estudiant treballa amb eines ofimatiques (XLS, PPT),
estadistiques (R), de creacid de quadres de comandament i analisi
(Tableau) i de MLaaS (Machine Learning as a Service) (BigML).

Big Data (E5): aquesta especialitat es dirigeix a proporcionar al
professional de perfil tecnologic capacitats practiques per a dissenyar
i implementar sistemes de dades massives o big data (batch
processing, data lakes) que siguin compatibles amb les diferents
necessitats analitiques d'una organitzacid (diferides, en temps real,
multiproposit, orientades a |'aprenentatge automatic —machine
learning—).

o Data Lakes (6 crédits): en aquesta assignatura s'apren a crear
un llac de dades (data lake) que complementa la factoria
d'informacid organitzativa. Es presenta conceptualment
I'arquitectura d'un llac de dades i es donen pautes per a
construir aguesta mena de sistemes. La posada en practica es
duu a terme mitjancant la resolucié d'un cas practic extens
per al qual s'utilitzen diferents eines especialitzades.

e Tecnologies de batch processing (6 crédits): en els projectes
de dades massives (big data), un dels casos d'Us principals és
I'emmagatzematge, el processament i I'analisi de grans
volums de dades en llargs periodes de temps. En aquesta
assignatura es presenten les tecnologies de processament
per lots (batch processing) que responen a aquesta

necessitat. Es dona a coneixer aquestes tecnologies de
manera conceptual i practica mitjancant la resolucio d'un cas
practic extens per al qual s'utilitzen diferents eines
especialitzades.

o Tecnologies de stream processing (6 credits): en els
projectes de dades massives (big data), un dels casos d'us
principals és treballar amb dades en temps real. En aquesta
assignatura es presenten les tecnologies de processament
per fluxos (stream processing) que responen a aquesta
necessitat. Mitjancant la resolucié d'un cas practic es donen a
coneixer aquestes tecnologies de manera teorica i practica.

Durant el curs, I'estudiant treballa amb eines especialitzades com
Cloudera, aixi com amb els frameworks de processament Apache
Flink, Apache Spark i/o Storm. La universitat compta amb un

ecosistema de dades propi per a realitzar les activitats practiques.

Treball final de master (TFM): el programa es completa amb un
treball final de master (TFM) que té un valor de 12 crédits. El TFM es
pot desenvolupar en tres modalitats:

1. Triar entre una série de temes proposats per I'equip docent,
els quals cobreixen els blocs tematics principals de I'ambit
d'inteligéncia de negoci, big_data i analisi de dades.

2. Triar entre un conjunt de temes suggerits per empreses, que
cobreixen els blocs tematics centrals de I'ambit de la
intelligencia de negoci, big data i analisi de dades.

3. Plantejar un projecte propi que cobreixi els interessos de
I'estudiant i que pugui desenvolupar-se en la seva empresa.

Durada

Ala UOC, un crédit ECTS equival a 25 hores de treball de I'estudiant.

Segons el nombre de credits ECTS, la durada dels programes de
formacidé permanent oscitla entre 1 mes i 2 anys, aproximadament:

e Master de formacié permanent: 2 anys
o Diploma d'especialitzacio: 1any

o Diploma d'expert: 1semestre (6 mesos)
o Curs de postgrau: entre 1i 6 mesos
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o Coneixer, construir i implantar un projecte de tecnologies de
processament per lots (batch processing).

o Coneixer, saber construir i utilitzar sistemes de bases de
dades no relacionals (NoSQL).

e Entendre i saber desenvolupar un projecte de tecnologies de
processament per fluxos (stream processing).

Sortides professionals

Objectius

Els objectius del programa es dirigeixen a I'adquisici6 de
competencies professionals de caracter practic, principalment
mitjangant I'Us de casos de negoci, métodes i eines de treball. Alguns
d'aquests objectius sén comuns i d'altres sén especifics per a

Qiiestions técniques

Consulta els requisits informatics minims

cadascun dels itineraris.

Objectius comuns

Adquirir i estar en condicions d'implantar una mentalitat
critica i analitica dins de I'empresa, mitjangant el
coneixement dels diferents sistemes d'informacié d'empresa,
els métodes i les técniques d'analisi de dades, la formulacié
de preguntes i hipotesis i I'obtencio de conclusions utils per al
negoci.

Coneixer el funcionament i el mercat dels sistemes
d'informacié d'intelligéncia de negoci i dades massives (big
data) i les seves principals utilitats i components per a
proporcionar informacié i coneixement que permet millorar
la presa de decisions.

Coneixer i estar en condicions de desenvolupar i implementar
un projecte d'intelligencia de negoci dins de I'empresa, les
etapes del cicle de gesti6 de projectes i els metodes especifics
de produccio de projectes d'intelligéncia de negoci.

Coneixer les noves tendencies en matéria d'intelligencia de
negoci, en particular, el fenomen de les dades massives (big
data), que representa el tractament i la interpretacié de
dades de més volum, varietat, complexitat i velocitat,
procedents de multiples fonts. Entendre i saber-ne aplicar I'Us
efectiu i les implicacions tecnologiques, legals i &tiques.
Coneixer i estar en condicions d'aplicar les técniquesi les
eines d'analisi de dades, els métodes i els algorismes més
habituals i els seus usos aplicats en diferents empreses i
organitzacions.

Saber utilitzar a nivell d'usuari avangat una suite completa
d'intelligencia de negoci, un sistema d'interrogacid i una eina
d'estadistica avangada per a I'analisi de dades.

Itinerari d'Analisi de dades

Coneixer com aplicar el govern de dades i orientar una
organitzacio cap a I'Us eficient de dades canviat la seva
cultura de forma estratégica.

Comprendre i saber aplicar els métodes i les eines d'analisi de
dades en les principals funcions i processos empresarials:
marqueting i vendes, operacions i logistica, i recursos
humans.

Conéixer i saber utilitzar les noves tendencies en mineria de
dades, com ara mineria de textos, analisi de les xarxes socials,
mineria d'opinio i sentiments, com també |'Us dels sistemes
d'informacié geografica i la internet de les coses.

Estar en condicions de conceptualitzar i implantar
oportunitats de negoci en termes de tecniques i eines
d'analisi de dades.

Saber construir informes i quadres de comandament per ala
presa de decisions dels treballadors i els directius, i tecniques
i eines de visualitzacié de dades.

Itinerari de Big data

Coneixer, desenvolupar i implementar un projecte de data
lakes i big data.

Coneixer i estar en condicions de desenvolupar i implementar
un projecte de bases de dades analitiques.

necessaris per estudiar a la UOC

Perfils

D'acord amb la nostra experiencia al llarg dels anys, els estudiants del
master i els programes de business intelligence i big data analytics de
la UOC procedeixen dels ambits seglients:

e Departaments de control de gestié en I'area economico-
financera, de marqueting i vendes i d'altres.

o Centres de competeéncies d'inteHigéncia de negoci o
departaments especialitzats en analisi de dades.

e Departaments d'organitzacio i sistemes i tecnologies de la
informacio.

e Consultors i implantadors de programari estandard
d'intelligéncia de negoci, tant de perfil de negoci com de
perfil tecnologic.

A causa de I'evolucid del sector i les empreses, és frequient que facin
el nostre programa professionals amb diferents nivells d'experiéncia
que necessiten reorientar la seva carrera professional.

Aixi mateix, el master esta complint un paper de programa de
continuitat per a estudiants que han completat un grau i volen
ocupar-se rapidament en un ambit professional atractiu i de gran
demanda.

Competeéncies

El programa esta preparat per al desenvolupament de capacitats
practiques d'Us de sistemes d'intelligéncia de negoci i dades
massives, dins d'un marc conceptual propi basat en les bones
practiques i el coneixement cientific.

El disseny d'aquesta titulacié propia segueix les recomanacions i
metodologia de I'Espai Europeu d'Ensenyament Superior (EEES) i,
per tant, es basa en I'adquisicié de competéncies per al treball
professional en empreses privades i organitzacions publiques.

Per coneixer detalladament les competéencies que s'adquireixen,
recomanem la lectura dels apartats «Objectius» i <Programa
academic».


https://www.uoc.edu/ca/estudis/info/requisits-tecnologics-imt

A qu| va d|r|g|t L'eLearning Innovation Center fa evolucionar el model
d'aprenentatge per garantir una formacié de qualitat, Unica,

L'espai de coneixement i aplicacio de la intelligencia de negoci i connectada i en xarxa.

I'analisi de dades és, per definici6, un ambit hibrid en el qual conviuen
perfils d'entrada i de sortida molt diferents. També és molt diversa
I'organitzacid de les competéncies i les responsabilitats sobre
intelligéncia de negoci dins de les empreses i les organitzacions de
tota mena.

Encara que el master no requereix formalment una formacié o
titulacié especifica d'origen, és important disposar de coneixements
previs. En particular, és necessari disposar de coneixements de
programacio, estadistica i principis de visualitzacié. En cas de no
tenir-ne coneixements, es poden adquirir mitjancant el diploma
manera independent algun dels cursos. Addicionalment, es recomana
el coneixement de I'angles escrit.

L'itinerari d'Analisi de dades es recomana per a estudiants de
formacié empresarial, enginyeries de tota mena, matematiques,
sociologia, medicina, ciéncies de la informacié o candidats amb una
experiéncia professional equivalent.

D'altra banda, I'itinerari de Big data es recomana per a técnics i
enginyers informatics o de telecomunicacid, analistes de dades en
departaments de control de gestio o d'altres, matematics o candidats
amb una experiéncia professional equivalent. En aquest itinerari, a
més de coneixements de programacid, és necessari tenir
coneixements de disseny i Us de bases de dades relacionals.

En cas de dubte, s'aconsella demanar assessorament per a dissenyar
I'itinerari més adequat, a partir de les competeéncies d'entradai les
aspiracions professionals de cada candidat.

Sortides professionals

L'objectiu del master en formacié permanent d'Inteligéncia de
Negoci i Big Data Analytics ha estat, tradicionalment, la capacitacié
de professionals «tot terreny» mitjancant la formacié en analisi i
solucid de problemes de negoci, estadistica avancada, mineria de
dades i disseny i construccid de sistemes d'informacid de business
intelligence, per a treballar en diferents departaments d'empreses i
organitzacions o en centres de competéncies transversals.

Amb el temps, aquest ambit ha anat creixent i adquirint forga,
ampliant aixi les sortides professionals:

¢ Analistes de dades en departaments de control de gestié o
altres departaments de I'empresa, especialment en I'area de
marqueting i vendes i en les arees de produccid i operacions.

e Responsables, caps de projecte o analistes de sistemes
d'informacio de business intelligence/business analytics/big
data en departaments d'informatica o técnics i analistes
d'empreses que han adquirit aquesta classe de sistemes o
estan a punt de fer-ho.

o Consultors i implantadors de sistemes d'intelligencia de
negoci i big data en empreses de serveis.

e Arquitectes de dades, que dissenyen i construeixen la
plataforma de dades per a projectes d'intelligéncia de dades
i/o big data.

o Emprenedors que volen crear negocis basats en la creaci6 o
la implantacio de sistemes especialitzats d'intelligéncia de
negoci o d'algun dels seus components, aixi com productes
i/0 serveis basats en dades.

Més de 25 anys d'experiéncia d'e-learning

L'any 1995, la UOC es va convertir en la primera universitat online
del moén. 25 anys després, continuem sent pioners en e-learning.


https://estudis.uoc.edu/ca/masters-postgraus-especialitzacions/especialitzacio/informatica-multimedia-telecomunicacio/analisi-data-literacy/presentacio

Requisits d'accés

Requisits academics

Per cursar el programa cal tenir una titulacio universitaria prévia. En
cas de no tenir una titulacid universitaria prévia es pot accedir al
programa a través del reconeixement de |'experiéncia professional
seguent:

2 anys d'experiéncia laboral i/o professional en els ambits:
Consultoria, Informatica o Investigacid.

I—Ib Potencia la teva carrera professional

La formacié permanent de la UOC t'ofereix
programes orientats a I'adquisicio dels
coneixements exigits als perfils professionals
més valorats.

Coneixements previs

Es necessari disposar de coneixements de programacio, estadistica
i principis de visualitzacid. En cas de no tenir coneixements previs,
es poden adquirir mitjangant el diploma d'expert de Competéncies
d'Analisi (Data Literacy) o alguns dels cursos que formen part
d'aquesta especialitzacio.

En cas de dubte, es recomana demanar assessorament docent per
dissenyar l'itinerari més adequat en funcié de la formacié d'entrada i
les aspiracions professionals de cada candidat.

Normalment, l'itinerari d'analisi de dades es recomana per a
estudiants de formacié o competencies de gestié empresarial,
enginyeries de tota mena, matematiques, sociologia, medicina,
ciencies de la informacié o candidats amb una experiéncia
professional equivalent.

L'itinerari de Big Data es recomana per a estudiants de competéncies
o formacid técnica, enginyers informatics o de telecomunicacio,
matematics o candidats amb una experiéncia professional
equivalent. En aquests dos itineraris, a més de coneixements de
programacid, calen coneixements de disseny i Us de bases de dades
relacionals. En tots els casos és recomanable el coneixement de
I'anglés escrit.

Titulacio

Els estudiants que acabin els seus estudis de formacié permanent
obtindran, en funcid del programa cursat, el titol de master de
formacié permanent, el diploma d'especialitzacio o el diploma
d'expert.

Els estudiants que superin altres cursos de formacié continua rebran
el certificat corresponent.


https://estudis.uoc.edu/ca/masters-postgraus-especialitzacions/especialitzacio/informatica-multimedia-telecomunicacio/analisi-data-literacy/presentacio

Matriculai preu

Procés de matricula

Aquests son els passos que cal seguir si vols comencgar uns estudis a
la UOC. Si ja heu cursat estudis amb nosaltres i voleu continuar-los,
heu d'adrecar-vos a I'espai Tramits del Campus Virtual.

1 Omple el formulari de matricula

Omple el formulari de matricula que trobaras a totes les pagines del
programa. Després de registrar les teves dades personals, se't
proporcionara un nom d'usuari i triaras la teva clau d'accés al campus.
A continuacio accediras a la seccid de les dades economiques, on
escolliras la forma de pagament i podras demanar una factura, sila
necessites.

2 Rebras dos missatges

Un cop t'hagis matriculat, rebras dos missatges a la bustia de correu
que hagis indicat. Un primer missatge és la confirmacio de la
formalitzacié de la teva matricula. En un segon missatge, et
recordarem el nom d'usuari i la clau que has triat, i que et permetran
accedir al campus virtual.

A partir de la formalitzacio de la matricula, disposes de catorze dies
per a exercir el teu dret de desistiment de matricula.

Quan et pots matricular?

Hi ha dos moments a I'any per a la matricula dels programes de
formacioé permanent, depenent de 'inici de la docéncia del programa
en qliestid. Consulta el termini de matriculacié i I'inici de curs ala
pagina dels estudis que t'interessin cursar.

Hh  Matriculacid a partir del maig
n
per als programes que inicien docencia al
setembre o octubre
Hh  Matriculacié a partir del
~

novembre

per als programes que inicien docéncia al febrer o
marg

Concepte Preu

Preu del curs 5.980 €

El preu d'aquest programa sera el vigent en el moment de formalitzar
la matricula. Subjecte a revisié anual.

Consulta I'apartat Formes de pagament. En matricular-te, podras
escollir la modalitat que més et convingui.

Jof  104.500 graduats i graduades
=9 90 % d'estudiants que estudien i treballen

[foc 84 % tornaria a escollir la UOC


https://www.uoc.edu/ca/estudis/tramits/desistiment

Formes de pagament per a residents al
territori espanyol

Pagament fraccionat

Per als nous estudiants de Formacié permanent, la primera quota
sera del10% de I'import.

Master de formacid permanent: la primera quota s'haura d'abonar
amb TPV, en el moment de formalitzar la matricula, i la resta en un
maxim de 20 quotes mensuals a partir del mes d'inici de docéencia,
per domiciliacié bancaria. En cas de matricular un master amb un
import superior a 5.000 euros, la primera quota s'haura d'abonar per
domiciliacié bancaria.

Diploma d'especialitzacid: la primera quota s'haura d'abonar amb
TPV, en el moment de formalitzar la matricula, i la resta en un maxim
de 9 quotes mensuals a partir del mes d'inici de docéncia, per
domiciliacié bancaria.

Diploma d'expert i curs de postgrau: per a imports superiors a 350
euros la primera quota s'haura d'abonar amb TPV, en el moment de
formalitzar la matricula, i Ia resta en un maxim de 4 quotes, per
domiciliacié bancaria.

El pagament fraccionat té un import de 31 euros per gestio.

Pagament al comptat

El pagament de la matricula es realitza en una Unica vegada,
mitjancant domiciliacié bancaria. En triar aquest sistema de
pagament, haureu d'introduir les dades bancaries en el formulari de
matricula. El carrec corresponent a l'import de la matricula
s'efectuara al mes segtient.

En el cas de les especialitzacions el pagament al comptat es realitza
mitjangant TPV.

Formes de financament per a master de
formacio permanent, diploma
d'especialitzacio i diploma d'expert

Consulta les condicions de finangament existents:

e BBVA
o CaixaBank
e Préstec Aplazo (Santander)

Formes de pagament per a residents fora
del territori espanyol

Pagament fraccionat

Per als nous estudiants de Formacié permanent, la primera quota
sera del10% de I'import.

Master de formacidé permanent: la forma de pagament per poder
fraccionar la matricula és la domiciliacié bancaria (en cas de disposar
d'un compte SEPA) o la domiciliacid targeta (en cas de no disposar
d'un compte SEPA).

La primera quota s'haura d'abonar en el moment de formalitzar la
matricula i la resta en un maxim de 20 quotes mensuals a partir del
mes d'inici de docencia.

Diploma d'especialitzacio: la forma de pagament per poder
fraccionar la matricula és la domiciliacié bancaria (en cas de disposar
d'un compte SEPA) o la domiciliacid targeta (en cas de no disposar
d'un compte SEPA).

La primera quota s'haura d'abonar en el moment de formalitzar la
matricula i la resta en un maxim de 9 quotes mensuals a partir del
mes d'inici de docencia.

Diploma d'expert i curs de postgrau: per a imports superiors a 350
euros la primera quota s'haura d'abonar amb TPV, en el moment de
formalitzar la matricula, i Ia resta en un maxim de 4 quotes, per
domiciliacié bancaria (en cas de disposar d'un compte SEPA) o per
domiciliacio targeta (en cas de no disposar d'un compte SEPA).

Consulta aqui si la teva entitat bancaria disposa de compte SEPA.

El pagament fraccionat té un import de 31 euros per gestio.


https://www.ebaclearing.eu/services/step2-sdd-core/participants

Pagament al comptat

El pagament de la matricula es realitza en una unica vegada,
mitjangant domiciliacid targeta o transferéncia bancaria.

Si tries el pagament per domiciliacid targeta, hauras d'indicar les
dades de la targeta a la qual cal carregar I'import durant el procés de
matricula. Recorda que les targetes acceptades son VISA, Visa
Electron i Mastercard (no es pot fer el pagament amb American
Express ni Dinners Club).

El carrec corresponent a la matricula del curs es fara al mes seglient.
Si es tria pagar els estudis amb targeta, tingueu en compte que
s'aplicaran les condicions economiques que hagis pactat amb la teva
entitat bancaria. Es important que el limit de la targeta sigui superior
a l'import de la matricula per evitar que els rebuts es retornin.

En cas de disposar d'un compte bancari SEPA es pot realitzar el
pagament mitjancant domiciliacié bancaria. Per triar aquest sistema
de pagament, haureu d'introduir les dades bancaries en el formulari
de matricula. El carrec corresponent a la matricula del curs
s'efectuara al mes segtient.

Si tries el pagament per transferéncia bancaria, el comprovant
s'haura d'enviar escanejat des de I'apartat del Campus: Secretaria /
Matriculacidé / Formes de pagament.

El termini per realitzar el pagament és de deu dies des de la data de
formalitzacié i sempre abans del comengament de la docéncia.

Podras realitzar la transferéncia amb les dades que apareixen en el
full de matricula:

Banco Santander Central Hispano

Passeig de Gracia, 5. 08007 Barcelona. Spain
Ndmero c/c: 0049-1806-91-2111869374
Swift Code: BSCH ES MM

IBAN: ES15-0049-1806-9121-1186-9374

Formes de pagament per a empreses

Les empreses poden realitzar el pagament Gnicament mitjangant
transferéncia bancaria. No podran realitzar el pagament de manera
fraccionada.

Durant el procés de la matricula es podra triar la forma de pagament
per a empresa al desplegable corresponent.

El comprovant de la transferencia s'haura d'enviar escanejat des de
I'apartat del Campus: Secretaria / Matriculacié / Formes de
pagament.

Aquestes son les dades necessaries per a efectuar la transferéncia:

Banco Santander Central Hispano

Passeig de Gracia, 5. 08007 Barcelona. Spain
Nimero c/c: 0049-1806-91-2111869374
Swift Code: BSCH ES MM

IBAN: ES15-0049-1806-9121-1186-9374

Important: si I'empresa paga un tant per cent i I'estudiant I'altre tant
per cent, la part de I'empresa s'haura de pagar per transferéncia
bancaria i la part de I'estudiant amb la forma de pagament disponible
que prefereixi (transferéncia, domiciliacié o targeta de crédit).

Descomptes

La UOC ofereix una série de descomptes. Si et pots acollir a un, caldra
que en el moment de fer la matricula el triis al desplegable de
I'apartat Descomptes. En cas que et puguis acollir a més d'un, hauras
d'escollir el que et sigui més beneficids.



Descomptes per a coHectius

En cas d'aplicar-te un d'aquests descomptes, en el moment de fer la
matricula hauras d'acreditar la condicid de beneficiari presentant la
documentacié corresponent en el termini de deu dies naturals.

Familia nombrosa

Els estudiants beneficiaris del titol de familia nombrosa

reconeguda per I'Estat espanyol o per I'organisme competent en la
resta de paisos, tenen dret als seglients descomptes, en funcié de la
categoria:

Families nombroses de categoria especial: descompte del 15%.
Families nombroses de categoria general: descompte del 7,5%.

Persones amb discapacitat

Els estudiants amb un grau de discapacitat igual o superior al 33%
reconegut per |'Estat espanyol, o el grau equivalent per qualsevol
altre pais, tenen dret a un descompte del 15%.

Victimes d'actes terroristes

Els estudiants (o els seus fills o conjuges) que hagin estat reconeguts
com a victima d'actes terroristes per I'organisme competent a |'Estat
espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a un descompte del
15%.

Victimes de violéncia masclista a I'ambit
de la parella

Els estudiants (i els seus fills o filles dependents) que hagin estat
reconeguts com a victimes de violencia de genere, per |'organisme
competent a I'Estat espanyol, o de qualsevol altre pais, tenen dret a
un descompte del 15%.

Descomptes per a Comunitat UOC

Comunitat UOC: 7% de descompte

Pots obtenir aquest descompte si has fet a la UOC assignatures
lliures, cursos d'idiomes, seminaris, cursos de formacié a mida (UOC
Corporate) o un diploma d'expert. Si estas estudiant un grau o
master universitari perd encara no t'has titulat, també s'aplicara el
descompte de comunitat.

UOC Alumni: 10% de descompte

Pots obtenir aquest descompte si has obtingut un titol oficial (de
grau, llicenciatura, diplomatura, enginyeria 0 master universitari) o
un master de formacié permanent o diploma d'especialitzacié a la
uocC.

Descomptes per a empreses

Si la teva empresa o organitzacio té un acord amb la UOC, podras
beneficiar-te de descomptes i avantatges a la teva matricula.

Consulta les condicions dels descomptes per empreses

Programa UOC d'acompanyament a
I'esportista de competicio

L'estudiantat considerat esportista de competicio té dret a un
descompte sobre I'import de la matricula.

Consulta la informacio del programa

Si et pots aplicar un d'aquests descomptes i, a més, et matricules
durant el periode de matriculacié anticipada, en primer lloc s'aplicara
el descompte de matriculacio anticipada i a I'import resultant s'hi
aplicara I'altre descompte.

Asseguranca de matricula gratuita

La UOC ofereix una asseguranga de matricula per defecte i
gratuita a I'estudiantat que fa uns estudis de durada minima d'un
semestre i que resideixen a I'Estat espanyol (és a dir, als qui en el DNI
o NIE teniu una adreca espanyola).

D'aquesta manera, si amb posterioritat a la formalitzacid de la
matricula us trobeu en una situacio prevista per I'asseguranga, la
Universitat us ajudara a continuar amb els vostres estudis.

L'asseguranca cobreix |'estudiantat de graus, masters universitaris,
diplomes d'expert, diplomes d'especialitzaci6 i masters de formacio
permanent, cursos d'Assignatures per a cursar lliurementi del Centre
d'ldiomes Moderns, diplomatures, enginyeries i llicenciatures.

estudiant


https://www.uoc.edu/ca/estudis/info/descomptes-matricula-corporativa.html
https://www.uoc.edu/ca/estudis/beques-ajudes/programa-esportistes-competicio
https://www.uoc.edu/ca/estudis/beques-ajudes/asseguranca-atur-matricula

Consulteu I'oferta formativa de la UOC uoc.edu/ca/estudis

Uo c Universitat Oberta

de Catalunya







