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Presentacion

El grado online de Marketing e Investigacion de Mercados de la
U0C proporciona una amplia formacién en las diferentes areas de
valor de la empresa y profundiza en el dmbito del marketing digital
y en las funciones especificas de la investigacién de mercados.

éPor qué estudiar el grado de Marketing e
Investigacion de Mercados online de la UOC?

El grado de Marketing e Investigacién de Mercados online de la UOC
te dota de las capacidades analiticas y directivas necesarias para:

o Desarrollar conocimientos y habilidades en la direccién
estratégica de marketing.

o Disenar iniciativas de comunicacion desde una dptica
integral.

o Aplicar herramientas de investigacion de mercados que
disminuyan el riesgo en la toma de decisiones empresariales.

Este grado te ensena las oportunidades que ofrecen internet y los
medios digitales para aportar valor a los clientes y alcanzar los
objetivos de negocio. Asimismo, te prepara para utilizar los medios
digitales y las soluciones tecnoldgicas actuales en la investigacion de
marketing.

El marketing: una asignatura obligatoria
para las empresas

Cursar esta titulacidn de alto nivel y rigor académico te habilita para
entender las tendencias en marketing e investigacion de mercados
actuales.

Te capacitamos para afrontar los nuevos retos que se dibujan en la
sociedad actual y en el contexto de las TIC. También para conocer el
mercado, tomar decisiones, planificar y gestionar el tiempo de forma
6ptima mediante estas nuevas tecnologias.

La orientacidn de este grado es, ante todo, profesionalizadora y
ofrece la posibilidad de profundizar en las siguientes
especializaciones o menciones:

Comunicaciones de Marketing
Marketing Global
Marketing Digital y Comercio Electrénico

El grado de Marketing e Investigacion de Mercados online te
proporciona las herramientas para que sepas comunicar
adecuadamente, tanto por escrito como oralmente, en tu lengua
propiay eninglés.

Desarrollaras las habilidades necesarias, y practicaras y difundiras un
comportamiento innovador, dialogante, ético y responsable. Ademas,
en este grado apostamos por la incorporacion de los principios de la
gestion responsable y por el cumplimiento de los retos establecidos
en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Siguenos en @UOCecoempresa - #U0Ceconomia


https://admin-liferayeuoc.uoc.edu/es/grados/marketing-investigacion-mercados/presentacion?p_p_auth=MiRzX1Hx&p_p_id=15&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_pos=6&p_p_col_count=13&_15_groupId=12253&_15_redirect=%2Fweb%2Festudia%2Fes%2Fgrados%2Fmarketing-investigacion-mercados%2Fpresentacion&_15_struts_action=%2Fjournal%2Fedit_article&_15_articleId=24361502&_15_version=1.0&_15_folderId=0

Titulacion oficial

El grado de Marketing e investigacion de mercados es una titulacion
que ha sido verificada por el Consejo de Universidades, y su
implantacion ha sido autorizada por la Generalitat de Catalufia, seguin
lo que marca la legislacion vigente.

Los titulos universitarios oficiales de la UOC tienen validez en todo el
territorio espafol, surten efectos académicos plenos y habilitan, en
su caso, para la realizacién de actividades profesionales reguladas, de
acuerdo con la normativa que en cada caso resulte de aplicacion.

Estos titulos se expiden juntamente con el suplemento europeo al
titulo (SET), que facilita informacién sobre los estudios cursados por
el estudiante, los resultados obtenidos, las capacidades profesionales
logradas y el nivel de la titulacion en el sistema espariol de educacién
superior, con el fin de facilitar su reconocimiento y promover la
movilidad de estudiantes y titulados dentro del espacio europeo de
educacion superior (EEES).

La validez en otros paises de los titulos universitarios oficiales
expedidos por la UOC vendra determinada en cada caso por las leyes
de educacién de cada pais.

Consulta mas detalles sobre:
+ Homologacién

+ Legalizacién

Si tienes un Ciclo Formativo de Grado Superior (CFGS)
consulta los reconocimientos de créditos del Grado de
Marketing e investigacion de mercados.

WORLD
UNIVERSITY
4a RANKINGS

LA CUARTA UNIVERSIDAD ESPANOLA DE MENOS DE 50 ANOS

Calidad de la titulacion

La calidad de este programa esta avalada por
la AQU (Agéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya)la cual asegura el
rigor y el cumplimiento de los estandares
exigidos en el EEES.

+ Calidad de la titulacidn

Acreditacion de calidad AQU

Ageéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya

®

CENTRO
ACREDITADO
Institucionalmente

AINST-08070118-22

AQU Catalunya esté inscrita en EQAR

Con la colaboracion de:


https://www.cmb.cat/
https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/homologacion-titulo
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-mayores/secretaria-legalizacion-titulo-oficial
http://www.aqu.cat/
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/filebase/esg/ESG%20in%20Spanish_by%20ANECA.pdf
https://www.uoc.edu/es/estudios/info/calidad-titulacion
http://www.aqu.cat/index_es.html

Plan de estudios

240 | 60 48

ECTS ECTS ECTS
Basica Optativa
ECTS ECTS
Obligatoria Trabajo final

Asignaturas del programa

Este programa tiene tres tipos de asignaturas: de formacion basica,
obligatorias y optativas. Consulta los detalles de las asignaturas que
te interese cursar para adaptar los estudios a tu ritmo, segun la
disponibilidad y los requisitos de matricula de cada asignaturay el
tiempo de dedicacion por el que hayas optado.

La UOC es una universidad de servicio publico que quiere facilitar el
acceso y el seguimiento de los estudios universitarios al maximo
numero de personas, por eso no se requiere un niimero minimo de
créditos por matricula.

El plan de estudios del grado de Marketing e investigacion de
mercados se compone de 240 créditos ECTS, los cuales se organizan
en tres grandes subconjuntos: basico, obligatorio y optativo:

e 60 créditos ECTS de formacion basica, de los cuales:
o 42 corresponden a materias basicas de la rama de
conocimiento, y
o 18 a materias comunes consideradas transversales
por la Universidad.

e 132 créditos ECTS obligatorios, dentro de los cuales se
integran los 6 créditos del trabajo final de grado (TFG).
e 48 créditos ECTS optativos.

El criterio utilizado para la organizacion de las materias en estos tres
subconjuntos es coherente con las disposiciones del Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre de 2007, por el que se establece la
ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales.

Tipologia de la

asignatura Optativa
6 012 créditos ECTS, que equivalen a150 o
Duracién 300 horas. Son practicas académicas
curriculares.

Modalidad/

. Presencial, semipresencial o virtual
Modalidades ’ P

Requisitos Haber superado 120 créditos ECTS.
Durante la realizacidn de las practicas, el

estudiante dispone de un seguimiento

docente personalizado, con un profesional que

Acompaiamiento acttia como tutor de centro de practicas y un

profesor que actdia como tutor académico,
quienes garantizan que las practicas se llevan
a cabo siguiendo el proyecto formativo.

@ Practicas
Con la UOC, todo son ventajas a la hora de

realizar tus practicas. Dispones de mas de
10.000 empresas colaboradoras en las que
realizar practicas. Las practicas curriculares y
no curriculares representan una oportunidad
Unica para encontrar trabajo o mejorar tu
situacion actual.

Trabajo final de grado

Los estudios de grado concluyen con la elaboracién de un trabajo
final. En el grado de Marketing e Investigacién de Mercados el trabajo
final tiene 6 créditos ECTS.

El trabajo final de grado consiste en la realizacién de un trabajo
individual de sintesis de los conocimientos adquiridos en otras
asignaturas del grado de Marketing e Investigacion de Mercados. Es
una asignatura que el estudiante debe cursar para finalizar el
programay esta orientada a la evaluacién de las competencias
asociadas al titulo. Por ello, para matricularse de esta asignatura es
necesario haber superado un nimero determinado de créditos del
programa.

En el grado de Marketing e Investigacion de Mercados se ofrece la
posibilidad de llevar a cabo un trabajo final en alguno de los 3 ambitos
establecidos. El estudiante debera elegir el ambito de conocimiento
en el que quiere hacer su trabajo de fin de grado. Para matricularse
del trabajo final. El tutor académico de la UOC ejerce un papel clave
en la orientacidn, la informacidn y la gestion del proceso de seleccién
de los trabajos finales.

El trabajo final es un trabajo individual que se realiza con la
tutorizacion y la guia del tutor del trabajo final, que brinda el
acompanamiento necesario para que el estudiante lo pueda llevar a
cabo con éxito. El tutor del trabajo final es el encargado de orientar al
estudiante y efectuar el seguimiento del proyecto; asimismo, lo
asesora en cada uno de los aspectos: conceptualizacion,
fundamentacion, metodologia, redaccién de los resultados y defensa.

El trabajo final concluye con una defensa, en la que el estudiante
debe realizar una exposicion de dicho trabajo, que se lleva a cabo de
manera virtual ante una comision de evaluacién formada por dos
miembros, que lo evaluan.

La calificacién del trabajo final consta de tres partes: (1) el
seguimiento y la elaboracién del trabajo, (2) el trabajo final realizado
y (3) la defensa del trabajo. La defensa debe hacerse de forma virtual
y sincrona.

Para mas informacidn sobre la docencia y el proceso de solicitud,
debe consultarse el plan docente en la Secretaria del Campus una vez
se ha requerido el acceso al programa.



Duracion

El grado de Marketing e investigacion de mercados tiene una
duracion minima de cuatro cursos académicos distribuidos en ocho
semestres, con una carga total de 240 créditos ECTS. Sin embargo, la
flexibilidad de la normativa académica de la UOC permite que cada
persona pueda ajustar la duracion y el ritmo de los estudios a sus
posibilidades de dedicacidn y a su disponibilidad de tiempo. De esta
manera, los estudiantes disponéis de un amplio abanico de
posibilidades a la hora de decidir qué créditos escogéis cada
semestre.

Si bien los estudiantes tenéis libertad para configurar vuestro
itinerario curricular, habéis de tener en cuenta que:

e Los créditos basicos tienen que formar parte de los 120
primeros créditos ECTS cursados por cada estudiante.

e Para cursar el trabajo final de grado hace falta haber
superado las asignaturas basicas y el resto de las asignaturas
obligatorias.

e Las practicas empresariales sélo se pueden cursar una vez
superadas todas las asignaturas basicas y obligatorias (salvo
el trabajo final de grado).

Por ello, en el momento de hacer la matricula, la UOC pone a
disposicion de los estudiantes un tutor, que os ofrecera asistencia
directa y el asesoramiento necesario.

Con dedicacién completa al estudio se prevé que un estudiante pueda
hacer todo el plan de estudios en cuatro cursos (ocho semestres),
siguiendo la planificacion que se visualiza en el cuadro de
asignaturas organizadas por semestres. Las asignaturas estan
repartidas de manera progresiva, de acuerdo con las actitudes
adquiridas en el transcurso de cada semestre. Esta distribucion
facilita que el estudiante disponga de un criterio sélido de eleccién,
que puede cumplimentar orientado hacia sus preferencias y
cualidades personales.



Reconocimiento de
créditos

Reconocimiento de créditos

La UOC permite convalidar o adaptar los estudios que se han cursado
anteriormente y reconocer asignaturas o practicas en funcién de la
experiencia profesional. El reconocimiento de créditos permite
reducir el tiempo de estudio.

Ante cualquier duda, rellenad el formulario de solicitud de
informacién y contactaremos con vosotros.

Ventajas de solicitar un reconocimiento de créditos.

No debéis cursar en vuestro programa de estudios las asignaturas
reconocidas mediante la evaluacion de estudios previos (EEP) o del
reconocimiento académico de la experiencia profesional (RAEP). Una
vez se han incorporado a la matricula, los créditos reconocidos se
descuentan del total de créditos que hay que cursar para obtener el
titulo.

En el caso de los grados, la UOC reconoce créditos de formacion
basica de la misma rama de conocimiento, siempre que los estudios
aprobados sean de ensefianzas universitarias oficiales (excepto en el
caso del master universitario) y pertenezcan a la misma rama de
conocimiento que el grado de destino.

Como puede solicitarse el reconocimiento de créditos

El tramite puede hacerse cada semestre y el resultado se comunica
antes de que empiece la docencia. La tramitacion de la solicitud debe
hacerse desde el Campus Virtual. El estudiantado de nueva
incorporacion deberan haber solicitado previamente la solicitud de
acceso.

Una vez que tengais acceso al Campus Virtual, podéis consultar las
tablas de equivalencias con un gran nimero de titulaciones de otras
universidades, que muestran una simulacion de los créditos que
podéis convalidar. Si no encontrais en él la tabla de equivalencias
propia de los estudios que habéis realizado, una comisién analizara
vuestra solicitud de manera personalizada.

La evaluacion de los estudios previos y el reconocimiento de la
experiencia profesional pueden solicitarse durante toda la vida
académica en la UOC, y siempre podéis actualizarlos si aportais mas
estudios o nueva experiencia profesional.

En el buzdn personal recibiréis el resultado del reconocimiento de
créditos y, en caso de que no estéis de acuerdo, dispondréis de un
periodo de tiempo para realizar alegaciones.

Evaluacion de estudios previos

La evaluacién de estudios previos (EEP) es el tramite que deben
solicitar los estudiantes que quieran convalidar los estudios que han
cursado en la UOC o en cualquier otra universidad.

Estudios y actividades que pueden ser susceptibles de
reconocimiento de créditos:

o Titulaciones oficiales

o Titulaciones propias cursadas en universidades o centros de
ensenanza superior

o Titulaciones de idiomas

o Ciclos formativos de grado superior

e Actividades universitarias en caso de que se curse un grado

Para saber los detalles, rellenad el formulario de acceso y consultad al
tutor.

Segun tu CFGS de origen, puedes convalidar hasta 78 créditos del
Grado Marketing e Investigacion de Mercados

Convalidaciones CFGS

Con un ciclo formativo de grado superior podras convalidar algunos
créditos de los grados online de la UOC.

Consulta si tu ciclo formativo esta entre los que permiten esta
convalidacion y cuantos créditos puedes llegar a convalidar.

Reconocimiento académico de la
experiencia profesional

La UOC ofrece la posibilidad de reconocer algunas asignaturas o
practicas en funcion de la experiencia profesional demostrada. Para
conseguirlo es necesario solicitar el Reconocimiento académico de la
experiencia profesional (RAEP), un tramite en el que es necesario
acreditar documentalmente este bagaje profesional.

De esta manera se pueden convalidar hasta el 15 % de los créditos de
la titulacién.

+ Consulta las convalidaciones RAEP



https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/convalidacion-reconocimiento-creditos
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Salidas profesionales

Las principales salidas profesionales de los graduados en Marketing
e investigacion de mercados por la UOC estan orientadas al ejercicio
de cargos de responsabilidad en el ambito del marketing en el
mundo de las empresas y las organizaciones, y al ejercicio libre de la
profesion.

Los graduados en Marketing e investigacion de mercados por la
U0C son profesionales sélidos y polivalentes que se distinguen por
saber entender y gestionar las claves del entorno empresarial
actual.

Las principales salidas profesionales del grado de Marketing e
investigacion de mercados tienen que ver con:

o Direccion estratégica: staff de direccion estratégica, adjunto
de direccion.

o Direccion de marketing: marketing assistant, product
manager, brand manager, responsable de direccién
estratégica de marketing, director de marketing, consultor de
marketing.

e Canales de distribucion: especialista en canales, category
manager, director de trade marketing, responsable de centro
comercial.

e Direccion de la comunicacion integrada en el marketing:
especialista en comunicacidn de marketing, responsable de
comunicacion de marketing, ejecutivo de cuentas,
planificador de cuentas.

¢ Investigacion comercial: analista en market intelligence,
analista de bases de datos de marketing, director de market
intelligence, consultor de investigacién de mercados, analista
de investigacion de mercados, responsable de proyectos de
investigacién de mercados.

e Marketing global: analista de mercados globales, director de
exportacion, responsable de desarrollo internacional del
negocio.

e Marketing digital: técnico de marketing digital, responsable
de marketing digital, community manager.

e Direccion comercial: técnico comercial, inspector de ventas,
jefe de equipo, jefe de ventas, delegado comercial, director
comercial.

¢ Iniciativa emprendedora: emprendedor, asesor de
emprendeduria.

@ Empleabilidad
La empleabilidad de nuestros estudiantes es

clave para el éxito de la UOC. Identificamos las
competencias clave que demanda el mercado
laboral y las incluimos en los planes de
estudios. También te empoderamos para que
seas tu quien decida y gestione tu carrera

Objetivos

El objetivo principal del grado de Marketing e investigacion de
mercados de la UOC es preparar profesionales versatiles y capaces
de adaptarse y de desarrollar funciones de direccion y

gestion de marketing en cualquier institucién publica o privada, asi-
como de encargarse de funciones especificas de investigacion
comercial, o de iniciar su propio negocio.

Perfiles

El plan de estudios del grado de Marketing e investigacion de
mercados disefiado por la UOC pretende formar profesionales
polivalentes y dotarlos de una base sélida de conocimientos y
habilidades sobre la disciplina, la cual los capacita para desarrollar
adecuadamente las diversas profesiones relacionadas con los
diferentes ambitos del marketing y la investigacion de mercado, y
sobre todo las relacionadas con:

e Gestidny direccion de marketing en el negocio.

e Investigacion comercial o de mercados.

e Gestidny direccidn de actividades de distribucion comercial.

o Direccion de programas de comunicacion integrada en el
marketing.

e Gestidny direccidn de iniciativas de comercio electronico y
negocio electrdnico.

e Gestidny direccidn de iniciativas comerciales y de negocio en
mercados exteriores y desarrollo de funciones comerciales y
de direccion de la fuerza de ventas.



Competencias

Las competencias del grado de Marketing e investigacion de
mercados de la UOC capacitan al estudiante para:

Competencias transversales

Aprender a adoptar actitudes y comportamientos de acuerdo
con una practica profesional ética y responsable.

Buscar, identificar, organizar y utilizar adecuadamente la
informacion.

Analizar, organizar y planificar la actividad profesional de una
manera dptima.

Capacidad para el andlisis critico y la sintesis.

Trabajar en equipo y en red en entornos multidisciplinares.
Tener capacidad para la negociacion.

Utilizar y aplicar las tecnologias de la informaciény la
comunicacién (TIC) en los ambitos académico y profesional.
Emprender e innovar.

Competencias especificas

Analizar y comprender las fuerzas del mercado que influyen
en las actividades comerciales y de negocio.

Aplicar los conocimientos tedricos y las herramientas de
investigacion de los mercados en la definicién de soluciones
de negocio.

Disenar y desplegar planes integrales de marketing.
Entender y hacer entender, en una organizacion, la
importancia de adoptar una orientacién hacia el mercado y
la relacion con el cliente.

Crear y desarrollar estrategias de negocio que impliquen un
uso intensivo de las TIC en general y de internet y los
sistemas de comercio electrénico en particular.

Desplegar conocimientos y habilidades en la direccién
estratégica de marketing.

Disefar y desplegar iniciativas de comunicacion de
marketing con una dptica integral.

Planificar decisiones de marketing en la distribucion
comercial y la gestion de producto en el canal.

Disenar y desplegar iniciativas de negocio adaptadas a
mercados globales.

Capacidad para planificar iniciativas de venta orientadas al
cliente y liderar equipos de ventas.

Aprender a valorar criticamente situaciones empresariales y
gestionar eficientemente una empresa u organizacion.

Competencias propias de la UOC

El uso y aplicacion de las TIC en el ambito académico
La comunicacidn en una lengua extranjera (inglés)

25 ainos de experiencia de e-learning

El afo 1995, la UOC se convirtid en la primera universidad en linea

del mundo. 25 afios después, seguimos siendo pioneros en e-
learning.

El eLearning Innovation Center hace evolucionar el modelo de
aprendizaje para garantizar una formacion de calidad, unica,
conectaday en red.



Requisitos de acceso obtenidos en el
EStadO espaﬁOI @ Para mas informacion, solicita el acceso y contacta

con tu tutor

e Prueba de acceso (PAU /Mayores de 25 aitos / Mayores de 45
afos)
;Quieres presentarte a las pruebas de acceso de mayores de
25 0 45 afos? Preparate con nuestros cursos online de acceso
a la universidad.

e Bachillerato sin PAU: Bachillerato espanol LOE 2016 y
repetidores 2017

e Formacion profesional (CFGS / FP2 / MP3)

e Titulo universitario o asimilado

e Experiencia laboral (informacién, fechas y calendario de
acceso para mayores de 40 aios)

Requisitos de acceso obtenidos en la Union
Europea

Requisitos de acceso obtenidos en la Unién Europea o en un estado
que haya suscrito acuerdos internacionales en régimen de
reciprocidad:

o Estudios preuniversitarios: acreditacién UNED para el acceso

o Estudios universitarios (finalizados o no): convalidacién
parcial de unos estudios extranjeros por unos estudios
espanoles.

o Titulo universitario con la equivalencia de titulo extranjero o
la homologacién ministerial en el Estado espaiiol

e Experiencia laboral (informacién, fechas y calendario de
acceso para mayores de 40 afos)

Requisitos de acceso obtenidos en
Latinoamérica u otros paises no europeos

o Estudios preuniversitarios: bachillerato homologado

e Acceso aun grado de la UOC desde Colombia: en el caso de
Colombia, los estudiantes que tengan un bachillerato y el
resultado, con un minimo de 200 puntos, de la Prueba Saber
11, deberan acceder a la UOC mediante la Acreditacion UNED
Asiss.

o Estudios universitarios (finalizados o no): convalidacién
parcial de unos estudios extranjeros por unos estudios
espanoles

¢ Titulo universitario con la equivalencia de titulo extranjero o
la homologacidn ministerial en el Estado espanol

e Experiencia laboral (informacién, fechas y calendario de
acceso para mayores de 40 aios)

Opciones validas para acceder a estudios de grado
oficial

Con esencia 100 % online, la UOC es una
universidad que no tiene notas de corte para
acceder a sus grados universitarios. Puedes
consultar tu opcion de acceso a la universidad,
segun de dénde hayas obtenido los requisitos
de acceso.



https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-mayores/acceso-universidad-mayores-25
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-mayores/acceso-universidad-mayores-45
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-universidad
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-mayores/acceso-universidad-mayores-40
http://accesoextranjeros.uned.es/pasos
https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/homologacion-titulaciones-extranjeras#nofinalizados
https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/homologacion-titulaciones-extranjeras#convalidacion
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-mayores/acceso-universidad-mayores-40
https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/homologacion-titulaciones-extranjeras#bachillerato
https://www.uoc.edu/content/dam/studies/documents/pdf/es/PROCESO%20DE%20ACCESO.pdf
https://unedasiss.uned.es/home
https://unedasiss.uned.es/home
https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/homologacion-titulaciones-extranjeras#convalidacion
https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/homologacion-titulaciones-extranjeras#convalidacion
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-mayores/acceso-universidad-mayores-40
https://www.uoc.edu/es/estudios/info/notas-corte-pau-uoc

Preci

Concepto o
20,42
Precio por crédito €/cr*
Precio por crédito herramientas y recursos para el 16,10
aprendizaje €/cr*
4,08
Precio por crédito de asignaturas convalidadas €/cr*

Matricula y precio

Estos precios estan sujetos a los descuentos (familia numerosa,
discapacidades...) e incrementos (titulados universitarios en centros
publicos, estudiantes con nacionalidad de fuera de la Unién Europea
no residentes en Espafia...) estipulados en el Decreto de precios. Para
mas informacidn, consulta los apartados "Descuentos" y "Recargos".

Rellena el formulario lateral ;Quieres mds informacion? y nuestros
asesores se pondran en contacto contigo para ofrecerte un
presupuesto a medida con los descuentos, las bonificaciones y las
facilidades de pago que te correspondan, asi como el detalle de tasas
y recargos que puedan aplicar a tu caso.

La UOC es una universidad de servicio publico que quiere facilitar el
acceso y seguimiento de los estudios universitarios al maximo
nuimero de personas, por eso no se requiere un nimero minimo de
créditos por matricula.

* Precios publicos. La Generalitat de Cataluria fija los precios publicos
de los créditos y otros servicios académicos para las universidades
publicas de Catalufia y la UOC. Puedes consultar los precios aprobados
para el curso 2023-2024 en el Decreto 125/2023, de 20 de junio.

** El concepto de Herramientas y recursos para el aprendizaje
corresponde a los contenidos y herramientas tecnoldgicas necesarias
para desarrollar las actividades de aprendizaje que la UOC pone al
alcance de sus estudiantes desde las aulas y por medio de la Biblioteca
y los entornos virtuales de aprendizaje. Pueden ser creados exprofeso
por la UOC o bien externos, de propiedad ajena a la UOC con
adquisicion previa o gestién de derechos o licencias.

Se priorizan los recursos de aprendizaje digitales, pero algunos
recursos de proveedores ajenos a la UOC solo estdn en soporte
analdgico. En este caso, estdn sometidos a un IVA del 4 %, asociado al
envio, a diferencia de los recursos digitales que estdn exentos. Si,
excepcionalmente, hay que mandar los recursos en soporte fisico, no
hay costo anadido.

*** El concepto de Servicios de soporte al aprendizaje corresponde al
mantenimiento de todos los servicios indispensables para el
desarrollo de la docencia, de las infraestructuras fisicas y tecnoldgicas
y la atencion personalizada que la UOC pone a disposicién del
estudiante a lo largo del semestre (entorno virtual, pruebas de
evaluacion, sedes territoriales, etc.).

Precios por matricula

Gestion de la matricula y del expediente 54,54 €*

111,62 €
Servicios de apoyo al aprendizaje *hx
Seguro escolar obligatorio (menores 28 afos 112 €-
residentes Estado espafiol) Anual

Proceso de matricula

Estos son los pasos que debes seguir si quieres empezar unos
estudios oficiales en la UOC. Si ya has empezado estudios con
nosotros y quieres continuarlos, debes dirigirte

al espacio Trdmites del Campus Virtual.

1 solicita el acceso

Solicitud de acceso

La solicitud de acceso es un tramite gratuito y sin compromiso que te
proporcionara un nombre de usuario y una contrasefa que te
permitiran entrar en el Campus Virtual de la UOC, desde donde
podras:

1. Contactar con tutoria, que te asesoraran y orientaran en la
eleccién de asignaturas.

2. Consultar en el espacio Trdmites del Campus la informacidn
relativa a convalidaciones, el detalle de los precios de la
matricula, la solicitud de becas...

3. Formalizar una propuesta de matricula, que el tutoria
analizara para que con su apoyo puedas matricularte en linea.

Requisitos de acceso

Antes de solicitar el acceso, comprueba que cumples
los requisitos necesarios para el programa al que quieres acceder.

Formulario de acceso

En el formulario de acceso debes registrar tus datos personales y el
nivel de estudios conseguido.

Documentacion de acceso

Encontraras detallada la documentacién que necesitas cuando
solicites el acceso y puedas consultar en el espacio Trdmites del
Campus.

Tendras que mandar esta documentacion en el plazo de los diez dias
siguientes a la formalizacién de la matricula.


https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/dogc2/dogc_es.pdf

2 Accede al Campus y contacta con

tutoria q Matriculacion a partir de abril
Para los grados que inician docencia en el mes de
. septiembre
Campus virtual
Una vez solicitado el acceso, recibiras un nombre de usuario y una
contrasefa que te permitiran acceder al Campus Virtual, donde
encontraras toda la informacion y los recursos que te pueden ser Bl . y .
: y auetep Hh  Matriculacion a partir de

necesarios. P i

) noviembre
Tutoria

Para los grados que inician docencia en el mes de

Una vez en el Campus Virtual, tendras acceso al apoyo permanente feb
ebrero

de la tutora o tutor, que te asesorara y orientara en la eleccion de
asignaturas, de acuerdo con tu bagaje académico previo, tus

intereses y el tiempo de que dispones.
. . ’1‘_"5 104.500 graduados y graduadas
Espacio de tramites

El Campus dispone de un espacio de tramites, donde podras "8l 90 % de estudiantes gue estudian y trabajan

consultar y gestionar todas las cuestiones de caracter académico,
como por ejemplo matricularte, consultar las formas de pago y los

descuentos disponibles, pedir una beca o convalidar los estudios
anteriores. Descuentos

[P 84 % volveria a escoger la UOC

Descuento por matricula anticipada

3 Formallza una propuesta de Para facnlltar la incorporacion y asesorérjmento al estu’dlantado, las
. matriculas efectuadas hasta el 14 de diciembre tendran un descuento
matHCUIa en concepto de matricula anticipada del 20 % sobre los precios de

"Recursos para el aprendizaje" y "Servicios de apoyo al aprendizaje ".
En una primera matricula semestral estandar este descuento puede

Desde el Campus Virtual podras hacer una propuesta de matricula representar hasta un 8 % del precio total de la matricula.

habiendo elegido las asignaturas que quieres cursar durante el
semestre, que tutoria analizara para que puedas acabar
matriculandote con su asesoramiento. Se trata de un paso previo
antes de formalizar la matricula.

4 Matriculate

Una vez tutoria haya validado tu propuesta de matricula, podras
formalizarla, para lo que tendras que escoger la forma de pago que
prefieras entre las que estan disponibles. En caso de que puedas
disfrutar de alguno de los descuentos contemplados en el Decreto de
precios, deberas presentar la documentacién correspondiente
siguiendo las indicaciones del Campus Virtual.

Recuerda que, una vez te hayas matriculado, tendras diez dias para
hacer llegar la documentacién de acceso.

A partir de la formalizacién de la matricula, dispones de catorce dias
para ejercer tu derecho de desistimiento de matricula.

¢Cuando te puedes matricular?

En la UOC te puedes matricular en dos momentos diferentes del afo.
Elige la opcidn que mejor se adapte a tus necesidades. Consulta el
plazo de matriculacién y el inicio de curso en la pagina de los estudios
que te interesen cursar.


https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/desistimiento

Descuentos para colectivos

Familia numerosa

El estudiantado beneficiario del titulo de familia numerosa
reconocido por el Estado espaiiol tiene derecho a los siguientes
descuentos, en funcién de la categoria:

e Familias numerosas de categoria especial: exencion total de
los precios de los servicios académicos de caracter docente
(créditos de la matricula) y de la gestién del expediente del
precio fijado por el Decreto de precios de la Generalitat de
Catalufa.

e Familias numerosas de categoria general: bonificacion del 50
% de los servicios académicos de caracter docente (créditos
de la matricula) y de la gestion del expediente del precio
fijado por el Decreto de precios de la Generalitat de Cataluia.

El estudiantado beneficiario del titulo de familia numerosa
reconocido por el resto de paises tiene derecho a los siguientes
descuentos, en funcién de la categoria:

e Familias numerosas de categoria especial: descuento del
15 % sobre los precios de los recursos para el aprendizaje y
los servicios de apoyo al aprendizaje.

e Familias numerosas de categoria general: descuento del
7,5 % sobre los precios de los recursos para el aprendizaje y
los servicios de apoyo al aprendizaje.

Personas con discapacidad

El estudiantado con un grado de discapacidad igual o superior al 33 %
reconocido por el Estado espaiiol tiene derecho a la exencidn total de
los precios de los servicios académicos de caracter docente (créditos
de la matricula) y de la gestion del expediente del precio fijado por el
Decreto de precios de la Generalitat de Catalufa.

El estudiantado con un grado de discapacidad equivalente
reconocido por el organismo competente de cualquier otro pais
tiene derecho a un descuento del 15 % sobre los precios de los
recursos para el aprendizaje y los servicios de apoyo al aprendizaje.

En caso de que la discapacidad sea reconocida de forma retroactiva,
puedes presentar la documentacion en el plazo maximo de 15 dias
naturales desde el momento en el que se reconozca oficialmente.

Igualmente, segun el Decreto 822/202, del 28 de septiembre, el
estudiantado que acredite una discapacidad igual o superior al 33 %
tiene una reserva de un 5 % de las plazas de grado y méster
universitario. Si es vuestro caso y os queréis matricular de

un programa con plazas limitadas que ya se han agotado y no tiene
proceso de admisidn, podéis hacernos la consulta a través de este
formulario.

Victimas de actos terroristas

El estudiantado (o sus hijos, hijas o cényuges) con

reconocimiento como victimas de actos terroristas por el organismo
competente en el Estado espafol tiene derecho a la exencidn total de
los precios de los servicios académicos de caracter docente (créditos
de la matricula) y de la gestion del expediente del precio fijado por el
Decreto de precios de la Generalitat de Catalufa.

El estudiantado (o sus hijos, hijas o cényuges) con

reconocimiento como victimas de actos terroristas por el organismo
competente en cualquier otro pais tiene derecho a un descuento del
15 % sobre los precios de los recursos para el aprendizaje y los
servicios de apoyo al aprendizaje.

Victimas de violencia machista en el
ambito de la pareja

El estudiantado (y sus hijos o hijas dependientes) con
reconocimiento como victimas de violencia machista en el ambito de
la pareja por el organismo competente en el Estado espaiol

tiene derecho a la exencidn total de los precios de los servicios
académicos de caracter docente (créditos de la matricula) y de la
gestion del expediente del precio fijado por el Decreto de precios de
la Generalitat de Catalufa.

El estudiantado (y sus hijos o hijas dependientes) con
reconocimiento como victimas de violencia machista en el ambito de
la pareja por el organismo competente en cualquier otro pais

tiene derecho a un descuento del 15 % sobre los precios de los
recursos para el aprendizaje y los servicios de apoyo al aprendizaje.

Victimas de violencia machista fuera del
ambito de la pareja

El estudiantado de grado, master universitario o doctorado victimas
de violencia machista fuera del ambito de la pareja puede disfrutar
de una exencion del pago del precio de los servicios académicos de
caracter docente (los créditos de matricula) y de la tasa de gestion
del expediente y la matricula durante el curso 2023-2024.

Solo puedes optar a esta exencidn si resides o trabajas en Cataluia.

Beneficiarios de la prestacion del ingreso
minimo vital

Los estudiantes beneficiarios del ingreso minimo vital quedan
exentos del pago del precio de los servicios académicos de caracter
docente (créditos de matricula) y de la tasa de gestién del
expediente y la matricula.

Asignaturas convalidadas

El estudiantado que haya obtenido la convalidacion, la adaptacién o el
reconocimiento de créditos por razén de estudios o actividades
llevadas a cabo en cualquier centro universitario tiene un descuento
del 80 % del precio de crédito.


https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822/dof/spa/pdf
https://www.uoc.edu/portal/es/universitat/contacte-seus/index.html

Matricula de honor o premio
extraordinario en el bachillerato o Ciclo
Formativo de Grado Superior

El estudiantado con matricula de honor o premio extraordinario en el
bachillerato o Ciclo Formativo de Grado Superior que se

matricule para cursar ensefianzas universitarias oficiales en centros
docentes sostenidos con fondos publicos tiene derecho a la exencion
total del precio de los servicios académicos de caracter docente
durante su primer afio académico. El descuento por matricula de
honor o premio extraordinario en el bachillerato solo puede pedirse la
primera vez que los estudiantes se matriculen de unos estudios
universitarios.

Comunidad UOC Alumni

El estudiantado que forme parte de la comunidad Alumni
tiene derecho a un descuento sobre los servicios de apoyo al
aprendizaje y los recursos para el aprendizaje.

Este descuento no es compatible con los destinados a empresas.
Beneficiate del que te sea mas provechoso.

¢ UOC Alumni: 10 % de descuento

Puedes disfrutar de este descuento si has obtenido un titulo oficial
(de grado, licenciatura, diplomatura, ingenieria o master
universitario) o un master o posgrado propio en la UOC.

Si puedes acogerte a este descuento, en el momento de hacer la
matricula debes indicar un cédigo en el apartado «Condiciones».
Puedes encontrar los cédigos de descuento en la web de Alumni.

Si, ademas de poder optar a este descuento, te matriculas durante el
periodo de matricula anticipada, en primer lugar, se aplicara el
descuento de matricula anticipada, y sobre el importe resultante, el
otro descuento.

Descuentos para empresas

La UOC ofrece descuentos a las empresas que participan y apoyan la
formacion de sus profesionales, previo acuerdo con la UOC.

Profesionales con vinculos a toda empresa o institucion que
mantenga un acuerdo de colaboracion con la UOC pueden
beneficiarse de ventajas y descuentos en el coste de las matriculas de
los programas formativos del catalogo de la UOC.

Estos descuentos no son compatibles con los destinados a UOC
Alumni. Beneficiate del que te sea mas provechoso.

+ Consulta las condiciones de los descuentos para empresas

Programa UOC de acompainamiento al
deportista de competicion

Los estudiantes considerados deportistas de competicion, tienen
derecho a un descuento sobre el importe de la matricula.

+ Consulta la informacidn del programa

Becas

Estas becas estan dirigidas a personas que quieran cursar titulaciones
oficiales. De esta forma, se garantiza la igualdad de oportunidades
para acceder a estudios superiores.

Existe una amplia oferta de becas para los estudiantes de la UOC. Su
finalidad es poner al alcance de todo el mundo un gran futuro
profesional.

o Becas del Ministerio de Educacion del Estado Espaiiol: para
estudiantes de nacionalidad esparola que cursen titulaciones
oficiales.

Consulta las becas disponibles

Seguro gratuito de matricula

La UOC ofrece, por defecto, un seguro de matricula gratuito al
estudiantado que curse unos estudios de duracidn minima de un
semestre y que residan en el Estado espafiol (es decir, a quienes en el
DNI o NIE tenga una direccion espafiola). De este modo, si después de
matricularos os encontrais en una situacion prevista por el seguro, la
Universidad os ayudara a continuar con vuestros estudios.

El seguro cubre al estudiantado de grados, masteres universitarios,
especializaciones, posgrados y masteres propios, Asignaturas para
cursar libremente y del Centro de Idiomas Modernos, diplomaturas,
ingenierias y licenciaturas.

+ Consulta el seguro gratuito de paro o enfermedad para

continuar estudiando

Incrementos

Incremento por segundas matriculas y
siguientes

El estudiantado que no supere una asignatura y se matriculan por
segunda vez tiene un incremento en el precio del crédito. Este
incremento es el resultado de multiplicar por 1,2 el precio del crédito
publico.

En el caso de matricularse por tercera vez en una asignatura, hay que
multiplicar el precio del crédito por 2,6. A partir de la cuarta
matricula, el precio de crédito se multiplica por 3,6.

Este recargo no aplica a las matriculas del grado de Traduccion,
interpretacion y lenguas aplicadas (UOC-UVic).

Incremento para estudiantado con
nacionalidad de fuera de la Union Europea
El estudiantado de nacionalidad de fuera de la Unidn Europea, paises
con regimen comunitario o fuera de Andorra, que no tenga concedida

la residencia en el Estado espafiol tendra un incremento del 45 % en
el precio final de la matricula.

Formas de pago


https://www.uoc.edu/es/estudios/info/descuentos-matricula-corporativa.html
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/programa-deportistas-competicion
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/becas-ayudas
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/seguro-paro-matricula

Formas de pago exclusivas para residentes
en el Estado espanol

Pago fraccionado UOC

La UOC pone a vuestra disposicion la posibilidad de fraccionar en
cuotas el pago de vuestra matricula. Con esta opcién, se abona una
cuota inicial del importe total de la matricula mediante tarjeta en
linea, y el resto se cobra por domiciliacién bancaria (residentes en el
Estado espaiol) o domiciliacion en tarjeta (residentes fuera del
territorio espaiol) en cinco cuotas como maximo en funcién de la
fecha de matriculacion.

Para los nuevos estudiantes de grados y masters, la primera
cuota sera del 10 % del importe.

Esta forma de pago tiene un importe por gestion de 31 euros y solo
es valida para matriculas superiores a 350 euros.

Fechas aproximadas del pago de las cuotas, en funcion de la fecha de
matricula. Consulta la tabla de fraccionamientos.

Primer Semestre
1a 1a 1a
semana semana semana
de 1a sema de de
septiem na de noviem diciemb
1er pago bre octubre bre re
Con 2a 3a 4a 5a
tarjeta en cuota cuota cuota cuota
el
momento
de hacer la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacién: a medida que avanza el
periodo de matricula, el nimero de cuotas disminuye.

Segundo semestre
1a 1a 1a
semana semna 17a semana
de de semana de
1er pago febrero marzo de abril mayo
Con tarjeta 2a 3a 4a 5a
enel cuota cuota cuota cuota
momento
de hacer la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacién: a medida que avanza el
periodo de matricula, el nimero de cuotas disminuye.

Pago en linea con tarjeta de crédito o de
débito

Pago con una tarjeta de crédito o de débito de cualquier entidad
financiera mediante el TPVV (terminal de punto de venta virtual), al
que accederéis directamente desde el Campus en el momento en el
que os matriculéis.

Pago fraccionado con el préstamo de
interés cero Caixabank (solo disponible
para estudiantado de nacionalidad
espaiola o de otro pais miembro de la
Union Europea)

Los clientes de Caixabank tenéis la posibilidad de fraccionar en
cuotas el pago de la matricula (entre tres y siete cuotas segun la
formalizacion). Durante el proceso de matriculacion se enlazara con
el servicio de Linea Abierta y se contratara un préstamo de coste
cero (comision por apertura 0 %, comisién de estudio 0 %, comisién
de amortizacién 0 %y tipo de interés 0 %).

Esta forma de pago Unicamente estd disponible si:

o Sois clientes de Caixabank i tenéis activado el servicio de
Linea Abierta.

e Tenéis mas de dieciocho afos, nacionalidad espariolay o de
otro pais miembro de la UE y residis en el Estado espafiol.

e Elimporte de cada cuota supera los 30 euros.

Pago fraccionado - AGAUR

La Agencia de Gestion de Ayudas Universitarias y de Investigacion
(AGAUR) ofrece un programa de ayudas en formato de crédito para
el pago fraccionado por mensualidades de la matricula universitaria.

Podéis consultar las condiciones y los plazos para este curso en
el web de la AGAUR.


http://agaur.gencat.cat/es/inici/index.html

Formas de pago exclusivas para residentes
en el extranjero Pago fraccionado UOC



La UOC pone a vuestra disposicion la posibilidad de fraccionar en
cuotas el pago de vuestra matricula. Con esta opcion, se abona una
cuota inicial del importe total de la matricula mediante tarjeta en
linea, y el resto se cobra por domiciliacion bancaria (en caso de
tener cuenta bancaria SEPA) o domiciliacion en tarjeta (en caso de
no tener cuenta bancaria SEPA) en cinco cuotas como maximo en
funcidn de la fecha de matriculacion. Consulta aquisi tu entidad
bancaria dispone de cuenta SEPA.

Esta forma de pago tiene un importe por gestion de 31 euros y sélo
es valida para matriculas superiores a 350 euros.

Para los nuevos estudiantes de grados y masters, la primera
cuota sera del 10 % del importe.

Fechas aproximadas del pago de las cuotas, en funcidn de la fecha de
matricula. Consulta la tabla de fraccionamientos.

Primer Semestre
1a 1a 1a
semana 1a semana semana
de semana de de
septiem de noviem  diciemb
1r pago bre octubre bre re
Con 2a 3a 4a 5a
tarjeta en cuota cuota cuota cuota
el
momento
de hacer
la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacion: a medida que avanza el
periodo de matricula, el nimero de cuotas disminuye.

Segundo semestre
1a 1a
semana semana 1a 1a
de de semana semana
1r pago febrero marzo de abril de mayo
Con 2a 3a 4a 5a
tarjeta en quota quota quota quota
el
momento
de hacer
la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacion: a medida que avanza el
periodo de matricula, el nimero de cuotas disminuye.

Para los residentes en Colombia interesados en esta forma de pago y
que no disponéis de un tarjeta de crédito, os informamos de que la
entidad Bancolombia ofrece la Tarjeta Virtual e-Prepago. Para
solicitarla, es necesario disponer de una cuenta de ahorros o
corriente en esta entidad.

Pago en linea con tarjeta de crédito o de
débito

Pago con una tarjeta de crédito o de débito de cualquier entidad
financiera mediante el TPVV (terminal de punto de venta virtual), al

que accederéis directamente desde el Campus en el momento en el
que os matriculéis.

Pago por transferencia (solo disponible
para estudiantado residente en el
extranjero)

El estudiantado residente fuera del Estado espaiiol puede hacer una
transferencia del importe total de la matricula en euros. Los datos
para hacer efectivo el pago de la matricula son:

Si hacéis la docencia en catalan:

e Banco: Caixabank

Direccién: Avda. Diagonal, 647 08028 Barcelona Espafia
e Swift: CAIX ES BB

e [BAN: ES02-2100-3648-98-2200022920

Si hacéis la docencia en espaiiol:

e Bank: BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO

o Adress: Passeig de Gracia, 508007 BARCELONA - SPAIN
e Swift: BSCHESMMXXX

e [BAN: ES98-0049-1806-9726-1188-9588

Una vez hecho el pago, se tendra que enviar el comprobante.


https://www.ebaclearing.eu/services/step2-sdd-core/participants
https://www.grupobancolombia.com/wps/portal/personas/aprender-es-facil/como-usar-banco/activaciones/tarjeta-virtual-e-prepago

Consulta la oferta formativa de la UOC uoc.edu/es/estudios

Uo c Universitat Oberta

de Catalunya




