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Presentacion

Con el master universitario en Diseio de Interaccion y Experiencia
de Usuario (UX) de la UOC adquiriras una vision integral de este
ambito y conoceras los aspectos fundamentales para disefar
productos digitales a través de una metodologia de diseiio
centrada en las personas: investigacion con usuarios y usuarias
(UXR), arquitectura de la informacién (1A), disefio de interaccion
(IxD), disefio de interfaces (Ul) y evaluacién de la usabilidad.

¢Por qué estudiar Diseio de Interacciony
Experiencia de Usuario (UX) en la UOC?

e Serds capaz de idear productos digitales faciles de utilizar,
accesibles y orientados a diferentes dispositivos.

o Obtendras una vision integral del disefo UX, de interaccion
(IxD) y de interfaces (UI).

e Sabras cdmo analizar, definir, prototipar y evaluar
iterativamente productos digitales para proporcionar una
buena experiencia a las personas usuarias.

e Podras adquirir los roles profesionales de Lead UX Designer o
lider de equipo en proyectos UX, Product UX Designer o
disenador de producto digital, consultor UX, UX Researcher,
disenador UX,o disenador de interfaces.

Estudiar el master universitario de Disefo de Interaccion y
Experiencia de Usuario (UX) te permitira desarrollarte
profesionalmente en un mercado en el que la tecnologia exige una
adecuacion constante a las personas usuarias y al contexto. Mejorar
la experiencia, usabilidad y facilidad de uso se han convertido en el
factor clave para el éxito de cualquier producto o servicio digital.

El plan de estudios del master de Disefio de Interaccién y Experiencia
de Usuario (UX) estd enfocado a preparar a expertos y expertas
capaces de disefiar los aspectos esenciales de la interaccion entre
las personas y la tecnologia:

o El proceso de disefio centrado en las personas (DCP, también
conocido como DCU o disefio centrado en el usuario)

e Lainvestigacion con personas usuarias

e Laarquitectura de la informacion

e El prototipado interactivo

e Eldiseno de interfaces

e Laevaluacion de la usabilidad

o Laestrategiay el proceso de los proyectos UX

Titulacion oficial

El master universitario de Disefio de Interaccion y Experiencia de
Usuario es una titulacion que ha sido verificada por el Consejo de
Universidades, y suimplantacién ha sido autorizada por la Generalitat
de Catalufia, seguin lo que marca la legislacién vigente.

Los titulos universitarios oficiales de la UOC tienen validez en todo el
territorio espafol, surten efectos académicos plenos y habilitan, en
su caso, para la realizacién de actividades profesionales reguladas, de
acuerdo con la normativa que en cada caso resulte de aplicacion.

Estos titulos se expiden juntamente con el suplemento europeo al
titulo (SET), que facilita informacion sobre los estudios cursados por
el estudiante, los resultados obtenidos, las capacidades profesionales
logradas y el nivel de la titulacion en el sistema espaiiol de educacién
superior, con el fin de facilitar su reconocimiento y promover la
movilidad de estudiantes y titulados dentro del espacio europeo de
educacién superior (EEES).

La validez en otros paises de los titulos universitarios oficiales
expedidos por la UOC vendra determinada en cada caso por las leyes
de educacion de cada pais.

Consulta mas detalles sobre:
+ Homologacién

+ Legalizacién


https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/homologacion-titulo
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-mayores/secretaria-legalizacion-titulo-oficial

La UOC, la mejor
universidad online

Somos la universidad online del Estado mejor
posicionada en los principales rankings de calidad
universitaria.

@

== Calidad de la titulacion

La calidad de este programa esta avalada por

la AQU (Agéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya)la cual asegura el rigor y
el cumplimiento de los estandares exigidos en

el EEES.

+ Calidad de la titulacién

Acreditacion de calidad AQU

Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari
de Catalunya

®

CENTRO
ACREDITADO
Institucionalmente

AINST-08070118-22

AQU Catalunya esta inscrita en EQAR


http://www.aqu.cat/
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/filebase/esg/ESG%20in%20Spanish_by%20ANECA.pdf
https://www.uoc.edu/es/estudios/info/calidad-titulacion
http://www.aqu.cat/index_es.html

Plan de estudios

60 24 24

ECTS ECTS ECTS
Obligatoria Optativa

12

ECTS
Trabajo final

Asignaturas del programa

Consulta los detalles de las asignaturas que te interese cursar para
adaptar los estudios a tu ritmo, segun la disponibilidad y los
requisitos de matricula de cada asignatura y el tiempo de dedicacion
por el que hayas optado.

Tipologia

Asignaturas obligatorias Créditos
Disefo de Interaccidn: procesos, métodos y técnicas 6
Requisitos de usuario: investigacion y analisis 6
Arquitectura de la informacién 6
Evaluacidn de la usabilidad 6
Trabajo final de master 12
Asignaturas optativas Créditos
Métricas y comportamiento de usuarios 6
Prototipado 6
Interfaces 6
Estrategia 6
Dibujo y pensamiento visual 6
Interaccidn intangible 6

Semestres: planificacion en un ano

Se prevé que un estudiante pueda llevar a cabo todo el plan de
estudios en un afio, en caso que lo curse a tiempo completo, 0 en un
plazo superior de tiempo, seguin el modelo flexible que ofrece la UOC.
La planificacion recomendada es cursar el master a lo largo de un
periodo de dos afos

Semestre 1 Credits
Disefo de Interaccion: Procesos, Métodos y Técnicas 6
Requisitos de Usuario: Investigacion y Analisis 6
Arquitectura de la Informacion 6
Evaluacidon de la Usabilidad 6
Optativa | 6
Semestre 2 Credits
Optativa Il 6
Optativa lll 6
Optativa IV 6

Trabajo de fin de master 6


https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.350&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.351&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.352&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.353&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.354&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.355&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.356&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.357&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.358&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.359&Context=3&Locale=es
https://apps.uoc.edu/PlaDocent/PlaDocent?Semestre=20261&SignatureCode=M4.360&Context=3&Locale=es

Semestres: planificacion en dos anos

Se prevé que un estudiante pueda llevar a cabo todo el plan de
estudios en un ano, en caso que lo curse a tiempo completo, 0 en un
plazo superior de tiempo, segtin el modelo flexible que ofrece la UOC.
La planificaciéon recomendada es cursar el master a lo largo de un
periodo de dos afos

Semestre 1 Créditos
Disefo de Interaccién: Procesos, Métodos y Técnicas 6
Requisitos de Usuario: Investigacién y Analisis 6
Semestre 2 Créditos
Arquitectura de la Informacion 6
Evaluacién de la Usabilidad 6
Optativa | 6
Semestre 3 Créditos
Optativa Il 6
Optativa Il 6
Optativa IV 6
Semestre 4 Créditos
Trabajo de fin de master 12

Carga lectiva

Para obtener la titulacion de Master universitario de Disefo de
Interaccion y Experiencia de Usuario el estudiante tiene que superar
60 créditos ECTS.

El nimero de créditos ECTS por asignatura es una estimacion del
tiempo que un estudiante puede invertir para adquirir las
competencias asociadas a esta. Un crédito ECTS equivale
aproximadamente a 25 horas de trabajo del estudiante.

Trabajo Final de Master

Los estudios de master concluyen con la elaboracién de un trabajo
final. En el master universitario de Disefio de Interaccion y
Experiencia de Usuario el trabajo final tiene 12 créditos ECTS.

El trabajo final de master universitario consiste en la realizacién de un
proyecto individual de sintesis de los conocimientos adquiridos en
otras asignaturas del master. Es una asignatura que el estudiante
tiene que cursar para finalizar el programay estd orientada ala
evaluacion de las competencias asociadas al titulo. Por ello, para
matricularse de esta asignatura es necesario haber superado un
numero determinado de créditos del programa.

El trabajo final es una tarea individual que se hace con la tutorizacién
y la guia de su director, que acompaiia al estudiante para que pueda
llevarlo a cabo con éxito. El director del trabajo final es el encargado
de orientar al estudiante, realizar el sequimiento del proyecto y
asesorarle en cada uno de los aspectos: conceptualizacion,
fundamentacion, metodologia, redaccién de los resultados y defensa.

El trabajo final concluye con una defensa, en la que el estudiante
tiene que hacer una exposicion del trabajo ante una comision de
evaluacion formada por tres miembros, que lo evaltan.

La calificacién del trabajo final consta de tres partes: 1) el
seguimiento y la elaboracién del trabajo; 2) la memoria, producto,
proyecto o estudio final realizado; y 3) la defensa.

Para mas informacion sobre la docencia y el proceso de solicitud, hay
que consultar el plan docente en la Secretaria del Campus una vez se
ha pedido el acceso al programa.

+ Consulta mas detalles sobre los trabajos finales

Recursos para el aprendizaje

En este master universitario se usaran materiales didacticos de
elaboracion propia y libros y recursos externos. Entre los recursos
para el aprendizaje de elaboracién propia destacamos el Design
Toolkit (design-toolkit.uoc.edu).

Algunos recursos de aprendizaje pueden estar en inglés, por lo que se
recomienda un nivel de competencia en lengua inglesa equivalente al
B2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas.

Duracion

El master universitario de Disefio de Interaccion y Experiencia de
Usuario tiene una duracion minima estimada de un afno académico,
distribuido en dos semestres, con una carga total de 60 créditos
ECTS.

Aun asi, la flexibilidad de la normativa académica de la UOC permite
que cada persona pueda ajustar la duracion y el ritmo de los estudios
a sus posibilidades de dedicacién y a su disponibilidad de tiempo.

Asi, los estudiantes pueden decidir cada cuatrimestre las asignaturas
que quieren cursar. Para ello, en el momento de hacer la matricula, la
UOC pone a disposicion de los estudiantes un tutor que les ofrecera
asistencia directa y el asesoramiento necesario.

IA PARA TRANSFORMAR TU FUTURO


https://www.uoc.edu/es/estudios/info/tfg-tfm
http://design-toolkit.uoc.edu/




Reconocimiento de
créditos

Reconocimiento de créditos

La UOC permite convalidar o adaptar los estudios que se han cursado
anteriormente y reconocer asignaturas o practicas en funcién de la
experiencia profesional. El reconocimiento de créditos permite
reducir el tiempo de estudio.

Ante cualquier duda, rellenad el formulario de solicitud de
informacion y contactaremos con vosotros.

Ventajas de solicitar un
reconocimiento de créditos

No debéis cursar en vuestro programa de estudios las asignaturas
reconocidas mediante la evaluacion de estudios previos (EEP) o del
reconocimiento académico de la experiencia profesional (RAEP). Una
vez se han incorporado a la matricula, los créditos reconocidos se
descuentan del total de créditos que hay que cursar para obtener el
titulo.

En el caso de los grados, la UOC reconoce créditos de formacién
basica de la misma rama de conocimiento, siempre que los estudios
aprobados sean de ensefianzas universitarias oficiales (excepto en el
caso del master universitario) y pertenezcan a la misma rama de
conocimiento que el grado de destino.

Como puede solicitarse el
reconocimiento de créditos

El tramite puede hacerse cada semestre y el resultado se comunica
antes de que empiece la docencia. La tramitacion de la solicitud debe
hacerse desde el Campus Virtual. El estudiantado de nueva
incorporacion deberan haber solicitado previamente la solicitud de
acceso.

Una vez que tengais acceso al Campus Virtual, podéis consultar las
tablas de equivalencias con un gran nimero de titulaciones de otras
universidades, que muestran una simulacion de los créditos que
podéis convalidar. Si no encontrais en él la tabla de equivalencias
propia de los estudios que habéis realizado, una comisidn analizara
vuestra solicitud de manera personalizada.

La evaluacidn de los estudios previos y el reconocimiento de la
experiencia profesional pueden solicitarse durante toda la vida
académica en la UOC, y siempre podéis actualizarlos si aportais mas
estudios o nueva experiencia profesional.

En el buzdn personal recibiréis el resultado del reconocimiento de
créditos y, en caso de que no estéis de acuerdo, dispondréis de un
periodo de tiempo para realizar alegaciones.

Evaluacion de estudios previos

La Evaluacion de Estudios Previos (EEP) es el tramite que deben
solicitar el estudiantado que quiera convalidar los estudios que hayan
cursado en esta universidad o en cualquier otra.

La EEP no es un tramite obligatorio. Para la solicitud de EEP solo se
considera valido el ultimo expediente adaptado.

El resultado de la evaluacidn de estudios previos tiene validez
siempre que se tenga expediente abierto en la UOC. En el caso de los
estudiantes de nueva incorporacion, tendra validez si se matriculan el
semestre inmediatamente posterior a la demanda del tramite. En
caso contrario, la EEP caducara y se debera realizar el tramite de
nuevo.

La evaluacién de estudios previos, la realiza una comision presidida
por el vicerrector de Profesorado y Ordenacion Académica e
integrada por los directores de los programas de la UOC. Actta de
secretario el responsable del tramite de la Secretaria. Las funciones
de esta comision son la evaluacién y la propuesta de convalidaciones,
adaptaciones y reconocimiento de créditos de libre eleccién.

Reconocimiento académico de la
experiencia profesional

La UOC ofrece la posibilidad de reconocer algunas asignaturas o
practicas en funcion de la experiencia profesional demostrada. Para
conseguirlo es necesario solicitar el Reconocimiento académico de la
experiencia profesional (RAEP), un tramite en el que es necesario
acreditar documentalmente este bagaje profesional.

De esta manera se pueden convalidar hasta el 15% de los créditos de
la titulacién.

+ Consulta las convalidaciones RAEP



https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/convalidacion-reconocimiento-creditos#accordion-1451792eda-item-01c6d35072

Profesorado

Direccion de programa
Enric Mor Pera

Doctor de la UOC. Las materias que ensefa se encuentran
en el area de diseio de interaccion, experiencia del usuario
y programacion para disefo y artes. Actualmente, su
campo de investigacion se centra en technology-enhanced
learning, human-computer interaction y el disefio de
interaccion.

Direccion de estudios
Daniel Riera Terrén

Doctor en Ingenieria Informatica por la UAB. Director de los
Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacion
de la UOC. Su actividad docente se centra en la inteligencia
artificial, y la modelizacion, simulacion y optimizacion de
sistemas. Su ambito de investigacion gira en torno al
desarrollo de algoritmos hibridos (combinando IA, OR y
CP) para la resolucion de problemas combinatorios, y el
disefo de ludificacion.

Profesorado
Antonia Monjo Palau

Carles Garrigues Olivella
Laia Blasco Soplén

Susanna Tesconi



Salidas profesionales

Salidas profesionales

Las salidas profesionales del master universitario de Disefio de
Interaccion y Experiencia de Usuario son las siguientes:

e UXStrategist o lider de equipo en proyectos UX (experiencia
de usuario)

e Consultor UXy consultor de usabilidad

e User Researcher o investigador en disefio centrado en el
usuario de interfaces

o Disefador UX, disefador de interaccién y disefador de
interficies

E Hacemos posible tu crecimiento
profesional

Te formamos en las competencias mas buscadas
en el mercado y te ofrecemos nuestros servicios
de orientacion profesional para que construyas tu
carrera laboral.

Objetivos

El objetivo principal de este master universitario es la formacion de
especialistas en disefio de interaccién y experiencia de usuario (UX)
para servicios digitales y productos interactivos.

El master esta disefiado para proporcionar conocimientos tanto
tedricos como practicos para ejercer profesionalmente y de manera
responsable en equipos interdisciplinarios vinculados al disefio y la
tecnologia.

De manera transversal, el master persigue dos objetivos:

e Capacitar alos estudiantes para reflexionar de manera critica

sobre la practica profesional del disefio de interaccién y la UX.

e Fomentar la capacidad de iniciativa y autonomia en el
aprendizaje como una competencia necesaria para
desarrollarse en un entorno profesional de caracter
interdisciplinar y en la mejora continua.

Perfiles

El méster universitario de Disefio de Interaccidn y Experiencia de
Usuario se dirige especialmente a titulados o profesionales
vinculados al disefio, las ciencias sociales o la tecnologia, que quieran
especializarse en el campo del disefio de interaccién y la experiencia
de usuario de servicios y productos digitales interactivos.

El programa forma a profesionales reflexivos, criticos y
autosuficientes, capaces de integrarse en equipos interdisciplinares o
trabajar por cuenta propia. El contexto profesional de este ambito
estd determinado por su caracter interdisciplinar e incluye
profesionales vinculados a departamentos de disefio de grandes
empresas o bien profesionales independientes que proporcionan
servicios tanto de consultoria como de disefio y que trabajan por
proyectos, integrandose en equipos de trabajo mas amplios.

El plan de estudios del master se ha disefiado para formar en
competencias relacionadas con cada uno de estos perfiles de
especializacion:

1. UX Strategist o lider de equipo en proyectos UX, consultor UX
y consultor de usabilidad.

2. User Researcher o investigador en disefio centrado en las
personas.

3. Disefador UX, disefiador de interaccién y disefador de
interfaz.

El méster ofrece una vision transversal de los fundamentos del
disefo centrado en el usuario, el disefio de interaccidn y la
experiencia de usuario. A partir de aqui, las asignaturas se articulan
alrededor de las etapas y las metodologias propias del disefio
centrado en el usuario en contextos de innovacién tecnolégica o de
transformacion digital: investigacion, disefio y evaluacion. Estas
etapas, que conforman bloques de asignaturas, se corresponden con
los tres perfiles profesionales de los ambitos mencionados:

1. Investigacion.
2. Diseno.
3. Consultoria y evaluacién.



Competencias
Competencias generales

e Analizar y sintetizar informacion compleja.

e Aplicar el pensamiento creativo para innovar, generar nuevas
ideas y soluciones, y llevarlas a la practica.

e Comprender los cambios sociales, culturales y politicos
provocados por las tecnologias digitales y, en este contexto,
pensar de manera critica sobre el impacto del disefio de
interaccion en la vida de las personas.

e Ejercer profesionalmente de manera responsable, honesta e
inclusiva, actuando con respeto y garantizando la privacidad
de las personas.

Competencias transversales

e Expresar de manera oral y escrita conocimientos complejos
en el ambito académico y profesional con estilo propio,
seguridad y fluidez, y un alto grado de autonomia.

e Utilizar y aplicar de forma critica las TIC en el ambito
académico y profesional.

Competencias especificas

e Comprender los procesos, los métodos y las técnicas propios
del disefio de interaccidn y saber aplicarlos al disefio, el
desarrollo y la evaluacidn de productos y servicios
interactivos, desde una perspectiva centrada en las personas.

e Comprender los factores humanos que intervienen en todo
proceso de interaccion entre personas y tecnologia, y saber
aplicarlos adecuadamente al disefio de productos y servicios
interactivos y sus interfaces.

e Planificar y aplicar metodologias de investigacion, modelado
y sintesis que permitan observar problemas, detectar
oportunidades y definir objetivos que lideren propuestas de
disefo que se ajusten a las necesidades reales de los usuarios.

e Analizar, organizar, etiquetar y visualizar la estructura que
define la interaccién con servicios y contenidos, mediante la
aplicacion de métodos, técnicas y herramientas de
arquitectura de informacion.

e Formalizar, analizar y desarrollar de manera iterativa la
visualizacion de los diferentes flujos en los que se desarrolla
la interaccién mediante técnicas y herramientas de
prototipado.

e Conceptualizar y formalizar mediante texto, imagenes, voz y
gestos el aspecto y el comportamiento de la interfaz de uso,
respetando los objetivos funcionales y estratégicos que
definen el proyecto.

e Planificar y llevar a cabo una accién de evaluacion de la
usabilidad mediante diferentes métodos, técnicas y
herramientas, seleccionando criticamente los que mejor se
ajustan a la tipologia de producto o servicio que se disefie.

¢ Definir la interfaz tomando conciencia de las consecuencias
emocionales que ejerce en las personas y garantizar que el
disefo sea respetuoso con las diferencias sociales, culturales
y de género.

o Identificar los atributos de produccién de las distintas
tipologias de servicios y productos interactivos, asi como
organizar el ecosistema de disefio y desarrollo que los hara
posible.

e Realizar, presentar y defender ante un tribunal un trabajo
original realizado individualmente, consistente en un
proyecto de disefio de interaccién en el que se pongan en
practica las competencias adquiridas en las ensefanzas.

La UOC, la mejor universidad online



Requisitos de acceso

Requisitos académicos

Para acceder a estudios oficiales de master, hay que estar en
disposicion de un titulo universitario oficial. Consulta la informacién
correspondiente y la documentacion que debes entregar, en funcién
de donde hayas realizado estos estudios:

e He cursado estudios oficiales universitarios en el Estado
espafiol.

e He cursado estudios oficiales universitarios en un pais de
fuera del Estado espariol y tengo el titulo homologado o
declarado equivalente por el Ministerio.

e He cursado estudios oficiales universitarios en un pais del
espacio europeo de educacidn superior (EEES).y no tengo el
titulo homologado.

e He cursado estudios universitarios oficiales en Latinoamérica
0 en otros paises de fuera del espacio europeo de educacién
superior (EEES) y no tengo el titulo homologado.

Para mas informacion, solicita el acceso y
contacta con tu tutor

Criterios de admision

No hay criterios especificos de admision para este master
universitario.

Perfil de ingreso recomendado

Debido a su caracter interdisciplinar, el master universitario de Disefio
de Interaccién y Experiencia de Usuario se dirige a cualquier
graduado universitario que tenga interés en este ambito.

Este programa puede ser especialmente interesante para titulados
de las dreas siguientes:

e Diseno

e Multimedia

e Psicologia

e Sociologia

e Antropologia

¢ Ingenieria de disefo industrial

e Ingenierias relacionadas con las TIC
e Informacidn

e Documentacion

e Comunicacién


https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-matricula/requisitos-acceso#estudio-oficial
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-matricula/requisitos-acceso#homologado
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-matricula/requisitos-acceso#sin-homologar
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-matricula/requisitos-acceso#sin-homologar-fuera-eees

Matriculay precio

Precios para estudiantes de la Union
Europea

Preci
Concepto 5}

25,82
Precio por crédito * €/cr
Precio por crédito herramientas y recursos para el 18,30
aprendizaje * €/cr
Precio por crédito de asignaturas convalidadas * 5,16 €/cr
Precio orientativo a tiempo completo (1aino)**: 2.900,00 €

* Precios vigentes en el momento de formalizar la matricula. Sujetos a
revision anual.

** Matricula estimada para 60 créditos ECTS, sin aplicar descuentos,
recargos ni ajustes adicionales.

Precios para estudiantes de fuera dela
Union Europea
El precio orientativo indicado en la tabla esta calculado basandose en

un master universitario de 60 créditos. El precio final de la matricula
serd el resultante de su formalizacion efectiva.

. Precio Pagoa
Duracion . q

orientativo plazos

A tiempo completo (1 Hasta 9
o completo ( 4330€

ano) cuotas

A tiempo parcial (2 Hasta 17
po parcial 4.840 €

anos) cuotas

A tu ritmo. Matricula semestral sin minimo de asignaturas

Mas informacion:

e Detalle de precios
e Becas, ayudas y descuentos

@ Tu master, por menos de 3.200 €

Accede a una educacion superior de calidad
gracias a nuestros precios, regulados por la
Generalitat.

* Descuentos adicionales y otros detalles en el
apartado Matricula y precio de la web.

Como matricularse

Estos son los pasos que debes seguir si quieres empezar unos
estudios oficiales en la UOC. Si ya has empezado estudios con
nosotros y quieres continuarlos, debes dirigirte

al espacio Trdmites del Campus Virtual.

1 Solicita el acceso

Solicitud de acceso

La solicitud de acceso es un tramite gratuito y sin compromiso que te
proporcionara un nombre de usuario y una contrasefa que te
permitiran entrar en el Campus Virtual de la UOC, desde donde
podras:

1. Contactar con tutoria, que te asesoraran y orientaran en la
eleccion de asignaturas.

2. Consultar en el espacio Trdmites del Campus la informacion
relativa a convalidaciones, el detalle de los precios de la
matricula, la solicitud de becas...

3. Formalizar una propuesta de matricula, que el tutoria
analizara para que con su apoyo puedas matricularte en linea.

Requisitos de acceso

Antes de solicitar el acceso, comprueba que cumples
los requisitos necesarios para el programa al que quieres acceder.

Formulario de acceso

En el formulario de acceso debes registrar tus datos personales y el
nivel de estudios conseguido.

Documentacion de acceso

Encontraras detallada la documentacidn que necesitas cuando
solicites el acceso y puedas consultar en el espacio Tramites del
Campus.

Tendras que mandar esta documentacion en el plazo de los diez dias
siguientes a la formalizacion de la matricula.

2 Accede al Campus y contacta con
tutoria

Campus virtual

Una vez solicitado el acceso, recibirds un nombre de usuario y una
contrasefa que te permitiran acceder al Campus Virtual, donde
encontraras toda la informacion y los recursos que te pueden ser
necesarios.

Tutoria

Una vez en el Campus Virtual, tendras acceso al apoyo permanente
de la tutora o tutor, que te asesorard y orientara en la eleccion de
asignaturas, de acuerdo con tu bagaje académico previo, tus
intereses y el tiempo de que dispones.

Espacio de tramites

El Campus dispone de un espacio de tramites, donde podras
consultar y gestionar todas las cuestiones de caracter académico,
como por ejemplo matricularte, consultar las formas de pago y los
descuentos disponibles, pedir una beca o convalidar los estudios
anteriores.


https://www.uoc.edu/es/estudios/precios/detalle-precios-masters-universitarios
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/becas-ayudas

3 Formaliza una propuesta de
matricula

Desde el Campus Virtual podras hacer una propuesta de matricula
habiendo elegido las asignaturas que quieres cursar durante el
semestre. Esta propuesta sera analizada por tutoria para que puedas
acabar matriculandote con su asesoramiento. Se trata de un paso
previo antes de formalizar la matricula.

a4 Matriculate

Una vez tutoria haya validado tu propuesta de matricula, podras
formalizarla, para lo que tendras que escoger la forma de pago que
prefieras entre las que estan disponibles. En caso de que puedas
disfrutar de alguno de los descuentos contemplados en el Decreto de
precios, deberas presentar la documentacién correspondiente
siguiendo las indicaciones del Campus Virtual.

Recuerda que, una vez te hayas matriculado, tendras diez dias para
hacer llegar la documentacién de acceso.

A partir de la formalizacion de la matricula, dispones de catorce dias
para ejercer tu derecho de desistimiento de matricula.

¢Cuando te puedes matricular?

En la UOC te puedes matricular en dos momentos diferentes del afio.
Elige la opcidn que mejor se adapte a tus necesidades. Consulta el
plazo de matriculacion y el inicio de curso en la pagina de los estudios
que te interesen cursar.

Hh  Matriculacion a partir de abril
~n
Para los masters que inician docencia en los meses
de septiembre y octubre
Hh  Matriculacion a partir de octubre
~n

Para los masters que inician docencia en los meses
de febrero y marzo

’19,5 122.750 graduados y graduadas

[F8l 89 % de estudiantes que estudian y trabajan

[ 79 % volveria a escoger la UOC

Descuentos

Descuento por matricula anticipada

Para conseguir que la matriculacion se distribuya de forma ordenada
y evitar acumulaciones los ultimos dias antes del inicio de curso —lo
que dificulta el proceso de incorporacion, la gestion documental y el
adecuado asesoramiento individualizado—, las matriculas para un
primer semestre efectuadas del 22 de abril al 16 de junio tendran un
descuento en concepto de matricula anticipada del 20 % sobre los
precios de "Recursos para el aprendizaje" y "Servicios de apoyo al
aprendizaje”. En una primera matricula semestral estandar, este
descuento puede representar hasta un 10 % del precio total de la
matricula.


https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/desistimiento

Descuentos para colectivos

Familia numerosa

El estudiantado beneficiario del titulo de familia numerosa
reconocido por el Estado espaiiol tiene derecho a los siguientes
descuentos, en funcién de la categoria:

e Familias numerosas de categoria especial: exencion total de
los precios de los servicios académicos de caracter docente
(créditos de la matricula) y de la gestién del expediente del
precio fijado por el Decreto de precios de la Generalitat de
Catalufa.

e Familias numerosas de categoria general: bonificacion del 50
% de los servicios académicos de caracter docente (créditos
de la matricula) y de la gestion del expediente del precio
fijado por el Decreto de precios de la Generalitat de Cataluia.

El estudiantado beneficiario del titulo de familia numerosa
reconocido por el resto de paises tiene derecho a los siguientes
descuentos, en funcién de la categoria:

e Familias numerosas de categoria especial: descuento del
15 % sobre los precios de los recursos para el aprendizaje y
los servicios de apoyo al aprendizaje.

e Familias numerosas de categoria general: descuento del
7,5 % sobre los precios de los recursos para el aprendizaje y
los servicios de apoyo al aprendizaje.

Personas con discapacidad

El estudiantado con un grado de discapacidad igual o superior al 33 %
reconocido por el Estado espaiiol tiene derecho a la exencidn total de
los precios de los servicios académicos de caracter docente (créditos
de la matricula) y de la gestion del expediente del precio fijado por el
Decreto de precios de la Generalitat de Catalufa.

El estudiantado con un grado de discapacidad equivalente
reconocido por el organismo competente de cualquier otro pais
tiene derecho a un descuento del 15 % sobre los precios de los
recursos para el aprendizaje y los servicios de apoyo al aprendizaje.

En caso de que la discapacidad sea reconocida de forma retroactiva,
puedes presentar la documentacion en el plazo maximo de 15 dias
naturales desde el momento en el que se reconozca oficialmente.

Igualmente, segun el Decreto 822/202, del 28 de septiembre, el
estudiantado que acredite una discapacidad igual o superior al 33%
tiene una reserva de un 5 % de las plazas de grado y méster
universitario. Si es vuestro caso y os queréis matricular de

un programa con plazas limitadas que ya se han agotado y no tiene
proceso de admisidn, podéis hacernos la consulta a través de este
formulario.

Victimas de actos terroristas

El estudiantado (o sus hijos, hijas o cényuges) con

reconocimiento como victimas de actos terroristas por el organismo
competente en el Estado espafol tiene derecho a la exencidn total de
los precios de los servicios académicos de caracter docente (créditos
de la matricula) y de la gestion del expediente del precio fijado por el
Decreto de precios de la Generalitat de Catalufa.

El estudiantado (o sus hijos, hijas o cényuges) con

reconocimiento como victimas de actos terroristas por el organismo
competente en cualquier otro pais tiene derecho a un descuento del
15 % sobre los precios de los recursos para el aprendizaje y los
servicios de apoyo al aprendizaje.

Victimas de violencia machista en el
ambito de la pareja

El estudiantado (y sus hijos o hijas dependientes) con
reconocimiento como victimas de violencia machista en el ambito de
la pareja por el organismo competente en el Estado espaiol

tiene derecho a la exencidn total de los precios de los servicios
académicos de caracter docente (créditos de la matricula) y de la
gestion del expediente del precio fijado por el Decreto de precios de
la Generalitat de Catalufa.

El estudiantado (y sus hijos o hijas dependientes) con
reconocimiento como victimas de violencia machista en el ambito de
la pareja por el organismo competente en cualquier otro pais

tiene derecho a un descuento del 15 % sobre los precios de los
recursos para el aprendizaje y los servicios de apoyo al aprendizaje.

Victimas de violencia machista fuera del
ambito de la pareja

El estudiantado de grado, master universitario o doctorado victimas
de violencia machista fuera del ambito de la pareja puede disfrutar
de una exencion del pago del precio de los servicios académicos de
caracter docente (los créditos de matricula) y de la tasa de gestion
del expediente y la matricula durante el curso 2023-2024.

Solo puedes optar a esta exencidn si resides o trabajas en Cataluia.

Beneficiarios de la prestacion del ingreso
minimo vital

Los estudiantes beneficiarios del ingreso minimo vital quedan
exentos del pago del precio de los servicios académicos de caracter
docente (créditos de matricula) y de la tasa de gestién del
expediente y la matricula.

Asignaturas convalidadas

El estudiantado que haya obtenido la convalidacion, la adaptacién o el
reconocimiento de créditos por razén de estudios o actividades
llevadas a cabo en cualquier centro universitario tiene un descuento
del 80 % del precio de crédito.


https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822/dof/spa/pdf
https://www.uoc.edu/portal/es/universitat/contacte-seus/index.html

Matricula de honor o premio
extraordinario en el bachillerato o Ciclo
Formativo de Grado Superior

El estudiantado con matricula de honor o premio extraordinario en el
bachillerato o Ciclo Formativo de Grado Superior que se

matricule para cursar ensefianzas universitarias oficiales en centros
docentes sostenidos con fondos publicos tiene derecho a la exencion
total del precio de los servicios académicos de caracter docente
durante su primer afio académico. El descuento por matricula de
honor o premio extraordinario en el bachillerato solo puede pedirse la
primera vez que los estudiantes se matriculen de unos estudios
universitarios.

Comunidad UOC Alumni

El estudiantado que forme parte de la comunidad Alumni
tiene derecho a un descuento sobre los servicios de apoyo al
aprendizaje y los recursos para el aprendizaje.

Este descuento no es compatible con los destinados a empresas.
Beneficiate del que te sea mas provechoso.

¢ UOC Alumni: 10 % de descuento

Puedes disfrutar de este descuento si has obtenido un titulo oficial
(de grado, licenciatura, diplomatura, ingenieria o master
universitario) o un master o posgrado propio en la UOC.

Si puedes acogerte a este descuento, en el momento de hacer la
matricula debes indicar un cédigo en el apartado «Condiciones».
Puedes encontrar los cédigos de descuento en la web de Alumni.

Si, ademas de poder optar a este descuento, te matriculas durante el
periodo de matricula anticipada, en primer lugar, se aplicara el
descuento de matricula anticipada, y sobre el importe resultante, el
otro descuento.

Descuentos para empresas

La UOC ofrece descuentos a las empresas que participan y apoyan la
formacion de sus profesionales, previo acuerdo con la UOC.

Profesionales con vinculos a toda empresa o institucion que
mantenga un acuerdo de colaboracion con la UOC pueden
beneficiarse de ventajas y descuentos en el coste de las matriculas de
los programas formativos del catalogo de la UOC.

Estos descuentos no son compatibles con los destinados a UOC
Alumni. Beneficiate del que te sea mas provechoso.

+ Consulta las condiciones de los descuentos para empresas

Programa UOC de acompainamiento al
deportista de competicion

Los estudiantes considerados deportistas de competicion, tienen
derecho a un descuento sobre el importe de la matricula.

+ Consulta la informacidn del programa

Becas

Estas becas estan dirigidas a personas que quieran cursar titulaciones
oficiales. De esta forma, se garantiza la igualdad de oportunidades
para acceder a estudios superiores.

Existe una amplia oferta de becas para los estudiantes de la UOC. Su
finalidad es poner al alcance de todo el mundo un gran futuro
profesional.

e Becas del Ministerio de Educacion del Estado Espaiiol: para
estudiantes de nacionalidad esparola que cursen titulaciones
oficiales.

Consulta las becas disponibles

Incrementos

Incremento por segundas matriculas y
siguientes

El estudiantado que no supere una asignatura y se matriculan por
segunda vez tiene un incremento en el precio del crédito. Este
incremento es el resultado de multiplicar por 1,2 el precio del crédito
publico.

En el caso de matricularse por tercera vez en una asignatura, hay que
multiplicar el precio del crédito por 2,6. A partir de la cuarta
matricula, el precio de crédito se multiplica por 3,6.

Este recargo no aplica a las matriculas del grado de Traduccion,
interpretacién y lenguas aplicadas (UOC-UVic).

Incremento para estudiantado con
nacionalidad de fuera de la Union Europea
El estudiantado de nacionalidad de fuera de la Unidn Europea, paises
con régimen comunitario o fuera de Andorra, que no tenga concedida

la residencia en el Estado espanol tendra un incremento del 45% en el
precio final de la matricula.

Formas de pago


https://www.uoc.edu/es/estudios/info/descuentos-matricula-corporativa.html
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/programa-deportistas-competicion
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/becas-ayudas

Formas de pago exclusivas para residentes
en el Estado espanol

Pago fraccionado UOC

La UOC pone a vuestra disposicion la posibilidad de fraccionar en
cuotas el pago de vuestra matricula. Con esta opcién, se abona una
cuota inicial del importe total de la matricula mediante tarjeta en
linea, y el resto se cobra por domiciliacion bancaria (residentes en el
Estado espariol) o domiciliacion en tarjeta (residentes fuera del
territorio espaol) en cinco cuotas como maximo en funcién de la
fecha de matriculacién.

Esta forma de pago tiene un importe por gestion de 31 euros y solo
es valida para matriculas superiores a 350 euros.

Para los nuevos estudiantes de grados y masters, la primera
cuota sera del 10 % del importe.

Fechas aproximadas del pago de las cuotas, en funcién de la fecha de
matricula. Consulta la tabla de fraccionamientos.

Primer Semestre
1a 1a 1a
semana 1a semana semana
de semana de de
septiemb de noviemb diciembr
1er pago re octubre re e
Con tarjeta 2a 3a 4a Sa
en el cuota cuota cuota cuota
momento
de hacer la
matricula
Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacién: a medida que avanza el
periodo de matricula, el niUmero de cuotas disminuye.
Segundo semestre
1a
semana 1a 1a 1a
de semana semana semana
1er pago febrero  de marzo de abril de mayo
Con 2a 3a 4a 5a
tarjeta en cuota cuota cuota cuota
el
momento
de hacer la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacién: a medida que avanza el
periodo de matricula, el niUmero de cuotas disminuye.

Pago en linea con tarjeta de crédito o de
débito

Pago con una tarjeta de crédito o de débito de cualquier entidad
financiera mediante el TPVV (terminal de punto de venta virtual), al
que accederéis directamente desde el Campus en el momento en el
que os matriculéis.

Pago fraccionado con el préstamo de
interés cero Caixabank (solo disponible
para estudiantado de nacionalidad
espaiola o de otro pais miembro de la
Union Europea)

Los clientes de Caixabank tenéis la posibilidad de fraccionar en
cuotas el pago de la matricula (entre tres y siete cuotas segun la
formalizacion). Durante el proceso de matriculacion se enlazara con
el servicio de Linea Abierta y se contratara un préstamo de coste
cero (comision por apertura 0 %, comisién de estudio 0 %, comisién
de amortizacién 0 %y tipo de interés 0 %).

Esta forma de pago Unicamente estd disponible si:

e Sois clientes de Caixabank y tenéis activado el servicio de
Linea Abierta.

e Tenéis mas de dieciocho afos, nacionalidad espariolay o de
otro pais miembro de la UE y residis en el Estado espafiol.

e Elimporte de cada cuota supera los 30 euros.

Pago fraccionado - AGAUR

La Agencia de Gestion de Ayudas Universitarias y de Investigacion
(AGAUR) ofrece un programa de ayudas en formato de crédito para
el pago fraccionado por mensualidades de la matricula universitaria.
Podéis consultar las condiciones y los plazos para este curso en

la web de AGAUR.

* Opcidn disponible para segundas matriculas y posteriores.


http://agaur.gencat.cat/es/inici/index.html

Formas de pago exclusivas para residentes
en el extranjero

Pago fraccionado UOC

La UOC pone a vuestra disposicion la posibilidad de fraccionar en
cuotas el pago de vuestra matricula. Con esta opcidn, se abona una
cuota inicial del importe total de la matricula mediante tarjeta en
linea, y el resto se cobra por domiciliacion bancaria (en caso de
tener cuenta bancaria SEPA) o domiciliacidn en tarjeta (en caso de
no tener cuenta bancaria SEPA) en cinco cuotas como maximo en
funcidn de la fecha de matriculacién. Consulta aquisi tu entidad
bancaria dispone de cuenta SEPA.

Esta forma de pago tiene un importe por gestion de 31 euros y solo
es valida para matriculas superiores a 350 euros.

Para los nuevos estudiantes de grados y masters, la primera
cuota sera del 10 % del importe.

Fechas aproximadas del pago de las cuotas, en funcidn de la fecha de
matricula. Consulta la tabla de fraccionamientos.

Primer Semestre
1a 1a 1a
semana 1a semana semana
de semana de de
septiem de noviem  diciemb
1er pago bre octubre bre re
Con 2a 3a 4a 5a
tarjeta en cuota cuota cuota cuota
el
momento
de hacer la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas estd
determinado por la fecha de matriculacién: a medida que avanza el
periodo de matricula, el nimero de cuotas disminuye.

Segundo semestre
1a 1a 1a
semana  semana 17a  semana
de de semana de
1er pago febrero marzo de abril mayo
Con tarjeta 2a 3a 4a 5a
en el cuota cuota cuota cuota
momento
de hacer la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas estd
determinado por la fecha de matriculacién: a medida que avanza el
periodo de matricula, el nimero de cuotas disminuye.

Para los residentes en Colombia interesados en esta forma de pago y
que no disponéis de una tarjeta de crédito, os informamaos de que la
entidad Bancolombia ofrece la Tarjeta Virtual e-Prepago. Para
solicitarla, es necesario disponer de una cuenta de ahorros o
corriente en esta entidad.



https://www.ebaclearing.eu/services/step2-sdd-core/participants
https://www.grupobancolombia.com/wps/portal/personas/aprender-es-facil/como-usar-banco/activaciones/tarjeta-virtual-e-prepago

Pago en linea con tarjeta de crédito o de
débito

Pago con una tarjeta de crédito o de débito de cualquier entidad
financiera mediante el TPVV (terminal de punto de venta virtual), al

que accederéis directamente desde el Campus en el momento en el
que os matriculéis.

Pago por transferencia (solo disponible
para estudiantado residente en el
extranjero)

El estudiantado residente fuera del Estado espaiol puede hacer una
transferencia del importe total de la matricula en euros. Los datos
para hacer efectivo el pago de la matricula son:

Si hacéis la docencia en catalan:

e Banco: Caixabank

e Direccion: Avda. Diagonal, 647 08028 Barcelona Espaia
e Swift: CAIX ES BB

o IBAN: ES02-2100-3648-98-2200022920

Si hacéis la docencia en espaiiol:

e Bank: BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO

e Adress: Passeig de Gracia, 508007 BARCELONA - SPAIN
e Swift: BSCHESMMXXX

e |BAN: ES98-0049-1806-9726-1188-9588

Una vez hecho el pago, se tendra que enviar el comprobante.



Uo c Universitat Oberta

Consulta la oferta formativa de la UOC uoc.edu/es/estudios de Catalunya

Estudia enla UOC v
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Cumplimiento normativo - Sindicatura de Greuges (defensoria universitaria) - Avisolegal - Politica de privacidad -

Delegado de proteccion de datos - Accessibilidad


https://instagram.com/uocuniversitat
https://www.facebook.com/UOC.universitat
https://bsky.app/profile/uocuniversitat.bsky.social
https://www.linkedin.com/school/uoc/
https://www.youtube.com/UOC
https://www.tiktok.com/@uocuniversitat
https://www.3cat.cat/3cat/coleccio/24850/
https://theconversation.com/institutions/uoc-universitat-oberta-de-catalunya-3540
https://www.uoc.edu/portal/es/ri/colaboracio/hrs4r/index.html
https://openeu.eu/
http://www.acup.cat/es
http://www.vives.org/es/quienes-somos/
http://www.crue.org/
http://www.cinda.cl/
http://www.eua.be/
https://www.uoc.edu/portal/es/compliment-normatiu/index.html
https://www.uoc.edu/portal/es/universitat/organitzacio/sindic/index.html
https://www.uoc.edu/portal/es/_peu/avis_legal/index.html
https://www.uoc.edu/portal/es/_peu/avis_legal/politica-privacitat/index.html
https://www.uoc.edu/portal/es/_peu/avis_legal/delegat-proteccio-dades/index.html
https://www.uoc.edu/portal/es/_peu/sobre_el_web/index.html

