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Presentacion

El master universitario de Evaluacién y Gestion de la Calidad en la
Educacion Superior es un programa pionero que forma a
profesionales expertos y altamente cualificados en el ambito de la
calidad universitaria, acreditado con excelencia por la agencia de
calidad del Sistema universitario de Catalunia.

Este master se dirige a profesionales orientados a la mejora, capaces
de ejercer en diferentes sistemas educativos, con una amplia visién y
perspectiva internacional.

El master universitario de Evaluacion y Gestion de la Calidad en la
Educacion ofrece:

e Una vision general a la vez que profunda de los sistemas de
educacion superior en el contexto global.

e Conocimientos sobre las diferentes concepciones de calidad y
sobre los modelos de evaluacidn y de gestion existentes.

e Un perfil profesional capacitado para ejercer funciones
asociadas a garantizar la calidad en universidades, la
Administracion publica, instituciones o empresas de
formacion.

e Un programa en colaboracién con AQU Catalunyay la red
International Network for Quality Assurance Agencies in
Higher Education (INQAAHE).

Titulacion oficial

El master universitario de Evaluacion y Gestion de la Calidad en la
Educacién Superior es una titulacion que ha sido verificada por el
Consejo de Universidades, y su implantacion ha sido autorizada por la
Generalitat de Cataluiia, segun lo que marca la legislacién vigente.

Los titulos universitarios oficiales de la UOC tienen validez en todo el
territorio espanol, surten efectos académicos plenos y habilitan, en
su caso, para la realizacién de actividades profesionales reguladas, de
acuerdo con la normativa que en cada caso resulte de aplicacion.

Estos titulos se expiden juntamente con el suplemento europeo al
titulo (SET), que facilita informacion sobre los estudios cursados por
el estudiante, los resultados obtenidos, las capacidades profesionales
logradas y el nivel de la titulacion en el sistema espariol de educacién
superior, con el fin de facilitar su reconocimiento y promover la
movilidad de estudiantes y titulados dentro del espacio europeo de
educacion superior (EEES).

La validez en otros paises de los titulos universitarios oficiales
expedidos por la UOC vendra determinada en cada caso por las leyes
de educacion de cada pais.

Consulta mas detalles sobre:
+ Homologacién

+ Legalizacién

WORLD
NIVERSITY
[RANKINGS]

4a

LA CUARTA UNIVERSIDAD ESPANOLA DE MENOS DE 50 ANOS

Calidad de la titulacion

La calidad de este programa esta avalada por
la AQU (Agéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya)la cual asegura el
rigor y el cumplimiento de los estandares
exigidos en el EEES.

+ Calidad de Ia titulacidon

Acreditacion de calidad AQU

Ageéncia per a la Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya

Acreditacion
EXCELENTE

4316285-70118-22
AQU Catalunya esté inscrita en EQAR

Con la colaboracion de:

TWYINQAAHE

i celSistena Universitari 3
de Catalunya


https://www.aqu.cat/
https://www.inqaahe.org/
https://estudios.uoc.edu/es/homologacion-titulo
https://estudios.uoc.edu/es/secretaria-legalizacion-titulo-oficial
http://www.aqu.cat/
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/filebase/esg/ESG%20in%20Spanish_by%20ANECA.pdf
https://www.uoc.edu/es/estudios/info/calidad-titulacion
http://www.aqu.cat/index_es.html




Plan de estudios

Asignaturas del programa

Consulta los detalles de las asignaturas que te interese cursar para
adaptar los estudios a tu ritmo, segun la disponibilidad y los
requisitos de matricula de cada asignatura y el tiempo de dedicacién
por el que hayas optado.

Practicas
TlPoIogla dela Optativa
asignatura
‘o 6 créditos ECTS, que equivalen a 150 horas.
Duracion - - .
Son practicas académicas curriculares.
Modalidad/

Modalidades Presencial
Haber superado 12 créditos ECTS de

Requisitos . . . .
asignaturas obligatorias del master.

Durante la realizacion de las practicas, el
estudiante dispone de un seguimiento
docente personalizado, con un profesional que
actua como tutor de centro de practicas y un
profesor que actlia como tutor académico,
quienes garantizan que las practicas se llevan
a cabo siguiendo el proyecto formativo.

Acompaiamiento

Podéis encontrar mas informacién sobre el funcionamiento de las
practicas en el plan docente de la asignatura y en la guia del
Practicum. Esta informacién se actualiza cada semestre y, por tanto,
la explicacion concreta de la asignatura de practicas siempre hace
referencia al semestre en curso.

El procedimiento y las fechas de solicitud de las practicas se exponen
en el espacio del Campus Virtual Tramites / Prdcticas curriculares.

+ Consulta mas detalles de las practicas

@ Practicas
Con la UOC, todo son ventajas a la hora de

realizar tus practicas. Dispones de mas de
10.000 empresas colaboradoras en las que
realizar practicas. Las practicas curriculares y
no curriculares representan una oportunidad
Unica para encontrar trabajo o mejorar tu
situacion actual.

Trabajo final de master

Los estudios de master concluyen con la elaboracion de un trabajo
final. En el master universitario de Evaluacién y Gestion de la Calidad
en la Educacidn Superior la asignatura de TFM equivale a 12 créditos
ECTS correspondientes con 300 horas de trabajo del estudiante. Es
una asignatura que el estudiante debe cursar para finalizar el
programay esta orientada a la evaluacion de las competencias
asociadas al titulo. El TFM debe completarse en el periodo de cursado
de la asignatura.

El trabajo final de master universitario (TFM) consiste en la
realizacion de un proyecto individual sobre una tematica de interés
particular del estudiante que guarde relacion con la evaluacion y
gestion de la calidad en Educacion Superior. La asignatura permite
distinguir dos modalidades de proyectos que difieren basicamente en
el alcance de la problematica a la que se pretende dar respuesta:
focalizada en el desarrollo de una solucién aplicada a un contexto
particular o destinada a elaborar una propuesta de aplicabilidad
general. Una primera modalidad de TFM (Proyecto de aplicacién)
tiene un enfoque marcadamente practico, y su alcance se circunscribe
al contexto de una entidad u organizacidn concreta y a la busqueda
de una solucién para una situacidn particular. La segunda modalidad
de TFM (Proyecto de planteamiento tedrico) se caracteriza por un
énfasis mayor en el desarrollo tedrico y un alcance amplio que puede,
por lo tanto, aplicarse a una mayor diversidad de contextos.

Para matricularse de esta asignatura es necesario haber superado 12
créditos ECTS de asignaturas obligatorias. Para obtener el mayor
beneficio del proceso de elaboracién del TFM, es recomendable
iniciar el TFM una vez completados al menos la mitad de la carga
lectiva del programa (30 créditos), particularmente de aquella o
aquellas asignaturas relacionadas con la tematica del proyecto a
realizar.

El tutor académico de la UOC ejerce un papel clave en la orientacion,
la informacion y la gestién del proceso de solicitud y matriculacién de
la asignatura de TFM. El procedimiento para realizar el TFM
comienza con la complecién de un "formulario de intenciones" donde
el/la estudiante manifiesta su interés de cursar la asignatura e
informa sobre las caracteristicas basicas del proyecto a realizar. Este
formulario no constituye una matricula a la asignatura, sélo la
manifestacién de la intencidn del o de la estudiante con el objetivo de
planificar la docencia.

El trabajo final es un trabajo individual que se realiza con la
tutorizacion y la guia del tutor del trabajo final, que brinda el
acompanamiento necesario para que el estudiante lo pueda llevar a
cabo con éxito. El tutor del trabajo final es el encargado de orientar al
estudiante y efectuar el seguimiento del proyecto; asimismo, lo
asesora en cada uno de los aspectos: conceptualizacion,
fundamentacion, metodologia, redaccién y defensa.

El trabajo final concluye con una defensa, en la que el estudiante
debe realizar una presentacion audiovisual y responder a las
preguntas del evaluador externo. La defensa debe hacerse de forma
sincrona manteniendo un dialogo productivo con el evaluador.

La calificacién del trabajo final consta de tres partes principales: (1) el
seguimiento y la elaboracién del trabajo, (2) el informe final o
contribucion realizado y (3) la defensa del trabajo.

La comision de evaluacidn final del TFM esta integrada por tres
miembros: el tutor del trabajo, el evaluador externo y el profesor
responsable de la asignatura.

Para mas informacion sobre la docencia y el proceso de solicitud,
debe consultarse el plan docente en la Secretaria del Campus una vez
se ha requerido el acceso al programa.


http://practiques-qes.recursos.uoc.edu/es/
https://estudios.uoc.edu/es/practicas-grados-masters

Podéis encontrar mas informacidn sobre el funcionamiento del TFM
en el Plan docente de la asignatura y la Guia del Trabajo Final de
Master. Esta informacion se actualiza cada semestre y, por tanto, la
explicacion concreta de la asignatura de TFM siempre hace referencia
al semestre en curso.

El procedimiento y las fechas clave se exponen en el espacio del
Campus Virtual Tramites / Trabajos Finales.

+ Consulta mas detalles de las Trabajos Finales
Complementos de formacion

Con el objetivo de nivelar el bagaje formativo, los estudiantes que
provengan del ambito de artes y humanidades deben cursar hasta un
maximo de 3 créditos ECTS de complementos formativos, salvo que
presenten las evidencias que demuestren un conocimiento suficiente
en técnicas basicas de analisis de datos.

La asignatura prevista a estos efectos es la siguiente:

o Técnicas basicas de analisis de datos (3 créditos ECTS).

La identificacion de los estudiantes que deben cursar estos créditos
de complementos formativos corre a cargo del tutor y se desarrolla
de forma personalizada durante el periodo de incorporacion,
previamente a la primera matricula. No es obligatoria la realizacion
de estos complementos para acceder al master universitario, pero si
para obtener el titulo, y deben cursarse en el orden que establezca el
tutor. El 6rgano de admisidon de los estudiantes, una vez determinado
por el tutor, es la direccion del programa, junto con el profesor
responsable de la asignatura.


http://cv.uoc.edu/tren/trenacc/web/GAT_EXP.PLANDOCENTE?any_academico=20202&cod_asignatura=M2.363&idioma=CAS&pagina=PD_PREV_PORTAL
http://tfm-qes.recursos.uoc.edu/es/
https://estudios.uoc.edu/es/tfg-tfm
http://cv.uoc.edu/tren/trenacc/web/GAT_EXP.PLANDOCENTE?any_academico=20222&cod_asignatura=M2.350&idioma=CAS&pagina=PD_PREV_PORTAL

Reconocimiento de
créditos

Reconocimiento de créditos

La UOC permite convalidar o adaptar los estudios que se han cursado
anteriormente y reconocer asignaturas o practicas en funcién de la
experiencia profesional. El reconocimiento de créditos permite
reducir el tiempo de estudio.

Ante cualquier duda, rellenad el formulario de solicitud de
informacién y contactaremos con vosotros.

Ventajas de solicitar un
reconocimiento de créditos

No debéis cursar en vuestro programa de estudios las asignaturas
reconocidas mediante la evaluacion de estudios previos (EEP) o del
reconocimiento académico de la experiencia profesional (RAEP). Una
vez se han incorporado a la matricula, los créditos reconocidos se
descuentan del total de créditos que hay que cursar para obtener el
titulo.

En el caso de los grados, la UOC reconoce créditos de formacién
basica de la misma rama de conocimiento, siempre que los estudios
aprobados sean de ensefianzas universitarias oficiales (excepto en el
caso del master universitario) y pertenezcan a la misma rama de
conocimiento que el grado de destino.

Como puede solicitarse el
reconocimiento de créditos

El tramite puede hacerse cada semestre y el resultado se comunica
antes de que empiece la docencia. La tramitacion de la solicitud debe
hacerse desde el Campus Virtual. El estudiantado de nueva
incorporacion deberan haber solicitado previamente la solicitud de
acceso.

Una vez que tengais acceso al Campus Virtual, podéis consultar las
tablas de equivalencias con un gran numero de titulaciones de otras
universidades, que muestran una simulacion de los créditos que
podéis convalidar. Si no encontrais en él la tabla de equivalencias
propia de los estudios que habéis realizado, una comisidn analizara
vuestra solicitud de manera personalizada.

La evaluacidn de los estudios previos y el reconocimiento de la
experiencia profesional pueden solicitarse durante toda la vida
académica en la UOC, y siempre podéis actualizarlos si aportais mas
estudios o nueva experiencia profesional.

En el buzdn personal recibiréis el resultado del reconocimiento de
créditos y, en caso de que no estéis de acuerdo, dispondréis de un
periodo de tiempo para realizar alegaciones.

Evaluacion de estudios previos

La Evaluacidn de Estudios Previos (EEP) es el tramite que deben
solicitar el estudiantado que quiera convalidar los estudios que hayan
cursado en esta universidad o en cualquier otra.

La EEP no es un tramite obligatorio. Para la solicitud de EEP sélo se
considera valido el ultimo expediente adaptado.

El resultado de la evaluacidn de estudios previos tiene validez
siempre que se tenga expediente abierto en la UOC. En el caso de los
estudiantes de nueva incorporacion, tendra validez si se matriculan el
semestre inmediatamente posterior a la demanda del tramite. En
caso contrario, la EEP caducara y se debera realizar el tramite de
nuevo.

La evaluacidn de estudios previos, la realiza una comision presidida
por el vicerrector de Profesorado y Ordenacidn Académica e
integrada por los directores de los programas de la UOC. Actua de
secretario el responsable del tramite de la Secretaria. Las funciones
de esta comision son la evaluacién y la propuesta de convalidaciones,
adaptaciones y reconocimiento de créditos de libre eleccion.

Reconocimiento académico de la
experiencia profesional

La UOC ofrece la posibilidad de reconocer algunas asignaturas o
practicas en funcién de la experiencia profesional demostrada. Para
conseguirlo es necesario solicitar el Reconocimiento académico de la
experiencia profesional (RAEP), un tramite en el que es necesario
acreditar documentalmente este bagaje profesional.

De esta manera se pueden convalidar hasta el 15% de los créditos de
la titulacion.

+ Consulta las convalidaciones RAEP



https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/convalidacion-reconocimiento-creditos#accordion-1451792eda-item-01c6d35072

Profesorado

Direccion de estudios
Jordi Planella Ribera

Direccion de programa
Nativitat Cabrera Lanzo

Profesorado
Albert Sangra Morer

Dalilis Escobar Rivera

Josep Maria Duart Montoliu
Maite Fernandez Ferrer
Marcelo Fabian Maina

Maria Jesus Martinez Arglelles
Montse Vall Llovera Llovet

Ramon Gonzalez Cambray



Salidas profesionales

El master universitario de Evaluacion y Gestion de la Calidad en la
Educacion Superior permite al titulado ejercer como:

®

Coordinador de politicas educativas de educacion superior.
Director, coordinador o gestor de programas y cursos de
educacion superior.

Evaluador de programas educativos de educacion superior y
politicas educativas.

Coordinador docente o gestor de programas, cursos y
asignaturas de educacion superior.

Técnico en calidad de educacidn superior en agencias de
calidad, unidades de calidad de las universidades o
departamentos gubernamentales.

Empleabilidad

La empleabilidad de nuestros estudiantes es
clave para el éxito de la UOC. Identificamos las
competencias clave que demanda el mercado
laboral y las incluimos en los planes de
estudios. También te empoderamos para que
seas tu quien decida y gestione tu carrera

Objetivos

Proporcionar conocimientos avanzados sobre las diferentes
concepciones y perspectivas de la calidad en la educacién
superior y sobre los modelos de evaluacion existentes.
Obtener conocimientos de los conceptos, principios, teorias
y modelos relacionados con la investigacion educativa
avanzada.

Desarrollar la capacidad de diseiar politicas y estrategias de
calidad en la educacion superior.

Proporcionar conocimientos de las metodologias e
instrumentos de evaluacion de la calidad.

Adquirir la capacidad de identificar y crear indicadores, para
después analizarlos e interpretarlos.

Obtener conocimientos de las principales técnicas de analisis
de datos cualitativos y cuantitativos.

Proporcionar la capacidad de aplicar los sistemas de
evaluacion de la calidad de instituciones, programas y
profesorado.

Desarrollar el andlisis critico hacia las redes internacionales y
agencias de calidad.

Desarrollar y consolidar la capacidad de planificar,
implementar y evaluar proyectos educativos.

Consolidar y aumentar la capacidad de comunicar, transmitir
y difundir los conocimientos, tanto oralmente como por
escrito.

Adquirir la capacidad de planificar, desarrollar y evaluar
programas docentes.

Desarrollar la capacidad creativa, innovadora y el espiritu
emprendedor.

Desarrollar la capacidad de trabajar en equipo y en red.
Dotar al estudiante de las habilidades de aprendizaje que le
permitan seguir su formacién de manera auténoma.
Desarrollar la capacidad de adaptarse a entornos nuevos y
TIC emergentes actualizando las competencias
profesionales.

Perfiles

El master universitario de Evaluacion y Gestion de la Calidad en la
Educacidn Superior permite al titulado ejercer como:

Coordinador de politicas educativas de educacion superior.
Director, coordinador o gestor de programas y cursos de
educacion superior.

Evaluador de programas educativos de educacién superior y
politicas educativas.

Coordinador docente o gestor de programas, cursos y
asignaturas de educacién superior.

Técnico en calidad de educacién superior en agencias de
calidad, unidades de calidad de las universidades o
departamentos gubernamentales.



Competencias

Competencias transversales
Competencias especificas
Competencias propias de la UOC

Competencias transversales

Capacidad de analisis critico, interpretacion del entorno y de
adaptacion a nuevas situaciones organizativas.

Capacidad para la toma de decisiones.

Capacidad de trabajo en equipo y de comunicacion
interpersonal.

Capacidad de creatividad e innovacién.

Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos para
resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos.
Capacidad para adaptarse a las tecnologias y a los futuros
entornos actualizando las competencias profesionales.
Capacidad para generar nuevas ideas e identificar
oportunidades para el desarrollo de proyectos educativos e
iniciativas de innovacién en el ambito.

Capacidad para la comunicacion escrita y oral.

Capacidad para adoptar actitudes y comportamientos de
acuerdo con una practica profesional ética y responsable.
Capacidad para comunicar sus conclusiones a ptiblicos
especializados y no especializados, de un modo claro y sin
ambigliedades.

Competencias especificas

Capacidad para entender el alcance de las diferentes
concepciones y perspectivas de la calidad educativa.
Capacidad para evaluar con una mirada critica como influyen
los sistemas de evaluacion del siglo XXI en |a educacién
superior en la que se llevan a cabo.

Capacidad para disenar politicas y estrategias de calidad de
la educacidn superior para estados, instituciones o
departamentos de organizaciones de diferente naturaleza.
Capacidad para crear sistemas, metodologias e
instrumentos de evaluacion de la calidad de instituciones,
programas y profesorado.

Capacidad para aplicar, con eficacia y precision, los sistemas
de evaluacion de la calidad de instituciones, programas y
profesorado: métodos, procesos, herramientas, criterios y
estandares.

Capacidad para identificar o formular evidencias de acuerdo
con los objetivos de la evaluacién que se lleven a cabo.
Capacidad para identificar o crear indicadores a partir de
datos cualitativos o cuantitativos, manteniendo un
equilibrio entre unos y otros en el conjunto del sistema.
Capacidad para analizar informes, documentos y sistemas
de indicadores a partir de datos cuantitativos y
cualitativos, e interpretarlos teniendo en cuenta las
caracteristicas del contexto.

Capacidad para evaluar criticamente el papel y el alcance de
las redes de calidad internacionales y el papel de las
agencias nacionales o territoriales que operan en los
estados.

Capacidad de identificar el papel que tienen los grupos de
interés y agentes externos para integrarse de manera
equitativa en el disefio y la aplicacién tanto de las politicas de
calidad como de los sistemas que lo evaltan.

Competencias propias de la UOC

El uso y aplicacion de las TIC en el ambito académico y
profesional.

25 anos de experiencia de e-learning

El afio 1995, la UOC se convirtié en la primera universidad en linea
del mundo. 25 arios después, seguimos siendo pioneros en e-
learning.

El eLearning Innovation Center hace evolucionar el modelo de
aprendizaje para garantizar una formacién de calidad, Unica,
conectaday enred.



Requisitos de acceso

Requisitos académicos

Para acceder a estudios oficiales de master, hay que estar en
disposicion de un titulo universitario oficial. Consulta la informacion
correspondiente y la documentacion que debes entregar, en funcién
de donde hayas realizado estos estudios:

o He cursado estudios oficiales universitarios en el Estado
espanol.

o He cursado estudios oficiales universitarios en un pais de la
Unidn Europea.

e He cursado estudios universitarios oficiales en Latinoamérica
u otros paises de fuera de la Unién Europea.

Para mas informacion, solicita el acceso y contacta
con tu tutor

Criterios de admision

Se considera que puede acceder al master universitario cualquier
titulado universitario que cumpla los requisitos legales de acceso.

Para paliar las deficiencias formativas, los estudiantes que provengan
del 3mbito de artes y humanidades deben cursar hasta 3 créditos
ECTS de complementos formativos, salvo que presenten las
evidencias que demuestren un conocimiento suficiente en técnicas
basicas de analisis de datos.

Perfiles de ingreso recomendados

El master universitario de Evaluacidn y Gestion de la Calidad en la
Educacion Superior se dirige a cubrir las necesidades formativas de
los siguientes perfiles profesionales:

e Técnicos de las agencias de calidad y de las unidades de
calidad de las instituciones de educacién superior

e Politicos de la Administracién (departamentos de
Universidades o Educacién, entre otros) y de las
universidades (vicerrectorados de calidad; innovaciény
desarrollo, etc.)

e Gerentes y gestores: de formacion de empresas privadas o de
cualquier naturaleza con oferta de educacion superior

e Académicos, docentes e investigadores del ambito de la
educacion superior; concretamente, de las politicas y los
sistemas de calidad y de mejora de la educacion superior

Conocimientos previos

Se recomienda un nivel de competencia en lengua inglesa
equivalente al B1 del Marco comun europeo de referencia para las
lenguas.


https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-matricula/requisitos-acceso-estudios-estado-espanol
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-matricula/requisitos-acceso-estudios-estado-union-europea
https://www.uoc.edu/es/estudios/acceso-matricula/requisitos-acceso-estudios-fuera-union-europea

Precios para estudiantes de la Union
Europea

Preci

Concepto o
35,76
Precio por crédito €/cr*
Precio por crédito herramientas y recursos para el 16,68
aprendizaje €/cr*
Precio por crédito de asignaturas convalidadas 715 €/cr*

* Precios vigentes en el momento de formalizar la matricula. Sujetos a
revisién anual.

Precios para estudiantes de fuera de la
Union Europea
El precio orientativo indicado en la tabla esta calculado en base a un

master universitario de 60 créditos. El precio final de la matricula
serd el resultante de su formalizacion efectiva.

Precio Pagoa
Duracion orientativo plazos
A tiempo completo (1 Hasta 9
fempo completo ( 5135 €
ano) cuotas
A tiempo parcial (2 Hasta 17
lempo parcial ( 5.705 €
anos) cuotas
A tu ritmo. Matricula semestral sin minimo de asignaturas

Mas informacion:

o Detalle de precios
e Becas, ayudas y descuentos

Como matricularse

Estos son los pasos que debes seguir si quieres empezar unos
estudios oficiales en la UOC. Si ya has empezado estudios con
nosotros y quieres continuarlos, debes dirigirte

al espacio Tramites del Campus Virtual.

1 Solicita el acceso

Solicitud de acceso

La solicitud de acceso es un tramite gratuito y sin compromiso que te
proporcionara un nombre de usuario y una contrasefa que te
permitiran entrar en el Campus Virtual de la UOC, desde donde
podras:

1. Contactar con tutoria, que te asesoraran y orientaran en la
eleccion de asignaturas.

2. Consultar en el espacio Trdmites del Campus la informacion
relativa a convalidaciones, el detalle de los precios de la
matricula, la solicitud de becas...

3. Formalizar una propuesta de matricula, que el tutoria
analizara para que con su apoyo puedas matricularte en linea.

Requisitos de acceso

Antes de solicitar el acceso, comprueba que cumples
los requisitos necesarios para el programa al que quieres acceder.

Formulario de acceso

En el formulario de acceso debes registrar tus datos personalesy el
nivel de estudios conseguido.

Documentacion de acceso

Encontraras detallada la documentacién que necesitas cuando
solicites el acceso y puedas consultar en el espacio Trdmites del
Campus.

Tendras que mandar esta documentacion en el plazo de los diez dias
siguientes a la formalizacion de la matricula.

2 Accede al Campus y contacta con
tutoria

Campus virtual

Una vez solicitado el acceso, recibirds un nombre de usuario y una
contrasefa que te permitiran acceder al Campus Virtual, donde
encontraras toda la informacion y los recursos que te pueden ser
necesarios.

Tutoria

Una vez en el Campus Virtual, tendras acceso al apoyo permanente
de la tutora o tutor, que te asesorard y orientara en la eleccion de
asignaturas, de acuerdo con tu bagaje académico previo, tus
intereses y el tiempo de que dispones.

Espacio de tramites

El Campus dispone de un espacio de tramites, donde podras
consultar y gestionar todas las cuestiones de caracter académico,
como por ejemplo matricularte, consultar las formas de pago y los
descuentos disponibles, pedir una beca o convalidar los estudios
anteriores.


https://www.uoc.edu/es/estudios/precios/detalle-precios-masters-universitarios
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/becas-ayudas

3 Formaliza una propuesta de Descuento por matricula anticipada

matHCUIa Para facilitar la incorporacidn y asesoramiento al estudiantado, las
matriculas efectuadas hasta el 15 de diciembre tendran un descuento
en concepto de matricula anticipada del 20 % sobre los precios de
"Recursos para el aprendizaje" y "Servicios de apoyo al aprendizaje".
En una primera matricula semestral estandar este descuento puede
representar hasta un 8 % del precio total de la matricula.

Desde el Campus Virtual podras hacer una propuesta de matricula
habiendo elegido las asignaturas que quieres cursar durante el
semestre, que tutoria analizara para que puedas acabar
matriculandote con su asesoramiento. Se trata de un paso previo
antes de formalizar la matricula.

a4 Matriculate

Una vez tutoria haya validado tu propuesta de matricula, podras
formalizarla, para lo que tendras que escoger la forma de pago que
prefieras entre las que estan disponibles. En caso de que puedas
disfrutar de alguno de los descuentos contemplados en el Decreto de
precios, deberas presentar la documentacién correspondiente
siguiendo las indicaciones del Campus Virtual.

Recuerda que, una vez te hayas matriculado, tendras diez dias para
hacer llegar la documentacién de acceso.

A partir de la formalizacion de la matricula, dispones de catorce dias
para ejercer tu derecho de desistimiento de matricula.

¢Cuando te puedes matricular?

En la UOC te puedes matricular en dos momentos diferentes del afio.
Elige la opcidn que mejor se adapte a tus necesidades. Consulta el
plazo de matriculacion y el inicio de curso en la pagina de los estudios
que te interesen cursar.

Hh  Matriculacion a partir de abril

~
Para los masters que inician docencia en los meses
de septiembre y octubre

Hh  Matriculacion a partir

~n

de noviembre

Para los masters que inician docencia en los meses
de febrero y marzo

?f_’f- 104.500 graduados y graduadas

[Fel 90 % de estudiantes que estudian y trabajan

[P 84 % volveria a escoger la UOC

Descuentos


https://www.uoc.edu/es/estudios/tramites/desistimiento

Descuentos para colectivos

Familia numerosa

El estudiantado beneficiario del titulo de familia numerosa
reconocido por el Estado espaiiol tiene derecho a los siguientes
descuentos, en funcién de la categoria:

e Familias numerosas de categoria especial: exencion total de
los precios de los servicios académicos de caracter docente
(créditos de la matricula) y de la gestién del expediente del
precio fijado por el Decreto de precios de la Generalitat de
Catalufa.

e Familias numerosas de categoria general: bonificacion del 50
% de los servicios académicos de caracter docente (créditos
de la matricula) y de la gestion del expediente del precio
fijado por el Decreto de precios de la Generalitat de Cataluia.

El estudiantado beneficiario del titulo de familia numerosa
reconocido por el resto de paises tiene derecho a los siguientes
descuentos, en funcién de la categoria:

e Familias numerosas de categoria especial: descuento del
15 % sobre los precios de los recursos para el aprendizaje y
los servicios de apoyo al aprendizaje.

e Familias numerosas de categoria general: descuento del
7,5 % sobre los precios de los recursos para el aprendizaje y
los servicios de apoyo al aprendizaje.

Personas con discapacidad

El estudiantado con un grado de discapacidad igual o superior al 33 %
reconocido por el Estado espaiiol tiene derecho a la exencidn total de
los precios de los servicios académicos de caracter docente (créditos
de la matricula) y de la gestion del expediente del precio fijado por el
Decreto de precios de la Generalitat de Catalufa.

El estudiantado con un grado de discapacidad equivalente
reconocido por el organismo competente de cualquier otro pais
tiene derecho a un descuento del 15 % sobre los precios de los
recursos para el aprendizaje y los servicios de apoyo al aprendizaje.

En caso de que la discapacidad sea reconocida de forma retroactiva,
puedes presentar la documentacion en el plazo maximo de 15 dias
naturales desde el momento en el que se reconozca oficialmente.

Igualmente, segun el Decreto 822/202, del 28 de septiembre, el
estudiantado que acredite una discapacidad igual o superior al 33%
tiene una reserva de un 5 % de las plazas de grado y méster
universitario. Si es vuestro caso y os queréis matricular de

un programa con plazas limitadas que ya se han agotado y no tiene
proceso de admisidn, podéis hacernos la consulta a través de este
formulario.

Victimas de actos terroristas

El estudiantado (o sus hijos, hijas o cényuges) con

reconocimiento como victimas de actos terroristas por el organismo
competente en el Estado espafol tiene derecho a la exencidn total de
los precios de los servicios académicos de caracter docente (créditos
de la matricula) y de la gestion del expediente del precio fijado por el
Decreto de precios de la Generalitat de Catalufa.

El estudiantado (o sus hijos, hijas o cényuges) con

reconocimiento como victimas de actos terroristas por el organismo
competente en cualquier otro pais tiene derecho a un descuento del
15 % sobre los precios de los recursos para el aprendizaje y los
servicios de apoyo al aprendizaje.

Victimas de violencia machista en el
ambito de la pareja

El estudiantado (y sus hijos o hijas dependientes) con
reconocimiento como victimas de violencia machista en el ambito de
la pareja por el organismo competente en el Estado espaiol

tiene derecho a la exencidn total de los precios de los servicios
académicos de caracter docente (créditos de la matricula) y de la
gestion del expediente del precio fijado por el Decreto de precios de
la Generalitat de Catalufa.

El estudiantado (y sus hijos o hijas dependientes) con
reconocimiento como victimas de violencia machista en el ambito de
la pareja por el organismo competente en cualquier otro pais

tiene derecho a un descuento del 15 % sobre los precios de los
recursos para el aprendizaje y los servicios de apoyo al aprendizaje.

Victimas de violencia machista fuera del
ambito de la pareja

El estudiantado de grado, master universitario o doctorado victimas
de violencia machista fuera del ambito de la pareja puede disfrutar
de una exencion del pago del precio de los servicios académicos de
caracter docente (los créditos de matricula) y de la tasa de gestion
del expediente y la matricula durante el curso 2023-2024.

Solo puedes optar a esta exencidn si resides o trabajas en Cataluia.

Beneficiarios de la prestacion del ingreso
minimo vital

Los estudiantes beneficiarios del ingreso minimo vital quedan
exentos del pago del precio de los servicios académicos de caracter
docente (créditos de matricula) y de la tasa de gestién del
expediente y la matricula.

Asignaturas convalidadas

El estudiantado que haya obtenido la convalidacion, la adaptacién o el
reconocimiento de créditos por razén de estudios o actividades
llevadas a cabo en cualquier centro universitario tiene un descuento
del 80 % del precio de crédito.


https://www.boe.es/eli/es/rd/2021/09/28/822/dof/spa/pdf
https://www.uoc.edu/portal/es/universitat/contacte-seus/index.html

Matricula de honor o premio
extraordinario en el bachillerato o Ciclo
Formativo de Grado Superior

El estudiantado con matricula de honor o premio extraordinario en el
bachillerato o Ciclo Formativo de Grado Superior que se

matricule para cursar ensefianzas universitarias oficiales en centros
docentes sostenidos con fondos publicos tiene derecho a la exencion
total del precio de los servicios académicos de caracter docente
durante su primer afio académico. El descuento por matricula de
honor o premio extraordinario en el bachillerato solo puede pedirse la
primera vez que los estudiantes se matriculen de unos estudios
universitarios.

Comunidad UOC Alumni

El estudiantado que forme parte de la comunidad Alumni
tiene derecho a un descuento sobre los servicios de apoyo al
aprendizaje y los recursos para el aprendizaje.

Este descuento no es compatible con los destinados a empresas.
Beneficiate del que te sea mas provechoso.

¢ UOC Alumni: 10 % de descuento

Puedes disfrutar de este descuento si has obtenido un titulo oficial
(de grado, licenciatura, diplomatura, ingenieria o master
universitario) o un master o posgrado propio en la UOC.

Si puedes acogerte a este descuento, en el momento de hacer la
matricula debes indicar un cédigo en el apartado «Condiciones».
Puedes encontrar los cédigos de descuento en la web de Alumni.

Si, ademas de poder optar a este descuento, te matriculas durante el
periodo de matricula anticipada, en primer lugar, se aplicara el
descuento de matricula anticipada, y sobre el importe resultante, el
otro descuento.

Descuentos para empresas

La UOC ofrece descuentos a las empresas que participan y apoyan la
formacion de sus profesionales, previo acuerdo con la UOC.

Profesionales con vinculos a toda empresa o institucion que
mantenga un acuerdo de colaboracion con la UOC pueden
beneficiarse de ventajas y descuentos en el coste de las matriculas de
los programas formativos del catalogo de la UOC.

Estos descuentos no son compatibles con los destinados a UOC
Alumni. Beneficiate del que te sea mas provechoso.

+ Consulta las condiciones de los descuentos para empresas

Programa UOC de acompainamiento al
deportista de competicion

Los estudiantes considerados deportistas de competicion, tienen
derecho a un descuento sobre el importe de la matricula.

+ Consulta la informacidn del programa

Becas

Estas becas estan dirigidas a personas que quieran cursar titulaciones
oficiales. De esta forma, se garantiza la igualdad de oportunidades
para acceder a estudios superiores.

Existe una amplia oferta de becas para los estudiantes de la UOC. Su
finalidad es poner al alcance de todo el mundo un gran futuro
profesional.

o Becas del Ministerio de Educacion del Estado Espaiiol: para
estudiantes de nacionalidad esparola que cursen titulaciones
oficiales.

Consulta las becas disponibles

Seguro de matricula gratuito

La UOC ofrece, por defecto, un seguro de matricula gratuito al
estudiantado que curse unos estudios de duracidn minima de un
semestre y que residan en el Estado espafiol (es decir, a quienes en el
DNI o NIE tenga una direccion espafiola). De este modo, si después de
matricularos os encontrais en una situacion prevista por el seguro, la
Universidad os ayudara a continuar con vuestros estudios.

El seguro cubre al estudiantado de grados, masteres universitarios,
especializaciones, posgrados y masteres propios, Asignaturas para
cursar libremente y del Centro de Idiomas Modernos, diplomaturas,
ingenierias y licenciaturas.

+ Consulta el seguro gratuito de paro o enfermedad para

continuar estudiando

Incremento por segundas matriculas y
siguientes

El estudiantado que no supere una asignatura y se matriculan por
segunda vez tiene un incremento en el precio del crédito. Este
incremento es el resultado de multiplicar por 1,2 el precio del crédito
publico.

En el caso de matricularse por tercera vez en una asignatura, hay que
multiplicar el precio del crédito por 2,6. A partir de la cuarta
matricula, el precio de crédito se multiplica por 3,6.

Este recargo no aplica a las matriculas del grado de Traduccion,
interpretacién y lenguas aplicadas (UOC-UVic).

Incremento para estudiantado con
nacionalidad de fuera de la Union Europea

El estudiantado de nacionalidad de fuera de la Unidn Europea, paises
con regimen comunitario o fuera de Andorra, que no tenga concedida
la residencia en el Estado espanol tendra un incremento del 45% en el
precio final de la matricula.


https://www.uoc.edu/es/estudios/info/descuentos-matricula-corporativa.html
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/programa-deportistas-competicion
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/becas-ayudas
https://www.uoc.edu/es/estudios/becas-ayudas/seguro-paro-matricula

Formas de pago exclusivas para residentes
en el Estado espanol

Pago fraccionado UOC

La UOC pone a vuestra disposicion la posibilidad de fraccionar en
cuotas el pago de vuestra matricula. Con esta opcién, se abona una
cuota inicial del importe total de la matricula mediante tarjeta en
linea, y el resto se cobra por domiciliacion bancaria (residentes en el
Estado espariol) o domiciliacion en tarjeta (residentes fuera del
territorio espaol) en cinco cuotas como maximo en funcién de la
fecha de matriculacién.

Esta forma de pago tiene un importe por gestion de 31 euros y solo
es valida para matriculas superiores a 350 euros.

Para los nuevos estudiantes de grados y masters, la primera
cuota sera del 10 % del importe.

Fechas aproximadas del pago de las cuotas, en funcién de la fecha de
matricula. Consulta la tabla de fraccionamientos.

Primer Semestre
1a 1a 1a
semana 1a semana semana
de semana de de
septiemb de noviemb diciembr
1er pago re octubre re e
Con tarjeta 2a 3a 4a Sa
enel cuota cuota cuota cuota
momento
de hacer la
matricula
Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacién: a medida que avanza el
periodo de matricula, el niumero de cuotas disminuye.
Segundo semestre
1a
semana 1a 1a 1a
de semana semana semana
1er pago febrero  de marzo de abril de mayo
Con 2a 3a 4a 5a
tarjeta en cuota cuota cuota cuota
el
momento
de hacer la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacion: a medida que avanza el
periodo de matricula, el nimero de cuotas disminuye.

Pago en linea con tarjeta de crédito o de
débito

Pago con una tarjeta de crédito o de débito de cualquier entidad
financiera mediante el TPVV (terminal de punto de venta virtual), al
que accederéis directamente desde el Campus en el momento en el
que os matriculéis.

Pago fraccionado con el préstamo de
interés cero Caixabank (solo disponible
para estudiantado de nacionalidad
espaiola o de otro pais miembro de la
Union Europea)

Los clientes de Caixabank tenéis la posibilidad de fraccionar en
cuotas el pago de la matricula (entre tres y siete cuotas segun la
formalizacion). Durante el proceso de matriculacion se enlazara con
el servicio de Linea Abierta y se contratara un préstamo de coste
cero (comision por apertura 0 %, comisién de estudio 0 %, comisién
de amortizacién 0 %y tipo de interés 0 %).

Esta forma de pago Unicamente estd disponible si:

e Sois clientes de Caixabank y tenéis activado el servicio de
Linea Abierta.

e Tenéis mas de dieciocho afos, nacionalidad espariolay o de
otro pais miembro de la UE y residis en el Estado espafiol.

e Elimporte de cada cuota supera los 30 euros.

Pago fraccionado - AGAUR

La Agencia de Gestion de Ayudas Universitarias y de Investigacion
(AGAUR) ofrece un programa de ayudas en formato de crédito para
el pago fraccionado por mensualidades de la matricula universitaria.
Podéis consultar las condiciones y los plazos para este curso en

la web de AGAUR.


http://agaur.gencat.cat/es/inici/index.html

Formas de pago exclusivas para residentes
en el extranjero Pago fraccionado UOC



La UOC pone a vuestra disposicion la posibilidad de fraccionar en
cuotas el pago de vuestra matricula. Con esta opcion, se abona una
cuota inicial del importe total de la matricula mediante tarjeta en
linea, y el resto se cobra por domiciliacion bancaria (en caso de
tener cuenta bancaria SEPA) o domiciliacion en tarjeta (en caso de
no tener cuenta bancaria SEPA) en cinco cuotas como maximo en
funcidn de la fecha de matriculacion. Consulta aquisi tu entidad
bancaria dispone de cuenta SEPA.

Esta forma de pago tiene un importe por gestion de 31 euros y sélo
es valida para matriculas superiores a 350 euros.

Para los nuevos estudiantes de grados y masters, la primera
cuota sera del 10 % del importe.

Fechas aproximadas del pago de las cuotas, en funcidn de la fecha de
matricula. Consulta la tabla de fraccionamientos.

Primer Semestre
1a 1a 1a
semana 1a semana semana
de semana de de
septiem de noviem  diciemb
1er pago bre octubre bre re
Con 23 3a 4a 5a
tarjeta en cuota cuota cuota cuota
el
momento
de hacer la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacién: a medida que avanza el
periodo de matricula, el niUmero de cuotas disminuye.

Segundo semestre
1a 1a 1a
semana semana 1a semana
de de semana de
1er pago febrero marzo de abril mayo
Con tarjeta 2a 3a 4a 5a
en el cuota cuota cuota cuota
momento
de hacer la
matricula

Las fechas de pago son aproximadas. El nimero de cuotas esta
determinado por la fecha de matriculacién: a medida que avanza el
periodo de matricula, el nimero de cuotas disminuye.

Para los residentes en Colombia interesados en esta forma de pago y
que no disponéis de un tarjeta de crédito, os informamos de que la
entidad Bancolombia ofrece la Tarjeta Virtual e-Prepago. Para
solicitarla, es necesario disponer de una cuenta de ahorros o
corriente en esta entidad.

Pago en linea con tarjeta de crédito o de
débito

Pago con una tarjeta de crédito o de débito de cualquier entidad
financiera mediante el TPVV (terminal de punto de venta virtual), al

que accederéis directamente desde el Campus en el momento en el
que os matriculéis.

Pago por transferencia (solo disponible
para estudiantado residente en el
extranjero)

El estudiantado residente fuera del Estado espaiiol puede hacer una
transferencia del importe total de la matricula en euros. Los datos
para hacer efectivo el pago de la matricula son:

Si hacéis la docencia en catalan:

Banco: Caixabank

Direccién: Avda. Diagonal, 647 08028 Barcelona Espafia
Swift: CAIX ES BB

IBAN: ES02-2100-3648-98-2200022920

Si hacéis la docencia en espaiiol:

e Bank: BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO

o Adress: Passeig de Gracia, 508007 BARCELONA - SPAIN
o Swift: BSCHESMMXXX

e |BAN: ES98-0049-1806-9726-1188-9588

Una vez hecho el pago, se tendra que enviar el comprobante.


https://www.ebaclearing.eu/services/step2-sdd-core/participants
https://www.grupobancolombia.com/wps/portal/personas/aprender-es-facil/como-usar-banco/activaciones/tarjeta-virtual-e-prepago

Consulta la oferta formativa de la UOC uoc.edu/es/estudios

Uo c Universitat Oberta

de Catalunya




