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RESUMEN

La masiva incorporacién a la actividad econémica de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), los efectos del proceso de mundializacion econémica y el cambio en los
patrones de consumo de las familias sientan las bases de un importante proceso de
transformacion econémica, que podemos resumir en la transicion hacia una economia basada
en el conocimiento. La economia espafiola no es ajena a este fendmeno de multiples
dimensiones, que desde una perspectiva agregada se traduce en importantes cambios en las
principales macromagnitudes econdémicas como el crecimiento econémico, la inflacién y el
paro. Este trabajo aborda, desde una perspectiva agregada, empirica e internacional, el
desarrollo de la economia del conocimiento en Espafia. Para ello se analizan dos de los
aspectos clave de la nueva economia: su desarrollo tecnolégico por un lado, es decir, la
penetracion de las tecnologias digitales en la actividad de los agentes econémicos, y por otro
su evolucion estructural, o lo que es lo mismo, la dindmica econémica del sector nuclear del
proceso de transformacion, que es el sector TIC.
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La economia del conocimiento: paradigma
tecnologico y cambio estructural

Un analisis empirico e internacional para la economia espafiola

1. Introduccidn

A partir de la segunda mitad de la década de los noventa las economias desarrolladas se han
caracterizado por la progresiva implantacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) en el conjunto de las actividades econdémicas, tanto de produccién como de
distribucién y consumo. Un amplio abanico de innovaciones de proceso y de producto en
materia informatica y de telecomunicaciones ha generado la aparicién de nuevas actividades
productivas —el sector TIC— que, junto con la transformacion de la industria de los contenidos
tradicionales hacia los nuevos formatos digitales, ha dado lugar a un nuevo sector productivo:
la industria de la informacion.

La emergente industria de la informacién esta superando su propio desarrollo tecnolégico y, en
la actualidad, el conjunto de productos y servicios resultantes de la produccién informacional
son utilizados como factores productivos por el resto de ramas de actividad de la economia. De
esta manera se esta construyendo un entramado de relaciones sinérgicas entre la industria de
la informacién y el resto de ramas de actividad, que tiene como principal elemento visible la
incorporacion del conocimiento a la estructura productiva de las economias avanzadas.

Por esta raz6n podemos hablar de una economia del conocimiento, que estd cambiando las
relaciones macroeconémicas basicas que los economistas han ido construyendo desde la
Segunda Guerra Mundial. En efecto, todo parece indicar que las relaciones entre crecimiento
econdmico, inflacién y paro han presentado importantes cambios a partir de la segunda mitad
de la década de los noventa, con la implantacién de las tecnologias digitales.™ La progresiva
incorporacion del conocimiento a la actividad econdémica se ha manifestado en los Ultimos afios
desde diversas perspectivas. Por un lado, a través de la elevada participacion de las TIC en el
proceso productivo de algunas ramas de actividad importantes como el automdvil, la industria
quimica y farmacéutica o las finanzas. Por otro, el recurso conocimiento también esta
aumentando su presencia en ramas productivas donde la intensidad de dicho recurso es
menor, como el textil o la distribucion comercial. Finalmente, el conocimiento también se ha
manifestado a través de nuevas formas de distribucién y consumo, cambios en las relaciones
empresariales y nuevas formas de financiacion.

Dicho de otra manera, economia del conocimiento no solo son las empresas .com, sino
también los cambios en la oferta —nuevas formas de produccion, de trabajo, de interaccion
entre empresas, de oferta de productos y de innovacién en los disefios organizativos, etc.— y
los cambios en la demanda —nuevas formas de distribucién y consumo, de inversion y
financiacion, de cambios en las relaciones internacionales, etc.— generados por el uso intensivo
de las TIC y los contenidos digitales.

Por ultimo, y como no podia ser de otra manera, la consolidacién de esta nueva economia esta
generando importantes cambios en el conjunto del entramado y las relaciones sociales. Las
modificaciones en el mercado de trabajo, los efectos ideolégicos y culturales, los cambios
institucionales y politicos y, en definitiva, las nuevas relaciones del individuo con su entorno
definen algunos de los efectos de las actividades econémicas basadas en el conocimiento

1. Véanse Greenspan (2000; 2001), OCDE (2000a; 2001b; 2001c) y US Department of Commerce (2000).
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sobre sus bases sociologicas e institucionales. En definitiva, se trata de los efectos que la
economia del conocimiento estd generando en la construccion de la sociedad del
conocimiento. La figura 1 presenta estos elementos de una forma esquematizada.

Figura 1. Un esquema de la economiay la sociedad del conocimiento

Efectos sobhre Efectos sobre la
la oferta L e r demanda
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Fuente: Vilaseca y Torrent (2001a; 2001b).

El analisis empirico de la economia del conocimiento puede orientarse desde diversas
perspectivas. En el trabajo que se presenta a continuacion se analizan dos aspectos
fundamentales de la nueva economia. Después de un primer apartado donde se consideran
algunos aspectos conceptuales de la economia del conocimiento, se analiza la penetracion de
las tecnologias digitales, mediante diez indicadores, en el conjunto de los agentes econémicos.
Esta aproximacién nos dara informacion relativa sobre el grado de penetracion y el uso que el
conjunto de familias y empresas hacen de las tecnologias digitales. Una vez analizado el
desarrollo de las TIC se hara hincapié, también desde una perspectiva comparativa y a partir
de cuatro indicadores, en la evolucion econdmica del sector productivo vinculado con las TIC.
Finalmente, se presentan unas breves conclusiones, una bibliografia y un amplio anexo
estadistico con los datos de referencia, extraidos de diferentes bases de datos nacionales e
internacionales.

2. La economia del conocimiento: algunas consideraciones
conceptuales

Como sefaldbamos en la introduccién, actualmente las economias industrializadas se
caracterizan entre otras cosas por la masiva incorporacidon del conocimiento a la actividad
econdémica. La utilizacién del conocimiento en la actividad econémica no es un fenébmeno

O Jordi Vilaseca, Joan Torrent y Angel Diaz, 2002 -4- o] uoc
J de esta edicién: FUOC, 2002



La economia del conocimiento: paradigma tecnol6gico y cambio estructural
http://www.uoc.edu/in3/dt/20007/index.html

nuevo. Desde la segunda revolucidn industrial la vinculacion entre el conocimiento cientifico y
las tecnologias productivas es evidente y estd ampliamente demostrada por los historiadores
de la tecnologia. Sin embargo, las TIC sientan las bases de un nuevo paradigma
tecnoeconémico,”” ya que estas tecnologias, que por definicién son conocimiento,’® utilizan
este recurso en la generacion del propio conocimiento.

Veamoslo con una comparacion ilustrativa. Durante la segunda revolucion industrial el
conocimiento cientifico descubrié el motor de combustion interna que, progresivamente, se
convirtid en una tecnologia clave del sistema productivo. En este caso, el conocimiento actla
sobre una tecnologia que, aplicada al proceso productivo, genera un cambio radical (y, por
tanto, estructural) en la actividad econdémica. En el caso de las TIC tenemos unas tecnologias
que, como siempre, se fundamentan en la aplicacion econdmica del conocimiento. Sin
embargo, y aqui estd la novedad, la incidencia de este conocimiento no se limita a la
tecnologia, ya que las TIC también transforman la propia generacion del conocimiento. Dicho
de otro modo, las TIC son unas tecnologias que se basan en la aplicacion econémica del
conocimiento y que, ademas, son unas "amplificadoras y prolongadoras de la mente humana".
Los ordenadores, el software, los nhuevos equipos y sistemas de comunicaciones y, en general,
todas las tecnologias digitales mejoran, amplifican e incluso en alglin caso sustituyen a la
mente humana. Estamos pues ante unas tecnologias que utilizan el conocimiento como input y
que contribuyen directamente a la generacién de conocimiento como output. De hecho, esta
breve aproximacion a la utilizacion del conocimiento en la actividad nos lleva directamente a la
vision que desde la economia tenemos del conocimiento.

Entendemos por conocimiento lo que nos dice la epistemologia,” |a teoria del conocimiento: "el
proceso humano y dinamico que consiste en justificar una creencia personal hacia la certeza".
Esta visién del conocimiento como "creencia verdadera adecuadamente justificada" sitta el
problema central de su teoria en la cuestion de cémo justificamos adecuadamente las propias
creencias. Sin embargo, y dejando de un lado estos aspectos, en la propia definicion
epistemoldégica del conocimiento hay dos elementos muy importantes que cabe destacar desde
el punto de vista econémico: primero, el hecho de que el conocimiento estéa relacionado con la
accion humana, y segundo, el hecho de que la generacion de conocimiento es dinamica, ya
gue se crea en interacciones entre individuos, grupos, organizaciones y sociedades.

Estas dos caracteristicas llevan al conocimiento a nuestro terreno. Es decir, la accién humanay
dinamica de creacién de conocimiento se puede interpretar, entre otras cosas, como una
actividad econémica. Mas concretamente, ¢podemos hablar de produccién de conocimiento?
Para saberlo, debemos adentrarnos un poco mas en la interpretacion que desde el analisis
econdémico hacemos del conocimiento.

El primer elemento que hay que discernir es la distincion entre el conocimiento y la informacion:
"el flujo de mensajes a partir del cual se genera el conocimiento”. Como sefialan Nonaka y
Byosiere (2000), aunque los dos conceptos estan muy relacionados, la vision econémica debe
centrarse en el hecho de que la informacién es un input, no el Gnico, en la generacion de
conocimiento:

"Aunque los conceptos de informacién y conocimiento se utilizan indistintamente,
existe una clara diferencia entre ambos. La informaciéon es un flujo de mensajes,
mientras que el conocimiento se crea precisamente mediante este flujo de
informacion, anclado a las convicciones y el compromiso del sujeto. La informacion
proporciona un nuevo punto de vista para interpretar acontecimientos u objetos; por
tanto, la informacion es un medio o un material necesario para obtener y construir el
conocimiento. La informaciéon influye en el conocimiento, afiadiéndole algo o
reestructurandolo”. [Ikujiro, N.; Philippe, B. (2000). "La creaciéon de conocimiento
regional: un proceso de desarrollo social". En: Las sociedades del conocimiento, pag.

2. Este concepto, desarrollado a finales de los ochenta por un conjunto de economistas de la Universidad de Sussex y que bebe directamente de la nocién de
paradigma cientifico, desarrollado por Khun durante la década de los sesenta, incide en la coexistencia de tres elementos: un nuevo esquema en la
produccidn, con la incorporacién de un nuevo factor productivo como elemento determinante de los crecimientos de productividad; un nuevo esquema en la
produccién de conocimiento, con nuevos patrones en el desarrollo de la innovacién tecnolégica, y nuevas pautas en la demanda que impulsen la produccion de
las nuevas ramas de actividad.

3. Por tecnologia entendemos el fondo social de conocimiento para hacer cosas de una manera reproducible.

4. Esta expresion fue acufiada por primera vez durante la primera mitad del siglo XIX en la Alemania posthegeliana. Como sefialan Terricabres y otros (1998;
2001), "se trataba del bautizo de la reflexion filoséfica sobre la naturaleza, los fundamentos, las condiciones de posibilidad y los limites del conocimiento".
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De hecho, podriamos afirmar que en el acto de conocer se establece un flujo acumulativo entre
tres elementos: la informacién, el conocimiento manifestado a través de informacién y el
conocimiento dificilmente manifestable a través de la informacién. Vedmoslo con un ejemplo.
Supongamos que una empresa que produce un bien o un servicio con una elevada
elasticidad-renta quiere lanzar una nueva linea de negocio al conjunto de paises de la Unién
Europa, aunque, por cuestiones operativas, quiere hacer el lanzamiento en dos fases en
funcién de las expectativas de beneficios. Atendiendo a las caracteristicas de su producto, lo
primero que necesita saber es el nivel de renta comparable de los paises donde quiere
introducir su nueva mercancia. Para llevar a cabo esta investigacién, el equipo responsable
necesita en primer lugar informacion, que puede ser convertida en conocimiento o no serlo.

Por ejemplo, el flujo de creencias relativas al nombre y nimero de paises, cuales son los
principales indicadores de la renta per capita o cuales son los datos numéricos mas adecuados
para realizar la investigacion se pueden convertir en conocimiento o no en la medida en que el
equipo investigador las justifique adecuadamente. Si los investigadores utilizan el razonamiento
cientifico y justifican empiricamente que en la UE hay 15 estados, que uno de los mejores
indicadores disponibles para el calculo del nivel de renta es el PIB per capita y que los datos
numéricos mas adecuados son los disponibles en organismos oficiales habran convertido en
conocimiento todas sus creencias iniciales. De hecho, toda la informacion utilizada para
justificar su razonamiento se habra convertido en un input de la creacién de conocimiento. En
cambio, toda la informacion no utilizada por ser irrelevante, erronea, superflua o una
combinacion de las tres no se habra convertido en conocimiento.

Ahora bien, aunque el equipo investigador tiene mas conocimiento que al inicio de la
investigacion, todavia no estan disponibles todos los elementos necesarios para poner en
marcha la nueva linea de negocio y la priorizacién por paises. En este punto interviene un tipo
de conocimiento que, una vez generado, se puede manifestar en forma de informacién. Por
ejemplo, demostrar que la Unién Europea es un mercado de poco menos de 380 millones de
personas, repartidas en quince estados, es un acto de conocimiento porque justificamos, en
este caso empiricamente, una creencia. Ademas, el listado del nimero de habitantes por
estado de la UE se puede transmitir digitalmente, ya que es facilmente codificable, procesable y
almacenable. Podemos afirmar adicionalmente que este conocimiento se manifiesta a través de
informacion en el sentido de que es un flujo de mensajes que, siguiendo con el ejemplo, los
investigadores de la nueva linea de negocio pueden utilizar para calcular el PIB por habitante y
aproximarse a un indicador del nivel de renta per capita de los quince paises analizados.

Con todo, si finalizdsemos aqui nuestro analisis hariamos una descripcion parcial de la
realidad. Hay otro tipo de conocimiento, dificimente manifestable en forma de informacioén, que
nuestro equipo investigador ha utilizado para llegar a su objetivo. Esta relacionado con las
habilidades o capacidades del equipo para la investigacion. Entre otros, el conocimiento sobre
las fuentes de informaciéon mas relevantes, el conocimiento sobre la metodologia de analisis
numérico de datos econdmicos o el conocimiento sobre cudles son las instituciones que
efectlan analisis comparativos de este tipo son algunos ejemplos de conocimiento dificilmente
manifestable en informacion que el equipo investigador también habra utilizado.

De hecho, con este ejemplo hemos querido manifestar que el acto de conocer tiene relevancia
econdmica. Dicho de otro modo, el conocimiento "es un recurso utilizado diariamente por los
agentes econdmicos para tomar todo tipo de decisiones de produccién, consumo e inversion”.
Y no solo eso: ademas, el conocimiento es econdmicamente representable a través de su
produccion. Hemos visto, con nuestro ejemplo, como la produccién de conocimiento incluye
entre sus recursos la informacion y el propio conocimiento. La simplicidad del supuesto asi nos
lo ha permitido. Ahora bien, como destaca Thurow (2000), las actividades de produccion de
conocimiento disponen de otros muchos recursos, como el capital para financiarlo y la
tecnologia y el trabajo para producirlo.

Esta Gltima caracteristica, la facilidad de reproduccion, nos lleva a otra agrupacion de la
produccion de conocimiento, desarrollada por Polany (1958; 1978) y mas recientemente
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aplicada por David (1993). Se trata de la distincion entre la produccién de conocimiento
explicito, observable o codificable y la de conocimiento tacito o implicito. La produccién de
conocimiento explicito, observable o codificable es "aquella que se puede expresar en un
lenguaje formal y sistematico, de manera que es posible procesarla, transmitirla y almacenarla
con facilidad". La produccién de conocimiento tacito o implicito es "aquella que est asociada al
factor trabajo y cuenta con elementos técnicos y cognoscitivos del tipo experiencia practica,
habilidades y calificaciones dificiles de detallar".

Una vez definidas las principales caracteristicas de la produccién de conocimiento, es decir, las
diferentes formas relevantes del saber como recurso econémico y su agrupacion a partir de su
facilidad de reproduccion, ya estamos en disposicién de abordar su incorporacién al conjunto
de la actividad econémica. Habria que subrayar dos elementos en este punto. Un primer
elemento destacable es el hecho de que el conocimiento sera econémicamente relevante
siempre y cuando se manifieste en la actividad econdmica. Un segundo elemento es la
constatacion del hecho, ya sefialado anteriormente, de que la actividad econémica siempre ha
incorporado el conocimiento como recurso. Un par de ejemplos paradigmaticos serian el del
empresario innovador y el del capital humano."” En efecto, la visién del empresario innovador,
que acumula conocimiento sobre la producciéon y el mercado de su nuevo producto, o la
formacién del capital humano, vinculadas a la educacién y la educacién de la fuerza de trabajo,
son dos ejemplos significativos de la incorporacién del conocimiento a los esquemas de
produccion.

Sin embargo, es importante sefialar que a partir de la segunda mitad de la década de los
noventa las tecnologias digitales han permitido, fomentado y ampliado notablemente la
dotacion econdmica del conocimiento, basicamente por dos vias: la primera ha sido la
espectacular mejora del acceso y la gestion de los flujos de informacion y de conocimiento, de
manera que hemos asistido a una notable relajacién de las barreras a la difusién de estos dos
recursos, lo que se ha traducido en un notable incremento del conocimiento explicito;™ la
segunda via, que de hecho esta estrechamente vinculada con la primera, ha sido la mejora de
las posibilidades de acceso y difusion de los elementos que inciden en el conocimiento tacito,
basicamente los requerimientos formativos y de experiencia.”

En resumen, y como intuian hace ya un cierto tiempo Nonaka (1991), Hatchuel y Weil (1995) y
Foray y Lundvall (1996), "el aumento en la dotacibn de conocimiento observable, la
transformacion de conocimiento tacito en observable y el desarrollo de nuevos requerimientos y
habilidades que este fendmeno comporta ha generado un circulo virtuoso en la produccion de
conocimiento, que se ha constituido en uno de los recursos estratégicos clave de la actividad
econdmica en la actualidad".

A modo de resumen podemos afirmar que la interpretacion que del conocimiento hace el
andlisis econdmico, distinguiéndolo de la informacién, no es mas que un input relevante en la
actividad productiva. Sin embargo, si limitAsemos nuestros resultados a este aspecto
sacariamos unas conclusiones parciales, ya que, en la actualidad, el conocimiento no solo es
un recurso implicito para la produccion del conjunto de bienes y servicios, sino que también se
ha convertido en una mercancia objeto de transaccion econémica. En este sentido, es
importante sefialar que los bienes y servicios o0 mercancias conocimiento tienen unas
caracteristicas especiales, que deberiamos ser capaces de detallar. Para ello distinguiremos
entre las propiedades econdémicas de las mercancias conocimiento facilmente reproducible o
observable y las propiedades de las mercancias conocimiento dificilmente reproducible o tacito.

Una aproximacion a las caracteristicas de las mercancias conocimiento facilmente reproducible

5. Precisamente éstas han sido dos de las piezas fundamentales que el andlisis econémico ha subrayado como elementos significativos en la explicacion del
crecimiento econémico.

6. Vedmoslo con un ejemplo ilustrativo. Hace pocos afios, el gasto en tiempo para la obtencién de la informacién y el conocimiento necesarios para la
elaboracion de este trabajo era muy superior al actual. La posibilidad de acceder a las fuentes directas de informacién, la consulta de conocimiento previo y las
facilidades de comunicacion entre los autores del articulo que nos permiten las tecnologias digitales eran impensables. De hecho, en la actualidad el problema
es, precisamente, el contrario que hace pocos afios: la cantidad de informacién y conocimiento disponible es tal que la probabilidad de excluir variables
relevantes, de incluir variables superfluas o de las dos cosas es realmente alta.

7. Siguiendo con nuestro ejemplo, es indudable que para la elaboracién de este articulo son necesarias un conjunto de habilidades y requerimientos de dificil
medida y que agrupamos bajo el denominador comdn del conocimiento tacito. Por ejemplo, y entre otros, se supone que los autores incorporan un cierto
conocimiento de los recursos disponibles para la obtencién de la informacion, que tienen contactos con otros investigadores e investigaciones de la materia y
que disponen de las habilidades informaticas, de analisis, de sintesis y de comunicacion requeridas para un trabajo de este tipo. Bien, con las tecnologias
digitales, todo este conjunto de conocimiento tacito requerido es més facil de incorporar, entre otras cosas porque la disponibilidad de conocimiento observable
no lo permite.
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es la de Shapiro y Varian (1999). Utilizando el proceso de digitalizacion como punto de partida,
estos autores analizan las propiedades econémicas de los bienes de informacién®® con el
objetivo de obtener una vision completa de la estrategia empresarial de sus mercados. A
grandes rasgos, podriamos subrayar cinco grandes caracteristicas. En primer lugar, la facilidad
de reproduccion y, por tanto, costes fijos elevados y costes marginales practicamente
inapreciables. La informacién es muy cara de producir, pero muy barata de reproducir
digitalmente. La segunda caracteristica son los bienes de experiencia, esto es, aquellos tipos
de bienes para los cuales no se determina la utilidad hasta que son consumidos. En tercer
lugar, la utilidad marginal decreciente en su acceso, vinculada con la idea de saturacién de los
bienes y servicios resultantes de la aplicacion de las tecnologias digitales. Como sefiala
Herbert Simon, premio Nobel de economia en 1978, "la riqueza de informacién genera una
pobreza de atencion”. La cuarta caracteristica la constituyen las barreras de salida o los costes
de cambio (lock-in), resultantes de la dependencia tecnoldgica de este tipo de mercancia
conocimiento. Y, en quinto lugar, la progresiva utilidad para los consumidores de un ndmero
creciente de usuarios (externalidades de red), que no es mas que la aplicacion econdmica de la
ley de Metcalfe.

Sin embargo, como se destacaba anteriormente, las mercancias conocimiento también
incorporan un tipo de saber mas dificilmente reproducible. ¢Cuales son las propiedades
econdémicas de las mercancias conocimiento tacito?' En primer lugar, hay que destacar, como
también hemos comentado, la dificultad de procesamiento, almacenaje y transmision. Esto nos
lleva a una consideracién econémica relevante: la dificultad de reproduccion.™® Los costes
marginales de este tipo de mercancia conocimiento son superiores a los de las mercancias
conocimiento observable y, por tanto, la condicion de rendimientos crecientes se manifiesta con
menos intensidad. La segunda caracteristica que debemos analizar es la consideraciéon de
bienes de experiencia. En este punto existe coincidencia con las mercancias conocimiento
observable, en la medida que la utilidad para el consumidor se determina a partir de su
consumo. Por lo que se refiere a la utilidad marginal decreciente en su acceso, todo parece
indicar que la saturacion del acceso es muy inferior a la del conocimiento observable. Esto se
debe basicamente a dos razones: la primera, por el hecho ya comentado de la dificultad de
reproduccién y su menor presencia en los mercados digitales; la segunda, por el hecho de que
las mercancias conocimiento tacito son prioritarias para el desarrollo de la actividad econdmica,
lo cual fomenta su demanda. Por otra parte, la dificultad de traslacion del conocimiento tacito
hacia una actividad sujeta a transacciéon econémica también minimiza las barreras de salida o
de cambio de un tipo de mercancia a otro. Por Ultimo, cabe mencionar una caracteristica
importante de este tipo de mercancia conocimiento. Se trata de las importantes externalidades
de red y de uso de los bienes y servicios conocimiento tacito. Estas vienen dadas por dos
puntos: en primer lugar, igual que en el conocimiento observable, por el aumento de la utilidad
gue genera un incremento del nimero de usuarios (externalidades-red de uso); en segundo
lugar, por las propias caracteristicas del saber, con una importante representatividad del
conocimiento relacional que incorporan este tipo de mercancias (externalidades de red).

En conclusion, en este apartado hemos visto como el conocimiento es un recurso y una
mercancia de progresiva importancia en la actividad econémica. De hecho, y a partir de la
visién epistemolégica, nos hemos adentrado en las interioridades de su produccion. Este
andlisis no ha permitido sefialar que la produccion de conocimiento es algo peculiar, ya que
para el acto humano y dinamico de conocer utilizamos la informacién y dos tipos basicos de
conocimiento: el faciimente reproducible en formato digital y el que no lo es. Con todo, si
hubiésemos cerrado aqui nuestro analisis habriamos realizado una descripcion parcial de la
realidad, ya que en la actividad econdmica diaria se acumulan un importante nidmero de
transacciones de mercancias conocimiento. Por este motivo se han estudiado las propiedades
econdOmicas de estas mercancias en funcién de su facilidad de reproduccion, lo que nos lleva a
afirmar que en la actualidad hay dos tipos de mercancias conocimiento: las mercancias
8. La definicion utilizada para los bienes de informacién es muy amplia: "Fundamentalmente entendemos como tales cualquier cosa que pueda ser digitalizada
—codificada como un conjunto de bits. Para nuestro propdsito, los resultados del fatbol, los libros, las bases de datos, las revistas, las peliculas, la musica, los
indices bursatiles y las paginas web son ejemplos de bienes de informacion”. Es importante sefialar que este andlisis se circunscribe al conocimiento que
presenta facilidades de reproduccién. Pensamos, basicamente, en la manifestaciéon como output del conocimiento observable.

9. Algunos ejemplos de mercancias dificilmente reproducibles son las capacidades, las habilidades y el talento que incorpora la fuerza de trabajo a la actividad
econdémica, el conocimiento de los agentes econdmicos sobre la produccion, el mercado o un sector determinado y las capacidades de interaccion social para
conocer con profundidad las caracteristicas de una actividad econémica. Aunque hay algunos mercados de este tipo de conocimiento —el del cazatalentos
(head-hunter) quizas seria el mas paradigmatico—, muchos de estos intercambios se realizan en el interior de la empresa.

10. A modo de ejemplo podemos decir que es facil darse cuenta de que es mas sencillo reproducir digitalmente, usando las TIC, un libro, un CD o una pelicula
que el conocimiento de los trabajadores para desarrollar su trabajo.
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conocimiento observable y las mercancias conocimiento tacito. Por tanto, hemos visto como las
tecnologias digitales no solo han asentado las bases de una mayor utilizacién del conocimiento
como recurso, sino que también han definido un conjunto de nuevos bienes y servicios, que
agrupamos bajo el denominador comUn de mercancias conocimiento observable y mercancias
conocimiento t4cito.

3. Las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon y su
penetracion en la economia espafiola

Igual que el resto de economias europeas, la economia espafiola no es ajena al importante
proceso de transformacion que impulsa la masiva incorporacion del conocimiento en la
actividad econémica. Entre otros aspectos, el fuerte crecimiento de la produccién y la inversion
en bienes de equipo, el espectacular avance de las relaciones empresariales y comerciales con
contenido tecnolégico, asi como las variaciones en los patrones de consumo y los cambios en
las relaciones laborales, con una creciente relevancia de la formacién en la estructura de la
ocupacion, reflejan claramente la progresiva importancia de los componentes tecnoldogicos y del
conocimiento en nuestra economia, que ha presentado una importante transformacion y
modernizacion durante los dltimos afios.

En este apartado se realiza una primera aproximacion a la situacion de la economia del
conocimiento en Espafia, a partir de algunos indicadores disponibles en bases de datos
nacionales e internacionales. Esta aproximacion, de caracter cualitativo, tiene como objetivo la
comparacion del desarrollo de la nueva economia en Espafia en relacion con los principales
paises de la Unién Europea (Alemania, Francia, Italia y Reino Unido), Estados Unidos y Japén.
Para ello, y teniendo presente los elementos conceptuales tratados en el apartado anterior, se
han seleccionado, entre otros, un conjunto de indicadores representativos de la penetracién de
las TIC en la actividad econémica a partir de los cuales se han creado indices que nos permiten
tener una primera vision de su escala de desarrollo para los diferentes paises analizados.

Por tanto, y para hacer posible la comparacion internacional, se ha indexado en base 100 para
cada uno de los 10 indicadores seleccionados el pais que presenta un valor maximo. De esta
forma, un menor grado de desarrollo dara lugar a un indice mas cercano a 0. A modo de
ejemplo, si Alemania posee 40 usuarios de Internet por cada 100 habitantes y Espafia tiene 20,
un indicador formado Unicamente entre estos dos paises dara lugar a un indice 100 para
Alemania y 50 para Espafia. Por tanto, graficando el conjunto de los indicadores de forma
radial y considerando el conjunto de los paises antes expuestos, podemos formar los indices y
comparar el grado de desarrollo de cada pais con relacion al resto. Los indicadores
seleccionados, con algunos comentarios relativos a su evolucion, son los siguientes:

1. Ordenadores personales: PC por cada 100 habitantes. El nimero de ordenadores
personales crecid en la Ultima década de forma exponencial en la mayoria de paises
desarrollados. De la misma forma, el porcentaje de habitantes con ordenador fue en
aumento hasta situarse en algunos paises por encima del 25% de la poblacién total
en 1999. Esto no es sino un reflejo de la evolucion de las nuevas tecnologias. No
obstante, la penetracion del ordenador personal ha seguido una evoluciéon algo
diferente en los distintos paises analizados. De esta forma, en 1999 Espafia se
situaba en el puesto ndmero 14 con 11,9 ordenadores personales, por delante de
paises como Grecia o Portugal (6 y 9,3, respectivamente), aunque lejos de los 19 de
Italia, 26 de Francia, 29 de Alemania, 36 de Finlandia y Holanda o los mas de 40 de
Australia, Noruega, Suecia y Estados Unidos. No obstante, segin datos de Eurostat,
en el afio 2000 Espafia habria multiplicado casi por 3 el numero de PC, situandose
cerca de los 35 de Jap6n y por encima de los 32 de Alemania.

2. Usuarios de Internet: Nimero de usuarios por cada 1.000 habitantes. Desde la
entrada en funcionamiento de Internet, su crecimiento en cuanto a numero de
usuarios ha sido espectacular. Asi lo ponen de manifiesto las diversas estimaciones
que han ido realizando algunas instituciones tanto publicas como privadas. No
obstante, aunque dichos valores varian de nivel segin la fuente de origen, si que
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ofrecen una relacion del crecimiento de Internet entre los diferentes paises
relativamente homogénea. Asi, algo significativo es el mayor desarrollo de los paises
nordicos frente al resto de economias avanzadas y muy por encima de los registros
medios obtenidos por las cuatro principales potencias europeas (Alemania, Francia,
Italia y Reino Unido). Espafia, por su parte, ofrece un desarrollo relativamente lento y
distante de la mayoria de paises, con un 13% de usuarios en 2000 respecto a la
poblacion total frente al casi 20% de media para el UE-4 o a los méas del 30% de
usuarios de EE.UU., Jap6n y Australia. Tan solo ltalia, Grecia y Portugal presentan un
porcentaje inferior al espariol.

3. Servidores: Numero de servidores de Internet por cada 1.000 habitantes. Otro
indicador de la industria de la informacion viene dado por los servidores de Internet.
Al igual que ocurria con el indicador de usuarios, los valores absolutos varian segun
la fuente de referencia, aunque el nivel relativo si que es homogéneo y relevante. De
esta forma, una de las posibilidades viene dada por los servidores por cada 1.000
habitantes. Asi, segun datos del ITU, en 1999 Francia y EE.UU. lideraban este
indicador con mas de 200 servidores por cada 1.000 habitantes frente a los 12 de
Espafia, que se situaba muy por debajo de los principales paises desarrollados.

4. Mercado TI (tecnologias de la informacién): Cifra de negocio en millones de euros
de las empresas de las tecnologias de la informacién. Las tecnologias de la
informacion, junto con el mercado de las telecomunicaciones, completan el mercado
TIC. La cifra de negocios de las empresas vinculadas con las tecnologias de la
informacion nos da una idea de la evolucion de este segmento del mercado TIC. El
panorama internacional se caracteriza por una situacion en que Estados Unidos y
Japon estan muy por delante del resto de potencias europeas. Asimismo, Espafia se
halla en una buena posicion, con importantes tasas de crecimiento (13,6% en 2000, la
segunda mayor por detras de Portugal) durante los Gltimos afios, que han posibilitado
una mayor convergencia con el resto de paises.

5. Lineas telefénicas principales: Numero de lineas telefénicas por cada 100
habitantes. Las lineas telefénicas bésicas son una variable que nos aproxima a la
utilizacion de Internet. Cuanto menos desarrollado esté el mercado, menor sera la
accesibilidad a Internet y, por tanto, menor sera el potencial desarrollo de éste. Asi,
se confirma lo que ya hemos podido advertir en algunos indicadores anteriormente, y
es que los paises nérdicos lideran este indicador, junto con Estados Unidos. Esto,
entre otros factores, nos ayuda a explicar el mayor desarrollo de la industria del
conocimiento que, como iremos viendo, se da en estos paises respecto a otros
también desarrollados. Espafia, por su parte, muestra un elevado diferencial en
relacion con las principales potencias mundiales (42,1 lineas en 2000 frente a las 72,9
de Noruega o las 60,1 de Alemania).

6. Abonados al servicio de telefonia movil celular: Nimero de abonados por cada 100
habitantes. La penetraciéon de la telefonia movil celular ha crecido de forma
espectacular en la ultima década. A la cabeza de tal crecimiento han estado, como en
algunos indicadores anteriormente comentados, los paises noérdicos, que una vez
mas muestran su mayor desarrollo en los sectores TIC. De esta forma, en 1999 mas
del 55% de la poblacién en dichos paises estaba abonada al servicio de telefonia
movil celular. Por su parte, el grupo de los cuatro paises mas importantes de la UE
(Alemania, Francia, Italia y Reino Unido) ofrecia una penetracién del 40,9%, lejos de
los registros de los paises nordicos y por debajo de los de Japon y Holanda, aunque
superiores a los de Estados Unidos. En el caso espafiol habia 30,6 abonados por
cada 100 habitantes, una tasa algo inferior a la de sus principales socios europeos
aungue superior a la de paises como Canada (22,6%) o Alemania (28,6%).

7. Hogares abonados a servicios de television por cable: En porcentaje sobre el total
de hogares. Dentro de la industria de la informacion cabe destacar un indicador
importante que refleja el desarrollo de los contenidos digitales y su penetracion en los
hogares de distintos paises: el porcentaje de hogares abonados a servicios de
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television por cable. Asi, Bélgica y Holanda encabezaban en 1999 este grupo con
mas del 90% de hogares abonados, por delante de paises como Canada y EE.UU.
(73,3% y 65,2%, respectivamente). Espafia, por su parte, registraba un 4,3% de
hogares abonados en el mismo afio, muy por debajo de los grandes paises de
nuestro entorno debido al més tardio desarrollo de las plataformas digitales.

8. Mercado de las telecomunicaciones: Cifra de negocio en millones de euros de las
empresas de las tecnologias de las telecomunicaciones. La cifra de negocios de las
empresas vinculadas con las tecnologias de las telecomunicaciones nos da una idea
de la evolucion de este segmento del mercado TIC. El valor de mercado de las
telecomunicaciones muestra un gran diferencial entre las principales potencias
europeas y Estados Unidos y Japén. No obstante, las tasas de variacion de estos dos
paises se han venido reduciendo en los Ultimos afios, mientras que se han
incrementado las europeas. Espafia, por su parte, ha presentado un crecimiento muy
importante en los dltimos afios que le ha llevado a la séptima posicién entre los
paises elegidos para la comparacion, con cerca de 27.000 millones de euros frente a
los 13.600 de Holanda o los casi 4.000 de Finlandia y Noruega.

9. Gasto TIC: Gasto en inversion y consumo TIC en porcentaje sobre el PIB. Una de
las variables fundamentales que muestra los efectos sinérgicos de la industria de la
informacion sobre el resto de actividades econdmicas, en particular la demanda de la
economia, viene dada por el gasto TIC como porcentaje del PIB. Mediante este
indicador podemos obtener una medida de la importancia del sector en la economia
de cada pais y el grado de difusién de la economia del conocimiento hacia las otras
ramas de actividad. Asi, para poder realizar una comparacién internacional de una
forma un tanto méas precisa hemos confeccionado un indice donde la UE-15 (la
Europa de los 15) sea 100, de forma que podemos ver en qué medida se aleja o
acerca cada pais eliminando la tasa de crecimiento de la UE-15. De esta forma, los
datos reflejan un espectacular aumento de este gasto en el caso espafiol para los tres
Gltimos afios, en los cuales se superdé ampliamente la barrera del 5% del PIB tras
haber estado en tasas situadas en torno al 3% desde 1993. Asi, Espafia se situd un
3% por encima de la media europea, que estuvo encabezada una vez mas por un
pais noérdico, Suecia, con un 23% sobre la media europea.

10. Cobertura de la balanza comercial en equipos de comunicaciones: Exportaciones
/ importaciones de equipos de comunicaciones. Igual que en el indicador anterior, la
tasa de cobertura exterior de los equipos en comunicaciones nos permite una
aproximacion a una de las caracteristicas fundamentales de la economia del
conocimiento: la difusion internacional de la tecnologia. Una comparacién
internacional destaca el marcado saldo positivo de los paises de la OCDE en su
conjunto (10.534 millones de dolares en 1997) gracias al mayor crecimiento de las
exportaciones y a la mayor contencion de las importaciones. Por el lado del déficit
destaca Estados Unidos con casi 6.000 millones de doélares estadounidenses, asi
como Canad& con méas de 2.000 millones de délares de este pais. Espafia, por su
parte, presenta un déficit de casi 1.000 millones de pesetas, tras haber superado los
1.500 millones en 1996, en gran parte debido al fortisimo incremento de las
importaciones de este tipo de bienes (34% mas que en 1995).

A continuacion se detallan, de forma grafica, las principales conclusiones de la comparacion del
estado de la economia del conocimiento en Espafia con relacion a los principales paises de
nuestro entorno. Alemania es, tal y como muestra la figura 2, un pais claramente superior en
cuanto al grado de desarrollo de la economia del conocimiento, desde la perspectiva de la
penetracion de las tecnologias digitales, en relacién con Espafia. Tanto en ordenadores
personales, servidores, lineas principales y televisién por cable como en mercado exterior,
aquel pais muestra una gran superioridad ante Espafia. Tan solo en gasto TIC, en el que
Espafia posee un elevado porcentaje del PIB (maquillado en los dltimos afios con grandes
aumentos), y en abonados al servicio de telefonia moévil se obtienen registros de desarrollo
similares.
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Figura 2. Desanolio de ia economia del conocimiento en Alemania v Espafc’

Alemania
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Indices: 1. Ordenadores personales. 2. Usuarios de Internet. 3. Servidores. 4. Mercado TI. 5. Lineas principales. 6.
Ahonados a servicios de telefonia mavil. 7. TV cable. 8 Mercado de las telecomunicaciones. 9. Gasto TIC, 10
Cobertura de la balanza comercial (exportaciones §importtaciones). Datos para 1999, excepto el gasto TIC {2000, el
mercada Tl {20003, el mercado de las telecomunicaciones (20000 v la cobertura de la halanza comercial (19577

1. Un indice cercano a 100 indica un mavor desarollo del pais en este indicador. Un indicador igual a 100 significa gque
el pais g5 @l mas desarrollado entre los escodidos para la comparacion (dlemania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
[talia, Japdny Reino Unido).

Fuente: elaboracion propia a parir de datos de ITU, Eurostat, QCDE v EITO.

Figura 3. Desanolio ce ia economia del conocimiento en Francia vy Espaiicy!

Francia
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Indices: 1. Crdenadores personales. 2. Usuaios de Intemet. 3. Serdidores. 4. Mercado TI 5. Lineas principales. B
Ahonados a sewvicios de telefonia mawil, 7. TV cable. 8 Mercado de las telecomunicaciones. 9. Gasto TIC. 10.
Cobertura de la balanza comercial {exportaciones [ importaciones). Datos para 1999, excepto el gasto TIC {20007, el
mercado Tl (2000, el mercado de las telecomunicaciones (20000 v 1a cobertura de a3 balanza comercial (19977,

1. Un indice cercano & 100 indica un mayvor desarmllo del pais en este indicador, Un indicador igual 2 100 sionifica que
el pais es el mas desarrollado entre los escogidos para la comparacion (&lemania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
ltalia, Japan y Reino Unido).

Fuente: elaboracidn propia a partir de datos de [TU, Eurostat, OCDE v EITO.
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Francia, por su parte, es uno de los casos mas claros de distancia con respecto a Espafia.
Como se observa en la figura 3, el area que envuelven los indicadores formados por Francia
contiene en su totalidad a nuestro pais, lo cual es el ejemplo méas claro del mayor desarrollo
francés. Todos los indicadores, por tanto, se muestran mas avanzados en el pais galo y de
este modo dibujan una economia del conocimiento mas desarrollada alli.

Italia es un caso distinto al del resto de los grandes paises de nuestro entorno. La comparativa
con Espafa ofrece un panorama en el que los dos paises presentan un grado de desarrollo
muy parecido. Tan solo en el caso de los abonados a telefonia movil, en el que Italia muestra el
mayor numero, se establecen diferencias significativas. Son sin embargo especialmente
relevantes los casos de los servidores y los abonados a servicios de cable, en los que ambos
paises se encuentran en una etapa aun muy temprana con respecto a los de su entorno.

Figura 4. Desanolio de ia economia del conocimiento en Halia v Espaficl

1
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Indices: 1. Ordenadores personales. 2. Usuados de Intemet. 3. Servidores. 4. Mercado TI 5. Lineas principales. 6.
Ahonados a serdcios de telefonia mdwil. 7. TV cable. 8. Mercado de las telecomunicaciones. 9. Gasto TIC. 10.
Cobertura de la balanza comercial (exportaciones §importtaciones). Datos para 1999, excepto el gasto TIC {2000, el
mercada Tl {20003, el mercado de las telecomunicaciones (2000% v la cobertura de la halanza comercial (19877,

1. Unindice cercano a 100 indica un mavor desarollo del pais en este indicador. Un indicador igual 2 100 significa gque
el pais g5 @l mas desarrollado entre los escodidos para la comparacion (dlemania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
ltalia, Japon vy Reino Unido).

Fuente: elaboracion propia a parir de datos de ITU, Eurostat, QCDE v EITO.

Otro ejemplo del diferencial espafiol con las principales potencias es el del Reino Unido. El
mercado de las tecnologias de la informacion, las infraestructuras marcadas por las lineas
principales, los abonados a telefonia mdvil y los usuarios de Internet marcan la diferencia con
Espafia, que tan solo en el caso de los servidores, donde el Reino Unido no muestra un gran
desarrollo, el gasto TIC y el mercado de las telecomunicaciones muestran valores del indice
con diferenciales poco significativos.
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Figura 5. Desanolio de ia economia del conocimiento en el Reino Unkio y Espaia!

Feino Unido

mEspaﬁa

indices: 1. Ordenadares personales. 2. Usuanios de Intemet. 3. Servidores. 4. Mercada TI. 5. Lineas principales. 6.
Ahonados a servicios de telefonia mavil, 7. TV cable. 8 Mercado de las telecomunicaciones. 9. Gasto TIC, 10.

Cohertura de la balanza comercial (exportaciones fimportaciones). Datos para 1999, excepto el gasto TIC (2000}, el
rmetcada TI {20007, el metcadao de las telecamunicaciones (20003 v 1a cobertura de la halanza comercial (1997).

1. Unindice cercano a 100 indica un mayor desarrollo del pais en este indicador. Un indicador igual & 100 significa que

el pais es el mas desarrollado entre 1os escogidos para la comparacion (Alemania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
ltalia, Japdn y Reino Unido).

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de [TU, Eurostat, OCDE v EITO.

Figura 6. Desanolio e o economia del conocimiento en fa UE-41 y Espifice
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indices: 1. Ordenadores personales. 2. Usuarios de Internet. 3. Servidores. 4. Mercado TI. 8. Lineas principales. &.
Ahonados a servicios de telefonia mavil. 7. TV cable. 8. Mercado de las telecomunicaciones. 9. Gasto TIC. 10,
Cobertura de la balanza comercial (exportaciones §importtaciones). Datos para 1999, excepto el gasto TIC {2000, el
mercada Tl {20003, el mercado de las telecomunicaciones (2000% v la cobertura de la halanza comercial (19877,

1. %alores ohtenidos como resultado de la media simple paralos paises de Alemania, Francia, talia y Reino Unido, 2.
Un indice cercano & 100 indica un mayor desarollo del pais en este indicador. Un indicador igual a 100 significa que el

pais es el mas desarmllado entre 05 escogidos para la comparacion (Alemania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
[talia, Japan y Reino Unido).

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de [TU, Eurostat, QCDE v EITO.
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El establecimiento de una media entre los principales paises de la Unién Europea (Alemania,
Francia, Italia y Reino Unido) puede ser muy util para obtener un punto de referencia en el
grado de desarrollo de la economia del conocimiento en Espafia. La figura 6 pone de
manifiesto lo dicho anteriormente, es decir, que Espafia dista mucho de las principales
economias europeas. La economia espafiola presenta un diferencial elevado y, por tanto, un
relativo atraso en una de las facetas, que muy probablemente seran la clave del crecimiento
econdmico en el futuro.

De la comparacion con Estados Unidos destaca el enorme diferencial existente con nuestro
pais. La distancia entre los distintos indicadores es abrumadora y ofrece un panorama muy
diferente, poniendo asi de relieve la importancia de la economia del conocimiento en Estados
Unidos.

Figura 7. Desanolio de g economia del conocimiento en Estados Unidos v Espaiia 1

Estados Unidos

mEspaﬁa

indices: 1. Ordenadares personales. 2. Usuanios de Intemet. 3. Servidores. 4. Mercada TI. 5. Lineas principales. 6.
Ahonados a servicios de telefonia mavil. 7. TV cable. 8. Mercado de las telecomunicaciones. 9. Gasto TIC. 10,
Cohertura de la balanza comercial (exportaciones fimportaciones). Datos para 1999, excepto el gasto TIC (2000}, el
rmetcada TI {20007, el metcadao de las telecamunicaciones (20003 v 1a cobertura de la halanza comercial (1997).

1. Un indice cercana a 100 indica un mavor desarollo del pais en este indicador. Un indicador igual a 100 significa gque
el pais es el mas desarrollado entre os escogidos para la comparacidn (Alemania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
ltalia, Japon vy Reino Unidao).

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de [TU, Eurostat, OCDE v EITO.

Finalmente, Japln se sitla respecto a Espafa en una posicion algo parecida a la de Francia.
En este caso, sin embargo, el diferencial es aun mayor. Todos los indicadores muestran un
diferencial del indice relativamente elevado, especialmente en el caso de los abonados a
servicios de cable y los usuarios de Internet. Cabe destacar que, al igual que ocurria con otros
paises, tan solo el gasto TIC y el mercado de las telecomunicaciones ofrecen valores
relativamente elevados.

En resumen, los indicadores expuestos ponen de manifiesto un desarrollo de la economia del
conocimiento en Espafia (analizada a través de la penetracién de las tecnologias digitales) que
se sita por debajo del nivel que registran los grandes paises de nuestro entorno europeo,
ademas de EE.UU. y Japén. Francia, Japén, Estados Unidos y Reino Unido se muestran como
paises muy por encima del desarrollo espafiol en cuanto a las actividades vinculadas con el
conocimiento, especialmente en el caso estadounidense. Alemania presenta también un
diferencial relativamente importante aunque menor al exhibido por las cuatro potencias
anteriores. El caso de ltalia, por dltimo, es muy parecido al espafiol, con indices de la economia
del conocimiento muy parejos a los espafioles. Todo ello se ha manifestado, finalmente, en el
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grupo de los cuatro de la Unién Europea, donde, como hemos sefialado, se refleja el atraso
relativo de Espafia respecto a las principales potencias europeas.

Figiirer 8. Deseirollo de la economia del conocimiento en Japdn y Esperfia !

_Japﬁn
caoooooono Egpaﬁa

Indices: 1. Ordenadores personales. 2. Usuarios de Internet. 3. Servidores. 4. Mercado T, 5. Lineas principales. 6.
Abonados & servicioz de telefonia mdvil. 7. T cable. 8. Mercado de la telecomunicaciones. 8. Gasto TIC. 10.
Cobertura de la balanza comercial (exportaciones ! importaciones). Datos para 1993, excepto el gasto TIC (20007, e
mercada Tl (20000, el mercado de las telecomunicaciones (20000 v la cobertura de la balanza comercial (19977,

1. Un indice cerceno & 100 indica un mayor desarollo del paiz en este indicador. Un indicadar igual & 100 significa que
el paiz ez el maz dezarollado entre oz escogidos para la comparacian (Alemania, Ezpafa, Estados Unidos, Francia,
talia, Japon v Reino Unida).

Fuerte: elaboracion propia & partir de datos de ITU, Eurostat, QCDE v EITO.

4. El desarrollo economico del sector TIC en Espafa

Una vez analizada la penetracién de las tecnologias digitales en la economia espafiola, analisis
gue ha evidenciado el atraso relativo en el desarrollo de la nueva economia, es el momento de
profundizar en otro elemento importante. Se trata del desarrollo econémico del sector nuclear
de la industria de la informacion: el sector TIC. Asi pues, en este apartado estudiaremos la
dinamica econémica de esta nueva rama de actividad. Para ello y en primer lugar se pasara
revista a las métricas internacionales de esta rama de actividad; en un segundo apartado se
analizara en detalle y a partir de cuatro indicadores clave la evolucion econdémica del sector TIC
en Espafia.

4.1. Las métricas internacionales del sector TIC

El punto de partida de las métricas del sector TIC son un conjunto de estudios del
Departamento de Comercio de los EE.UU., publicados en 1998, 1999 y 2000, que
inciden en el proceso de digitalizacién como fundamento del cambio en el patrén de
crecimiento de la economia de los EE.UU. Para ello se definen las producciones
integradas en el sector TIC y se muestra cual ha sido la contribucion de este sector al
crecimiento econdmico agregado de este pais. En lo referente a la identificacion de las
ramas productivas del sector TIC, reproducidas en la tabla 1, cabe destacar la
agrupacion del sector TIC en tres componentes: el hardware, el software y los equipos y
servicios de comunicaciones.

O Jordi Vilaseca, Joan Torrent y Angel Diaz, 2002 -16- o] UOC
J de esta edicién: FUOC, 2002



La economia del conocimiento: paradigma tecnol6gico y cambio estructural
http://www.uoc.edu/in3/dt/20007/index.html

A partir de esta primera identificacion, la OCDE (2000a) ha planteado los principios
basicos de los bienes y servicios resultantes de la aplicacion econémica de estas
tecnologias digitales, distinguiendo entre la produccién de la industria manufacturera TIC
y la de los servicios TIC. A grandes rasgos podemos identificar este sector de actividad
como "la rama productiva que utiliza las tecnologias digitales para producir bienes y
servicios que procesan, transmiten, visualizan, detectan, miden, reproducen, controlan y
permiten el tratamiento de la informacion y la comunicaciéon". Esta definicion se traduce,
siguiendo la metodologia de la OCDE, en tres subramas de actividad: la manufactura de
magquinaria, equipos, componentes, accesorios, instrumentos de medida y control y los
equipos de comunicacion, asi como los servicios de Programacién, las ventas y
alquileres de maquinaria y los servicios de comunicaciones.™"

| Tabla 1. Las ramas productivas del sector TIC |

Descripcian (Departamento de Comercio EE.ULLY S 151 Cesclipcidn (OCDE)
Haroware

Ordenadaores v equipos informaticos 3AT1.248.7

Calculadoras y maquinas de oficina 35788

Instrumentas de grabacién dpticos w magnétices 2695 3000 hdaquinaia de oficing, de clleula yw ordenadaores
Tubos electranicos 3674

Circuitos intagrados 2672

Semiconductores 3674 2130 Hilos v cables aislantes
Otros compaonentes electrdnicos 2666 2210 Walwulas v tubos w atros compon. electrénicos
Instrumentos de medida industrial 3823 3313 Equipos de contral del proceso industrial
Instrumentes de medida eléctrica 2825

Instrumentaes analiices de laborataria 2826 ey el Inst. w aplicaciones de medida ne industrial
Wentas al por mayor de ordenadores v equipos inform aticos S045

Wentas al detalle de ardenadores v equipos informaticos 5734 5150 “Wentas de maquinaria, equipos v similares
Sofware i sehicios

Senvicios de programacidn de ordenadares T3

Software para ordenadores Tarz

“Wentas al por mayer de sofhuare S045

“Wantas al detalle de=sofhuare 5734

Disefio de sistemas integrados de sofhware F3IT3

Frocesos y preparacién de dates para ardenadores TaT4a

Servicios de recuperacién de lainformacién 7375

Servicios de gestion de ardenadores FaTe

Reparacian v mantenimierto de ordenadores Farse

Otros servicios a ardenadores Farg i Software v servicios
Servicios de alquiler v'eagmg de ordenadares Ty 7123 Alquileres de maquinaria, equip. v ordenadaores’

Equinns de corriicacian

Equipes de audia v video domésticos 3651
Equipas de telefania y telégrata FE61 3220 Eq. transmisién radia, TV, telefonia y telégrato
Equipos de radia, televisién v comunicaciones 2EE3 3230 Eq. receptores TV, radio, sonido, video y otros

Senicios o corunic acidn

Comunicaciones telefdnicas v telegraficas 4210,22 99
Emisiones de radio 4232
Emisianes de televisian 4533
Cable y otros servicios de television de pago 4844 G20 Telecomunizaciones

1. La dasificacion de la OCDE no incorpora las ventas al detalle.

Fuente: elataracion propiz 2 partiy cel Departamento oo Cormercio o fos EEULY (1998, 2000) v iz OC0E (20003).

Con la determinacion de las ramas productivas integrantes del sector TIC ya estamos en
disposicion de abordar la evolucién de sus resultados empiricos. La tabla 2 reproduce la
renta generada por el sector TIC en los EE.UU. en comparacion con el resto y el total de
la economia, asi como su evolucion en términos nominales y las aportaciones al
crecimiento econémico.

11. El Departamento de Comercio de EE.UU. utiliza la clasificacion de actividades productivas SIC (Standard Industrial Classification), mientras que la OCDE
utiliza su versién internacional y comparable, la ISIC (International Standard Industrial Classification —Clasificacién Internacional Industrial Uniforme o ClIU-).
Véase United Nations (2001).
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Tabia 2. Contribucion del sector TIC al crecimiento econdmico de los EE.ULU, 19911999
Rents bruta disaanitle enmiles o rnilones oo difares corlientas v itasas o vatacian v punts porcenilaks oe
aportaciin al crecimiento ok Ja renta en porcentaies

19391 1992 1993 1994 19495 19965 1997 1995 19495
¥ alores absoiltos
FlB 59252 §.3190 G642 F.054.3 F.4005 TE132 83007 8.75928 92484
TIC 2418 367 .2 2868 4363 4828 543 .5 595 6 G653.6 F29.0
Resto economia 5.644,3 58512 52455 G.G180 589175 F2697 F.704.1 2.095.3 245184
Tasas oo varkeln
FlB 56 5.1 5.2 4.4 56 52 55 55
TIC =] 74a = =] 10,7 126 =] 11,2 = =]
Resto economia 5.4 4.9 5.0 4.5 a1 g0 5,1 5.2

Apoftaciones af crecimianto de iz renta bruta disponibie

FIB 56 51 6.2 4.9 56 5.2 55 55
TIC 0.4 0.5 0.5 o7 0.8 o7 0,2 o7
Resto ecanamia 51 4.7 a6 4.2 4.8 56 4.7 4.8
TIC / total economia 78 2.9 =Nl 12,58 147 109 14,6 12,4

Fromearmoriz; apoiaciones ai crecimient en tenminos reales

TIC 0.5 0,2 1.0 1.2 13 1.3 1.6
Resto ecanamia 1,6 2.4 2.3 2.2 24 2.5 24
TIC / total 26,0 19,0 30,0 34,0 2580 27.0 32.0

Fuente: elatoracion propia & partle de datos ol Departarento de Cormercla (1998, 1999, 20000 v dal Bukeay of
Econamic Analssis o Jos EELL. (195949

Habria que destacar diversos elementos a partir de esta tabla. Primero, la evolucion
creciente del sector TIC en la determinacién del conjunto de la renta de los EE.UU. En
efecto, en términos nominales la participacién de esta rama de actividad ha pasado de
un 5,7% de la renta del pais en 1991 a un 7,9% en 1999, y con unas previsiones para el
afio 2000 cercanas al 8,5%. Segundo, el elevado dinamismo del sector: entre 1994 y
2000 ha presentado aumentos medios anuales de la renta generada cercanos al 10%,
claramente por encima de los avances, cercanos al 5%, del conjunto de la economia. Y
tercero, la elevada contribucion del sector TIC al crecimiento econdmico: entre 1995 y
1999 su aportacién se ha situado alrededor del 30%.

Por tanto, podemos concluir que el sector TIC se ha configurado como uno de los
elementos explicativos del fuerte crecimiento econdémico de los EE.UU. durante la
segunda mitad de la década de los noventa. Ademas, una visién panoramica de la
OCDE (2000a) nos permite sefialar la progresiva importancia que registra el sector TIC
en el conjunto de la actividad economica. Para analizarlo estudiaremos cuatro
macromagnitudes: el VAB, la ocupacion, el gasto en [+D y el comercio exterior. Por lo
que respecta al VAB (véase la tabla 3), principal indicador de la evolucién de la actividad
productiva de cualquier sector de la economia, es destacable que en 1997 los EE.UU.
acaparaban la mitad del valor afiadido TIC de toda la OCDE, valor que contrasta con su
representacién, cercana a una tercera parte, en términos del total del valor afiadido.
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Tabla 3. Valor afadido brito (VAE) del sector TIC en Ia OCDE, 1997
Miliopes de ddlares corrientes expresados en PRC v porcentales

% WAB TIC % WAB TIC & VAR TICK W WAB TICK

WAB SOCDE praduceion TIC ocupado TIC WAR privado total  WAB priv. total

Australia (1923-09) 14.402 1.2 316 73636 347 675 4.1
Austria’ 9.379 0.8 323 56.917 138 266 6.8
Bélgica 10.0239 0.8 288 F6.926 174165 58
Canada 34965 24 40,7 51.329 535377 6.5
Repiblica Checa' 5.733 0.5 43,4 37716 123187 47
Finlandia 6.139 0.5 320 69.894 74289 8.3
Francia 46033 3.4 45,0 67 592 875161 53
Alemania’® 23,159 7.5 n.d. 91.534 1453771 5.1
Hungria' 7043 0.6 388 33 765 TG.508 9.2
ltalia 53837 4.5 395 80.183 974 663 58
Japén 151.009 12,8 2549 73743 2613527 5.8
Carea’ 67722 5.3 43,1 135635 555273 10,7
Holanda® 14,131 1.2 47 G 71.008 279705 8.1
Haruega (1995) 3670 0.3 51,0 9541 57783 )
Fartugal' 6. 155 0.5 26,4 62267 1089 G616 G5
Suecia 11773 1.0 1.4 G7.588 126,454 2.3
Reino Unido 21.919 6.9 255 73.692 979 .4 )
EE.UL. 551.540 48,5 42,5 128628 G.717 825 2.7
GT3 1.039.357 =] 9442 99463 14,104,765 7.4
UE" 328599 2T 6 378 FE.610 5140536 )
OCLE? 1.180537 100.0 43.5 95.470 16.197 692 7.4

1. Incluye |as wentas interiores de maquinana, equipoes v suplementos. 2. Excluye las ventas interiores de maquinaria, equipos v
suplementos. 3. Excluye Alemania en la ratio WAB/produceion. 4. Exduve Dinamarca, Srecia, Halia, Luxemburgo w Ezpafa. 5. Calculado
sobre los 13 paises para los que se dispone de informacion.

Fuente: alabaracion priogpla & partir oe datos de la OCOE (2000¢).

Por orden de importancia seguia a los EE.UU. la UE, con un 27,6% del conjunto del valor
afiadido generado en la OCDE, mientras que Japln representaba un 12,8%. Sin
embargo, cuando se analiza la participacion del sector TIC en el total de la actividad
econOmica de cada pais, las percepciones de implantacién de esta emergente rama de
actividad que podriamos tener a priori presentan ciertas sorpresas. En efecto, los paises
con una participacion del sector TIC més elevada sobre el conjunto del valor afiadido son
Corea (con un 10,7% del total en 1997), Suecia (9,3%) y Hungria (9,2%). Los EE.UU.
(8,7%), el Reino Unido (8,4%) y Finlandia (8,3%) también presentaban participaciones
elevadas, mientras que Japén (5,8%) y los grandes paises de la Unién Europea (con
porcentajes inferiores al 6,5%) se situaban a una cierta distancia de los paises con un
sector digital mas desarrollado.

Esta primera aproximacion al sector TIC para el conjunto de paises de la OCDE puede
completarse con un breve analisis de la ocupacion (véase la tabla 4). Como podria
esperarse, en 1997 la triada representaba la mayoria de puestos de trabajo del sector en
la OCDE, con un 35,3% del total por parte de los EE.UU., un 34,7% la UE y un 16,1%
Japon.
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Tabla 4. Ocupados totales y en el sector TIC en la QCDE, 1997
Miles de ocnados | porcentaies

Y iumen de oolpadns % stotal OCOE

TIC Total TIC Total % TICHotal
Australia (1992-1999) 196 ¥ A58 1.5 21 26
Austrial 165 22384 1.2 o9 4.0
Bélgica 120 2.059 1.0 o9 4.2
Canada 420 9.405 24 256 46
Repiblica Checa' 152 4600 1.2 1.3 33
Dinamarca oG 1.879 [n=] 0.5 5.1
Finlandia 28 1.679 07 0.4 =]
Francia 61 16.964 83 4.8 4.0
Alemania’® ar4g 31.240 TG 258 31
Hungria' 157 2753 12 os 57
Islandia (1996) 4 102 (] 0.0 42
Ihanda’ 56 1.212 0.4 0.3 45
Italia G71 19,160 52 5.4 35
Japén® 2060 60121 16,1 16,8 24
Corea’ a5z 18 618 36 52 245
Holanda® 1499 52685 1.6 1.5 38
Hueva Zelanda 1 1.488 02 0.4 21
Horuega (1996} 74 1.40% 0 0.4 5.3
Fartugal' a4 2486 o7 1.0 2.7
Suacia 174 2784 1.4 ozg 5.2
Suiza (1992) 172 2852 1.2 ozg g0
Turquia’ 100 19 444 0s 5.4 045
Reino Unido 1112 22.057 2.7 g5 4.2
EE.UL. 4521 115,622 25,2 22,49 4
T 10,449 275 6495 216 Firv c]
LE' .34 112.098 247 2.7 4
OCDE 12.800 357.009 1000 00,0 36

1. Induye las ventas intedores de maquinaria, equipe v suplementos. 2. Excluye las wentas interiores de maquinada, equipo
suplementss. 3. Excluye Grecia, Espafia v Lusemburge. 4 Caleulade sobre los weinticuatra paises para los que se dispone de
infarmacian.

Fuente: alabaracion progpls & partiy de datos de ls OCOE (20005).

Una primera conclusién que cabe sefialar es la mayor intensidad en relaciéon con el
trabajo del sector TIC en la UE, ya que con un 27,6% del total del valor afiadido de la
OCDE ocupaba un porcentaje de personas claramente superior (un 34,7% del total de la
OCDE). En cambio, los registros de los EE.UU. parecen estar en sintonia con una mayor
intensidad del capital, ya que con poco menos de la mitad del valor afiadido generado en
la OCDE el volumen de ocupados solo representaba un 35,3%. En cuanto al analisis
individualizado de los paises, nuevamente los no esperados ocupan las primeras
posiciones. En este sentido destaca Suiza, con un 6,0% de toda la ocupacion en el
sector TIC; Hungria con un 5,7%; Noruega con un 5,3%, y Dinamarca, que registraba un
5,1%. En los EE.UU., las TIC representaban un 3,9% del total de la ocupacién, mientras
que en Japén el porcentaje era de un 3,4% y en la Unién Europea llegaba al 3,9%.™2

Por lo que se refiere al gasto en |+D (véase la tabla 5) cabe destacar, en primer lugar,
que los EE.UU. (con un 51,5% del total de la OCDE), Jap6n (con un 22,4%) y la Unién
Europea, con menor intensidad que el valor afiadido y la ocupacion (un 17,3%),
lideraban en 1997 esta tipologia de inversidon. Por paises, se aprecian diferencias
significativas cuando se analiza la intensidad (la participacion del gasto en I+D TIC sobre
el VAB del sector TIC) de esta inversion.

12. Una primera aproximacion (véase el primer informe trimestral Infojobs.net en Vilaseca y Torrent, 2001a) a la ocupaciéon de los sectores TIC para la
economia espafiola sugiere un volumen de ocupados cercano al medio millén de personas en 2000. En 1997 esta cifra se situaba alrededor de 360.000
personas, un 2,8% del total de ocupados (un punto por debajo de la media de la UE).
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Tabla 5. Gasto en HD en el sector TIC de la OCDE, 1997
I aloves absoidos en milibnes de cdiares PRC ¥ porcenisies

% |+ D % |+D TICS

Walares absolutos % sMOCDE WAR TIC [+ privadao total

Australia (1992-1999) 222 o7 49 26,8
Bélgica G112 0.5 g1 20,1
Canada 3.129 27 29 43,7
Repiblica Checa 45 0.0 0.3 4.5
Linamarca 29 0,3 - 21,1
Finlandia a6z 0.2 15,7 51,0
Francia 4 366 3.8 9.5 26,4
Alemania 5653 4.9 6.3 20,1
Frecia TG a,1 - 45,9
Hungria ™! 0,0 05 112
Islandia 11 0,0 - 218
Ilanda 278 0.2 - 477
Italia 1677 1.4 31 26,5
Japan 26127 224 17,2 40,4
Carea 5640 4.2 a0 40,9
o &z 1 0,0 - nz
Haolanda Ta1 o7 56 196
Mueva Zelanda a8 0.0 - 17,7
Maoruega (1995) 324 0.3 6.3 292
Folonia =3 a,1 - =]
FPortugal a0 0,0 0sg 235
Ezpafia 551 0.5 - 21,4
Suecia 1.427 1,2 12,1 278
Turquia 140 0.1 - 21,7
Feino Unido 3227 2.8 28 218
EE.UL. 59.916 51,5 10,2 38,0
7 104095 89,4 10,0 35,3
LUE" 20.092 17.2 54 226
ocoe! 116.3284 100.,0 a7 246

1. Exeluwe Austria w Luxemburgo. Ademas, excluye Dinamarca, Grecia, Iflanda y Espana en la ratio HDAVAB. 2. La
ratio de intensidad de 4D {+DMABR) se caloula para los paises de las que se dispane de informacion. 3. Calculado
zobre loz veintizéiz para los que se dispone deinformacdian.

Fuente: elaboracion proplz & partly oe datos de v OC0E (20005).

En efecto, Japon (con un 17,2% del VAB TIC), Finlandia (con un 15,7%), Suecia (con un
12,1%) y los EE.UU. (con un 10,3%) presentan participaciones mucho mayores que el
resto de paises de la OCDE, lo que podria explicar la fuerte dinamica del sector en la
actualidad. Del mismo modo, también se aprecian diferencias muy importantes cuando
se relaciona el gasto en investigacion y desarrollo del sector TIC con el gasto total en
investigacion y desarrollo del sector privado de la economia. De nuevo, este indicador lo
lidera Finlandia, con mas de la mitad de la inversion en 1+D destinada al sector TIC. Igual
gue con el valor afiadido y la ocupacion, los grandes paises de la Union Europea
presentan una participacion de la inversion en 1+D en el sector TIC claramente inferior a
la de los EE.UU., Jap6n y los paises escandinavos.

El andlisis del sector exterior de bienes y servicios TIC (véase la tabla 6) también pone
de relieve diferencias significativas. En primer lugar, cabe destacar que en 1998 tanto la
UE como la OCDE presentaban un déficit comercial de mercancias del sector TIC, déficit
liderado por los EE.UU., Canada, Alemania, Italia, Australia y Espafia. Por el contrario,
Japon, Irlanda, Finlandia, México, Corea, Suecia, el Reino Unido y Hungria presentaban
un superavit comercial.
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Tabla 6. Comercio exterior del sector TIC en la OCDE. 1998
I alares absolutos en milbnes de ddlares PRC v porcentales

Exp. TICS Imp. TS Expotimp TICS

Exportaciones Impaortaciones Saldo Exp. totales Imp. totales Exp +imp. totales

Australia 3.194 10257 -7 063 4.4 13.1 2.9
Austria 4,754 7862 3108 5.0 8.2 6.6
Bélgica' 12755 13.331 576G 6.7 7.4 T
Canada 18.024 30,220 12208 T2 12,4 Q.8
Repiiblica Checa 1676 2620 -1.753 55 10,5 2.0
Dinamarca’ 2.910 54492 -1.532 a3 12,7 10,4
Finlandia 0829 6226 2,603 19,6 16,1 12,1
Francia 25 426 27808 2282 a4 111 10,2
Alemania 52520 64173 -10.693 2.6 11,0 a8
Grecia® 334 2177 -1.243 42 2.6 TG
Hungria 5127 4280 247 215 19,7 20,6
Islandia 29 264 225 1.2 2.1 449
Ifanda* 19273 12 563 5.210 326 239 33,1
Italia 13472 233TT -0.005 4.4 8.5 6.3
Japén 101.388 47 026 54,332 24.0 13.5 19.2
Corea 24,169 20,590 13.679 21.8 18.0 202
bl &3¢ oo’ 27 761 24513 2,243 21,4 17,7 19,5
Holanda 24,758 36206 -1.448 14,6 16,7 15,6
Hueva Zelanda 561 1.750 -1.198 a5 11,3 T3
Horuega (1995) 1889 4230 2.3 25 78 56
Palonia 1.954 5.100 -3.146 4.4 9.6 T2
Portugal 2.149 2720 -1.580 6,3 2.4 75
Eszpafia 2.409 12.980 -5.080 53 2.6 70
Suecia 18515 12.700 2,815 149 142 146
Suiza’ 5640 0.005 3268 53 a.4 73
Turquia’ 1208 3992 -2 /33 47 a6 7
Reino Unido 55831 54997 1.334 15,0 149 149
EE.LL. 147 092 182 995 35 853 15,2 16,4 159
a7 428 054 4432 055 18,004 12,8 13,5 13,1
UE 270066 207 578 27512 10,1 11,8 11,0
OCDE 620,252 G456 005 25 638 12,5 13,2 12,8

1. Bélgica v Luxemburgo. 2. Comercio exterior de bienes. 3. Excluye los senvicios inform aticos.

Fuente: elaboracion propia g pariy de datosde g QCDE (20006).

De hecho, un indicador del grado de apertura del sector TIC (medido a través de la suma
de exportaciones e importaciones en relacion con las exportaciones e importaciones del
total de la economia) muestra que el pais mas abierto al exterior en 1998 era Irlanda
(con una participacion del sector exterior TIC sobre el total del 33,1%), seguido, ya a una
cierta distancia, por Hungria, Corea, México, Jap6n, Finlandia y Holanda. Una vez mas,
ninguno de los cinco grandes paises europeos aparece en las primeras posiciones por lo
que se refiere al grado de apertura exterior del sector TIC (sélo el Reino Unido se acerca
a las participaciones comentadas anteriormente).

Finalmente, y atendiendo a la evolucion de estas cuatro magnitudes econdmicas, la
OCDE presenta una ordenacion orientativa por paises de la intensidad en el sector
TIC.lid A partir de la posicién que ocupan en relacién con el conjunto de la OCDE para
cada una de las cuatro magnitudes presentadas, los paises se dividen en tres grupos:
intensidad TIC elevada, intensidad TIC media e intensidad TIC baja. Los resultados,
reproducidos en la tabla 7, muestran como dos paises escandinavos (Finlandia y
Suecia), los EE.UU. y el Reino Unido, asi como tres paises (Hungria, Corea e Irlanda)
especializados en alguna de las producciones del sector lideran el desarrollo econémico
del sector TIC. En el grupo de intensidad media se inscribe un amplio conjunto de
paises, entre los que destacan el resto de paises escandinavos y algunos de los grandes
paises de la Unién Europea, como Francia e ltalia. Finalmente, en el grupo de paises
con menor intensidad en el uso de las TIC encontramos a Australia, Bélgica, Republica
Checa, Nueva Zelanda, Polonia, Portugal, Turquia y dos de los grandes paises de la
Unién Europea: Alemania™ y Espafia.*” En este sentido, y a modo de resumen,
podemos afirmar que el sector TIC es un sector emergente, que representara una parte

13. Es importante destacar que los datos utilizados para la confeccién de esta clasificaciéon corresponden a 1997 y 1998 y que, por tanto, la informacién que
contiene esta desfasada. Precisamente, la intencién de este estudio es actualizar, para algunos de los paises mas relevantes de la OCDE, dicha informacién.
14. El hecho de que la economia alemana se encuentre entre las que presentan un desarrollo econémico inferior del sector TIC se debe, basicamente, a su
baja especializacion (menos del 6% del VAB en 1997). Sin embargo, la elevada inversion en 1+D (mas de 3,5 veces la total) y el peso especifico elevado de los
servicios de telecomunicaciones resituarian al alza los registros alemanes si dispusiésemos de datos mas recientes.
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creciente de la actividad y del crecimiento econdmico y que hay que incidir en el
desarrollo de métricas para abordar su seguimiento.

| Tabla 7. Los paises TIC-intensivos en Ia OCDE. 1997-1998 |

Alta intensidad Media intensidad Bajaintensidad
Finlandia Austria’ Australia
Hurgriz Canada Béluica
Itlands’ Dinarnarca' Repdblica Checa
Cores Francia Alermania
Suecis Grecia' Mueva Zelands’
Reino Unido Islandia’ Polonia’
EE.LILL Italia Fortugal
Japdn Espafia’
México' Turguia'

Holanda

MHoruecs

Suiza’

1. Mo estan disponibles todos los datos.
Fuante: reproducicn de 3 QCOE (20005).

4.2. Una comparacion internacional del desarrollo econémico del sector TIC en
Espafia

Como hemos sefalado anteriormente, una de las principales variables macroeconémicas
que nos permite realizar el seguimiento de un sector econémico y, en concreto, del
sector TIC es el valor afadido bruto. Con el objetivo de actualizar la informacion de la
OCDE vy presentar una ordenacién orientativa por paises del desarrollo econémico del
sector TIC, que incluiria la actualizacién de los datos de ocupacion, I1+D y sector exterior,
a continuacién se presenta una estimacion del valor afladido bruto para nueve paises
(EE.UU., Japon, Finlandia, Suecia, Alemania, Reino Unido, Francia, Italia y Espafa) en
el periodo 1996-2000.

Para la realizacién de la estimacion se ha tomado como referencia el Unico dato
publicado acorde con la definicion de sector TIC establecida, es decir, el VAB del afio
1997."%1 Una primera parte de la estimacién comprende la evolucién del valor afiadido
entre los aflos 1991 y 1996. Para el célculo de la variable en dicho periodo se ha
utilizado el porcentaje de gasto TIC sobre el VAB total de la economia, dato ofrecido
tanto por la OCDE (2001a; 2001b; 2001c) como por el EITO (2001; 2000; 1999). Con la
obtencion del valor absoluto que supone el sector TIC tenemos lo que representa el
consumo mas la inversion, de forma que tan solo tendriamos que afiadirle el valor del
saldo exterior para obtener el valor requerido.

Con el fin de obtener una serie homogénea, las tasas de crecimiento resultantes se
aplican al valor ofrecido por la OCDE para el afio 1997 y se obtiene la correspondiente
serie de VAB 1991-1997. Por otra parte, para la estimacion a partir del afio 1998 se parte
de los datos de valor de mercado TIC publicados por el EITO. El supuesto para la
obtencion de la serie correspondiente consiste en que el valor afiadido supone una
15. De las cinco grandes economias de la Unién Europea, la espafiola es la que presenta un atraso relativo méas elevado en relacién con el desarrollo del
sector TIC. Sin embargo, los registros del sector exterior muestran un importante crecimiento de las exportaciones (21,5% de media en el periodo 1990-1998,
por encima del 13,7% del total de la economia), si bien las importaciones evolucionaban a un ritmo similar (cerca del 11% tanto las del sector TIC como las del
conjunto de la economia). De hecho, un estudio reciente de Eurostat (2001) sugiere que el VAB TIC de la economia espafiola en relacién con el total de la

actividad econémica se situaba alrededor del 3% en 1998.
16. La OCDE publicé una estimacion del VAB para este afio en su libro Measuring the ICT sector.
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proporcién constante del valor de mercado en las tecnologias de la informacion y la
comunicacién. El EITO ofrece la serie de valor de mercado para el periodo 1997-2002,™"
de forma que podemos calcular la proporcion que supone en 1997 el valor afiadido
respecto al valor de mercado y obtener asi la serie 1998-2002.

En resumen, la metodologia de célculo del valor afiadido bruto es la siguiente:

VAFTIC T * N 0% + SaldeTiIT

Sife[5L9N: VABTIC =
(e FasioTie + Salda) 57

FARTICYT * {(ValorMda BEITO
(ValorMda) 97

SiEe(97,2002): FABTIC =

Por otra parte, y en linea con la metodologia utilizada en el apartado dedicado a la
penetracion de las TIC en la actividad econdmica, se ha tratado de establecer un ranking
de paises en el que se analiza el grado de desarrollo al que ha asistido cada uno de ellos
durante los ultimos 5 afios, es decir, en el periodo 1996-2000. De esta forma, tanto para
1996 (afio inicial) como para 2000 (ultimo afio disponible) se ha asignado el valor 100 al
maximo entre el conjunto de paises analizados y anteriormente descritos. Es decir, para
una variable x en 1996 se asigna el valor 100 al pais que en ese afio tenga un valor mas
elevado. De la misma forma, en el afio 2000 se recalcula el maximo por paises,
obteniendo asi una medida de la evoluciéon TIC relativa y, a su vez, un indice de
convergencia (indicador del desarrollo econémico del sector TIC).

Tabla 8. Indicador del desarrollo def sector TIC. 1996-2000
Media del indice para las varabies VAR, ocupacidn, exportaciones e
importaciones e investigacidn y desarrolla.

1006 2000
EE.LU. 1000 EE.UL. 1000
Japdn as4 Finlandia 937
Finlandia az.4 Suecia 36,49
Suecia 21,8 Japdn 254
Feino Lnido 724 Feino Lnido 78,3
ltalia a49.7 ltalia 60,7
Alemania a94 Alemania a9 1
Francia a8.6 Francia aE.49
Espafia 431 Espafia 40,9
Media 70,4 Media 72,3

Fuente: elaboracion propia.

17. Previsiones para el periodo 2001-2002 del European Information Technology Observatory 2001(EITO).
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Tabla 9. indicador del desarrolio def sector TIC. 1996-2000
Meclia cel indicador para ks varabies WAB, ocupacion, exportaciones e importaciones M) e investigacion y
desarrollo.

WAB 1+D Ko Deupacidn

19965 2000 1985 2000 1985 2000 1986 2000
Francia 491 a7 728 440 3248 423 64,8 50,7
Alemania T80 a3.0 8.4 336 287 war 62,0 454
Reino Unido 9849 958 395 280 287 a7 20 454
Italia F4.1 896 G50 KFic 221 258 T4 a4.4
Suecia a5,7 957 1000 69,4 34,3 ar3 934 73,9
Finlandia 786 40,8 4953 100,0 433 76,3 4984 69,7
Japdn .3 703 46,2 722 1000 1000 EAN 50,6
EELLI 100,0 1000 91,7 4.8 91,4 214 1000 1000
Espafia a0,.7 46,2 331 201 21,3 242 m0.0 429

Fuente: efaboracion progia.

En el apartado anterior se ha realizado una aproximacion al desarrollo de la sociedad del
conocimiento en Espafia, en comparacion con los paises mas avanzados de su entorno,
a partir de un conjunto de indicadores tecnolégicos que, a grandes rasgos, ponian de
relieve el atraso relativo de la sociedad espafiola en la implantacion de las tecnologias
digitales. Sin embargo, también destacabamos el importante esfuerzo que los agentes
econdmicos espafioles han realizado durante los Ultimos afios para acercar los niveles
de desarrollo de la sociedad de la informacion a los registros de las principales
economias de nuestro entorno. En este sentido subraydbamos la fuerte aceleracion del
gasto TIC y la aproximacion del desarrollo de infraestructuras como los ordenadores, los
usuarios de Internet y de la telefonia movil. Ahora bien, estos datos no nos daban
informacion relevante sobre el desarrollo de la produccion de uno de los sectores
nucleares de la economia del conocimiento: el sector TIC. Precisamente éste es el
objetivo de la aproximacion que se realiza a continuacion. Para ello, es decir, para medir
la distancia relativa en la evoluciébn econémica del sector TIC, se ha construido un
indicador medio que recoge la evolucion de cuatro de las principales macromagnitudes
del sector, indicador que se ha puesto en relacién con el pais mas desarrollado.

El indicador del desarrollo econdmico del sector TIC ofrece dos grupos de paises bien
diferenciados: por un lado, Estados Unidos, Japon, Finlandia y Suecia destacan por
encima del resto y obtienen un valor para el indice muy por encima de la media del
conjunto de los 9 (100 para EE.UU. en ambos afios; 88,4 y 85,9 para Jap6n en 1996 y
2000, respectivamente; 82,4 y 98,7 para Finlandia, y 81,8 y 86,9 para Suecia en 1996 y
2000 respectivamente, frente a una media de 70,4 en 1996 y de 72,3 en 2000). Un
primer elemento que cabe destacar es la clara convergencia observada en el indicador
impulsada por el fuerte crecimiento de los dos paises ndérdicos. Por otro lado existe un
segundo grupo de paises, con registros inferiores a la media, que han sufrido un
aumento o incluso disminuciones en el indice y que, por lo tanto, han registrado una
mayor o menor divergencia en la media. Tanto el Reino Unido como Italia crecieron,
aunque sensiblemente por debajo de la media, mientras que Alemania, Francia y Espafia
disminuyeron en 0,4, 1,7 y 2,1 puntos respectivamente.™® El anélisis diferenciado por
paises nos proporciona, asimismo, una perspectiva mas clara de las causas que
fundamentan el indicador. En primer lugar, Francia ocupa la penultima posicién en el
ranking (véase la figura 9), solo por encima de Espafia y con una evolucién negativa en
el periodo 1996-2000 debida fundamentalmente a una menor inversién en investigacion,
lo que tiene su reflejo en la creacién relativa de empleo TIC. La parte positiva la
encontramos en la mejora del sector exterior, que mostr6 un mayor dinamismo y
favorecié un mejor comportamiento del valor afiadido, aunque lejos de la media de los
paises analizados. Este comportamiento fue generalizado entre los paises analizados,
sobre todo en lo referente a investigacion y desarrollo y empleo, donde Suecia y Estados
Unidos, respectivamente, crecieron muy por encima del resto, hecho que provocé una

18. Es importante tener en cuenta que una disminucién del indicador no implica necesariamente que haya habido una caida de alguna de las variables
propuestas. Esto es debido a que lo que se esta analizando es una medida relativa, es decir, el indice puede caer porque la ratio del VAB, por ejemplo, puede
haber crecido menos en Espafia que en Estados Unidos.
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caida relativa de los indices en los demas paises.

Figura 9. El desarrolio econémico del sector TIC en Francia.' 1996-2000 ¢

1996

Indices: 1. AR TIC sobre WaB total, 20 1+D en el sector TIC sobre [+D total de la economia. 3. Exportaciones mas
importaciones TIC sohbre exporttaciones mas importaciones totales. 4. Empleo TIC sobre empleo total.

1. Un indice cercano a 100 indica un mayor desarmollo del pais en este indicador. Un indicador igual a 100 significa que
el pais &5 el mas desarrollado entre 105 escodidos para la comparacidn (Alemania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
ltalia, Japdn, Reino Unido, Suecia v Finlandia). 2. 1995-1999, en el caso de la investigacidn v desarmollo v del empleo.

Fuente: elaboracion propiz 2 pardir de datos de INE (2004), Eurostat (2004), OCOE (20008, 20048) v EITO (2004,

El caso aleman (véase la figura 10), no ajeno a la tendencia generalizada de la
ocupacion y de I+D, presenta por un lado un crecimiento de la investigacion TIC muy
inferior al registrado en el resto de la economia germana, lo cual ha favorecido ain mas
la divergencia. En el caso del empleo, el fuerte crecimiento TIC estadounidense eclipsa
el avance de Alemania, cuya ratio crecié en 0,1 puntos. El sector exterior, por su parte,
presenta una tendencia a la convergencia, aunque dista de la media que conforman los
nueve paises, mientras que el valor afiadido es uno de los puntos fuertes de la industria
TIC alemana que, no obstante, vio reducida su diferencia relativa a pesar del
crecimiento.
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Figura 10. El desarroilo econémico del sector TIC en Alemania.” 1996-2000°

1996
s N 1]

indices: 1. WAB TIC sobre WAB total. 2. 1+D en el sector TIC sobre 1+D total de |a economis. 3. Exportaciones mas
impottaciones TIC sobre exportaciones mas importaciones totales. 4. Bmpleo TIC sobre empleo total.

1. Un indice cercano & 100 indica un mayor desarmolo del pais en este indicador. Un indicador igual & 100 siohifica que
el pais g5 el rmas desarrollado entre los escogidos para la comparacian (Alermania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
Italia, Japan, Reino Unido, Suecia y Finlandia). 2.1995-1999, en el caso de la investigacidn y desarrolio y del empleo.

Fuente: elaboracion propia & parlly oo datos de INE (2007), Eurastat (2001), DCOE (20008, 2004100 v EITO (2007).

Por lo que concierne a ltalia (véase la figura 11), es destacable el fuerte impulso del valor
afadido, que desde los bajos niveles registrados en 1996 (64,1 puntos) avanzo hasta los
89,6 puntos en 2000, superando asi la media de este indicador (80,9 puntos en 2000).
Los indicadores de I1+D y empleo presentaron caidas significativas, lo cual, unido a un
sector exterior poco dinamico explica la posicién italiana lejos de los paises mas
avanzados en el desarrollo econémico de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.
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Figura 11. El desarroilo econémico del sector TIC en italia.” 1996-2000°

1996
mrrrmrecces 100

indices: 1. WAB TIC sobre WAB total. 2. 1+D en el sector TIC sobre 1+D total de |a economis. 3. Exportaciones mas
importaciones TIC sobre exportaciones mas importaciones totales. 4. Empleo TIC sobre empleo total.

1. Un indice cercano & 100 indica un mayor desarmolo del pais en este indicador. Un indicador igual & 100 siohifica que
el pais g5 el rmas desarrollado entre los escogidos para la comparacian (Alermania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
Italia, Japan, Reino Unido, Suecia y Finlandia). 2.1995-1999, en el caso de la investigacidn y desarrolio y del empleo.

Fuente: elaboracion propia & parlly oo datos de INE (2007), Eurastat (2001), DCOE (20008, 2004100 v EITO (2007).

Figura 12. El desarrolio econémico del sector TIC en Reino Unido.' 1996-2000 ¢

1

Indices: 1. %8 TIC sobre WAB tatal. 2. +D en el zector TIC sokbre +D total de la economia. 3. Exportaciones méas
importaciones TIC sobre exportaciones mas importaciones totales. 4. Empleo TIC sobre empleo total.

1. Un indice cerceno & 100 indica un mayor dessarrollo del paiz en este indicador. Un indicadaor igual & 100 significa gue
el paiz ez el maz desanollado entre los escogidos para la comparacion (Alemania, Espafa, Estados Unidos, Francia,
ttalia, Japon, Reino Unido, Suecia v Finlandia). 2. 1995-1999, en el cazo de la investigacion v desarmllo v del empleo.

Fuente: sighoracion propig 3 partl de datos de INE (2007), Eurostat (2001), OCODE (20008, 20010 v EITO F2001),

El Reino Unido (véase la figura 12) supone la frontera entre un primer grupo de paises
donde el desarrollo del sector TIC esta mas avanzado (Estados Unidos, Jap6n, Finlandia
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y Suecia) y un segundo grupo de paises en una fase mas retardada (compuesto por
Italia, Alemania, Francia y Espafia). El pais anglosajén ha mantenido en el periodo
analizado una tendencia positiva y ha continuado en una linea de convergencia con
Estados Unidos. El aspecto mas destacado del Reino Unido lo constituye el sector
exterior, que registré un fuerte impulso en el periodo 1996-2000 y que tiene su reflejo en
el VAB, tan solo superado por el pais norteamericano. Por el contrario, el gasto en
investigacion y desarrollo es el aspecto menos positivo en lo referente al desarrollo de la
industria TIC.

Por otra parte, y como se ha destacado, hay un conjunto de paises que lideran el
desarrollo del nacleo de la economia del conocimiento. Suecia (véase la figura 13) ha
evolucionado de forma muy positiva en los afios analizados, gracias principalmente al
mejor comportamiento respecto a Estados Unidos, que le hizo obtener un indice mas
elevado a pesar de la fuerte caida de la inversion en investigacion y desarrollo. Una vez
mas, en linea con el resto de paises es el sector exterior el indicador de mejor
comportamiento.

Figura 13. El desarrollo econémico del sector TIC en Suecia.' 1996-2000°

1

Indices: 1. WAB TIC sobre WaB total. 2. 1+D en el sector TIC sobre +D total de s economia. 3. Exportaciones mas
importaciones TIC sobre exportaciones mas importaciones totales. 4. Emplen TIC sobre empleo total,

1. Un indice cercano a 100 indica un mayor desarrollo del pais en este indicador. Un indicador igual & 100 =significa que
el paiz es el mas desarrollado ertre los escodidos pars la comparacian (Alemania, Espana, Estados Unidos, Francia,
ttalia, Japan, Reino Unido, Suecia v Finlandis). 2. 1995-1999, en el cazo de s investigacion v dezarrollo v del emplen.

Fuente: elabaracian propla & party oe datas de INE (2007), Envastat (2001), OCOE (20008, 20000 v EITO (20041 ).

El liderazgo de los paises nérdicos tiene su reflejo en el comportamiento de Finlandia
(figura 14), que destacé como el de mejor evolucion en la segunda parte de la década de
los noventa. Asi, tan sélo la ocupacion mantuvo una linea menos expansiva, con un
comportamiento muy paralelo al de la creacion de empleo del conjunto de la economia
(16,7% y 15,1%, respectivamente). Ademas, el gran dinamismo del sector exterior y el
fuerte aumento de la inversion impulsaron el crecimiento del valor afiadido TIC.
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Figura 14. El desarrolio econdmico del sector TIC en Finlandia.' 1996-2000°

Indices: 1. YAB TIC sobre WaB total. 2. 1+D en el sector TIC sobre +D total de s economia. 3. Exportaciones mas
importaciones TIC sokbre exportaciones mas importaciones totales. 4. Emplen TIC sobre empleo tatal.

1. Un indice cercano a 100 indica un mayor desarrollo del pais en este indicador. Un indicador igual & 100 significa que
el paiz ez el mas desanollado entre los escogidos para la comparacian (Alemania, Ezpana, Estados Unidos, Francia,
ttalia, Japan, Reino Unido, Suecia v Finlandis). 2. 1995-1999, en el cazo de s investigacion v dezarrollo v del emplen.

Fuente: elabaracian propla & partly oe datas oe INE (2007), Envastat (2001), OCOE (20008, 20000 v EITO (2001,

Japon, aunque se sitda en el grupo de cabeza en el desarrollo del sector TIC fue el pais
gue peor se comporto entre 1996 y 2000 (véase la figura 15). La mala evolucién de la
economia japonesa en los Ultimos afios tuvo su reflejo también en las tecnologias de la
informaciéon y de la comunicacién. De los cuatro indicadores destacé el dinamismo
exterior, que fue el mas relevante tanto en 1996 como en 2000. El empleo, la inversién
en investigacion y desarrollo y el valor afiadido avanzaron sin embargo de forma mucho
mas contenida.

Estados Unidos liderd, tanto en 1996 como en 2000, el indicador del desarrollo
econdmico del sector TIC (véase la figura 16). En efecto, el valor afiadido generado, asi
como el empleo creado en el sector TIC fueron mucho mayores que en los sectores
tradicionales de la economia. El aspecto negativo estuvo en la fuerte caida relativa de la
inversion en I1+D, asi como en la menor expansion registrada en el indicador exterior.
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Figura 15. El desarrolio econémico del sector TIC en Japon.' 1996-2000°

Indices: 1. YAB TIC sobre YWAB total. 2. 1+D en el sector TIC sobre +D total de la economia. 3. Exportaciones mas
importaciones TIC sobre exportaciones mas importaciones totales. 4. Empleo TIC sobre empleo total.

1. Un indice cerceno a 100 indica un mayor desarrollo del paiz en este indicador. Un indicador igual & 100 significa que
el paiz ez el maz desanollado entre los escodidos para la comparacion (Alemania, Espafia, Estados Unidos, Francia,
ttalia, Japon, Reino Unido, Suecia v Finlandia). 2. 1995-1999, en el cazo de la investigacion v desarmllo v del empleo.

Fuente: elgbaracian progmia 8 parti de datos de INE (2001), Eurostat (2001), QCOE (20008, 200000 v EITO (2004

Figura 16. El desarrolio econémico del sector TIC en EE.UU.". 1996-2000°

indices: 1. %AB TIC sohre %48 total. 2. 1+ en el sector TIC sobre 1+D total de la economia. 3. Exportaciones méas
importaciones TIC sobre exportaciones mas importaciones totales. 4. Empleo TIC sobre empleo total.

1. Un indice cerceno a 100 indica un mayor desarrollo del paiz en este indicador. Un indicador igual & 100 significa que
el paiz ez el maz desanollado entre los escogidos para la comparacion (Alemania, Espafa, Estados Unidos, Francia,
ttalia, Japon, Reino Unido, Suecia v Finlandia). 2. 1995-1999, en el cazo de la investigacion v desarmllo v del empleo.

Fuente: elgbaracian progmia 8 parti de datos de INE (2001), Eurostat (2001), QCOE (20008, 200000 v EITO (2004

Finalmente, en el caso espafiol (véase la figura 17) es preciso matizar que forma parte
de un tercer grupo de paises no analizados en el presente informe y que presentan un
menor desarrollo de la industria de las tecnologias de la informacion y de la
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comunicacion. Asi, la distancia con los ocho paises que componen el ranking de
desarrollo del sector TIC es muy notable. En esta linea, uno de los hechos mas
destacables es la divergencia respecto a éstos, lo cual indica una etapa de desarrollo
mucho mas tardia que en el caso, por ejemplo, de los principales paises de la Union
Europea. La gran distancia entre la inversion espafiola en investigacion y desarrollo y la
realizada en los otros ocho paises tiene su reflejo en un bajo desarrollo del sector
exterior. Por otro lado, y a pesar de la caida del indice de ocupacion, el empleo supone
el punto fuerte del sector TIC espafiol.

Figura 17. El desarrolio econémico del sector TIC en Espafia.' 1996-2000°

1

in

Indices: 1. YAB TIC sobre YWAB total. 2. 1+D en el sector TIC sobre +D total de la economia. 3. Exportaciones mas
importaciones TIC sobre exportaciones més importaciones totales. 4. Empleon TIC sobre empleo total.

1. Un indice cerceno a 100 indica un mayor desarrollo del paiz en este indicador. Un indicador igual & 100 significa que
el pais ez el mas desarrollado entre los escogidos para la comparacion (Alemania, Ezpafia, Extados Unidos, Francia,
ttalia, Japon, Reino Unido, Suecia v Finlandia). 2. 1995-1999, en el cazo de la investigacion v desarmllo v del empleo.

Fuente: elgbaracian progmia 8 parti de datos de INE (2001), Eurostat (2001), QCOE (20008, 200000 v EITO (2004

5. Conclusiones

En este trabajo se ha realizado una primera aproximacion a la situacién de la economia del
conocimiento en Espafia, a partir de algunos indicadores disponibles en bases de datos
nacionales e internacionales. Esta aproximacion, de caracter cualitativo, tiene como objetivo la
comparacion del estado de la nueva economia en Espafa en relacién con los principales
paises de nuestro entorno y con los paises mas desarrollados en la implantacion de la
sociedad de la informacion.

Después de un primer apartado en el que se han revisado algunos aspectos conceptuales de la
economia del conocimiento, se ha realizado una primera aproximacion empirica, a través de
diez indicadores, al grado de desarrollo de la sociedad de la informacién en Espafia en relacion
con algunos paises de la Unién Europea (Alemania, Francia, Italia y Reino Unido), Estados
Unidos y Japon. Los resultados ponen de relieve el atraso relativo de la sociedad espafiola en
la implantacién de las tecnologias digitales. Sin embargo, cabe destacar el importante esfuerzo
gue los agentes econémicos espafioles han realizado durante los Ultimos afios para acercar los
niveles de desarrollo en el uso de las tecnologias digitales a los registros de las principales
economias de nuestro entorno. En este sentido es importante sefialar la fuerte aceleracion del
gasto TIC y la aproximacién del desarrollo de infraestructuras como los ordenadores, de los
usuarios de Internet y de la telefonia movil.
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Ahora bien, estos datos no nos dan informacion relevante sobre el desarrollo de la produccion
de uno de los sectores nucleares de la economia del conocimiento: el sector TIC. Precisamente
éste es el objetivo de la aproximacion que se realiza en el siguiente apartado. Para ello, es
decir, para medir la distancia relativa en la evoluciébn economica del sector TIC, se ha
construido un indicador medio que recoge la evolucion de cuatro de las principales
macromagnitudes del sector, indicador que se ha puesto en relacion con el pais mas
desarrollado.

En el caso espafiol es preciso mencionar que la distancia con los ocho paises que componen
el ranking de desarrollo del sector TIC (los cuatro grandes de la UE, EE.UU., Japén, Suecia y
Finlandia) es muy notable. Esta notable divergencia indica una etapa de desarrollo mucho mas
tardia que en el caso, por ejemplo, de los principales paises de la Unién Europea. La gran
distancia entre la inversién espafiola en investigacion y desarrollo y la realizada en los otros
ocho paises tiene su reflejo en un bajo desarrollo del sector exterior. Por otro lado, y a pesar de
la caida del indice de ocupacion, el empleo supone el punto fuerte del sector TIC espafiol.

En este sentido, y estableciendo una comparacién con los principales resultados obtenidos en
la aproximacion anterior, podemos concluir que el desarrollo de la demanda de los bienes y
servicios resultantes de la aplicacion econdmica de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion esta mucho mas avanzada que el desarrollo de la oferta, representada por el
indicador de desarrollo econémico del sector TIC. Esta conclusion es todavia mas relevante
cuando se compara la dindmica entre la demanda y la oferta TIC en el grupo de paises menos
desarrollados. De hecho, podemos cerrar este apartado afirmando que en paises como
Espafia, en lo que respecta al desarrollo de la sociedad de la informacion, el conjunto de la
sociedad esté claramente mas avanzada que el sector empresarial, tal como se ha observado
en el analisis del indicador relativo al desarrollo econdémico del sector TIC.

6. Anexo estadistico: una base de datos de la economia del
conocimiento

A continuacion se presenta un amplio anexo estadistico con los indicadores utilizados en el
trabajo anterior. Los indicadores seleccionados han sido ordenados en dos grandes bloques.
Un primer bloque incluye los indicadores de penetracién de las tecnologias digitales y
comprende los indicadores utilizados en el capitulo 2 del estudio, divididos en cinco grandes
blogues: informatica, telefonia fija, telefonia mévil, televisién e Internet. El segundo bloque lo
forman los indicadores del desarrollo econémico del sector TIC y en él se detallan los
indicadores utilizados en el capitulo 3, con la siguiente subdivision: indicadores generales,
oferta, demanda e innovacion. La tabla siguiente recoge, a modo de resumen, el conjunto de
indicadores utilizados, los cuales se detallan para un conjunto de paises de la OCDE y para
diversos afios en 61 tablas.

6.1. Indicadores de penetracion de las tecnologias digitales (capitulo 3)

Informatica
1. Ordenadores personales: miles de ordenadores
2. PC: nimero de ordenadores por cada 100 habitantes

3. Ordenadores en los hogares: porcentaje de hogares con PC, porcentaje de hogares
que utilizan ordenadores y porcentaje del cambio en la tasa de penetracién

4. Tasa de pirateria de software: tasas de variacion interanual
5. Pérdidas de pirateria de software: miles de ddlares de pérdida

Telefonia fija
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6. Lineas telefénicas principales (I): millones de lineas

7. Lineas telefonicas principales (Il): nimero de lineas por cada 100 hogares
8. Coste de la conexion telefénica residencial: en délares PPC

9. Coste de la conexién telefénica empresarial: en délares PPC

10. Coste mensual de la telefonia fija residencial: en dolares PPC

11. Coste mensual de la telefonia fija empresarial: en délares PPC

12. Lineas RDSI: valores absolutos en unidades

13. Suscriptores de lineas RDSI: suscriptores por 100 habitantes

14. Tasa de digitalizacion: porcentajes sobre el total de lineas

Telefonia movil
15. Suscriptores de teléfonos maviles (1): valores absolutos en miles de suscriptores
16. Suscriptores de telefonia movil (I): nimero de suscriptores por cada 100 habitantes

17. Coste de la llamada de 3 minutos en telefonia movil fuera de la hora punta: en
dolares PPC

18. Coste de suscripcion en telefonia moévil celular: en délares PPC
19. Coste de conexion celular: en délares PPC
20. Coste de la llamada de 3 minutos en telefonia movil en hora punta: en doélares PPC

Television
21. Suscriptores de television por cable: miles de suscriptores

22. Suscriptores de television por cable por cada 100 habitantes: suscriptores por 100
habitantes

23. Hogares equipados con television (l): valores absolutos en miles de hogares
24. Hogares equipados con television (l1): porcentajes sobre el total de hogares
25. Antenas de satélite en los hogares (I): valores absolutos en unidades

26. Antenas de satélite en los hogares (II): nUmero de antenas por 100 habitantes

Internet

27. Servidores de Internet (1): nimero de servidores

28. Servidores de Internet (I1): nimero de servidores por cada 1.000 habitantes
29. Usuarios de Internet (1): valores absolutos en unidades

30. Usuarios de Internet (Il): nimero de usuarios por cada 1.000 habitantes

31. Uso de Internet en los hogares: porcentaje de hogares con conexion a Internet y
linea RDSI; porcentaje de hogares que utilizan Internet y RDSI

32. Numero de servidores seguros de Internet (l): valores absolutos en unidades
33. NUumero de servidores seguros de Internet (ll): unidades por millon de habitantes

6.2. Indicadores del desarrollo econdmico del sector TIC (capitulo 4)

Generales
34. Valor afiadido bruto (VAB): valores absolutos en dolares PPC
35. Investigacion y desarrollo: valores absolutos en dolares PPC
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36. Exportaciones e importaciones TIC: valores absolutos en délares PPC

37. Ocupacion TIC: valores absolutos en nimero de personas

38. Inversion anual en telecomunicaciones: valores absolutos en millones de délares

39. Formacion bruta de capital fijo: valores absolutos en miles de millones de moneda
local

Oferta (volumen de negocio)

40. Ingresos de las empresas de telecomunicaciones: valores absolutos en millones de
dolares

41. Valor de mercado (cifra de negocio) del sector TIC: millones de euros

42. Valor de mercado (cifra de negocio) de las tecnologias de la informacion: millones de
euros

43. Valor de mercado (cifra de negocio) de las telecomunicaciones: millones de euros
44. Volumen de negocio del subsector de computer hardware: millones de euros

45. Volumen de negocio del subsector de equipos de comunicaciones de uso final:
millones de euros

46. Volumen de negocio del subsector de equipos de oficina: millones de euros

47. Volumen de negocio del subsector de datacom and network equipment: millones de
euros

48. Volumen de negocio del subsector de software: millones de euros

49. Volumen de negocio del subsector de carrier services: millones de euros

Demanda (gasto y sector exterior)

50. Gasto en TIC: porcentaje del PIB

51. Importaciones de hardware intra-UE y extra-UE: millones de euros

52. Exportaciones de hardware intra-UE y extra-UE: millones de euros

53. Importaciones TIC: millones de euros

54. Exportaciones TIC: millones de euros

55. Balanza exterior TIC: millones de euros

56. Tasa de cobertura exterior (exportaciones / importaciones) TIC: millones de euros

Innovacion

57. Solicitudes de patentes por no residentes: en unidades
58. Solicitudes de patentes por residentes: en unidades
59. Total de solicitudes de patentes: en unidades

60. Inversion en I+D: en porcentaje del PIB

61. Inversion en 1+D TIC: en porcentaje del PIB
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Comentario: El crecimiento de los ordenadores en log dltimos afios ha sido exponencial ¥ ha permitido
un rapido desarrollo del entorno informédtico. De esta forma, la base principal de las tecnologias digitales
se ha consolidado fuertemente. La economia mds importante en coanto al mimero de ordenadores es, con
gran diferencia, Estados Unidos, mientras que Alemania v Franeia lo son en el caso de la Unidn Europea.

Tabla 1. Ordenadores personales en algqunos paises de la OCDE. 1988 -1999
I¥ziores shsolifos en miks de ordenadores

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1983 a0 300 4300 a0 3400 190 1.180 a0
1984 G000 400 5.200 a0 3.800 240 1.600 1.000
1990 a7e a0 6.500 1.100 4.000 300 2100 1.400
1991 995 a0 7500 1.300 4.200 360 2600 1.700
1992 1.200 0o g.800 1.500 6.200 0 3100 2.000
1993 1.400 30 10.200 1.700 6.700 4a0 3500 2.200
1994 1.600 1.000 12.300 1.900 7.a00 SE0 4100 2600
1995 1.800 1.414 14 600 2.400 3.500 BE0D 4800 3400
1996 2.200 1.600 17100 3100 9.400 TEOD 5.300 300
1997 2500 1.900 19600 3.800 11.280 a0 6.500 4.400
1993 2900 2.000 22900 4300 13.560 1.010 100000 SA400
1994 3.200 2.200 24 400 4800 15.680 1.180 14.000 5,700

ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
1983 300 140 0 a0 4.300 0 45080 5400
19549 400 200 0 o0 5.200 0 49,400 £.500
1990 a0 260 a0 a0 6.200 0 S4.200 7400
1991 G000 300 570 1.100 7.200 E20 59,000 g.400
1992 a0 350 B50 1.200 3.400 a7 G4 500 S.e00
1993 aa0 400 720 1.300 9600 ME T0.200 9,700
1994 a0 430 a0 1.600 9.a00 996 77500 11500
1995 1.300 S50 1.200 2.200 141.800 1193 86,300 15100
1996 1.400 E70 1.400 2600 12.700 1.392 Qg 600 20400
1997 1.700 740 1.600 3.000 14100 1589  109.000 25500
1993 1.900 10 1.800 3500 15.900 1.800 124000 30.000
1994 2100 30 1.860 4.000 18.000 2000 141.000 36300

Fuente: elabaracian propia 8 parti de datos del ITU v ofe Enrostat.
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Comentario: El porcentaje de habitantes con ordenador fise en aumento durante la Gltima década hasta
situarse en algunos paises por encitma del 25% de la poblacidn total en 1999, Mo obstarte, la penetracidn
del ordenador ha seguido una evolucidn algo diferente en los distintos paises analizados. De esta forma,
Eszpafia se situaba con 11,9 ordenadores personales por delante de Portugal (9,3 ordenadores), avnoue
lejos de los 19 de Italia los 26 de Franeia, los 29 de Alemanda, los 36 de Finlandia 7 Holanda o los mds
de 40 de Australia Norniega, Suecia v Estados Unidos. Ho ohatante, segin datos de Eurostat, en 2000
Ezpafia habefa multiplicado casi por 3 el roumero de PC, situdndose cerca de los 35 de Japdn v por encima
de loz 32 de Alemanda,

Tahla 2. PC en algunos paises de la OCDE. 19882000
Mimero de ordenacores por cacl 100 habitantes

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ftalia Holanda
1985 5,06 5,85 6,65 1,78 5,52 5,37 205 5,08
1989 5,04 77a 7 E1 228 6,73 6,83 278 6,73
1930 8,74 11,44 §,99 276 705 3,96 364 9,36
1991 9497 13,41 9,50 3,34 737 10,21 458 11,28
19492 11,94 15,44 10,87 3,85 10,53 11 56 545 1318
19893 13,89 17,95 1254 435 11 BG 13 46 613 1440
1994 15,86 19,24 15,08 485 1353 15 B2 716 16,849
19895 17,75 2711 17 84 612 14 B4 18,30 8,37 20,00
19896 21 BB 3047 20,85 7.4 16,20 20 96 924 23,08
19497 24 54 36,02 2389 9 EE 19,38 2413 11,33 2513
19893 25 60 3774 27 10,92 2322 27 44 17 44 3234
19899 .52 41 40 2970 11,94 2675 31,85 1918 3594
2000 42,00 n.d. 32,00 34,00 29,00 n.d. 35,00 66,00

Avetria Portugal Finlandia Suecia R Moruega EE.ULIL Japon
1985 395 1,43 - 593 752 - 15,40 416
1989 5,25 2,04 - 5,24 907 - 1997 5,28
1980 G 48 2EB5 10,00 10,45 10,77 - 21 BS 599
1991 7.7n 3,04 11,33 12,73 12,45 14 51 2335 6,53
1992 g.a87 3524 12,56 13,81 14 45 16,21 25 26 5,91
19893 10,1 404 1418 14,87 16,50 1887 2720 Fr
1994 11,2 434 15,89 18,15 16,95 2291 2974 919
19895 16,16 5,54 2318 24 89 2013 27,30 3281 12,03
19596 17,37 6,74 2728 29,40 21 B0 31,64 36,39 16,21
19497 21 06 743 31,09 339 2384 3597 40 B9 20,21
19893 23,34 8,12 34,85 39,53 26 54 40,449 4585 2372
19899 25 65 9,30 36,01 4514 30,25 44 BG 51,0 2564
2000 n.d. 20,00 45,00 56,00 36,00 n.d. .. n.d.

Fuente: eigbaracian progia a parti de datos del ITU v ofe Enrostat.
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Comentario: La penetracidn de las tecnologias digitales en los hogates wiene recogida por la penetracidn
de los ordenadores personales. Destaca sobre todo el crecimiento significativo registrado por Estados
Unidos, gque fue de un 2,9% en 2000.

Tahla 3. Ordenadores en los hogares. 19992000
Forcentage de hogares con P2, porcentaie de hogares que WHilzan afdenadons ¥ pofcentafe del
carniio eh g tasa de penetraciin

Bélgica  Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda

A_PC en los hogares

Desktop 42 59 32 34 29 28 35 GE
Laptogp 7 11 5 3 5 5 1 15
Falm cormauter
0 similar 3 2 2 2 3 3 2 9

| B. Uso del PC |
Desktop i 54 25 27 24 22 25 1

C. Cambio en la tasa de penetracidn |

1999-2000 g 2.3 1,5 56 g2 17 g4 7.2

AvLetria Portugal Finlandiz Suecia R, Moruega EE.LU. Japdn

A_PC en los hogares

Desktop 32 20 45 56 36 r.d. =1 n.d.
Laptop 7 3 7 11 o] n.d. n.d. n.d.
Falm cormauter
0 similar 3 2 1 4 =3 n.d. n.d.

| B. Uso del PC |
Desktop 30 15 37 50 32 n.d. n.d. n.d.

C. Cambio en la tasa de penetracion |

1999-2000 1,2 1,6 64 -3,8 05 n.d. 89 n.d.
Fuente: elaboracian propia 8 partl de datos de Evostat.
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Comentario: La B3A (Business Software Alliance) elabora periddicamente una estimacidn de la tasa de
pirateria de productos de software, asi como de las pérdidas gque ello genera. Bl resultado de la estimacion
muestra cdmo en log Gltimos aflos de la década de los noventa la tasa de piraterfa se ha reducido
congiderablemente en los 16 paizes analizados. Asimismo, hay una clara correlacidn entre el grado de
desarrollo TIC de los distintos paises 7 el grado de pirateria. Es decit, en la medida en que una economia
profundiza en el desarrollo tecnoldgico, la tasa disminnaye significativamente (véase Tabla de valor de
mercado TIC .

Tabla 4. Tasa de pirateria de software. 19952000
Tasas oo varlaciin interanual

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1995 4a 47 42 T4 = ™ E1 63
1996 38 a5 36 BS 45 7o o5 o3
1997 36 a2 33 o4 44 G5 43 4a
1993 35 31 2a a7 43 SE 45 45
1994 36 29 7 53 34 = 44 44
2000 33 26 2a = 40 4 4B 40

ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
1995 47 E1 = o4 38 o4 26 o5
1996 43 53 4 47 34 o4 7 4
1997 40 =1 38 43 H 4B 7 32
1993 38 43 32 38 29 40 25 H
1994 36 47 30 35 26 KT 25 H
2000 KT 42 29 35 26 35 24 KT

Fuente: eigboracion propa & party de datos del BS54,

Comentario: La correlacion obgervada en el caso de la tasa de pirateria ge hace patente en las pérdidas
ocasionadas por la mistma sl tenemos en cuenta las dimensiones de la produccidn de este sector en cada
pais 7 la reduccidn que ha suftido frente a un fuerte avance del valor afladido por este tipo de tecnologias,

Tahla 3. Pérdidas de pirateria de software. 19952000
Miles de ddlaies de periidas

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda

1995 8210 g2.670 Trog9s 229833 537587 40640  S03.645 2735520

19896 49197 IFEH 497950 148523 411966 45650 340754 221144
19497 51.485 457387 S08.8584 167285 407900 46547 27174 195,098
19893 53.401 42069 479367 235100 425205 B0936  356.874 195778
19899 7rar2 59184 B52.379 247650 5453408 117892 421 434 264 400
2000 53767 40.076 635264 165514 450604 77399 421942 227595

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japdn
1995 65.994 50230 g0604 206332 444561 95951 2940294 1645493
19896 50267 36183 36335 112493 337344 103852 2360834 1190323
19497 41§20 40.991 IFFed 127051 334527 104337 2779673 752598
19893 51164 36109 36426 119073 4647 72452 2875185 596910
19899 BE.929 49920 50594 131.358  GB79.506 875658 3191111 975,396

2000 70745 23609 39135 92889 530787 64292 2632433 16B6.3H
Fuente: elaboracion proma a8 parth de datos el BS54,
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Comentario: Laz lineas telefonicas bdsicas son una vatiable gque nos sitve como indicador bésico de
desarrollo de las infraestructuras digitales, Cuanto menos desarrollado esté el mercado, menor gerd la
accesibilidad a Internet v, por tanto, menor serd el potencial desarrollo de éste. Asi, se confirma lo que ya
hemos podido advertir en algunos indicadores anteriormente, ¥ es gque los paises nordicos lideran este
indicador, junto a Estados Unidos. Espafia, por s parte, muestra un elevado diferencial respecto a las
principales potencias mundiales (42,1 lineas en 2000 frente a las 72,9 de Momega, las 60,1 de Alemarda o
lag 53,2 de Grecia), 1o cual puede suponer un lastre para el mayor desarrollo de esta industria,

Tabla 6. Lineas telefanicas principales en algqunos paises de la OCDE {l).
1980-1999
Miliones de lineas

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1980 2,44 223 2043 723 15,90 048 13,02 4,89
1931 2549 2,29 2165 b= 17,74 054 13,86 2,10
1952 272 235 2257 a0z 19,48 053 14,70 5,29
1983 282 2,40 23,39 845 2094 01 15,60 5,46
1984 292 247 24 42 4,88 2209 0E7 16,52 5,64
1985 3,03 254 2539 9,34 2303 0yo 17,40 5,82
1986 3,23 253 2619 9,79 23 0ys 18,25 6,03
1987 337 2 2rm 10,24 24 .80 0,a0 19,10 6,23
1983 353 279 27 a2 10,97 2583 0,54 20,09 647
1984 an 2,85 2885 11,80 26,94 ngz2 27 6,69
1990 39 291 .89 12,60 2808 09z 2235 6,94
1991 410 2495 33,56 13,26 2910 1,05 2307 718
1992 426 3,00 3542 13,74 3010 1,11 2am 740
1993 440 3,06 37,00 14,25 30,90 117 2417 TE3
1994 454 312 38,80 14,64 M,7o 1,24 24 54 786
1995 4 B3 319 4200 15,10 3240 1,31 24 .85 812
1996 481 3,25 44 10 15,41 3280 1,29 2526 843
1997 4 96 334 4520 15,85 33,70 1,50 2570 8,86
1993 5,07 350 46 53 16,24 3410 1,60 25499 9,24
1994 5,10 364 438,50 16,48 3410 1,77 2651 961

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R MNoruega EE.UL. Japdn
1980 219 099 1,74 4,82 18,16 1,20 04 28 3993
1951 232 1,06 1,84 4,80 18,80 1,30 105,56 4028
1952 2,44 115 1,93 447 19,24 1,43 107 52 4 50
1983 255 1,25 2,02 5,02 1987 155 110,61 4288
1984 264 1,32 210 5,13 2055 1,66 112,55 4396
1985 273 1,40 219 5,24 .18 1,76 115,99 4530
1986 282 151 227 5,37 M 73 1,86 118,29 46 77
1987 291 1,66 237 S48 22 BB 1,95 122,79 4842
1983 3,00 1,85 247 5,60 23,74 2,02 127,09 50,34
1984 310 219 258 5,72 24 .80 2,07 13,50 5245
1990 322 238 267 5,85 2537 213 136,11 o4 53
1991 334 269 272 5,96 259 220 139,41 o626
1992 347 3,01 274 5,83 2651 227 143,34 57 BS
1993 358 3,26 276 5,91 27 .34 233 148,11 5883
1994 369 347 2,80 5.ar 28,36 2,40 153,45 6069
1995 3,80 364 25 6,01 29,41 245 159,74 62,29
1996 3,90 382 2,84 6,03 3068 2549 165,05 64,04
1997 3497 4,00 2,86 6,01 iy 274 172,45 65,74
1993 4,00 4,02 2,86 5.ar 3283 294 179,82 E7 49
1994 3,86 423 2,85 5,89 33,75 318 183,52 7053

Fuente: eighoracion propia & partk de datos del ITU
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Tabla 7. Lineas telefonicas principales en algunos paises de la OCDE (ll).
1980-1999
Rmero oe lineas por cacs 100 hogares

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpafia Francia Irlanda ltalia Holanda
1950 67 G5 4343 G252 G528 33 56 14,20 70,56 9F 72
1951 717 44 G5 86,24 71,53 9235 15,57 7439 99 97
1952 7437 4594 9,04 7d24 93 34 16,66 75,185 101 46
1953 VG647 4599 9214 Va6 104 43 17,30 g2,33 102 B2
1954 75,54 45,24 95,55 g0, 35 109,01 15,96 g5,30 104 21
1983 41,19 49,73 5,72 43,93 11250 19,36 0,37 103 43
1956 85,53 51,29 a5,3 a7, 115 67 .20 24,05 105 57
1957 85,95 5257 103,01 91 48 116,70 x245 a7 47 107 22
1955 9252 5442 104 93 a7 52 121 51 X352 101,99 105 95
149549 95,75 55,45 107 54 104 57 125,31 26,05 106,56 112,35
1990 101,36 36,69 93,79 111,892 130 63 25,08 111,73 BT
1991 103,30 a7 34 a5,71 117 B0 133,49 28,72 113,55 11757
1992 107 99 35,19 99 22 117 32 136 01 3,38 115,83 118 87
1993 109,70 328,05 10213 113,50 137 82 32,8 114,11 121 46
19594 112,35 G0,05 105,51 121 51 139 63 34,55 116 46 122,40
1995 114,73 B1,23 113,70 123,49 14057 36,35 117 37 123 86
1996 117 57 B1,91 115,29 125,59 141 29 35,35 119,19 127 36
1997 12091 63,33 12067 13212 143 40 41,14 121,26 132,40
1993 123,73 G597 12397 137 40 14355 4347 12255 139,36
1999 124 27 G547 128,32 135,32 14322 47 77 120,46 142 55

Austria Partugal Finlandiz Suecia R.U.  Moruega EE.UL. Japon
1930 28,02 33,87 a7 G5 137,80 o, 04 75,58 116,72 111 47
14951 30,7 35,70 102,11 139,56 9352 g4 26 12516 110,51
14952 32,4 35,04 10564 139,49 94 7E 1,35 128,72 11259
1953 353,74 40,44 109,24 139,74 96 93 85,37 131,581 115,59
1954 34 86 4222 11312 141 B3 949 26 103,59 131,75 115,74
1985 36,11 44 05 116,00 14283 101 32 103,50 133,64 11927
1956 3725 47 34 119,55 145 69 102 897 113,50 133,72 123,05
1957 35,37 51,29 122 586 14552 106 40 117,39 137,23 12415
1955 38,52 52,69 126 67 150,36 110,42 120,01 139,95 127 44
1934 40,70 v2ar 130,73 152,71 114 27 121,75 141 66 131,13
1990 41 76 ¥8,Mm 133,45 152,71 11254 121,73 143,52 134 07
1991 4290 5,36 133,20 15417 112,72 123,50 147 52 137 22
1992 4592 8538 130,57 152,35 11732 126,03 149,53 137 27
1993 44 &0 102,585 129,72 150 596 1189 62 127 58 153,65 135 42
19594 4585 10926 129 65 150,50 12276 130,87 155,02 141 14
1995 47 15 114,20 125,54 150,36 126,22 154,22 161,37 141 80
1996 45,41 115,53 129,25 150,61 130 45 139,94 16566 144 55
1997 4915 12393 125,50 150,06 132 03 146 65 170,71 143 39
1995 49,10 12353 127 06 14313 137 36 14324 172,74 152,00
1999 47 24 150,96 120,01 147 11 140 B3 153,56 174 62 155 49

Frente: elaboracion propia 8 partl de datos del ITU
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Comentario: La competitividad de las empresas de telecomunicaciones es una de lag vatiables gue hay
fue tenier en cuenta a la hora de analizar el desarrollo tecnoldgico. Uno de los indicadores es el coste de
conexidn telefdnica, que ha evolucionado a la baja en los Gltimos afios coincidiendo con el fuerte
crecitmiento del valor afiadido en estos sectores. Asi la mayoria de log paises han registrado durante 1993
w1999 fiertes descensos en este tipo de costes,

Tahla 8. Coste de la conexidn telefanica residencial. 19861999

En ddiares PRC

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1986 10297 185,39 2994 8317 36,09 n.d. n.d. n.d.
1957 12321 226 60 3BT 94 33 41,59 .. .. ..
1985 125,10 185,68 37,01 9999 41 96 n.d. n.d. n.d.
1989 10564 164,15 34 57 104,07 3918 n.d. n.d. n.d.
1980 124 B3 193,59 4022 230,74 45 91 198,34 181,95 115,32
1991 121 96 187 61 3915 269 45 44 30 193,23 175,72 11229
19492 12954 2537 41 B2 280,81 47 22 204,05 176,85 119,44
19893 121,02 200,55 39,31 22591 54,43 203,80 138,52 113,08
1994 12607 204 38 40,04 152,43 55,52 207 76 135,19 115,38
19895 14308 199,69 4535 197 69 60,10 23269 146,10 130,54
19896 g5 97 192,93 GE 45 194 &1 59,62 232,30 154 24 137,
19497 7441 164,39 57 BE 168,35 52,25 22012 139,74 115,38
19893 7333 141 77 49 41 164,99 51,69 140,97 137,058 105 56
19899 70,20 136,10 47 25 157 6O 4943 n.d. 130,76 45,30

ALetria Partugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.LIL. Japdn
1986 65,50 63,50 n.d. n.d. n.d. n.d. 47 91 n.d.
1987 94 92 G743 n.d. n.d. n.d. n.d. 45 24 n.d.
1985 97 18 65 63 n.d. n.d. n.d. n.d. 4505 n.d.
1989 90,64 62,74 n.d. n.d. n.d. n.d. 44 95 n.d.
1980 10554 59,30 10553 14360 n.d. 239 61 4715 s02.74
1991 10277 83,05 105217 170,63 .. 231,37 45 57 540 42
19492 109,20 9511 1227 54 194 37 289,10 241 37 45 01 57451
19893 10316 a7 B8 816,63 14540 174 BE 211,50 44 92 654 67
1994 140,08 g4 94 596,36 162,00 175,03 106,27 44 46 227
19895 155,70 99 92 832,14 175 1583 48 118,35 4358 Tr3er
19896 15113 106,97 779,34 145,39 181 44 116,258 4370 GE9 24
19497 12290 80,44 470,00 127,70 190 44 106,03 43 E7 g01,70
19895 12117 7995 327 46 .. 163,95 99 40 4374 556,10
19899 116,00 76 41 190,69 n.d. 159 67 9615 4358 639,10

Fuente: eigboracion propia & party de datos del 1T
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Comentario: El coste de conexidn empresarial ha seguido una trayectoria paralela a la del sector
tesidencial, con fuertes cafdas en los dltimos afios en los precios. Un aspecto importante es la
generalizada lberalizacion del sector de telecomunicaciones, gque ha matcado también la pauta de los
precios.

Tabla9. Coste de la conexion telefanica empresarial. 1986-1999

En cidiaies PPC

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1986 102497 185,39 2994 8317 36,09 n.ad. n.ad. n.ad.
1987 123,21 226 B0 3BT 04 33 4 59 n.ad. n.ad. n.ad.
1983 12510 185 68 Fm 99 99 4 95 n.ad. n.ad. n.ad.
1984 105,69 16415 3457 104 07 3418 n.ad. n.ad. n.ad.
1990 124 B3 183,89 40 22 23074 4599 198 34 181 95 115,32
1991 121 96 187 E1 3815 269 46 44 30 19323 17572 112,29
1992 129 54 537 4 B2 28081 47 22 204 03 176,88 119,41
1993 121,02 200 55 =Ny | 22591 o4 43 20380 13852 113,08
1994 126,07 204 38 40,04 18243 5552 207 76 13519 115,38
1995 143,08 199 69 45 35 197 B9 E010 232 B9 14610 130,84
1996 a5ar 19293 BE 45 194 E1 o9 62 23230 154 24 137,01
1997 T4 .4 169,39 57 BB 168,35 5225 22012 139,74 118,38
1993 73,33 141 77 4941 164 99 o1 B9 116,49 137,08 292
1994 70,20 136,10 47 25 157 GO 49 43 n.ad. 130,76 7946

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japdn
1986 65,50 63,50 n.d. n.ad. n.ad. n.ad. 76,95 n.ad.
1987 a4 a2 E7 43 n.d. n.d. n.d. n.d. 7612 n.d.
1983 ar 18 6863 n.d. n.ad. n.ad. n.ad. TE 43 n.ad.
1984 0,69 2,74 n.d. n.ad. n.ad. n.ad. 76,80 n.ad.
1990 105 54 69,30 10553 266,09 n.ad. 239 61 7740 S02.79
1991 10277 3,05 105217 251,32 n.ad. 2337 78,20 S40 42
1992 109,20 951 1227 84 27473 28910 241 37 ranr o748
1993 10316 av Bo MMEE3 20552 174 BB 21 50 76,83 654 BT
1994 140,03 a4 94 GA6 36 291 B0 178,03 106 27 7493 227
1995 158,70 g9 92 ga214 539 18348 118,35 T2 TFaar
1996 15113 106 97 779,34 22368 181 49 116,28 7285 GED 24
1997 12290 o044 470,00 127 70 190 44 106,03 73,29 G601 ,70
1993 12147 7995 32T 46 n.ad. 192 BS 99 40 To,09 S5610
1994 116,00 TEH 149069 n.ad. 187 62 95,15 7248 63910

Fuente: elaboracion propa a8 partl de datos oel 1TU
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Comentario: Otro indicador de competitividad wiene reflejado por la evolucidn de los costes mensuales
de la telefonda fija. La repercusion de laz medidas de liberalizacidn tomadas en lag distintas economdas ha
sido mucho menor que en el caso de los costes de conexdn. De hecho, hasta 1999 1a mayoria de los
paises muestran una tendencia aleista tanto en el caso del sector residencial como en el del sector
empresarial,

Tabla 10. Coste mensual de la telefonia fija residencial. 1986-1999

En ddiares PRC

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparfia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1986 n.d. 959 n.d. 6,74 n.d. n.d. n.d. n.d.
1987 n.d. 1223 n.d. 8,03 n.d. n.d. n.d. n.d.
1985 n.d. 1312 n.d. 851 n.d. n.d. n.d. n.d.
1989 10,26 1317 n.d. 8,70 n.d. n.d. n.d. n.d.
1980 1210 1556 1522 10,95 716 1652 5,54 11 .91
1991 11,84 15,06 14,51 11,53 B9 16,10 729 11,33
19492 1258 16,51 15,75 12,74 736 17,00 734 13,30
19893 11,70 15,37 14 57 10,84 794 16,98 5,74 13,32
1994 1440 15 B6 1515 10 66 8,24 17,31 797 1354
19895 18,74 15,44 17 16 11,55 916 19,349 8,62 15,42
19896 21,09 1492 16,34 11,37 10,32 19,35 10,06 1613
19497 18,25 1310 1418 n.d. 11 B5 18,34 10,64 1393
19893 1798 1596 1215 11,19 11 52 17 B4 1M1A7 17 44
19899 1722 16,04 11 B2 10,69 12 B4 n.d. 11,76 16,71

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R MNoruega EE.UL. Japdn
1986 .. 7 .. n.d. .. .. 3,54 ..
1987 n.d. 8,19 n.d. n.d. n.d. n.d. 9.4 n.d.
1985 n.d. 8,33 n.d. n.d. n.d. n.d. 925 n.d.
1989 n.d. 8,00 n.d. n.d. n.d. n.d. 10,23 n.d.
1980 15,83 957 457 10,77 11 96 16,29 19,24 794
1991 13,70 10,03 6,15 12,26 11,85 15,04 19,77 8,53
19492 14 56 11 48 6,29 13,37 1276 15,98 19,72 1223
19893 1375 1057 5,16 10,00 11 48 16,449 19,95 1393
1994 14,00 10,24 7 B85 12 63 12,09 16 57 19,81 1516
19895 1587 12,07 9.4 14,42 13,02 18 62 20,01 18 B0
19896 1416 1293 925 16,58 1337 158,29 19,95 16,08
19497 12,45 1052 8,86 13,75 14 52 16 63 19,58 14 46
19893 14 54 11,16 10,85 n.d. 1477 13,51 19,76 13,36
19899 1392 11,14 10,55 n.d. 14,80 1432 19,87 15,36

Fuente: eighoracion propia & partk de datos del ITU
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i Comentario: véase el comentario de la tabla 58, !

Tahla 11. Coste mensual de la telefonia fija empresarial. 1986-1999

En cidlares PP

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1986 n.ad. 959 n.ad. 6,79 n.ad. n.ad. n.ad. n.ad.
1957 n.d. 12,23 n.d. a,03 n.d. n.d. n.d. n.d.
1983 n.ad. 13,12 n.ad. 851 n.ad. n.ad. n.ad. n.ad.
1984 10,26 1317 n.ad. ayo n.ad. n.ad. n.ad. n.ad.
1990 12,10 15,56 15,22 1095 gar 16,52 17,08 11,91
1991 11,84 15,06 1481 11,53 6,73 16,10 16,49 11,33
1992 12,58 16,51 15,75 12,74 Tar 17,00 16,60 13,30
1993 11,70 15,37 1487 10,84 g,70 16,95 13,00 13,32
1994 14,40 15 66 15,15 10,66 6,04 17,31 1269 13,548
1995 18,79 15,44 1716 11,55 7 E 19,39 12,56 1542
1996 2,09 14 92 16,34 11,37 11,02 19,35 17,50 1613
1997 18,25 13,10 1418 0,84 1214 18,34 17,74 1393
1993 17 .95 15,96 12,15 11,19 13,64 17 64 17,40 17 44
1994 17,22 16,04 11 62 10,69 14 65 n.ad. 17,26 16,71

Aetria Partugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.LIL. Japdn
1986 n.ad. 772 n.ad. n.ad. n.ad. n.ad. 4047 n.ad.
1987 n.ad. 819 n.ad. n.ad. n.ad. n.ad. 4057 n.ad.
1983 n.ad. 833 n.ad. n.ad. n.ad. n.ad. 4012 n.ad.
1984 n.ad. 4,00 n.ad. n.ad. n.ad. n.ad. 4 .25 n.ad.
1990 1583 as7 457 2253 19,34 16,29 M 16,23
1991 13,70 10,03 18 2619 1922 18,04 4212 17 44
1992 14 56 11 48 6,29 2861 20 67 18,95 4229 1855
1993 13,75 10,57 516 2 .40 18 61 16,49 42 57 2113
1994 14,00 10,24 T B3 204 1958 16,57 4 B4 2209
1995 1587 12,07 9,41 2534 2110 18,62 44 80 27 B4
1996 1511 1293 926 2572 238 e 41 8 2390
1997 26,38 10,52 8,86 18,99 2203 1993 4 BY 2148
1993 19,38 11,16 10,85 n.ad. 24 22 n.ad. 4,29 19,86
1994 18,56 11,14 10,55 n.ad. 2412 n.ad. 44,00 2282

Fuente: eigboracion propa & party de datos del ITU v de Eyrostat.
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Comemntario: véase el comentatio de la tabla 13 !

Tabla 12. Lineas RDSI en alqunos paises de la OCDE. 1990-1999
I/ glores shsoldos en Unidaces

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1980 208 - 16.300 - 5600 - - -
1991 414 - G4 .700 - 26.000 - - -
19492 835 8583 150100 - 53.000 - - 397
19893 1.163 2.354 300,000 138 103.000 - 3.984 1175
1994 9.034 5.885 536.800 2234 17T .000 - 15225 5.000
19895 25.0M 14.082 951.320 10525  254.000 - 49061 23700
19496 54 552 29863 1.945.000 35406 443831 - 109556 165147
19497 95.545 558.5341 2.8587 200 85 641 701018 5819 289695 308297
19893 1584.700 7000 4403200 182240 1.5400012 9774 5163385 2T
19899 39478 247000 5E36950 36442 - 25983 1.259.447 862.358

Astria Portugal Finlandia Suecia RU.  Moruega EE.LIL. Japdn
1980 - - - - 2.000 - 11.319 27873
1991 - - - - 5.000 - 55.003 85.590
19492 - - - - 12.000 - 99722 159920
19893 904 - 545 - S0.000 - 264323 23943
1994 3.9449 1.827 2560 5.650 93.000 2261 352110 343622
19895 16813 7.891 G416 16945 117495 12314 533607 520605
19896 42015 19667 25931 52885 145040 43935 §79.396 924 102
19497 85.700 47 545 57.855 71530 265000 149954 1174950 2393151
19893 156.300 90.354 99694 122620 425000 309960 1554368  4.067.659
19899 252 600 139657 156897 - BS5000 532077 2065929 6733079

Fuente: elaboracion propa & partl de datos oel 1TU
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Comentario: Loz sbonados a lineas FEDEL nos permiten wer el ritmo de penetracidn de otra de las
infraestructuras de las teleconnmnicaciones enmarcada en el nacimiento de la industria de la informacidn.
&si, los datos en porcentaje sobre el mimero de habitantes nos oftecen un panorama ya conocido, con
Moriega ala cabeza seguida de Alemania v Francia,

Tabla 13. Suscriptores de lineas RD5I en algunos paises de la OCDE. 1990-1999
Suscriptores par 100 habitantes

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpafia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1990 ooz - 023 - 012 - - -
1991 0,04 oAy 0,85 - 046 - - -
1992 0,02 046 1,85 - 1,10 - - 0,03
1993 012 1,14 369 0,00 1,79 - o,ar 0,02
1994 0,90 21 6,55 0,06 2497 - 0z7 0,39
1995 277 573 11,75 028 491 - 0,86 153
1996 5,38 11,11 2372 0490 T ES 1,60 1,91 1054
1997 957 2218 3519 218 12,04 258 5,05 1971
1993 18,1 46 61 0,02 463 2637 T.ar 9,00 45 24
1994 AT - 62 61 9,06 - - 2 96 54 45

Austria Partugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.LIL. Japdn
1990 - - - - 0,03 - 0,05 023
1991 - - - - 010 - 027 0,59
1992 011 - - - 0,21 - 0,29 1,29
1993 0,49 - 011 - 0,86 - 1,02 1,92
1994 2,09 01s 050 0,64 1,59 052 1,35 275
1995 5,22 0,80 1,24 192 2,00 282 2,05 415
1996 1063 1,95 5,65 5,98 247 10M 33 724
1997 19,37 481 11,24 4,09 449 33,94 4,39 19,01
1993 03 .05 19,32 13,85 719 69,73 5,75 3216
1994 - 1397 30,38 - 11,01 118,81 740 5326

Fuente: elabaracion progia & partk oe datos del ITU
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Comentario: En consonancia con las lineas telefdnicas principales, 1a tasa de digitalizacidn nos ofrece el
porcentaje de las que poseen esta caracteristica. Asi, la mayoria de los paises tienen va la totalidad de sus
lineas digitalizadas, auncgue Espafia presenta un nivel todavwia bajo, con una tasa cercana al 7%,

Tabla 14. Tasa de digitalizacidn en algunos paises de la OCDE. 1985-1999
Porcentaje sobre ef total de fineas

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1985 2E 37 n.ad. 1.6 440 n.ad. n.ad. n.ad.
1986 a2 T.a n.ad. 33 S00 n.ad. a1 n.ad.
1987 16,0 11,0 n.ad. a7 S50 n.ad. 1149 n.ad.
1983 220 1558 n.ad. 108 GO0 n.ad. 176 n.ad.
1984 286 207 2E 196 oo n.ad. 253 220
1990 wF2 2a0 12,0 284 7s0 S50 330 460
1991 44 8 334 16,0 336 7an G630 40 S20
1992 482 3z 250 364 832 a0 424 S50
1993 sS40 460 Fn 4 4 o6 4 ™0 SEE B1,0
1994 GO0 533 450 47 8 ga.0 Ta0 E7 4 a0
1995 BE S 1.0 o623 BT =R Tan TEE ga,0
1996 731 ™0 840 E7 4 930 aan 851 ™0
1997 Tra ae 0 1000 ang 950 Q20 g9z349 720
1993 n.ad. 00,0 1000 8e3 gr.no 1000 ara aan
1994 n.ad. 100,0 1000 8BS 930 1000 aan n.ad.

ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
1985 n.ad. n.d. 10,7 n.ad. 1.2 n.ad. e 60
1986 n.ad. n.d. 152 n.ad. 15 03 159 12,0
1987 n.ad. n.d. 196 n.ad. a5 14,0 238 15,0
1983 n.ad. 20 a7 n.ad. 231 240 306 250
1984 n.ad. 140 27 n.ad. vy 320 wF2 340
1990 11,0 300 351 a0 469 a0 430 37
1991 18,1 450 424 47 0 S4 6 450 485 486
1992 2rn s4.0 05 5349 540 sa0 S48 GO0
1993 350 59,0 621 G670 744 59,0 625 720
1994 463 620 TES a0 a2y ™0 ™E 840
1995 B1,0 oo gas =y i} ary a20 TE2 an4
1996 720 a4 1000 Qg0 925 anE a0s arn
1997 a20 aa3 1000 993 100,0 1000 g349 00,0
1993 021 ar B 1000 1000 100,0 1000 are 00,0
1994 1000 100,0 1000 1000 100,0 1000 ™ME 00,0

Frente: gigharacion propa 8 party de datos del 1TU
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Comentario: La penetracidn de la telefonda méwvil celular ha crecido de forma impottante desde su
aparicidn. 31 nos atenemos al volumen total generado, ala cabeza de tal crecimiento se han situado Tapdn
v Estados Unidos, tal como mostraban algunos indicadores anteriormente comentados. Asi desde esta
perspectiva, Espafia se sitda en una posicidn algo mds avanzada que en ofros indicadores, con un total de
12.300 abonados.

Tabla 15. Suscriptores de teléfonos maviles en algunos paises de la OCDE ({l).
1986-1999
l¥alores abasolios enmiies de suscrinfores

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1986 4 58 24 2 9 2 9 15
1987 7 Frd 44 4 34 3 17 24
1958 14 101 a9 12 as = 34 33
1984 H 124 164 30 178 14 GE SE
1990 43 148 273 o5 283 25 266 7a
1991 = 17E 532 103 s 32 T 115
1992 E1 211 ar2 180 437 44 a3 166
1993 Ga 358 1774 257 o572 E1 1.207 ME
1994 128 S04 249 42 a3 aa 2.240 )|
1995 235 g2z 3725 945 1.302 158 3023 539
1996 473 1317 5512 2995 2463 289 G422 1.01E
1997 a74 1.444 8276 4338 S5.817 533 11.738 1717
1993 1.756 1.931 13913 7.051 11.210 946 20489 3.351
1994 31ar 2629 23470 12.300 2 434 1655 30296 G.745

ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
1986 14 0 a5 113 130 ar Ea2 a5
1987 26 0 106 173 290 120 1.2 151
1983 KT 0 138 243 SE0 152 2069 243
1984 = 3 190 349 a7s 168 3509 490
1990 T4 7 258 461 1114 197 5.283 863
1991 115 13 9 T 1.260 234 7557 1.37a
1992 172 ar 386 B56 1.507 283 11.033 1713
1993 M 101 489 75 2.268 KT 16.009 213
1994 278 174 E7E 1.281 3.840 88 24134 4,33
1995 384 3 1.039 2008 5736 a1 33.786 11.712
1996 S99 GEd4 1.502 2492 T.24a 1.261 44 043 26007
1997 1160 1.507 2163 3169 4.84 1677 552 38254
1993 2293 3078 2947 4108 14 878 2106 59,209 47 308
1994 4 206 4671 3.364 565 27185 2745 8E.047 SE.B46

Fuente: elabaracion progia & partk oe datos del ITU
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Comentario: & la cabeza del crecimiento porcentual estuwieron, como en algunos indicadores
anteriormente comentados, los paises ndrdicos, gue una vez mds muestran su mayor desarrollo en los
sectores TIC. De esta forma, en 1999 mds del 55% de poblacidn en dichos pafses estaba dhonada al
servicio de telefonda mdvwil celular. Por su parte, el grupo de los cuatro paises mds importantes de la UE
(Alemanda, Francia, Italia v Reino Unido) ofrecia una penetracidn del 40,9%, lejos de los registros de los
palses ndrdicos v por debajo de los de JTapdn v Holanda, aungue superiores alos de Estados Unidos. En el
caso espafiol se registraban 30,6 abonados por cada 100 habitantes, una tasa algo inferior a la de sus
pritwcipales socios europeos aundgue superior a la de paises como Alemania (28,6%).

Tabla 16. Suscriptores de telefonia mavil en algunos paises de la OCDE (ll).
1986-1999
Mimero de suscHpbores por cada 100 habitantes

Bélgica  Dinamarca Alemania Ezpafia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1986 0,04 1,12 0,04 0,00 0,02 0,04 0,02 o410
1987 o.o7 1,51 0,08 0,m o.o7 o410 0,03 n17
1985 0149 1,95 015 0,03 n1s n1s 0,06 022
1989 0,3 24 0,24 0,05 0,32 0,39 011 0,35
1980 043 2589 0,38 014 050 0 046 053
1991 052 342 o7a 025 0,66 09 1,00 07e
19492 0,51 4,09 1,20 046 07e 1,24 1,38 1,09
19493 067 5,30 218 0,66 1,00 1,M 212 1,41
1994 127 969 3,05 1,05 1,53 245 3 209
19895 232 1577 455 24 225 435 6,54 345
19896 4™ 2507 672 7 B3 424 795 11,14 651
19497 957 2737 10,09 11,03 999 14 B2 20 46 10,98
1995 17,32 36 44 16 96 17 .91 19,20 2570 3572 2125
19899 31,34 49 47 2557 3060 36 56 44 57 5283 4254

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japdn
1986 025 - 1,73 1,35 023 208 025 0,05
1987 0,35 - 214 206 051 2457 051 o1z
1985 0,49 - 279 285 095 362 0,54 020
1989 067 0,03 352 411 1,70 397 1,42 0,40
1980 095 o.o7 5,16 5,37 1,94 4 63 2N ora
1991 1,45 013 6,35 6,57 218 545 2499 1,11
19492 218 0,35 7 B4 755 2E0 6,55 432 1,38
19893 276 1,02 963 8,86 3,90 8,59 6,20 1M
1994 346 1,75 1325 15 B6 6,75 1353 925 346
1993 477 344 2007 2272 9,79 22 46 12,54 9,33
19896 743 665 2927 2518 12,33 2571 16,54 .38
19497 14 37 1513 42102 35,582 1498 3795 20 B5 30,32
19893 2817 30,52 57,11 45 40 2512 47 38 2561 3740
19899 51,44 46 73 6512 55,249 45 B4 61,29 .55 44 94

Fuente: sigboracion propia a partl de datos del fTL
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Comentario: La rdpida expansion de la telefonda mévil ha venido acompafiada de una fuerte competencia
v de una intensa bajada de los precios, la cual ha posibilitado una mayor expansidn del sector. De la
mizma forma, la evolucion de estos precios ha facilitado las sinergias gque se registran en este tipo de
tmievas tecnologias. Todos los tipos de costes represertados en las tablas (Mamada en hora puanta, Hamada
fuera de la hora punta, coste de suscripeidn ¥ coste de conexidn celulat) oftecen comportamientos
ldgicamente paralelos con fuertes caidas en las tarifas,

Tahla 17. Coste de la llamada de 3 minutos en telefonia movil fuera de la hora
punta. 1990-1999

En ddiares PRC

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1890 n.d. G40 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
1991 n.d. 840 n.d. n.d. n.d. 117 n.d. n.d.
19492 n.d. 840 n.d. n.d. n.d. 117 n.d. n.d.
19893 n.d. 840 n.d. n.d. n.d. 1,16 043 n.d.
1994 0,5 840 n.d. n.d. n.d. nra 042 n.d.
19895 09 750 n.d. n.d. 0,80 074 046 n.d.
19896 na7 7,30 1,11 n.d. 070 n7s n.d. 0
19497 n.d. 7,30 1M n.d. 051 n.d. n.d. 0,51
1983 0,49 5,85 0,66 n.d. 0&1 n.d. n.d. 0,32
19899 047 5,85 063 1,03 058 1,24 025 0,30

ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
1890 n.d. 0E2 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
1991 16,580 0,65 .. .. .. .. .. ..
19492 16,80 0,53 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
19893 16,80 0,64 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
1994 15949 057 0,58 n.d. n.d. 1,24 n.d. 1,36
19895 15949 0,64 0,65 n.d. 0,53 0,99 n.d. 1,16
19896 15949 0,63 062 n.d. 052 IR=F) n.d. 0,64
19497 1365 042 055 n.d. 0,44 063 n.d. 057
1995 1365 0,40 053 .. 024 0,39 .. 053
19899 726 0,38 053 n.d. 058 0,35 0,30 0,51

Fuente: elabaracion progia & partk oe datos del ITU
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Tabla 18. Coste de suscripcidn a la telefonia mévil celular. 1989-1999

En ddlares PPC

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ttalia Halanda
14954 4528 10,94 r.d. .. n.ad. r.d. r.d. n.ad.
1980 55,4 1292 r.d. .. n.ad. r.d. r.d. n.ad.
1951 5227 12,50 r.d. .. n.ad. 40,25 G758 n.ad.
1992 55,52 15,25 r.d. .. n.ad. 4251 5,54 n.ad.
1993 51,86 12,34 r.d. .. 83,28 36,60 692 4577
1994 G4 .53 12,57 r.d. 35,63 3422 2985 675 33 46
1995 7357 14 27 r.d. Gy 33,06 32,05 7,30 40 46
1996 70,34 13,79 a1 96 36,63 2397 31,98 r.d. 3323
1997 r.d. 12,11 25,25 31,64 20 56 36,35 r.d. 30,72
19595 2592 595 2554 1,00 16,78 3417 r.d. 1499
1999 27 ES 359 24 42 2557 16,04 33,75 274 5,20

Austria Portugal Firlandiz Suecia R MNoruedga EE.ULL Japdn
1989 n.d. arar n.d. r.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
19390 r.d. 4545 r.d. .. n.d. r.d. r.d. 103 59
1991 33,40 44 54 14,53 .. n.d. r.d. r.d. 96 50
1992 35,49 45,14 13,61 .. n.d. r.d. r.d. 102 64
1993 33,32 40,42 10,65 10,70 44 10 21,50 43,30 9343
1994 34,14 38,15 g,03 15,90 44 26 21 .60 43,3 76,3
1993 35,65 38,37 10,05 17 22 27 a0 24 30 43,3 7229
1996 15,15 35,57 873 15,64 27 a0 X357 r.d. 233
1997 15,73 2,78 7.0 16,37 25 54 7T r.d. 35,m
19595 15,51 27 a5 745 1,00 46 57 20,41 r.d. 35,13
1999 15,62 2565 626 13,92 4516 19,74 2995 33 52

Fuente: elabaracion proma a party de datos del 17U

Tahla 19. Coste de conezidn celular. 1989-1999

En didfares PFC

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpafia Francia Irlanda ftalia Holanda
1989 059 9575 .. n.d. .. .. n.d. ..
1990 106,52 113,10 .. n.d. .. .. n.d. ..
1991 104 54 109 44 .. n.d. .. 20,51 175,72 ..
1992 111,04 115,897 .. n.d. .. 85,03 176,88 ..
1993 103,29 107,99 n.d. n.d. ar e 73,20 138,52 53,85
1994 129,66 110,05 .. 214 51 G304 74 62 13519 o4 .94
1995 147 15 124 94 .. 3256 o1 a0z 14610 a7 B3
1995 140,69 120,71 33,16 3205 32449 78,29 154 24 54 36
1997 .. 105,93 28,25 272 72,30 53,05 139,74 47 40
1995 5,09 104 46 28,38 n.d. 71,53 49 83 137,08 46 63
1999 s2.74 100,25 2r14 2237 58,39 47 .29 n.d. ..

Austria Partugal Finlandia Suecia R Moruegs EE.LLI. Japdn
1989 n.d. 58,80 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
1990 n.dl. 64 95 n.d. n.d. n.dl. n.d. n.d. ME32
1991 39,39 64,09 29 67 n.d. n.dl. n.d. n.d. 330,93
1992 41 66 GG GG 2723 n.d. .. .. n.d. 361 62
1993 38,54 2597 2,36 43 16 a8, 14,10 24 20 411 87
1994 348,39 51,20 16,74 43 B0 29, 1417 5420 205 46
1995 44 B3 56,25 17,32 52 56 46,34 2367 5420 a5 65
1995 4250 55,10 15,56 55,92 4583 23,25 n.d. 24 52
1997 anrz 43 45 13,77 49 11 o724 21,20 n.d. 223
1995 30,29 n.d, a0 n.d. ST 26,50 n.d. 2062
1999 28,00 n.d. 353 | 56 45 25 64 n.d. 23,70

Fuente: elaboracion propia & partl de datos del ITU
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Tabla 20. Coste de la llamada de 3 minutos en telefonia mdvil en hora punta.
1989-1999

En ddlares PPC

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpafia Francia Irlanda ltalia Holanda
149549 1,35 1,16 r.d. .. n.d. r.d. r.d. n.d.
19390 1,60 1,35 r.d. .. n.d. r.d. r.d. n.d.
1991 1,26 1,31 r.d. .. n.d. 1,55 413 n.d.
1992 1,66 1,39 r.d. .. n.d. 1,95 421 n.d.
1993 1,25 1,29 r.d. .. 183 1,70 3,23 1,43
1994 1,62 1,32 r.d. 1,43 1,83 1,19 3V 1,43
1995 1,53 1,33 r.d. 1,44 1,50 1,18 343 165
1996 1,75 1,25 2457 1,41 251 1,189 0,00 1,42
1997 d 1,1 326 1,10 245 0,00 0,00 1,22
19595 1,23 057 213 1,00 244 0,00 0,00 127
1999 1,18 053 210 191 233 167 247 053

Austria Partugal Finlandiz Suecia R.U.  Moruega EE.UL. Japon
1989 n.d. 1,03 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
1990 r.d. 1,24 r.d. .. n.d. r.d. r.d. 183
1951 1,43 1,29 053 .. n.ad. r.d. r.d. 1583
1992 152 1,61 1,16 .. n.ad. r.d. r.d. 205
1993 1,44 1,35 0451 1,63 1,74 1,45 1,85 233
19594 1,39 1,31 1,06 1,67 1,54 1,42 1,85 254
1995 1,55 1,34 117 152 1,594 1,18 1,95 212
1996 1,51 1,31 1,11 1,62 191 1,16 r.d. 119
1997 1,11 112 093 1,42 162 0,71 r.d. 052
1993 1,10 057 0,59 1,36 1,73 053 r.d. 076
19949 0,26 0,73 0,71 1,31 1,69 0,51 0,30 057

Fuente: elabaracion proma a party de datos del 17U
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i Comentario: véase el comentatio de la tabla 22

Tabla 21. Suscriptores de television por cahle. 1980-1999
Mifes ce suscrptores

Bélgica  Dinamarca Alemania Ezpafia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1980 2.308 0 0 0 0 0 0 1.064
1951 2470 0 0 0 0 0 0 1.392
14932 2595 0 291 0 0 0 0 1.950
1983 2685 0 BO0S 0 0 0 0 2140
1984 2738 0 1.0M8 0 0 0 0 2349
1985 2815 0 1.535 0 0 0 0 2572
1986 2932 0 232 0 0 0 0 2853
1987 3057 151 321 0 g 0 0 3063
1958 3161 281 4 466 0 115 0 0 3410
1984 3.259 s 6253 0 243 0 0 3.896
1990 3.370 452 8.059 110 25 340 0 4 363
1991 3451 561 0.599 122 Tas 400 0 4 E70
1992 3510 B09 11.823 122 1.032 405 0 5.039
1993 3549 B19 13.500 130 1.320 430 0 5.287
1994 3594 1143 14 600 0o 1626 460 0 S.Y70
1995 3629 1.190 15.800 401 1.858 430 0 5842
1996 3658 1.240 16.700 439 2136 535 15 5800
1997 3686 1.261 17.300 462 2.392 585 4B 5918
1993 3725 136 17.700 462 2E62 B30 160 0
18994 3752 1.335 18.550 524 2887 EY3 n.d. E.120

Avetria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.LIL. Japan
1980 0 0 0 0 0 0 17671 0
1951 0 0 0 0 0 0 232149 0
1952 0 0 ar 0 0 0 29,341 3ESE
1983 0 0 106 0 0 0 34114 3928
1984 171 0 141 0 0 0 372 4 266
1985 203 0 20 =) g 0 394873 4 586
1986 254 0 265 M 20 0 42 237 4935
1987 303 0 3rs 373 =1 0 44 971 5378
1983 347 0 464 E14 63 437 45 B37 5775
1984 393 0 S56 959 ar 444 52 564 6172
1990 460 0 G671 1.4a82 149 477 o4.871 G.Y65
1991 14 0 T25 1577 267 526 55786 T4
1992 591 2 TE2 1.800 434 GOE a7z 8.344
1993 E19 9 a0 1.825 E10 626 55834 9228
1994 B50 1a 798 1.850 ME BG4 60495 10.255
1995 1.000 g 829 1.875 1.423 ST B2 956 11.005
1996 1.050 171 42 1.900 2063 BES B4 BS54 12624
1997 1.065 383 ars 1.930 2.374 T0S 659249 14 482
1993 1.095 596 Q0 1.960 2.704 775 BY.011 15817
1994 n.ad. TE1 33 n.ad. 3.090 20 65538 16 647

Fuente: elgbaracion prama 8 party de datos del ITU
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Comentario: Dentro del sector telecomunicaciones, v mds concretamente del audiovisual, cabe destacar
un indicador importante que refleja el desarrollo del sector TIC 7 su penetracion en los hogates de log
distititos pafzes: el porcentaje de hogares abonados a servicios de televizion por cable. Asi Bélgica v
Holanda encabezaban en 1999 este grupo con mds del 37% de hogares abonados, por delante de paises
como EE U, w Finlandia (25,1% 7 18,1% de hogares, respectivamente). Espafia, por su parte, tenfa un
1,3% de hogates abonados en el sdsmo afio, sy por debajo del resto de pafzes analizados, debido al més
tardio desarrollo de las plataformas digitales.

Tahla 22. Suscriptores de television por cable por cada 100 habitantes. 1980-
1999
Suscriptoras por 100 habitantes

Bélgica  Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ltalia Holanda
1980 34 0,0 o0 oo o0 o0 0,0 75
1951 251 0,0 on oo nn nn 0,0 93
1952 263 0,0 05 oo nn nn 0,0 136
1953 272 0,0 1,0 oo nn nn 0,0 149
1954 278 0,0 1,7 oo nn nn 0,0 16,3
19585 2586 0,0 25 oo nn nn 0,0 177
1956 297 0,0 34 oo nn nn 0,0 196
1957 Mo 29 5.3 oo 01 nn 0,0 2089
1955 320 55 64 oo nz nn 0,0 231
1959 325 73 91 oo 04 nn 0,0 262
1990 338 8.5 111 03 nAa 111 0,0 292
1991 346 1049 129 03 14 11,3 0,0 Mo
1992 349 115 14 6 03 18 114 0,0 332
1993 352 1149 166 03 23 121 0,0 345
1994 356 220 179 0a 248 125 0,0 RS
1995 355 228 193 10 3,2 133 0,0 )
1996 36,0 236 204 11 37 145 0,0 72
1997 36,2 238 24 1.2 41 16,0 o4 RN
1995 367 245 M B 1.2 46 171 03 n.d.
1994 7o 251 226 1.3 449 18,2 n.d. 386

AvEtria Portugal Finlandia Suecia RU.  Moruega EE.LUL. Japdn
1950 0,0 0,0 on oo nn nn 758 0,0
1951 0,0 0,0 on oo nn nn 101 0,0
1952 0,0 0,0 1,8 oo nn nn 126 31
1953 0,0 0,0 22 oo nn nn 14 5 33
1954 23 0,0 24 oo nn nn 15,8 36
19585 25 0,0 4.3 11 nn nn 16,7 358
1956 34 0,0 54 26 nn nn 17 B 41
1987 40 0,0 TE 45 01 nn 185 14
1955 4 6 0,0 94 73 01 104 195 47
1954 52 0,0 112 11 4 nz 105 213 5,0
1990 6,0 0,0 134 173 03 1.2 220 55
1991 66 0,0 14 4 182 05 123 221 6,0
1992 75 0,0 151 207 o7 141 224 67
1993 T o4 154 209 1,0 145 228 74
1994 g1 0z 156 X0 16 15,3 232 g2
1995 12,4 05 16,0 M2 24 155 239 8.5
1996 13,0 17 16,4 25 35 151 244 10,0
1997 132 358 17,0 M5 40 16,0 24 B 115
1995 135 6,0 175 221 46 174 2458 125
1999 - 75 181 n.d. 52 18,3 251 132

Fuente: elgboracion prapia 8 paty de datos del ITUL
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i Comentario: véase el comentario de la tabla 26, i

Tahla 23. Hogares equipados con TV en algunos paises de la OCDE {l). 1980-
1999
l¥alores absotos en miies oe hogares

Bélgica  Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ltalia Holanda
1950 2934 1.856 20762 n.d. 15973 B77 13983 4181
1951 2963 1.864 21190 n.d. 16.496 GEE 14.075 4.294
1952 24976 1.886 21149 n.d. 16.959 679 14225 4 367
1953 2951 1.900 21540 g.014 17289 G695 14377 4454
1954 29583 1.892 22130 5.300 17 655 722 14 451 4516
19585 24972 1.952 22430 8600 17.950 736 14521 4574
1956 2954 1.945 22700 5.900 15168 bk 14 605 4 641
1957 3173 1.942 23010 9.200 15.460 795 14 687 4703
1955 3.258 1.945 23.380 9.600 15.503 g40 14717 4 763
1954 3274 1.962 23820 10.000 19.072 862 14.851 4838
1990 3.296 1.9582 24.440 10.400 19.492 890 15.002 4574
1991 3.304 2m7 30470 10.500 19683 911 15.094 5.242
1992 3.297 2029 3 .400 11.200 19.834 319 15267 5629
1993 336 2034 31830 11300 19.903 930 15675 5714
1994 3.346 2054 32314 11 500 2817 955 15.864 5.804
1995 3.378 2061 32634 11 B33 21 557 qr2 16.091 5.850
1996 3.398 2117 33.064 11 800 215390 935 16115 5915
1997 3.470 2160 33420 11850 22080 990 16116 5975
1995 3472 2232 33.380 11 796 22280 999 16120 5.9585
1994 3.499 2.340 33560 12118 22380 1.150 20 660 5.580

AvEtria Portugal Finlandia Suecia RU.  Moruega EE.LUL. Japdn
1950 2233 1.400 1.538 3165 158 667 1.195 75200 29263
1951 2247 1.430 1614 3.2 15.554 1.223 g2.000 29.789
1952 2329 1.496 1678 3236 15.494 1.285 83.500 30.403
1953 2.356 1.523 1.738 3.245 15632 1.307 84200 30.799
1954 24189 1.567 1.770 3.25 18716 1.328 85.300 31.062
19585 2426 1.605 1.7584 3257 158.705 1.360 86.300 315899
1986 2434 1.618 1.522 3.278 18953 1.434 g7.500 31.955
1957 2454 1.626 1.543 3.283 19.354 1.445 89100 32397
1955 2457 1.640 1.851 334 19.396 1.464 90.400 32839
1954 2494 1.687 1.860 3327 19645 1460 92100 33189
1990 2.500 1.706 1.594 3.309 19.546 1.488 93.000 33543
1991 2.508 2755 1.897 3.33: 19631 1.474 92100 33937
1992 2638 2774 1.5588 3327 20067 1.496 93.000 34 344
1993 2622 2810 1.866 3332 20413 1522 94 100 34701
1994 2628 2818 1.5582 3.352 21476 1.550 95361 35.027
1995 2648 2829 1.915 3.368 20736 1.582 95.300 35377
1996 2 641 2857 1.929 n.d. 22.000 1.637 95.530 35816
1997 24979 2870 2080 n.d. 22300 1.E78 95.000 36.209
1995 305 2.800 2140 n.d. 22500 1.726 99932 36597
1399 3110 3130 2120 3.950 23.300 1.5920 100802 36575

Fuente: eigharacion propa & partl de datos del ITU
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Comentario: Un indicador de oferta del sector TIC wiene dado por los telewisores por cada 100
hahitantes, que estd encabezado por Espafia con 995 telewisores por cada 100 habitantes, seguida de
Bueria con casi el 9% de hogares equipados con televisidn,

Tahla 24. Hogares equipados con TV en algunos paises de la OCDE ({ll). 1980-
1999
Forcentajes sobre ef fotal de hogares

Bélgica  Dinamarca Alemania Ezpafia Francia IHanda ltaliz Holanda
1980 a1 =] g4 0 g4 74 76 g4
1951 g2 =] g4 0 86 72 76 g4
1952 a1 =] g3 0 86 73 76 g4
1983 a1 =] 86 74 86 74 76 g4
1954 a0 a9 a7 75 a7 76 76 g3
1985 a0 =) a7 7 a5 7 75 g3
1986 79 a5 85 a0 a5 7 75 a1
1987 g4 a7 a5 g2 a7 a1 75 a1
1985 86 a7 a5 86 a5 85 75 a0
1984 85 a7 a9 a9 a9 86 75 a1
1980 85 a7 72 92 =) a7 75 g2
1991 85 a7 a5 95 =] a7 76 86
1952 g3 a5 a7 a5 =] 86 7 =)
19593 g3 a7 a5 a5 a9 86 74 =)
1954 g3 a7 a5 a5 a5 a7 75 =]
1985 g3 a7 a5 95 94 a7 76 a9
19596 g3 =) a9 95 94 85 76 a9
19597 g4 75 a5 =1=] 94 85 76 a9
19593 g5 7 a9 100 94 g5 7E a9
1959 85 a1 a9 =1=] 94 97 94 95

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japdn
1980 a1 45 86 =] 94 75 97 g2
1951 a1 45 =] 92 92 79 100 g2
1952 g3 50 92 =) =) g2 100 g2
1983 g3 49 94 =] =) g3 100 g3
1984 g5 s0 35 a0 a0 g3 100 g2
1985 g4 1 a5 a9 a9 g4 =1=] g3
1986 g4 1 95 a9 =] a7 =1=] g4
1987 85 50 95 a9 =) a7 100 g3
1985 g4 56 a5 a9 =] a7 =1=] g3
1984 g4 56 94 a9 =) 86 =1=] g3
1980 g3 56 a5 86 a9 85 100 g2
1991 g3 a7 94 86 a5 g3 95 g3
1952 a7 a5 =] 86 a9 g3 97 g2
1993 85 a9 a5 a5 a9 a3 a5 a2
1954 85 a9 a7 85 92 g4 95 a1
1985 85 a9 a5 g4 a9 86 95 a1
19596 g4 a9 a5 - 94 a5 97 a1
19597 94 a9 93 - 94 =] 97 g2
19595 a5 =) a5 - a5 g4 95 g2
1959 95 97 a9 =1=] 97 93 95 g3

Fuepte: gigharacion propa & partk de datos del ITU.
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i Comemntario: véasze el comentatio de la tabla 24 i

Tabla 25. Antenas de satélite en los hogares de algunos paises de la OCDE ({l).
1990-1999
IYalores absolitos en Uhidaces

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
158390 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
1991 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
19492 n.d. n.d. n.d. n.d. 90.000 36.000 n.d. n.d.

1983 F3.000 106.000  G.330.000 107.000  161.000 33.000  100.000 275.000
19594 260.000 131.000  §.320000 3390000 1.010.000 g0.000  100.000 290.000
1983 235.000 211000 9525000 V33.000 1.031.000 90.000  479.000 294 .000
1936 110.000 433000 10.300.000  900.000 1.400.000 93000  660.000 300.000
1987 110.000 GO0.000  11.030.000 1130000 2470000 nd.  TEO.000 260.000
1953 110.000 930000 11330000 1066936 3.270.000 n.d. n.d. n.d.
19589 1:30.000 930000 12035000 1230073 35920000 110000 1.800.000 F20.000

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japdn
1980 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. 3.000000 2575000
1991 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. nod. 3200000 4612000
19492 n.d. n.d. nod. 310,000 2400000 nod. 3400000 6230000
19893 BES5.000 240000 35000  361.000 2830000 460000 3600000  7.355.000

19594 330.000 260.000 126.000 450000 3330000 190000 3800000 §.3523.000
1983 a72.000 386.000 133227 705000 3610000 232303 4565000 9430000
1956 950000 397.000 190000  700.000 3850000 246311 6.363.000 10420000
1987 1.070.000 360.000 260000 720000 4210000 330000 §.400000 11.163.000
1988 1.227.000 340.000 254 500 n..  4.430.000 no. 13.137.000 13.371.401
1989 1.260.000 350.000 33000 50000 4720000 390000 16.035.000 14.5153.999

Fuente: elaboracion propa a8 partl de datos oel 1TU

O Jordi Vilaseca, Joan Torrent y Angel Diaz, 2002 -58- o] UOC
J de esta edicién: FUOC, 2002



La economia del conocimiento: paradigma tecnol6gico y cambio estructural
http://www.uoc.edu/in3/dt/20007/index.html

Comentario: Liderando la penetracidn en los hogares de lag artenas de satélite se encuentra Alemania,
cott 1467 antenas por cada 1.000 habitantes. Destaran a ;1 vez los padses ndrdicos, que se sitidan en los
primeros puestos (95,9 v 27,1 antenas para Suecia v Noriega, respectivamente) por encima de la media
del grupo formado por los muatro grandes de la UE. Espafia, con 30,6 antenas, se encuentra por encima de
pafzes como Holanda v Bélgica, aungue muy distante de los prinecipales paises desarrollados,

Tahla 26. Antenas de satélite en los hogares de algunos paises de la OCDE (ll}.
1990-1999
Mimero de grntenas por 100 habitantes

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ftalia Holanda
158390 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
1991 .. .. r.d. .. .. .. .. ..
15992 n.d. n.d. n.d. n.d. 2 10 n.d. n.d.
19893 3 20 85 3 3 16 2 15
1994 25 29 102 10 15 22 2 19
19895 25 40 116 19 15 25 g 19
19896 11 g3 126 23 24 25 12 19
19497 11 114 134 29 42 n.d. 13 17
1995 11 175 141 27 1] .. .. ..
19899 15 186 147 i G7 30 iy 20

Avetria Portugal Finlandia Suecia R Moruega EE.ULIL Japon
158390 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. 12 2
1991 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. 13 37
1992 n.d. .. .. 36 41 .. 13 a0
19893 g3 24 7 4 1 37 14 59
1994 103 25 25 54 57 44 15 G7
19895 121 39 30 a0 62 53 17 75
19596 119 40 37 79 66 56 25 g3
19497 133 36 1 a1 Fa 75 iy a5
19893 151 34 55 n.d. 75 n.d. 49 106
19899 154 35 1 95 79 a7 54 M7

Fuente: elgbardcion proma @ partl de datos del JTU.
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Comentario: Otro indicador de la industria de la informacidn viene dado por los servidores de Internet.
Al igual gue oourtia con el indicador de wssarios, los walores abzolutos vatian segin la fuente de
referenicia, aundgue el nivel relativo si es homogéneo ¥ relevante. Por ello, una de las posibilidades es la de
oftecer el indicador en funcidn del mimero de habitantes, de forma que obtengamos una base mds
cotiparable ¥ homogénea (véase la tabla del indicador de servidores por cada 1.000 habitantes). En lo que
se reflere a los valores absolutos, Estados Unidos supone mds del 20% del total de pafses analizados, 1o
cual evidencia el claro adelanto de la economia estadounidense con respecto alag demds.

Tabla 2¥. Servidores de Internet en algunos paises de la OCDE (). 1990-2000
Mirmero de sendcores

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1990 2 024 7569 144 4163 4 929 Sd457
1991 274 1.E7E 27063 1.688 12.0H 349 2413 11.073
1992 2008 4901 61.295 5.483 24 744 1115 raar 24 D45
1993 T.074 8.3549 111 6149 14.149 53765 2316 16.292 43.751
1994 17423 18406 195851 27578 83360 5.486 28.370 85043
1995 306 S0.55Y 474 375 S 456 151173 13435 75376 171765

1956 5:5.064 106.732 691.864 113227 2364874 26835 147873 27051
1987 106.8603 169368 1132174 196403 333.031 39864 234296 39 225
1995 205 685 295275 1443815 306559 5111493 558599 386.632 6235769
19589 F39.337 FIE239 1635067 469537 1.233.0M G63.913 301 .523 9:39.033

2000 300193 nd. 2040437 455487 1122407 nd. 1.019711 1623567

ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
19390 1.060 2 3.634 7736 1.133 3110 .. ..
1991 2568 774 11.396 17413 13616 9945 5™ B89 5.579
19492 8.734 1.797 15.569 25155 49526 15569 942751 23197
19893 15133 3.532 33.085 40921 110.893 30673 1475657 42 769
1994 27.304 5.054 65262 74064  226.086 45364 3179170 95 632
19895 53.344 11776 25704 144544 439768 84294 £.054 959 269327
19896 58.811 23482 K ERED 237832 9333 15013010112.583 734 406
19497 1053.473 42447 456 811 3483609 987733 2923582 20623996 1.163.956
19893 172569 55746 459568 379455 1449315 315993 30459464 1 657534
19899 262 632 77 TE 461 760 5225885 1.739.078 435961 53175956  2B36.54
2000 n.d. B2.147 5289 261 595698 1677946 452677 80566947 46405863

Fuente: eigboracion propa & party de datos del ITU v de Eyrostat.
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Comentario: Las diferencias entre EE U v el resto de pafzes son algo menores si tenemos e cuenta el
mimero de habitantes (véase la tabla de servidores en valores absolutos). Mo obstante, segin datos del
ITU en 1999 EE T lideraba este indicador con poco menos de 300 servidores por cada 1 000 habitantes
frente a los 102 de Finlandia, que es el segundo pais en este ravliing, v los 12 de Espafla, que se situgha
muy por debajo de los principales paizes desarrollados.

Tabla 28. Servidores de Internet en algunos paises de la OCDE {ll). 1990-2000
Mimero de senddores por cada 1.000 habitantes

Bélgica Dinamarca Alemaniz Ezpafia Francia IFlanda ttalia Holanda
1980 0,00 01s 010 0,00 oo7 0,00 ooz 0,36
1931 003 0,33 0,35 0,04 0,21 010 0,04 073
1992 0,20 0as n7E 014 043 031 01z 1,58
1993 0,70 161 1,37 0,36 024 0Es 0,29 286
1994 1,73 354 244 0,70 145 1,53 0,50 550
1995 302 989 5,80 1,31 261 373 1,31 11,08
1996 E.40 2033 a.44 285 405 742 258 17 34
1997 1045 321 13,80 489 6,10 1095 443 2am
1993 2058 56,29 17 BY 779 875 1517 E74 30,74
1999 3343 B3 BE 19,90 11 68 .03 17,25 5,26 B0 55
2000 2955 2483 11,22 19,09 17,80 101,73

Atria Partugal Finlandiz Suecis RU.  Moruegs EE.LIL. Japan
1980 014 0,00 nrs 0,20 ooz 073 - -
1931 0,33 00z 227 1,95 0,24 233 206 oo7
1992 1.1 01s 3BT 2,89 0,36 432 3ED 019
1993 1,89 0,36 B52 4 65 1,91 709 a72 0,34
1994 340 051 13,39 2,40 387 1112 12,20 nr7
1995 B3 1,19 41 BY 16,39 750 19,29 2302 214
1996 11,02 2,36 B1,21 2659 12,23 417 3310 583
1997 13,44 426 a4 55 30,40 16,74 BE 18 7B D5 927
1993 .20 550 29,05 42 86 24 47 776 112,82 13,34
1999 3212 775 29,40 50, 20923 a3 02 195,00 20,54
2000 rd. B,20 10217 BY 05 207 100,82 20283 3657

Fuente: elgbaracian propla & partl oe datas oel ITU v de Eurostat,
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Comentario: Desde la entrada en funcionamiento de Irternet, su crecimiento en cuanto a nimero de
wguatios ha sido espectacular. Asi lo ponen de manifiesto las diversas estimaciones gue han ido
realizando algunas instituciones tanto piblicas como privadas. Mo obstante, aungue dichos valores wvarian
segin la fuente de origen en el nivel de walor absoluto, =i gque oftecen una relacidn del crecimiento de
Internet entre los diferentes paises relativamente homogénea De forma absoluta, en 1999 Estados
Unidos, Japdn v Alemanda concentraban 115 millones de umsarios, lo cual supone w 73,6% del total de
los 16 pafzes. Este porcentaje se incrementd hasta el 75% en 2000, con 165 millones de usiarios,

Tabla 29. Usuarios de Internet en algunos paises de la OCDE {lj. 19912000
IYalores absolifos en Unidaces

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1991 2.000 10.000 200,000 10.000 G0.000 2.000 20.000 80.000
19492 10.000 20.000 350,000 300000 115000 5.000 40.000 130,000
19893 20.000 30.000 375000 s0.000 225000 10.000 70.000 160,000
1994 70.000 70.000 7a0000 410000 275000 200000 140,000 330,000

1983 100.000 200000 1500000 130000 930000 40,000  300.000 G00.000
1956 300.000 300000 2500000 325000 1.500.000 g0.000  533.000 300.000
1987 a00.000 GO0.000 5500000 1100000 2300000 150000 1300000  1.000.000
1983 goo.0o00  1.000000 3100000 1.733.000 3700000 300000 2600000 1.600.000
1989 1.200.000  1.:500.000 14400000 2830000 3370000 6&73.000 5000000  3.000.000

2000 2.000.000 nod. 24000000 5.3537.000 3500000 n.d. 6000000  3.800.000

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R MNoruega EE.ULL Japdn
1991 20.000 10.000 70000 100000 100000 G0.000  3.000.000 S0.000
19492 S0.000 25.000 95000 130,000 150,000 95.000 4.500.000 120,000
19893 G0.000 45.000 130000 150000 300000 120000 5500000 500,000
1994 110,000 72000 250000 300000  B00O00 180000 {00000  4.000.000
1995 150,000 90.000 o000 450000 1400000 280000 20000000  2.000.000

1956 2:30.000 230.000 ge0.000 300000 2400000  S00.000 30000000  5.:500.000
1987 360.000 270000  1.000.000 2100000 4310000 1.300000 40000000 11.:350.000
1983 710.000 a00.000  1.311.000 2.961.000 3.000.000 1.60000060.000000 16940000
1989 1.250.000 vOo.ood  1.667.000 3666.00012:3500000 2000000 74100000 27.080.000
2000 nd. 58962000 1927000 4.043.00015400000 220000094:334.000 47030000

Fuente: elaboracian pramia a parti de datos oel ITU v de Eurastat,

O Jordi Vilaseca, Joan Torrent y Angel Diaz, 2002 -62- o] uoc
J de esta edicién: FUOC, 2002



La economia del conocimiento: paradigma tecnol6gico y cambio estructural
http://www.uoc.edu/in3/dt/20007/index.html

Comentario: Al establecer un cdleulo relativo por tmero de habitantes (véase la tabla de walores
abzolutos de usuarios de Internet) resulta muy significativo el mayor desarrollo de los paises ndrdicos
frente al resto de economdas avanzadas ¥ muy por encima de los registros medios obtenidos por las cuatro
pritwcipales potencias europeas (Alemarda, Francia, [talia v Feino Unido). Espafia, por su patte, oftece un
desarrollo relativamente lento v distante de la mayorfa de paizes, con un 13% de usuarios respecto a la
poblacidn total frente alos mds del 30% de usuatios de EE U, v Japdn.

Tabla 30. Usuarios de Internet en alqunos paises de la OCDE (llj. 1991-2000
Mimero o Bshatios por cada 1.000 habitantes

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparfia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1991 0,02 019 0,26 0,03 011 0,08 0,04 053
19492 o410 0,39 043 0,08 020 n17 o.o7 0,86
19893 020 0,58 046 013 0,39 025 o1z 1,05
1994 0,69 1,35 0.9z 028 045 0,56 019 214
1985 099 3,83 1,83 0,38 1,64 1.1 052 3587
19896 2495 5™ 3,05 1,34 258 2 1,02 577
19497 4.9 11,37 6,70 280 4729 411 227 6,39
19893 789 1887 957 4 .40 6,34 8,15 453 1016
19899 11 582 2523 17,53 704 916 18,33 72 1594
2000 19,64 n.d. 2920 13,27 14 46 0,00 1047 2381

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R MNoruega EE.UL. Japdn
1991 0,26 o410 1,39 1,16 n17 1,40 1,19 0,04
19492 063 025 1,88 1,50 0,26 2 1,76 o410
19893 n7s 045 256 1,72 052 277 213 0,40
1994 1,37 073 490 340 1,03 414 3,26 0,50
19895 1,86 09 13,71 5,09 1,88 6,41 7 B0 1,59
19896 310 232 16,76 9,05 405 158,21 11,30 437
19497 4 45 2™ 19,43 2374 7,30 2943 1493 915
19893 72 5,0 2541 33,44 13,51 3594 2220 13,349
19899 15,249 7.0a 3227 41 37 21,01 44 BG 27a7 2134
2000 n.d. n.d. 3720 4559 2577 4900 3429 37,09

Fuente: elaboracian propia @ partl de datos del ITU v ofe Enrostat.
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Comentario: Un segundo indicador de la penetracidn TIC en los hogares wiene dado por el uso de
Internet en los mismos. Un dato sy significativo es el foerte incremento de la conexon a Internet, en
gran medida ayudado por la disminacidn de las tarifas en los Gltimos afios. Destacan, como en casos
anteriores, los pafses nordicos, ademds de Reino Unido, Estados Unidos, Holanda v Dinamatca,

Tahla 31. Uso de Internet en los hogares. 19992000
Porcentafe de hogares coh conexion a Internet ¥ linea ROST porcentafe de hogares que uhilizan
Internet v ROST

Béloica Dinamarca Alemania  Espana Francia Irlanda  HRalia  Holanda

A. Conexion a Internet

Marzo-1999 &2 24 B 74 5,0 3,9 g4 B 19,6
Abril- 2000 2000 450 14.0 10,0 13.0 17.0 19.0 45,0
Oct-2000 292 51 27 1 157 19.0 355 237 54,5

B. Utilizacidn de Internet |

Abril-2000 15,0 41,0 11,0 7.0 11,0 14,0 14,0 42,0

| C. Conexidn con RDSI |

Abril-2000 40 9,0 12,0 1,0 2,0 1,0 3,0 13,0

| D. Utilizacién de RDSI |

Abril-2000 1,0 1,0 2,0 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0

ALtria Portugal Finlandiz Suecia R, Moruega EE.JUT Japan

| A. Conexidn a Internet

Marzo-99 63 54 17,2 395 10,7 nd. nd. nd.
Abril-2000  17.0 8.0 260 450 2410 nd. 3,0 nd.
Oct-2000 0 380 161 435 538 409 nd. 415 nd.

| B. Utilizacién de Internet |

Abril-2000 16,0 7.0 23,0 43,0 220 nd. nd. nd.

| C. Conexién con RDSI |

Abril-2000 &0 1,0 g0 4,0 4,0 nd. nd. nd.

| D. Utilizacién de RDSI |

Abril-2000 1,0 0,0 0,0 0,0 1,0 nd. nd. nd.

1. Agosto de 2000.
Fuente: elaboracion prapa & parti de datos de Ewostat,
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Comentario: Una patte de losz pilares de la naeva economia son los cambios en los hibitos de consumo.
Fatte de estos comportamientos tienen relacidn con el desarrollo de Internet 7 la aparicidn del comercio
electrdmico. Un indicador flable de la situacidn de este Gltimo viene dado por los servidores segatos, oque
facilitan las transacciones electrdnicas ¥, pot tanto, el desarrollo de este tipo de comercio. En este dmbito,
los principales pafses son Estados Unidos, Finlandia, Suecia, Reino Unido e [flanda, con 239, 66, 92, 74 v
65 servidores segaros por milldn de habitantes.

Tahla 32. Nimero de servidores sequros de Internet {I). 1998-2000
I/ glores shsoldos eh Uhidades

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
Julio-95 52 44 492 234 222 56 167 127
Feb.-99 M7 73 1.083 367 4449 65 306 245
Marzo-00 240 20 2835 614 1.055 177 614 452
Julio-00 268 289 3.761 754 1.297 245 795 541

Alstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
Julio-95 95 27 G5 145 714 n.d. 14 674 429
Feh.-93 187 a1 128 295 1.259 .. 24 532 962
Marzo-00 344 &4 281 631 3.243 n.d. 47 056 1946
Julio-00 447 116 343 11 4.404 n.d. 65565 2.900

Fuente: eigboracion proma & party de datos de Ewrostat.

Comentario: véase el comentario de la tabla 32

Tabla 33. Himero de servidores sequros de Internet (llj. 1998-2000
Uiniciacles por milion de habitahtes

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ltaliz Holanda
Julio- 98 5 g G G 4 15 3 g
Feb.-99 11 14 13 9 g 15 5 16
Marzo-00 24 40 35 16 15 45 11 29
Julio-00 25 54 45 19 22 65 14 34

Aetria Partugal Finlandiz Suecia FU.  Maoruega EE.LIU. Japan
Julio-95 12 3 13 16 12 n.d. 55 3
Feb.-99 23 5 25 34 by n.d. =] g
Marzo-00 42 9 54 Fa 55 n.d. 170 15
Julio-00 55 12 GE 92 74 n.d. 234 23

Fuente: eighoracion proma a partk de datos de Ewostat

Tahla 34. Valor afiadido bruto del sector TIC en algunos paises de la OCDE. 1996 y 2000
VYalores absoltos en dilares PPC

Francia Alemaniz R.L. taliz Suecia  Finlandia  Japdn  EE.UU.  Espafia
YAB TIC
1996 42307 87879 51823 50330 10656 5251 147386 335643 200757
2000 64.573 1175820 1034352 83787 15594 g.740 172067 743672 25953
YAB no TIC
1996 1.091.060 1.405.5651.045.305 994 537 157.525 g4.571 2619315 6784105 515.920
2000 1.124.553 1.4511341.078.709 1023379 163194 89.392 2635603 7069037 540195

Fuente: alabaraciin propia.
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Tabla 35. Investigacion y desarrollo TIC en algunos paises de la OCDE. 1995 y 1999
Valores abasoltos en dilares PPC

Francia Alemania R talia Suwecia  Finlandia Japan EE.LIU. Ezpafia
1+0 TIC
1995 3EE9 4195 1533 1380 1138 439 14711 32067 304
1999 3550 4310 1.811 1.351 1469 1.081 15.476 35.489 350
I+D no TIC
1995 27.860 39727 21.430 11736 7.023 2545 24511 19323 s072
1999 28415 450383 22754 12748 7445 3732 o003 226428 E.116

Fuente: elabaracian pronla.

Tahla 36. Exportaciones e importaciones TIC en alqunos paises de la OCDE. 1996 y 2000
Valores abaoltos en dilares FPC

Francia Alemania R.L. talia  Suecia  Finlandia Japdn EE.UL. Ezpaiia

Exportaciones mas importaciones TIC

1986 F3.526 25.766 45.802 19523 10182 6213 139481 265.000 9237
2000 36274 91.980 39.173 26997 20404 13438 1483584 311220 14376

Exportaciones mas importaciones

1996 S44.717  975.533 S69.040 443649 149.350 72289 T8E030 1464030 215035
2000 599.310 1.044.370 25280 470690 160.200 79260 858140 2039530 267.410

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 37. Empleo en alqunos paises de la OCDE. 1995 y 1999
VYalores absolutos eh himero de personas

Francia Alemania R.L. talia  Suecia  Finlandia Japdn EE.UL. Ezpaiia
Empleo TIC
19895 BE2 954 1.089 BE3 166 85 2034 5620 0
19899 704 1.000 1.149 653 182 =1=] 2054 G.414 410
Empleono TIC
19895 22057 35782 25836 19943 4134 206 G635 1306393 12.027
19899 22755 36089 27 361 20615 4.054 2.333 BE705 137943 13773

Fuente: elabaracian pronla.
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Comentario: La inversion gque cada economia realiza en telecomunicaciones supone una de las claves del
crecimiento econdmico, de forma gque el esfuerzo inversor estd clara ¥ directamente relacionado con el
valor afladido generado ¥ con los ingresos (véase la tabla de ingresos en telecomunicaciones). La tabla
adjurnta muestra como Estados Unidos 7 Japdn generaron en 1999 mds del 50% de las inversiones, siendo
también estos paises los de mayor volumen de ingresos.

Tahla 38. Inversion anual en telecomunicaciones. 1975-1999
Ifglores absolitos en milones de dilares

Bélgica Dinamarca Alemaniz Ezpafia Francia Itlanda ftalia Holanda
1975 430 217 2454 1423 2722 93 1782 382
1976 403 235 2213 a7z 3065 54 1766 407
1977 440 285 2476 946 3827 a6 2055 4436
1978 434 283 3422 1.209 4740 1149 2338 GO0
1979 210 359 4 462 1.408 5502 152 2458 643
1980 542 348 5.494 1634 5585 265 2849 709
1981 435 274 5018 1.450 4204 360 2424 a09
1982 450 245 4906 1.254 3761 348 2713 450
1983 407 225 4711 1115 3470 249 2836 435
1954 3485 218 4 867 1.091 3470 174 2767 380
1985 T 245 5339 1105 3890 145 2.800 487
1986 470 417 7.400 1463 4510 183 3T13 632
1957 533 a02 9243 2127 5060 185 4 616 7EB5
1958 4436 E11 9657 3.050 4 852 207 5873 937
1959 649 435 9.420 4772 4803 23 7485 1.428
1880 534 526 11.915 7.O76 4802 291 G264 1.454
1991 827 440 14593 54892 6222 251 10.264 1.621
1992 77a 441 18217 4132 5788 274 5.900 1623
1993 1.318 375 15.880 2862 G544 240 6719 1.469
1994 954 445 12680 2.851 5458 257 5567 1.464
1995 1.494 245 10825 3114 6.271 310 4714 1.710
1996 1102 07 11.721 2837 415 425 5.891 1. 606
1997 1.455 fatais] 5839 2405 G 645 450 G693 1627
1993 fatal s 1.077 5.8038 1883 6.950 214 5472 2063
1999 967 935 10870 2333 6742 G625 4299 3.447

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japdn
1975 318 117 223 223 2026 176 10.740 4 837
1976 333 103 239 216 1.500 270 11.444 4 638
1977 37a 105 239 236 1473 359 13422 G114
1978 441 96 241 266 1811 420 15904 7896
1979 457 156 243 351 2628 471 18.258 TEa7
1980 211 145 268 449 2807 s 19.756 TEY3
1981 245 174 275 07 2864 442 20700 5103
1852 513 194 249 662 2710 440 19.500 7180
1983 245 177 265 589 2323 427 17.300 7363
1954 262 150 229 555 2480 402 17.000 7514
1985 a77 174 283 tats] 2412 417 22300 G.564
1986 739 218 402 1.083 3138 a07 22400 9593
1957 915 265 522 1.323 3858 GO6 22100 12994
1958 1.024 436 17 1.350 5244 G711 21.100 14878
1959 1.035 474 645 1.296 5.093 538 20,200 15 666
1880 1.407 713 775 1.062 4825 439 20600 15653
1991 1637 8E4 E49 1455 4,329 468 2093 17601
1992 1.474 940 523 ans 4 867 a1 21 687 19653
1993 1.336 G40 389 715 4034 262 23347 23724
1994 1.493 664 555 TGS 4833 465 22772 26.443
1995 1.597 1.230 539 1.091 7453 a0a 23570 35114
1996 591 1.100 G549 1.015 9529 727 22.4Mm 37.803
1997 1.213 1.344 528 755 12782 7a7 2317 32815
1993 1713 1.240 G883 n.d. 13.007 1.454 24 227 28023
1999 1.8438 1.395 fatal s 1.260 15287 1.827 26304 30529

Fuente: elaboracion propia g partk de datos del ITU v g OCOE,
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Tabla 39. Formacion bruta de capital fijo. 1975-1999
I¥giores absotos enimikes de milones o8 rmoneda iocal

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ftalia Holanda
1975 111 45 6 2004 15925 354 3 09 345680 483
1976 SE3Y 5T T 2256 1.807 4 407 2 12 #7760 1IN
1977 g03,0 B1,7 2424 22M 35 4393 14 3503230 B0,4
1978 B47 5 BY S 26449 2551 5 488 4 18 &7TESTD BE,0
19749 G611 725 3013 258424 2951 24 TOYETD B9,3
1980 7283 70,3 3321 3368 2 Bds 8 27 940620 738
1981 Ed42 9 B3, 33 378 7005 34 1106830 705
1982 721 T4 6 3235 42638 7743 35 1217340 a0
1983 EE3,0 az2,0 3405 4 6360 a09 6 34 1348420 724
1984 7090 ar 3 3507 47788 240 4 35 152E030 775
1983 7413 1152 Joo g 24087 05 3 34 16Y5930 3,7
1986 7960 1354 T35 £.295 3 arT s 35 1775000 29,3
1987 94,0 135,0 Jao g 72181 1.054 8 352 18936330 =
1988 1.014,0 154 9 40949 9.0831 11883 36 MM91960 a7 4
1989 1.364,0 1632 4485 108676 13146 43 211610 1041
1990 1.523,0 1660 Sove 122614 1.494 9 S 2833300 107 9
1991 14870 1656 BSE0 130665 15125 49 3031200 1108
1992 1.546,0 1610 7094 128392 1.490.7 S0 F0EE00 1133
1993 15230 16349 G922 121000 1.395,8 5,1 2852200 11,7
1994 1.558,0 1654 7297 128430 14257 55 2976100 17,3
1993 1.633,0 1893 =11 144200 1.455 2 7 327Es00 1245
1996 1.686,0 198 4 7412 148™0 1.469 2 85 3458500 131 6
1997 18170 Man0 7327 178992 14730 10,7 3596200 1424
1993 1.894 0 2363 7972 200746 1.564 9 13,4 3811500 1499
1999 200849 24 8220 226691 16753 16,2 392217 18249

ALetria Partugal Finlandia Suecia .U Moruega EE.LILL. Japian
1975 17449 ar g 327 B3,2 0 50,8 2ras 43136,0
1976 1887 M7 5 332 723 245 E2,0 MET 51 9450
1977 24 1658 355 Ta4 2rn T 3 A S50820
1975 256 295 348 204 M 7.7 4606 E2.147 0
19749 2314 2640 39,3 214 364 66,2 0294 Toi71,0
19380 2555 Ja55 491 106 4 416 TO5 246 4 Tag21.0
1981 26749 4530 25,3 1094 4.3 ™ma G035 780030
1982 26249 5748 B2,2 181 44 8 023 Sa0,;7 TaT3as 0
1983 2695 B71.5 o0 1323 48 6 1034 E26 4 Tage1 0
1984 2824 BE3T T34 148 8 g5,2 117 6 T27 8 832510
1985 304 4 7E3 0 20,0 167 0 BO,7 110,0 Tasn Sa3.0400
1986 2854 1.2254 8249 1755 B5,0 1554 g223 o1 4990
1987 3067 1.590 5 925 19749 752 17049 g328 991520
19585 333 20261 1093 2251 1.5 181 4 gr3  1M0Ess.0
1989 3621 23168 1361 2710 1054 1751 9204 1222740
1990 39749 2778 1391 2925 1142 1562 9277 1364670
1991 4403 2064 2 1101 2804 104 & 157 4 aran 1439930
1992 455 4 3191 4 aa,0 244 B 1003 156,32 o420 1435250
1993 4552 31397 ™2 2057 101 2 1632 10430 1404330
1994 S016 34322 742 2092 107 5 1794 115241 137.291,0
1995 551 4 37427 a0 .5 2404 1163 1925 12344 13TEI1 0
1996 5700 40351 a5 1 2496 1255 265 13142 1474230
1997 S825 45156 1123 2E9 6 134 2 2499 13794 14393990
1995 g31,0 49921 127 4 2990 143 6 277 2 14600 1298660
1999 BS54 3 547849 1387 32649 157 9 2652 1.E06 5 n.cl.

Fuente: elaboracian progpia & parti de datos del ITLL
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Comentario: El sector de las telecomunicaciones es wo de los elementos ponderantes dentro de las TIC,
de forma gque nos ofrece una pritmera aproximacion a su volumen ¥ a la importaticia ¥ desarrollo en cada
pafs de la sociedad digital Asi Estados Unidos es, con gran diferencia, el pals con mayores ingresos en
telecomunicaciones, doblando a Japdry, que orupa la segunda pogicidn en este indicador,

Tahla 40. Ingresos de las empresas de telecomunicaciones en algunos paises
de la OCDE. 1975-1999
laiores absolltos en miliones de dolares

Bélgica  Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ltalia Holanda
1975 6037 4760 5.040 5 1.0205 4.308,2 102,49 26383 11045
1976 G461 5105 8.575,1 11205 44541 1181 25407 1.223,0
1977 8265 5522 10186 5 1.354 5 5.265,2 1498 3.0856 1.494 2
1978 1.027 2 6524 12784 1 1.7296 7.233.2 1837 35506 1.85049
1379 119749 7ET 3 146102 22563 03315 2283 411549 22038
1950 1.289,5 7842 14324 9 26344  11.0064 336,0 5.083,3 2322
1951 1.052,0 59893 122712 24730 93956 351,58 5292 14762
1952 9935 4 59582 11865 5 24550 8.576.4 4037 52236 189524
1953 9747 6555 117762 217 E 88125 4220 55774 148394
1954 997 4 7554 112102 226389 8.366,0 400,2 55738 1.836,2
19585 1.054 6 903,58 11 .444 1 2407 7 9464 1 471 7 6.326,5 18210

1986 15162 12001 162724 3345 131014 BTTE 93573 282 5
1957 1.959/1 17469  20B034 43791 158927 M7 115353 35747
1985 21335 18023 208823 52781 148095 9465 131759 30455
1989 21496 19476 203851 60386 149132 9679 138955 42211
1990 26940 23236  2FRI21 B3840 184775 11899 145465 52957
1991 25199 24235 284302  97M0 20861 14795 18134 55321
1992 32165 25185 345387 112785 233689 12958 202011 53247
1993 3.210,0 25376 363515 95873 22B683 14795 170322 B371 0
1994 34980 27959 393099 9586 25EHF 13129 181482 §.970.3
1995 43127 33700 488486 113269 295143 15795 200119 5492 5
1995  457E2 36415 498415 140099 295835 17718 230450 85877
1997 45131 34529 461345 142069 268527 22789 250025 50373
1995 4.942.0 37507 494971 155320 275539  2EI6E 30372 105375
1999 51439 41465 518022 161552 284925 28973 299320 108624

AvEtria Portugal Finlandia Suecia RU.  Moruega EE.LUL. Japdn
1975 4621 2043 3504 1.0134 47938 42581 334094 7.370,2
1976 504 4 201 .3 458 5 1.0228 47763 45389 379502 8.796 4
1977 G632 241 3 S08,3 1.0746 5.100,3 5392 424037 13074 6
1978 49 6 3345 5574 1.2540 6.220,3 6345 478191 17.799.5
1974 1025 3985 658,59 1.501,0 75368 7325 530351 152387
1950 1.166,0 461 .3 7E0,1 1.7397 105907 8470 593326 183221
1951 1.0358,7 454 9 72Tz 17968 114618 06,2 63.133,0 196433
1952 1.090,6 4704 7504 16346 111436 1047 758530 151453
1953 1101 4 5105 7352 14637 10452 10735 802430 199760
1954 1.081 4 5648,0 755 4 16283 102313 10879 835530 2066
1985 11243 E534 3164 18471 107664 11528 9583390 M 5720
1956 161001 G652 1.082,7 25780 13882 16890 1029320 35286
1957 2077 4 831 6 1.3924 32418 1539537 21056 1059350 358053
1955 23543 952 2 1.656,1 38706 181228 20350 MM27WO0 44 521 1

1989 23103 1.0259 17517 42228 201555 20669 1294470 431893
1990 28215 1.391 5 22020 49572 234893 23364 1338370 436232
1991 3.044.6 1 550,72 21550 51404 236053 22025 1376430 491523
1992 32824 2136 G 19940 53625 264035 24400 1474080 547351
1993 32773 2214 6 16270 381439 239865 24561 1553270 658585
1994 34226 2234 6 18126 39765 254345 25327 1649640  7EEG6S
1995 43053 25385 25344 46545 2THAET 32343 1747T40 936222
1995 42507 37169 26910 54395 285619 35906 2120630 0 945128
1997 37330 59532 30562 70412 389530 38499 2 AGS0 92EI62
1993 41263 42509 36377 73934 447150 S0M.0 2463920 553901
1999 45260 47451 40403 74208 S08065 49101 2685050 1137680

Fuente: eigharacion propa & partl de datos del ITU
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Comentario: El EITO desarrolla de forma biatnal estimaciones del walor de mercado de las tecnologias
de la informacidn vy la comunicacidn que son complementadas con previsiones del comportamiento de
dicha variable. Asimismo establece una divisidn de las TIC en tecnologias de la informacion (TT) 7 en
telecomtmanicaciones, dividiendo a s ez ésta et varios subsectores. Los datos oftecidos en el dltimo
informe de 2001 oftecen un panorama de crecimiento muy clato con una media anval mds baja sitvada en
el 2,6% de Alemania para el periodo 1997-2000. Asimizmo destaca el gran crecimdento de todos los
paises analizados ¥ la poca dispersidn de sus tasas medias de avance (desde el 2,6% v el 23% de
Alemarda 7 Dinamarca hasta el 12,7% de [talia v Portugal v el 13,9% de Espafia).

Tahla 41. Valor de mercado (cifra de negocio) del sector TIC. 1996 -2002"
Millones de euros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpafia Francia Irlanda ltaliz Holanda
19896 9633 7.582 82544 22854 56174 3.056 35192 16.900
19497 10451 7.899 86639 234803 59.822 3.292 40505 18.251
19893 11 636 8.778 94 755 27346 67 .044 3774 45786 20392
19899 1312 9.555 104 254 32574 T5m7 42449 53.596 23074
2000 14725 10610 1150648 35335 85.311 43449 61.432 26278
2001 16262 11 B3E 127123 43797 95.3349 5.455 67.471 29120
2002 17 610 12625 138576 47605 104.839 5.891 730 31.338
ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
19896 774 4 651 5.376 12783 B7.912 5.049
19497 g.057 4 816 5.635 13126 £9.554 6.331
19893 9232 5.843 G440 14 567 79.286 7084
19899 10633 G.455 7268 16535 g7.756 7.891
2000 12000 7.440 7932 158289  100.219 5.490
2001 12845 8112 8.621 20211 112425 9.204
2002 13746 5.824 9.338 22040 123.049 9959

1. Previzion del EITO para 2001 y 2002,
Fuente: elaboracion propia 8 partl de datos oel EITO.
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Comentario: La importancia de las tecnologias de la informacidn, medida a través del peso del walor de
metcado total de las TIC, waria segiin el paiz. En los paizes ndrdicos, asi como Dinamarca, Reino Unido v
Francia el peso de este sector supera al de lag telecomunicaciones, lo que pone de manifiesto el mayor
progreso técnico de dichos paizes en los dltimos aflos, mientras que en el resto de estados las
telecomunicaciones son preponderantes. Ademds, las tasas de crecimiento de los dltimos afios son
generalmente superiores a las observadas para el conjunto de las TIC, con porcentajes superiores al 10%
de media en todas las economias excepto en el caso austriaco v alemdn. Espafla por su parte, crecid a un
tittno medio del 15,4% en el periodo 1997-2000, un porcentaje que se reducitd previsiblemente en los
afios 2001 w2002 para situar la tasa media en el 13,2%,

Tabla 42. Valor de mercado [cifra de negocio) de las tecnologias de la
informacian. 1997 2002
Millones de euros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1997 SA27 4303 42059 7.290 .51 1172 15.264 9,362
1993 5650 4776 46106 8566 34 674 1.318 16623 10251
1994 6.254 5194 S0.738 9850 38485 1466 18.367 11412
2000 6923 5832 55,701 11.189 43204 1637 20660 12623
2001 7.rm B 466 £1.159 12.341 458588 1.828 22 985 130588
2002 g.4ay 7130 B7 405 13.531 o4 .TE1 2032 25.399 15391
ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
1997 3837 1.286 26497 7506 I72e 332
1993 4181 1.412 2969 8557 4241 3684
1994 4554 1.570 3328 9516 47 119 4138
2000 5045 1.784 3735 10.564 53106 4525
2001 5.4490 1.950 4160 11.729 589,380 S.015
2002 5976 2132 4613 12.959 BE. 106 5535

1. Prevision del EITO para 2001 v 2002,
Fuente: elabaracion progpia & partk de datos del EXT0.

Comentario: Las telecomunicaciones ammentaron su valor de mercado en los tres dltimos afios de la
década de los noverta de forma moay importante v soay en linea con las cifras de crecimiento del sector
TI. Los crecimientos medios del periodo 1992-2000 se sitvaron en todos los paises por encima del 10%,
excepto e Moriega (9,6%), siendo previsible una disminacidn del ritmo en los dos oflos sucesivos.

Tabla 43. Valor de mercado (cifra de negocio) de las telecomunicaciones.
1997_20021
Millones de euros

Bélgica  Dinamarca Alemania Ezpafia Francia IFlanda ftaliz Holanda
1997 5524 3586 44 550 16.212 25.260 3195 22540 5.859
1995 5006 4002 45 651 15.780 32370 2480 30162 10141
1999 G 565 4 362 53515 22724 36.533 2783 F.529 11 BE2
2000 7.am 4775 59365 27146 42107 321 40772 13656
2001 5561 5190 £ 964 3457 45.751 3E27 44 505 15162
2002 9123 2435 1.1 M.077 30073 3828 47 672 13947
ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
1997 4220 3529 2835 SE20 F2.603 3me
1995 5050 443 347 6.310 36.855 3385
1999 G075 4 855 3838 7o 40637 3.7a5
2000 6954 S 650 4196 7725 47113 3966
2001 7455 G162 4 461 g.452 52745 4195
2002 7.rva G692 4725 .08 55943 4424

1. Previzion del EITO para 2001 y 2002,
Fuente: elabaracion progpia & partk de datos del EXT0.
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Comentario: La clasificacidn que realiza el EITO de los sectores TIC inchaye seiz sectores que muestran,
todos ellos, un faerte crecimiento acorde conlos agregados comentados anteriormernte.

Tahla 44. Yolumen de negocio del subsector de computer hardware. 1998-2002
Millones e euros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
19893 1.907 1.866 17912 4.010 9745 612 5.445 3.585
19939 2072 1.940 19.296 4475 10477 G54 5972 3.586
2000 2184 2132 20464 5152 11473 774 5822 4 086
2001 2332 2258 21 590 5.564 12475 855 7.480 4 368
2002 2454 2.343 2307 5.931 13577 945 g.070 4 621
Aetria Partugal Finlandia Suecia FU.  Moruega EE.LIL. Japan
19893 1.581 BT 1.146 3.493 16.045 1.332
19899 1.711 TET 1.253 3734 16955 1.453
2000 1.890 895 1.393 3.960 158.750 1.480
2001 1.995 955 1.501 4.205 20327 1.561
2002 2103 1.014 1.607 4 441 772 1.626

1. Previsio del EITO para 2001 v 2002,
Fuente: sigharacian pragia & parti de datos oel EITO.

Tabla 45. Volumen de negocio del subsector de equipos de comunicaciones de
uso final. 1998-2002"
Miifanes de elros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ttalia Halanda
1995 466 354 5.009 1.849 370 209 4 440 1.012
1999 726 a2 6500 3122 5.024 278 .20 1.491
2000 a74 620 g.169 4.207 6303 333 7.404 1.876
2001 1.185 706 9.531 5128 T 466 397 5.234 2183
2002 1.413 749 11.526 G162 5.759 474 9.249 25490
Aetria Partugal Finlandiz Suecia F.U.  Moruega EE.LIL. Japan
1995 551 VG2 535 936 3.983 a7
1999 a43 B0E FO4 1.135 5 EA5 20
2000 1.034 1.100 77 1.351 7T 436 £24
2001 1.150 1.267 838 1.552 593 733
2002 1.252 1.479 o0 1.755 10880 ad4

1. Previzion del EITO para 2001 y 2002,
Fuente: siaboracion propia 8 partk de datos del EITO.
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Tabla 46. Yolumen de negocio del subsector de equipos de oficina. 1998 -2002"
Miianes de aliros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ftalia Halanda
1995 306 203 1.982 553 1.779 158 7a 7oz
13999 0 200 2029 537 1.740 160 729 T26
2000 4 199 2.090 529 1.737 161 744 748
2001 T 195 2147 525 1.734 164 754 7E4
2002 32 197 2206 20 1.735 166 72 791
Autria Portugal Finlandiz Suecia R Moruegs EE.LILL Japdn
1995 179 133 122 241 2029 134
13999 182 135 125 236 2070 135
2000 185 138 127 234 2112 137
200 188 142 129 232 2183 138
2002 1490 145 131 229 2192 140

1. Previzion del EITO para 2001 2002,
Fuente; elabaracion propia g parti de datos oef E0,

Tabla 47. Volumen de negocio del subsector de datacom and network

equipment. 19982002
Millones cle aLros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpafia Francia IFlanda ftalia Halanda
19495 a04 T 7432 2473 4 394 a0 3.387 177
1999 1.108 7a0 8426 3245 4 875 348 3923 1.940
2000 1.225 a9 9473 3614 5813 405 4540 2237
2001 1.371 1.021 10.840 4211 B BES 452 507 2554
2002 1.521 1.138 11.863 4.530 7514 523 5418 2889
ALetria Portugal Finlandia Suecia L. MNoruega EE.LLL. Japdn
19495 g15 438 B33 1.1585 6.044 557
1999 a5y ava 738 1.281 B.730 Fo2
2000 1.0E7 430 856 1.481 7.2 743
2001 1.170 474 as52 1.640 9.20a0 a1
2002 1.249 580 1.051 1.903 100505 a36

1. Previzion del EITO para 20017 2002,
Fuente: elahoracian propia & pavtl de datos del EIT0.
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Tahla 48. Yolumen de negocio del subsector de software. 1998 2002
Miliones de euros

Bélgica Dinamarcs Alemania Espania Francia Irlanda ftalia Holanda
1993 04 727 7432 2473 4394 3o 3397 1.717
19949 1108 Tan0 3426 3243 4 875 345 3823 1.940
2000 1.225 291 2478 3E14 5813 405 4 540 2237
2001 1.3M 1.0 10,340 4211 B BG5S 452 5017 2554
2002 182 1138 11.863 4530 7214 523 2418 2539
Aetria Partugal Finlandia Suecia R Moruegs EE.LL. Japdn
1993 s 439 B53 11485 G.044 a7
19949 g7 375 739 1.281 £.730 BI2
2000 1.067 430 g6 1.481 7524 743
200 1470 474 952 1690 2.200 41
2002 1.249 Sa0 1.051 1.803 10.505 36

1. Prevision del EITO para 2001 v 2002,
Fuente: slaboracion propia 8 patl de datos el FITO.

Tabla 49. Yolumen de negocio del subsector de carrier services. 1998-2002"
Mitiones de eLros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpana Francia Irlanda ltalia Holanda
1995 4951 325 355158 14555 25569 2023 23.037 8157
1999 2,391 3420 41226 16.816 28115 2245 26276 9073
2000 G.052 3710 44 752 19.919 31819 2576 28775 10581
20 G.541 3.951 45,755 22547 34595 2.89 32566 11.649
2002 G811 4 161 51528 24 259 36 BOG a.002 34302 11885
Austria Portugal Firlandiz Suecia R MNoruedga EE.ULL Japdn
1995 3.850 3294 2475 4722 29130 2817
1999 4472 3686 2785 S5.207 30792 2813
2000 2133 4.211 2.594 2613 249359 2915
20 2461 4527 3.046 G.070 38,393 2959
2002 SB35 4 757 3M2 5379 40044 3074

1. Prevision del EITO para 2001 2002,
Fuente: slaboracion propia 8 partk oe datos del EITO.
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Comentario: El gasto en el sector de tecnologias de la informacidn v de la comunicacidn es una de las
vatiables del walor afladido de este sector, ya que refleja el conswmo v la inversidn, Por tanto, ;s andlisis
es bdsico para la comprension de la importancia de este sector enla economia de cada pafs. Los datos
oftecidos reflejan un claro e inportantizimo avance de las TIC durante 1a década de los noventa, tal como
vetdamos obgervando en otros indicadores. Destaca fundamentalmente el elevado peso registrado en los
paises ndrdicos, principalmente Suecia, asi como en Estados Unidos, Japén, Holanda, Dinamatca ¥, en
menor medida, Bélgica, que ha experimentado un considerable repunte en los Gltimos afios.

Tabla 30. Gasto en TIC. 19912000

Forcentage del A B

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1991 5,0 55 5,0 35 55 5,0 35 6,2
19892 5.3 ] 52 358 a7 5.3 36 G4
19893 54 63 54 39 6,0 52 358 65
1994 5.3 59 52 37 56 56 41 6,3
19895 5.3 61 51 37 5.8 56 41 64
19896 56 63 52 4.0 59 59 41 66
19497 6,0 G5 56 41 64 a7 43 7.0
19893 64 65 59 42 65 59 45 75
19899 B7 T3 62 43 66 62 47 T
2000 71 77 6,7 45 72 6,2 52 g2

ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
1991 47 35 43 72 6,7 5.3 7.0 52
1992 449 38 45 72 5.9 22 72 22
19893 51 40 5,0 g4 73 56 73 52
1994 49 42 5.3 758 7.0 5.3 74 51
19895 47 45 55 75 74 55 75 5.3
19896 5,0 45 a7 75 75 55 T 64
19497 51 50 6,0 8.3 75 a7 758 74
19893 54 a1 65 85 T 6,0 8,0 75
19899 556 572 75 a7 79 65 8.3 79
2000 6,0 55 75 89 g1 65 85 g1

Fuente: elabaracion progpia & partk oe datos de Erostat EMO y OCDE.
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Comentario: Uno de los aspectos mds impottantes dendro de las tecnologfas de la informacidn es el
grado de interaccidn que exste entre las distintas economdas. Por consiguiente, la medicion del grado de
apertura es inportante, ya gque nos marca el dinamismo de cada pais ¥ su contribucion al desarrollo, Asi
el EITO oftece datos para 5 paises de importaciones v exportaciones de hardware, con el desglose de las
mizmmas dertro v fuera del sector de la Unidn Europea. Desde el punto de vista de las compras destacan el
Reino Unido, con vn mayor dinamismo faera de la UE, v Alemanda, con cerca de un 0% de las
impottaciones repartidas entre compras a paises de la UE v de fuera de la misma En el lado opuesto
destacan Italia v Espafla, que concertran la mayor parte de sus compras dentro de la propia Unidn
Europea.

Tabla 51. Importaciones de hardware intra-UE y extra-UE. 1996-1999
Millones die suros

Francia Alemania ltaliz Ezpaiia R.L. UE
Intra-UE
19896 7073838 7883661 7474728 2.804 449 5.142 886 49 4195872
19497 7793050 8702423 5574666 3.073.23 10.311 653 59127807
19893 9951781 11425442 G424 785 3.286.181 12611 .551 71 B16.276
19899 10576991 15260342 7576540 4145701 13.5915.409 83 675.365
Extra-UE
19896 50353439 9622203 1990737 162.0: 10350017 42551539
19497 5963750 114778967  1.945368 1.052.410 13685.145 52835728
19893 5893214 127455863 2.024 480 1.160.958 15295 434 62.934 089
19939 2976193 14627428 2196776 1.253.453 17.291.803 71510474

Total imporaciones

1956 12112277 17503864 6.735.463 3.966.539 15.492.903 91.971 411
1987 137616800 20180339  7.520.034 4125641 23.999.793 111.963.533
1983 13844835 24174303 5449263 4.447.140 27.9039 933 134 600.36:3
19589 16333186 298587624 9773316 3402154 20213 1:35.1583.842

Fuente: elaboracian propia & partl de datos del EITO.
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Comentario: Por el lado de las compras de hardware destaca, en primer logat, el menor volumen v la
congecuente generacidn de déficit de este sector tanto en los cinco pafses analizados como en el conjunto
de la UE. Agimizmo, la mayoria de los paises realizan gran parte de sus ventas a otros paises de la Unidn
Europea. Uno de los factores explicativos del déficit generado es la elevada demanda v el fuerte
crecitmiento que han generado las nuevas tecnologias, que han oblizado a las empresas a importar este
tipo de productos arde la imposibilidad de satisfacer el elevado crecimiento.

Tabla 52. Exportaciones de hardware intra-UE y extra-UE. 1996-1999

Mifopes de etros

Francia Alemania ltaliz Ezpaiia R.L. UE
Intra-UE
19896 5.907 3583 730234 3.428 657 8453830 11423052 53.006.532
19497 7872411 5.403.202 3.369.094 931105 15186514 65 .926.164
19893 5.949 341 9.451 678 3.552.255 1.252443 16585155 77413233
19899 8.592.529 10421 241 3.428423 1.453.023 18577357 85.012.909
Extra-UE
19896 297827 5.276 BES 1.332610 923732 6042483 24 363.089
19497 3.209.301 5.009 547 1.479634 864286 7.7ST T 29,790 366
19893 337793 5.347 361 1.456.175 834950 715227 32297749
19899 4.330.220 7087 .97 1.474.529 811896 7336367 45.700.741
Total exportaciones
19896 9825210 12.586.599 4. 7E1.296 1.772562 17465549 773699
19497 11.081.712 14.412.745 45345729 1.795.391 22944 532 95.716.530
19493 12327272 15.799.039 4973430 2087424 23703385 109710982
19899 125922749 17.509.212 4902952 2294919 25913724 134713648

Fuente: eighoracion prapia 8 partl de datos del EIT0,

Comentario: El sector exterior de las TIC oftece dos grupos bien diferenciados dentro de los pafses
analizados. Por un lado destacan Alemanda, Irlanda v Finlandia, con un wolumen de exportaciones muy
superior al de las compras que genera una elevada cobertara exterior. Por otra parte, Bélgica, Dinamatca,
&lemards, Espafla, Francia, [talia, Holanda Awustria, Portugal v el Beino Unddo souestran déficit,
esperialtnente acusados en caso de Espafla e [talia. Finalmente, ez reseflable el incremento del volumen
de exportaciones e importaciones entodos los paises en la segunda mitad de los noventa, s bien a ritmos
oy diferentes dependiendo del pais.

Tahla 53. Importaciones TIC. 1996-2000
Miliohes de allros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz

19896 5.806 2734 29574 5814 15.485 5.362 11 555
19497 6655 3.052 33335 6.025 21.352 7.307 12877
19893 5.934 3.937 45117 8.738 25.399 10575 16151
19899 9523 4.332 45599 8.821 26699 11.374 16 457
2000 10470 4.320 47 805 9629 25983 15.019 16.720
Holanda ALetria Portugal Finlandia Suecia R.L.

1996 14.353 3.085 1.597 2605 4 675 26918
19497 19875 3644 1.768 3185 5.442 32238
19893 3MA29 5.067 2530 4132 7.314 41 955
19899 34163 5626 2599 3491 6.723 42 850
2000 382 6.254 2314 3.884 5.545 45523

Fuente: eigboracion propa & party de datos del EIT0 v de Eurastat
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i Comentario: véase el comentario de la tabla 53 ;

Tabla 54. Exportaciones TIC. 19962000
Miliohes de elros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ltaliz

19896 4907 1.828 25807 3.423 17.035 7581 7965
19497 5.545 2.250 29853 3.501 19.950 11 .302 7.8588
19893 7143 2863 37 E7E 4.301 26.451 16.529 9631
19899 7 466 317 37990 4134 24 566 15957 5.904
2000 8.865 3774 44 035 4747 2729 22167 10277
Holanda ALetria Portugal Finlandiz Suecia R.L.

19896 13451 1.906 1.142 3.607 5.507 21 584
19497 158236 2.306 1.303 4531 7.053 27315
19893 26501 3.003 1.631 6.571 3 .6E6 39149
19899 30,560 3.021 1.703 5.943 10665 39.591
2000 26996 4577 1.945 9.555 13556 40 655

Fuente: eighoracion propa & partk de datos del EITO v de Eorostat.

Comentario: véase el comentario de la tabla 53

Tabla 55. Balanza exterior TIC. 1996-2000
Miliones de euros

Bélgica Dinamarca Alemania Esparia Francia Irlanda ltaliz

19896 —599 511 —3.4872 =239 —1.450 2219 —3.587
19497 —1.143 —502 —3.482 2527 —1.402 39895 -5.089
19893 =1.791 —1.074 =754 —.437 —1.945 5.951 —£.520
19899 —2.357 =1 161 =709 —1 532 2133 TE13 =7 583
2000 -1 05 —546 —3.520 —1.582 -1 592 71458 —£.443
Holanda ALetria Portugal Finlandiz Suecia R.L.

19896 -1 232 -1.479 =455 994 832 —5.034
19497 -1 634 —1.335 =465 1.646 1.611 =924
19893 = 528 =2 064 —599 2438 1.347 —2.806
19899 —3.303 =2 B05 —5496 3452 3.942 —3.389
2000 =186 -1 577 —366 5671 6705 -7 865

Fuente: eighoracion proma a8 partl de datos del EITO v Eyrostat.
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i Comemntario: véase el comentario de la tabla 53 !

Tabla 56. Tasa de cobertura exterior (exportaciones / importaciones) TIC.
1996-2000
Millones e euros

Bélgica Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ltaliz

19896 g4 .5 BE,7 86,7 584 922 141 4 g9,0
1997 29 73,7 g9 6 28,1 934 1247 60,5
19893 80,0 727 833 492 931 1563 596
19899 70 732 825 464 920 1664 54,0
2000 g4.7 a7 4 920 493 94 2 147 6 615
Holancda Aetria Partugal Finlandiz Suecis R.L.

19896 914 61,5 M5 1383 1178 81,3
19497 9.8 63,3 737 1517 1296 g4.7
19893 851 59,3 G4 5 1580 1184 933
19899 90,3 537 655 1984 158 6 921
2000 86 6 732 g4 2 2460 1980 835

Fuente: elaboracion propma & partl de datos del EITO v de Eorostat.
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Comentario: Las patertes son un claro teflejo de la inversidon v el esfuerzo que realizan las empresas en
la invvestigacidn ¥ desarrollo de nuevas tecnologias, por lo gque pueden suponer un indicador adelantado de
la fitura evolucidn de los distintos paises. La OCDE oftece un desglose de esta wvariable segin la
procedencia de la empresa que realiza la patente. En primer ligar destacan Alemania, Reino Unida,
Estados Unidos ¥ Japdn como paises en los que el peso de las patentes solicitadas por empresas del
propio pafs es mayor. Bl resto de economias oftecen unos registros con pesos poco significativos o bajos.
De la misma forma destaca la mayor generacidn de patertes en los Gltimos afios, que explica patte de la
evolucion del valor afladido en afios posteriores.

Tahla 57. Solicitudes de patentes por no residentes. 1980-1997
En unidades

Bélgica  Dinamarca Alemania Ezparia Francia Irlanda ltalia Holanda
1980 15624 5.E26 36186 9.001 33.995 2.355 n.d. 19.268
1981 17427 6.238 3EEYS 8.509 36133 2649 n.d. M T
1982 19.063 6.095 40151 8.555 3EETS 2 E7E n.d. 22248
1983 20064 6372 41 194 8.352 38042 2527 n.d. 23764
1984 23203 7.032 42888 8916 41 752 2754 n.d. 26,894
1985 24193 7376 424973 9149 42 602 2614 n.d. 28 062
1986 26157 T7.a8M 44 BET 12.704 44 9449 2673 n.d. 30292
1987 28427 TETO 46 863 2 649 47 923 2846 n.d. 32760
1988 33010 0883 5223 24 410 53.508 3174 n.d. 37530
1989 araz2a 9561 57 .7Ea 28478 59463 3.494 n.d. 42110
19490 42 532 3470 G4 236 44 557 BEATT 4.001 n.d. 47343
1991 40950 34824 B2.240 43480 63256 3.794 n.d. 44 701
19492 44 0BG 38.089 G4 353 46,7949 GE.060 13.893 S5511 47 517
19493 45032 38.828 B3.895 47 812 BE.093 35906 6130 43 602
1994 45 965 43.251 B¥ 571 o1 965 70155 40787 S8 868 1.9581
1945 52187 46883 70946 S5E1T T3 E26 44 BEQ 63.330 55,357
19496 59,0949 o4.197 79504 62891 .48 52407 71892 61958
19497 a4 958 82996 39670 8E 957 03962 82484 88836 a5.402

AvEtria Portugal Finlandia Suecia RU.  Moruega EE.LUL. Japdn
19a0 13348 173 2 862 17 208 384933 4022 44120 28049
1981 15506 1.843 3E7E 19.205 41 458 S.010 46 264 28256
1982 15693 1.734 4013 19596 42081 5.040 429148 27883
1983 17196 1.760 4348 2 148 43.230 5.482 46923 25820
1984 19653 1.756 4808 24193 46,706 G015 52582 30497
1985 20756 1.906 5.2M 25360 47 612 5.796 SE916 30997
1986 2303 219 ST 2rTa 49921 5.933 6946 32323
1987 25253 2258 G481 2873 52508 7403 B5136 33076
1988 20576 2410 7505 34093 59224 a5 ™2 36 464
1989 33547 331 3.818 38402 B4 856 3.083 Ta.rng 30855
19490 35945 354 10431 43274 71 .504 10885 44 690 434149
1991 I7.a02 3453 111448 40986 2278 11 545 48,364 44 357
19492 41212 13.248 12.714 43508 To.rer 13.025 03274 45,3449
19493 42 262 IENMS 13165 43 866 To.a04 13.542 89155 47 575
1994 46743 41 BE9 16.925 42194 T4.534 17.347 9a.710 S0.47F
1945 S0.446 45 269 20192 1 4449 T8.335 20393 107964 53896
19496 47 582 53060 B1.556 S8.756 ar.20a 25628 111536 £0.390
19497 a4 508 G2E672 81 .554 84 345 09 406 284955 1108584 BE 487

Fuente: eigharacion propa & partl de datos de la OCOE.
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i Comemntario: véase el comentario de la tabla 57 !

Tabla 58. Solicitudes de patentes por residentes. 1980-1997
En unidades

Bélgica Dinamarca Alemaniz Ezpafia Francia IFlanda ttalia Holanda
1980 992 964 30582 1.876 11 086 394 n.d. 1.995
1981 914 1.085 30251 1.718 11.057 451 n.d. 2073
1982 1.022 1.095 AN 1.646 10521 434 n.d. 2.093
1983 929 1167 32.094 1.493 11275 SE7 n.d. 21148
1984 1.010 966 32438 1.7584 11 441 G651 n.d. 2127
1985 935 a56 32708 2144 12158 726 n.d. 2206
1986 975 955 3274 1.652 12256 743 n.d. 2157
1957 7ra 1.007 32287 1.741 12815 714 .. 2,337
1985 795 1.197 32692 1.832 12627 72T n.d. 2640
1989 894 1.120 31 .588 2118 12792 736 n.d. 2776
1980 912 1.288 30928 2260 12742 734 n.d. 2 646
1991 721 1.0588 32853 2188 12746 TEE n.d. 1.696
1992 st 1.222 34587 210 12693 754 7.7an 1.854
19893 964 1.171 35291 2182 12807 795 7723 1.837
1994 854 1.294 37199 217 12 BEE g20 g.146 1.836
19895 842 1.253 35675 2078 12605 853 276 2229
19896 g9z 1.329 42957 2.308 13410 805 7102 2465
19497 911 1.3349 45105 2270 13451 805 .. 251

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japdn
1980 2.345 92 1.356 4126 19.710 TG 52.095 165.730
1981 24189 =] 1.423 3.954 20595 714 62.404 191 6
1982 2266 92 1.638 4114 20640 693 63.316 20897
1983 2.3588 =) 1.719 4.315 19977 825 59.391 227708
1984 2374 95 1.775 4012 19.230 951 61.541 256195
1953 2.351 g5 1.727 3.5584 19.797 923 B3.673 274 345
1986 2.300 7 1.754 3734 20195 903 65195 290132
1987 2.307 1 1.859 3.578 20402 854 65315 30308
1985 2274 54 1.9581 3.322 20744 904 75192 308775
1989 2182 86 1.943 35 198932 1.015 g2.370 37353
19380 2108 101 2.059 3201 19.474 594 90643 332952
1991 2104 102 2140 3.208 19.330 933 85136 335620
19492 2147 72 2087 3.3 15961 954 92683 33TATT
19893 24 93 2185 3814 15.506 1.010 100216 331.840
1994 2023 105 237 4.020 15.465 1.046 107545 319344
19395 1.754 g2 2.089 4.000 18.705 1.096 124210 333770
19896 1.875 a7 212 4173 15257 1.30 107106 339045
19497 1.877 72 2.390 4192 15.010 1.240 119452 348211

Fuente: eigbaracian propla g party oe datos de lg QCOE.
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! Comentario: véase el comentario de latabla 57 !

Tahla 59. Total de solicitudes de patentes. 1980-1997
En unidades

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1980 16621 £.590 GE.TES 10877 45 021 2749 n.ad. 21263
1951 18.046 7323 GE6.926 10227 471480 3110 n.d. 237490
1952 20.085 7190 T 262 10,201 47 495 3110 n.ad. 24339
1983 200495 7534 73.2a8 9850 48320 3.094 n.ad. 25888
1984 24.M3 7993 T5.326 10,700 53193 3372 n.ad. 2904
1985 25128 8232 75681 11.293 o4 760 3.340 n.ad. 30368
1986 27132 8.524 77408 14 361 57185 34X n.ad. 32449
1987 29197 SETT Ta.0s0 23.390 B0.735 3565 n.ad. 350497
1958 33803 11.080 54 923 26242 BE6.135 3.9Mm n.d. 40170
1984 38023 10681 89 656 30596 72285 4230 n.ad. 44 536
1990 43 544 35988 95164 46817 78919 4735 n.ad. 49039
1991 41 67 392 95193 45 BES TE.002 4580 n.ad. 4B 3497
1992 44 854 3831 02940 42900 Ta.753 14 647 63.261 49 376
1993 46051 399499 09186 S0.004 78006 36.7041 63.853 S0.439
1994 49524 44 545 104770 o4 136 g2.81 41 BO7 Ea.014 38y
1995 53.029 45136 109621 57 695 a6.231 45513 63606 57 586
1996 59091 55526 122551 65199 04 528 S3M2 Ta.094 G4 423
1997 85869 84 335 1234 775 89227 1073 83.292 n.ad. aroa

ALstria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japon
1980 156493 1.623 428 2 .334 S9.643 4738 10688 193779
1951 17025 1.933 5.099 23159 62356 Sy24 108673 29877
1952 17959 1.626 5651 23S E2.7 5733 12234 23g.880
1983 19584 1.851 G.06Y 25 461 G3.207 6307 106314 256 528
1984 22027 1.852 6583 28.205 65036 GOTE 114423 286 692
1985 23107 1.991 5095 29244 G7 409 6719 120589 305345
1986 2533 2268 74495 3 449 TOMME 6.8 12214 322455
1987 27 560 2314 8.340 33.309 T2.700 8287 13345 3439584
1983 21.850 2464 9486 KTy 79068 9435 146004 345239
1984 35729 3397 10.766 BT o4.788 10003 161.074 357.208
1990 41.053 3642 12.490 46 475 an.97s 11.784 175333 37631
1991 390495 3555 13.288 44 194 a7 B0S 12478 ATE.S00 3FoarT
1992 43359 13.290 14.781 46 969 8a.745 13979 185957 383926
1993 44 476 IFoos 15.350 47 Ba0 89615 14552 189.31 IFaHMs
1994 43 7EE 4 774 19.242 2.4 020409 18393 207 255 36982
1995 S2.200 45351 2228 55449 97040 2494 232174 387 BEE
1996 59457 53147 63.763 62929 105466 26938 28642 399435
1997 oE 475 82744 83944 8a.537 17506 30165 230336 415 693

Fuente: eigboracion propa & party de datos de fa OCDE
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Comentario: El gasto en investigacidn y desarrollo tiene una elevada correlacidn con el posterior
desarrollo de patertes (véanse las tablas de solicitudes de patertes), 1o gque anticipa vn aumento del valor
afiadido en las actividades en las que se aplica 7, a largo plazo, una generacidn de empleo. Los paizes que
mds esfuerzo investigador realizan son los mds desarrollados dentro del sector TIC, es decit, los paises
ndrdicos, Japdr, Dinamatca, Francia v el Beino Unddo.

Tabla 60. Gasto en |+D en alqunos paises de la OCDE. 1991-2000

Enh porcentaie oel P8

Bélgica Dinamarca Alemaniz Ezpafia Francia IFlanda ttalia Holanda
1991 1,62 1,64 253 0,54 237 093 1,23 197
19492 1,67 1,68 24 0,85 235 1,04 1,18 1,90
19893 1,75 1,74 235 0,85 240 117 1,13 1,92
1994 1,74 1,80 226 0,5 234 1,3 1,05 1,95
19895 1,74 1,54 226 0,5 23 1,34 1,00 1,99
19896 1,82 1,85 226 0,83 230 1,40 1,01 2m
19497 1,83 1,94 229 02 222 1,39 0,99 2,04
1995 1,54 1,92 23 0,90 218 1,40 1,02 1,95
19899 1,85 2,00 244 0,89 217 1,42 1,04 2,00
2000 1,86 230 255 0,89 240 1,44 1,05 250

ALetria Portugal Finlandiz Suecia R Moruega EE.ULL Japdn
1991 147 050 2,04 279 208 1,65 272 24582
19492 1,45 0,51 213 3,00 209 1,70 2EB5 276
19893 147 0,58 217 327 212 1,73 252 268
1994 1,54 057 229 3,35 207 1,72 242 253
19895 1,56 057 229 346 1,95 1M 250 277
19896 1,60 0,60 254 355 1,9 1,68 254 2483
19497 1,69 062 272 367 1,54 1,66 257 2490
19893 1,80 0,65 2589 375 1,83 1,69 2E0 3,04
19899 1,80 nrs 319 3,80 1,87 1,70 2 54 3,04
2000 1,83 nrs 3,30 3,85 1,90 1,72 270 3,06
Fuente: elaboracion propma a8 partl de datos de ja OCDE
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Comentario: La mayor ponderacidon de las tecnologifas de la informacidn ¥ la comundcacion se pone de
manifiesto al desglosar el gasto en 4D en TIC v no TIC. Como se observa claramente, el crecimiento de
esta vatiable dice mucho sobre la etapa del desarrollo de las distintas economdias ¥ estd relacionado con
las patertes propias de cada pais (véase el desglose del nmero de solicitudes de patentes nacionales). Es
decit, agquellos paises que mayor nmero de solicitudes de pafentes tienen con ofigen en el propio pais
e stran un mayor gasto TIC.

Tabla 61. Gasto en |+D TIC en algunos paises de la OCDE. 1991 -2000
Enh porcentaie oel P8

Bélgica Dinamarca Alemania Ezpaiia Francia Irlanda ltaliz Holanda
1991 020 023 0,35 013 0,35 022 n17 n17
1992 022 024 0,34 01z 037 0z7 o1y 0149
19893 024 024 0,33 011 0,36 0,3 016 022
1994 0,26 025 03 o410 0,35 0,36 016 024
19895 025 025 0,30 0,09 0,34 0,40 015 0,26
19896 0,30 0,26 0,30 o410 0,33 043 015 027
19497 0,32 0z7 0,30 0,11 0,32 046 015 029
19893 0,34 027 029 011 0,3 045 014 0,30
19899 0,36 025 029 o1z 0,30 051 014 0,3
2000 0,35 025 029 o1z 029 053 014 0,3

Astria Portugal Finlandiz Suecia RU.  Moruega EE.LIL. Japdn
1991 0,05 o410 027 057 0,33 024 051 0,51
19492 0,09 o410 0,34 0,64 0,32 025 051 0,51
19893 0,09 0,09 041 ora 032 0,26 050 0,60
1994 o410 0,09 048 nrs 0,3 027 050 0,60
19895 o410 0,05 055 0,83 0,30 025 0,49 059
19896 o410 0,09 073 0,89 0,30 029 053 062
19497 o410 0,09 09 0,94 0,30 0,30 0,58 0,65
19495 0,09 010 1,09 1,00 0,30 0,3 062 0,68
19899 0,09 o410 1,27 1,05 0,30 0,32 0,66 0
2000 0,09 o410 1,38 1,10 0,30 0,33 ora n7s

Fuente: elaboracion propma a8 partl de datos de ja OCDE
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