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Els membres que han conformat la Comissió de titulació que ha elaborat l’Informe de 
Seguiment de Màster Universitari en Anàlisi de l’Entorn Econòmic, el qual està adscrit als 
Estudis d’Economia i Empresa, són: Dra. Mª Àngels Fitó Bertran (Directora dels Estudis 
d’Economia i Empresa ), Dr. Albert Puig Gómez (Director del Màster en Anàlisi de l’Entorn 
Econòmic),  Dr. Josep M. Batalla Busquets (professor dels Estudis d’Economia i Empresa), 
Carolina Hintzmann Colominas (professora dels Estudis d’Economia i Empresa) i  Eva 
González (Manager de Programa). Per a l’avaluació de l’informe de seguiment es compta 
també amb la participació de Victor Carballo Ribera (Tècnic de Gestió Acadèmica de la 
titulació) i Isabel Solà de l’Oficina Planificació i Qualitat. 

El Màster Universitari en Anàlisi de l’Entorn Econòmic s’ofereix des del Curs 2012-13. Aquest 
informe de seguiment fa referència a la docència que es va impartir els semestres iniciats el 
setembre del 2013 (20131) i el febrer de 2014 (20132). 

Aquest informe ha estat aprovat per l’òrgan de direcció dels Estudis. 

 
A. Qualitat del programa formatiu 
 
a) Evolució de la matrícula: 

 
 2012-2013 2013-2014 
Matriculats 42 72 
Nous matriculats 42 38 

 
 
b) Perfil dels estudiants: 
 

Àrees Estudiants % 
Empresa (ADE, Empresarials,...) 62 76,54 
Altres àmbits de les Ciències Socials 13 16,04 
Enginyeries 4 4,93 
Altres 2 2,46 

 
Una àmplia majoria dels estudiants (el 76,54%) procedeixen de titulacions de la branca 
d’Empresa (fonamentalment Llicenciatura i Grau d’ADE i Diplomatura en Ciències 
Empresarials) mentre que només un 16,04% procedeixen de l’ampli ventall de titulacions de 
l’àmbit de les Ciències Socials, moltes d’elles frontereres amb l’Economia. El tercer grup més 
nombrós (el de les enginyeries, amb un 4,93%), probablement s’assimilen més als estudiants 
procedents de titulacions de l’àmbit de l’empresa que no del de les Ciència Socials. 
 
Aquesta situació no era l’esperada en el sentit que prevèiem una major presència (en valors 
absoluts) d’estudiants procedents de les titulacions de l’àmbit de les Ciències Socials tals com 
les Ciències Polítiques, Periodisme, Sociologia, Relacions Internacionals, Geografia i Història,... 
 
c) Mecanismes de coordinació 
 
Els mecanismes de coordinació entre les diferents figures docents del programa es basen en la 
responsabilitat compartida. És per això que la coordinació del programa exigeix que el conjunt 
del professorat vinculat a la titulació (Directora d’Estudis, Directors/es de Programa, 
professors/es responsables d’assignatura, professors/es consultors/es i professors/es tutors/es) 
sigui i actuï com un equip docent, és a dir, com un grup de professors i professores que 
treballen de forma conjunta i col·laborativa, a fi d’aconseguir una docència de qualitat amb un 
objectiu comú: la formació de titulats, assegurant un bon funcionament de les assignatures que 
composen el programa.  
 
Els/les Directors/es de Programa, assumint la direcció i coordinació del mateix, mantenen una 
comunicació constant amb els professors i professores responsables de les assignatures que 
formen part de la titulació. Aquesta comunicació es porta a terme o bé presencialment o bé de  
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forma virtual, a través d’espais de comunicació online (correus electrònics i grups o sales de 
treball en el campus virtual de la UOC). Alhora, mensualment, es porta a terme una reunió 
conjunta i presencial de tots els professors dels Estudis d’Economia i Empresa on es debaten 
temes relacionats amb l’activitat docent i amb els processos de gestió docent de la titulació. 
 
Per la seva banda, el professorat responsable d’assignatura, responsable de vetllar per 
assegurar la qualitat i el rigor de l’activitat docent, coordina el conjunt de professors consultors 
que imparteixen docència en les assignatures de la titulació. Aquesta coordinació es fa 
principalment mitjançant espais de comunicació virtual (grups o sales de treball) del campus 
virtual de la UOC, en els quals el professor responsable d’assignatura distribueix i coordina les 
diferents tasques assignades als professors consultors cada semestre. A més d’aquesta 
comunicació constant a través d’espais de comunicació virtuals, el professor responsable 
d’assignatura també pot portar a terme durant el curs acadèmic una o vàries reunions 
presencials amb els professors consultors que coordina per informar, per exemple, sobre noves 
propostes de gestió o d’innovació docents que es volen desenvolupar al llarg del curs. Per 
últim, al llarg del curs acadèmic també poden tenir lloc contactes telefònics entre el professor 
responsable d’assignatura i el professor consultor, per tractar alguns temes puntuals que se’n 
derivin de l’activitat docent. 
 
La Direcció de Programa es l’encarregada de coordinar l’equip de tutors i tutores que ofereixen 
orientació i suport acadèmic als estudiants que tutoritzen. Aquesta coordinació es desenvolupa 
en espais de comunicació virtual (grups o sales de treball) del campus virtual de la Universitat, 
així com a través de reunions presencials que poden tenir lloc a l’inici o al final de cada 
semestre. L’objectiu d’aquesta comunicació entre Direcció de Programa i equip de tutors és 
proporcionar a l’equip de tutors un suport constant en les seves tasques. Anualment, la Direcció 
d’Estudis convoca l’equip de tutors i tutores de tots els programes dels Estudis d’Economia i 
Empresa a una Jornada presencial on es comparteixen noves propostes i actuacions per 
assegurar un bon nivell d’acompliment de les tasques de tutoria de la Universitat. 
 
 
B. Qualitat dels resultats del programa formatiu 
 

 
B.1 Coherència del programa formatiu 

a) Competències: Durant aquest curs s’han donat indicacions per a que les competències 
transversals i específiques que es treballen a cada assignatura constin en els seus plans 
docents i en les activitats d’aprenentatge s’indiquen quines es treballen en concret. 
 
De cara al proper curs cal continuar avançant en l’aprenentatge per competències i en 
l’assoliment d’aquestes. En aquest sentit es realitzarà un procés d’anàlisi sobre si les 
competències assignades a la memòria s’estan treballant, en quines assignatures, i que valori 
la seva idoneïtat per si cal fer els ajustos oportuns. Aquest procés ha de contribuir a establir en 
el futur  uns criteris d’acompliment per a cada competència tenint en compte el nivell de la 
titulació i el perfil de l’estudiant. 
 
b) Feedback: Un dels objectius establerts dins de la titulació és millorar el suport i l’orientació 
que els estudiants reben per part dels professors-consultors per tal de millorar el procés 
d’aprenentatge dels estudiants. En aquest sentit, enguany hem encetat un procés de 
conscienciació de la importància d’augmentar la personalització del feedback que els 
estudiants reben arran de les proves d’avaluació continuada i de difusió de les estratègies de 
personalització més eficients, les quals han de permetre desenvolupar aquesta tasca als 
consultors. 
 
El resultat ha estat el trasllat a PRAs i consultors de la necessitat d’intesificar tres tipus de 
feedback: el preventiu (grupal), que es fa via tauler i que intenta preveure quines poden ser les 
principals dificultats en què es trobin els estudiants al fer la PAC; l’individualitzat, que es fa via 
RAC i que s’ha de fer almenys a tots els estudiants amb C- i C+ (i esporàdicament a algunes B 
i algunes A), especificant principalment els errors però també destacant allò que s’ha fet 
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especialment bé; i el posterior (grupal), també via tauler i on es recullen els principals i més 
comuns errors que s’hagin identificat al corregir els exercicis. 
 
c) Sistema d’avaluació de les assignatures: Durant el curs 2013-2014 s’ha mantingut el sistema 
d’avaluació de les assignatures, i l’hem seguit centrant en el procés d’avaluació continua (AC) 
donat que tenim la convicció que és a través de l’AC amb el què s’assoleix el millor 
aprofitament del procés d’aprenentatge, tant pel que fa als continguts com a les competències. 
En base a aquest criteri, les assignatures del MUAEE només es poden superar a partir de 
l'avaluació continuada i la nota final d'aquesta esdevé la nota final de l'assignatura. 
 
d) Pràctiques: al llarg del curs 2013-2014, l’assignatura del Projecte d’Aplicació Professional 
(PAP), equiparable al què coneixem habitualment com a pràctiques, s’ha portat a terme a 
través de la posada en marxa d’un Servei d’Estudis virtual el qual simula i reprodueix un entorn 
de treball extern i real 

 

en el qual els estudiants del Màster Universitari en Anàlisi de l’Entorn 
Econòmic realitzin els seus Projectes d’Aplicació Professional (PAP). 

La simulació consisteix doncs en un Servei d’Estudis virtual per on es pot navegar i accedir a 
les diferents eines (comunicació amb el tutor, amb el PRA, definició de l’activitat, biblioteca 
bàsica,...) a través de les quals els estudiants i els consultors assumeixen el rol d’analistes 
econòmics professionals, “juniors” i “seniors” respectivament. 
 

 

D’aquesta manera, els estudiants reben els seus encàrrecs de “pràctiques” que porten a terme 
al llarg del semestre. 

e) Treball final de Màster: Els treballs finals de màster (TFM) consisteixen en la realització 
d’una memòria o projecte sota la supervisió d’un tutor o tutora en la qual es posin de manifest 
els coneixements i les competències adquirides per l’estudiant al llarg del màster. 
 
Aquests treballs constituiran una tasca autònoma i personal de l’estudiant que s’haurà de portar 
a terme d’acord al que s’estableix a la memòria del màster. 
 
Els TFM compten amb almenys un tutor o tutora que fa el seguiment al llarg del semestre i 
avalua els diferents lliuraments parcials que realitza l’estudiant segons un calendari  
preestablert. L’assignació de cada TFM (estudiant) a un tutor o tutora el porta terme el 
Professor Responsable de l’Assignatura (PRA). 
 
L’estudiant ha de dipositar en format electrònic la memòria definitiva en la data fixada i, 
posteriorment, realitzar la defensa pública i sincrònica (a través d’algun sistema audiovisual) del 
seu TFM davant d’un tribunal de dos membres, cap dels quals pot ser el tutor del seu treball i 
nomenat a aquest efecte pel PRA i validat per la Direcció de Programa. 
 
f) Acció de tutoria: A partir del moment en què el futur estudiant realitza la seva sol·licitud 
d'accés a la titulació, i se li informa de tota la documentació que haurà de presentar, s'inicia el 
procés de tramitació de la mateixa. Durant aquest procés es tramita l'alta al campus virtual i 
l'assignació d'un tutor/a a l'aula d'acolliment que li dona suport i orientacions en el moment de 
formalitzar la seva primera matrícula. El tutor/a, depenent de quin sigui el perfil personal i 
acadèmic de l'estudiant, orienta la seva proposta de matrícula, valorant tant la càrrega docent 
en crèdits que aquest pot assumir en un semestre, com els continguts i competències de les 
diferents matèries proposades, en funció dels seus coneixements previs i experiència 
universitària. 
 
Una vegada formalitzada la matrícula, l'estudiant manté el seu tutor/a que l’acompanya i guia al 
llarg de la seva vida acadèmica. El tutor/a es pot comunicar amb l'estudiant matriculat de forma 
individual a través de correu electrònic o a nivell grupal a través de l'aula de tutoria. L'estudiant 
a través de l'aula de tutoria pot contrastar opinions i expressar inquietuds, dubtes, necessitats 
amb altres estudiants. 
 
Durant el primer any a la universitat l'estudiant té el suport del tutor/a que ho és fins a la 
finalització dels seus estudis, ajudant-lo a adquirir autonomia i estratègies d'aprenentatge 
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mitjançant el model i la metodologia d'aprenentatge virtual, i l’orienta en l'elecció de continguts 
fins a la consecució dels objectius proposats dins del programa. 
 
En funció del progrés acadèmic de l'estudiant durant el desenvolupament del programa, l'acció 
tutorial es focalitza en aspectes diferents de l'activitat de l'estudiant. Així, en l'inici de la 
formació, el tutor/a se encarrega d'acollir i integrar a l'estudiant en la comunitat universitària i 
d'assessorar-lo respecte de les característiques acadèmiques i docents del programa; 
l’acompanya en la seva adaptació a l'entorn d'aprenentatge; li presenta els diferents perfils i 
itineraris del programa de formació, i l’orienta en relació amb la coherència dels continguts que 
ha d'aconseguir, remarcant el seu sentit global, assessorant-lo sobre els itineraris acadèmics i 
professionals més adequats en funció dels coneixements i l'experiència professional prèvia. El 
tutor/a desenvolupa aquestes funcions tenint en compte les especials característiques de cada 
estudiant pel que fa als seus interessos i motivacions, i d'acord amb la seva situació personal i 
laboral. 
 
L'equip de tutors està coordinat pel director del programa, que realitza un seguiment continuat 
del mateix en les diferents accions. Els tutors compten amb un pla de tutoria que han de dur a 
terme al llarg del semestre, a través de les aules de tutoria del Campus Virtual. 
 
En paral·lel, l'equip de gestió responsable del desenvolupament de la Funció Tutorial recolza 
als tutors facilitant-los les eines i les informacions necessàries amb la finalitat de que puguin 
donar una resposta adequada a les necessitats dels estudiants, principalment en aquells 
aspectes més transversals i vinculats als serveis i a les informacions de la Universitat. 
 
En finalitzar el curs, els directors de programa, valoren el funcionament i els resultats obtinguts 
(rendiment i satisfacció) amb la finalitat de poder introduir canvis en el pla de tutoria del 
programa i d'aquesta manera poder donar una millor resposta a les necessitats dels estudiants. 
També els directors de programa i l'equip de Funció Tutorial celebren reunions amb els tutors 
amb la finalitat de fer seguiment de la seva activitat i compartir les propostes d'accions de 
millora. 
 

 
B2. Valoració dels resultats 

(a) Les taxes de rendiment i d’èxit són satisfactòries en totes les assignatures. 
 
(b) Els resultats de satisfacció global presenten els millors i també els pitjors resultats quan hi 
ha pocs estudiants que responen a l’enquesta. 
 
Per això, si ens centrem en aquelles assignatures en les qual el nombre de respostes és major 
(cinc o més), totes es situen per sobre del 60% i de fet majoritàriament per sobre del 70% 
assolint fins i tot en alguns casos el 100%. 
 
(c) Pel que fa a la satisfacció amb els consultors, i aplicant la mateixa lògica que en el punt 
anterior, en totes les assignatures en les quals el nombre de respostes és elevat l’indicador de 
satisfacció es situa pràcticament en el 80% (excepte en un cas). 
 
Pel que fa a les assignatures amb baix nombre de respostes en destaca una (Elements i actors 
de la globalització) en el qual la taxa de satisfacció amb el consultor és especialment baixa. 
L’elaboració d’aquest IST coincideix en el temps amb l’arribada, a través del servei de queixes, 
d’una queixa d’un estudiant que malgrat fa una reclamació vinculada a un aspecte de la 
matrícula, en el seu escrit expressa una queixa en relació a la consultora d’aquesta 
assignatura. Això ens fa pensar que aquesta sigui la causa del mal resultat en aquest indicador 
donat el baix nombre de respostes. 
 
(d) En relació a la satisfacció amb els recursos, i també seguint el mateix criteri de centrar-nos 
en aquelles assignatures amb major nombre de respostes, els resultats es situen entre el 60% i 
el 80% de satisfacció a excepció de dos casos, un que presenta un indicador del 50% 
(Tècniques d’Anàlisi Econòmica) i un altre amb un resultat del 40% (Comportament i regulació 
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dels mercats). Ambdós casos ja eren els que en el IST del curs anterior (2012-2013) 
presentaven pitjors resultats pel que fa a recursos d’aprenentatge. 
 
Es tracta probablement de les dues assignatures tècnicament i metodològicament més 
complexes de la titulació i on l’heterogeneïtat dels estudiants detectada té una major incidència 
donat que els estudiants perceben que és en els materials docents on se’ls hi ha de donar les 
eines necessàries per resoldre els exercicis proposats a les PACs. En conseqüència, haurem 
de seguir fent un seguiment específic d’aquestes dues assignatures en el futur per veure’n la 
seva evolució, i prendre les mesures correctores corresponents (renovació de materials, 
reformulació de les assignatures,...) 
 
No obstant, cal tenir present que, en les dues assignatures, el nivell de seguiment i superació 
de la mateixa és prou elevat, cosa que d’alguna manera avala tant la tasca del consultor com 
dels materials disponibles. 
 
e) Al llarg del curs 2013-2014 es van graduar els 10 primers estudiants de la titulació, que 
equival al 19% de la cohort 2012-2013 i el 5,3% de la cohort 2013-2014. 
 
f) Donat que el màster es va començar a desplegar el setembre de 2012 (per tant , portem 
quatre semestres tancats), en aquest moment no podem considerar encara que cap dels 
estudiants hagi abandonat el màster (taula 7: abandonament). En aquest sentit però, i malgrat 
encara no es puguin considerar com a estudiants que hagin abandonat el màster, senyalar que 
un 26,2% dels estudiants de la cohort 2012-2013 i un 10,5% dels de la cohort 2013-2014 no es 
troben actualment matriculats al màster. 
 
 
C. Adequació de l’equip docent al programa formatiu 
 
L’anàlisi sobre els requisits del nivell de qualificació acadèmica exigits per la titulació, es 
realitza en l’informe de centre. 
 
 
D. Bones pràctiques 
 
Durant el curs 2013-2014 s’han consolidat algunes iniciatives gestades durant el curs anterior 
alhora que se n’han endegat d’altres que tindran impacte en propers cursos. A continuació es 
destaquen les més rellevants: 
 
1. Es llança la nova revista, Oikonomics

 

, revista d’economia, empresa i societat dels Estudis 
d’Economia i Empresa de la UOC, creada amb una clara missió de transferència de 
coneixement a la nostra comunitat acadèmica (estudiants, docents i alumni). Amb dues 
edicions anuals, la revista publica resums executius dels millors treballs finals amb l’objectiu 
d’alinear les oportunitats que suposa els Treballs Finals en termes de 1) interdisciplinarietat, 2) 
transferència de coneixement i 3) demostració de competències assolides. 

2. Adaptació de les assignatures a un pla de treball centrat en activitats que es sustenta en un 
nou format d’aula anomenat aula centrada en l’activitat. Aquest nou context formatiu ha suposat 
transitar d’un entorn on l’aprenentatge es desenvolupava al voltant d’uns continguts a un entorn 
formatiu on l’organització de l’aprenentatge gira al voltant del disseny de les activitats. Aquest 
canvi ha suposat per les assignatures adaptades un canvi tant en el disseny de l’itinerari de 
l’estudiant, com en el disseny de les pròpies PACS on s’han alineat definitivament els objectius 
d’aprenentatge a avaluar, com a concreció de les competències transversals i específiques de 
la assignatura, amb els recursos d’aprenentatge i eines per a assolir-los. 
 
3. Com a conseqüència de la incorporació dels plans d’aprenentatge centrats en activitats així 
com a resultat d’escoltar les demandes dels estudiants, s’ha intensificat la necessitat de donar 
un feedback personalitzat als estudiants. En aquest sentit s’ha elaborat un compromís de 
feedback pel conjunt dels estudis que ha de quedar recollit en el pla docent en un apartat 
específic sobre aquest retorn personalitzat a l’estudiant. Per a l’obtenció raonada d’aquest 
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objectiu s’ha dut a terme una formació específica a tot el professorat dels Estudis, i s’ha 
treballat a nivell d’àmbit de coneixement la concreció d’aquest feedback en relació al criteri de 
diferenciació, qualificació, intensitat i canal. 
 
La implementació massiva d’aquesta estratègia de feedback es produirà durant el curs 2014-
2015 i s’espera que tingui un impacte favorable en els índex de satisfacció i de seguiment de 
les titulacions. 
 
4. Per tal d’obtenir i sistematitzar la informació qualitativa de les assignatures d’una 
determinada titulació, s’ha perfeccionat la base de dades SIGQ_EiE. En coherència amb les 
prioritats acadèmiques dels Estudis, aquesta BBDD, posada en funcionament durant el curs 
anterior, ha incorporat i/o millorat en relació a cada assignatura aspectes de valoració relatius 
a: 

 
- Recursos d’aprenentatge utilitzats i la seva actualització 
- Ús de la tecnologia educativa a l’aula 
- Actuació del Personal Docent Col·laborador i avaluació del feedback realitzat 
- Sistema d’avaluació 
- Competències avaluades 
- Innovacions docents introduïdes 
- Valoració dels Indicadors de Seguiment 
- Valoració global de la docència  

 
 
E. Valoració del funcionament de la titulació 
 
(a) El funcionament de la titulació es manté, en termes generals, dins de paràmetres correctes. 
(b) Hi ha una tendència a l’empitjorament en quasi tots els resultats en relació al curs anterior. 
(c) Augmenta sensiblement la satisfacció del curs. 
 
 
F. Accions de millora 
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procedent
s de 
titulacions 
de les 
Ciències 
Socials 

Contact
ar i 
establir 
col·labor
ació 
amb els 
col·legis 
professi
onals 
afectats 
(Sociolo
gia i 
Ciències 
Polítique

Any 
2015 

Evolució 
del pérfil 
dels nous 
estudiants 
matriculats 

Program
a No 
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Punt feble 
detectat 

Identifica
ció de la 

causa 
Abast 

Objectiu 
que es vol 

assolir 

Acció 
propos

ada 

Ter
mini 

Indicador 
de 

seguimen
t 

Respon
sable 

Implica 
una 

modific
ació 

memòri
a 

verifica
da 

s i 
Periodis
me) 

Potencial 
alt nivell 
d’abandon
ament 

Hi ha 
diversos 
factors 
que cal 
analitzar 

Progra
-ma / 
Estudi
s / 
Univer
sitat 

Reduir el 
potencial 
d’abandon
ament 

Enquest
a per 
part del 
tutor als 
estudian
ts de les 
cohorts 
2012-
2013 i 
2013-
2014 
que 
actualm
ent no 
es 
troben 
matricul
ats al 
màster 

2015 

Evolució 
de les 
cohorts 
2012-2013 
i 2014 i del 
nombre 
efectiu 
d’abandon
ament 

Program
a i 
institució 

No 

Potencial 
alt nivell 
d’abandon
ament 

Hi ha 
diversos 
factors 
que cal 
analitzar 

Progra
-ma / 
Estudi
s / 
Univer
sitat 

Reduir el 
potencial 
d’abandon
ament 

Enquest
a per 
part del 
tutor als 
estudian
ts 
graduats 
fins el 
moment 
amb 
l’objectiu 
d’identifi
car si 
han si 
han vist 
assolide
s les 
seves 
expectat
ives i 
interess
os en 
relació a 
quan el 
van 

2015 

Evolució 
de les 
futures 
cohorts en 
relació a la 
taxa 
d’abandon
ament 

Program
a i 
institució 

No 
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Punt feble 
detectat 

Identifica
ció de la 

causa 
Abast 

Objectiu 
que es vol 

assolir 

Acció 
propos

ada 

Ter
mini 

Indicador 
de 

seguimen
t 

Respon
sable 

Implica 
una 

modific
ació 

memòri
a 

verifica
da 

iniciar. 
  

Major 
potencial 
de 
matrícula 

Comerciali
tzació 

inadequad
a 

Progra
ma / 
Estudi
s / 
Univer
sitat 

Augmentar 
el nombre 
de 
matriculats 

Millora 
del 
màrqueti
ng de 
contingu
ts i de 
les 
accions 
de 
promoci
ó 
generals 

2015 

Evolució 
del 
nombre de 
nous 
matriculats 

Program
a i  
institució 

No 
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G. Annexos - Taules Informe de seguiment MU AEE 
 

Taula 1.  Estudiants matriculats 

  
2008-
2009 

2009-
2010 

2010-
2011 

2011-
2012 

2012-
2013 

2013-
2014 

Grau en Administració i Direcció d'Empreses - 1.535 2.843 3.978 4.684 4.977 

Grau en Màrqueting i Investigació de Mercats - 215 551 816 999 1.132 

Grau en Relacions Laborals i Ocupació - - 436 700 811 894 

Grau en Turisme - 193 316 414 493 586 

Màster en Prevenció de Riscos Laborals 178 469 662 687 595 498 

Màster U. en Anàlisi de l'entorn econòmic - - - - 42 72 
Màster U. en Dir.organitzacions economia del 
coneixement - - - 62 168 257 

  178 2.412 4.808 6.657 7.792 8.416 
 

Taula 2. Nous estudiants 

  
2008-
2009 

2009-
2010 

2010-
2011 

2011-
2012 

2012-
2013 

2013-
2014 

Grau en Administració i Direcció d'Empreses - 1.531 1.744 1.857 1.652 1.296 

Grau en Màrqueting i Investigació de Mercats - 215 394 435 405 376 

Grau en Relacions Laborals i Ocupació - - 432 410 320 275 

Grau en Turisme - 193 185 200 207 197 

Màster en Prevenció de Riscos Laborals 178 321 291 226 174 149 

Màster U. en Anàlisi de l'entorn econòmic - - - - 42 38 
Màster U. en Dir.organitzacions economia del 
coneixement - - - 62 124 125 

  
178 2.260 3.046 3.190 2.924 2.456 
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Taula 3. Perfil d’ingrés dels estudiants nous 

Àrees Estudiants 
Branca empresa 62 
Altres àmbits de les ciències socials 13 
Enginyeries 4 
Altres 2 
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Taula 4. Resultats 

   

Percentatge de Notes 
Finals 

           

Taxa de 
rendime

nt 

Taxa 
d'èxit 

1.- 
Matrícula 

2.- 
Excel·lent 

3.- 
Notable 

4.- 
Aprovat 

5.- 
Suspès 

6.- No 
Presenta
t 

Satisfacci
ó Global 

Satisfacci
ó 

Consultor 

Satisfacci
ó 

Recursos 

Responen 
Satisfacci
ó Global 

Estudian
ts 

Catalunya en l'economia global 84,6% 95,7% 0,0% 61,5% 23,1% 0,0% 3,8% 11,5% 
66,7% 83,3% 80,0% 6 26 

Comportament i regulació dels mercats 87,5% 96,6% 3,1% 18,8% 53,1% 12,5% 3,1% 9,4% 
60,0% 60,0% 40,0% 5 32 

Economia de la Unió Europea 100,0% 100,0
% 0,0% 66,7% 33,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

100,0% 100,0% NULL 1 6 

Economia del coneixement 85,7% 100,0
% 0,0% 23,8% 61,9% 0,0% 0,0% 14,3% 

100,0% 100,0% 100,0% 5 21 

Elements i actors de la globalització 95,7% 100,0
% 4,3% 8,7% 65,2% 17,4% 0,0% 4,3% 

50,0% 25,0% 50,0% 4 23 

Factors de competitivitat empresarial 75,0% 100,0
% 0,0% 25,0% 50,0% 0,0% 0,0% 25,0% 

75,0% 75,0% 75,0% 4 16 

Geografia econòmica 100,0% 100,0
% 6,3% 56,3% 31,3% 6,3% 0,0% 0,0% 

100,0% 80,0% 80,0% 5 16 

Internacionalització i PIMES 83,3% 93,8% 0,0% 55,6% 27,8% 0,0% 5,6% 11,1% 
75,0% 100,0% 75,0% 4 18 

Mercats de treball i globalització 75,0% 90,0% 0,0% 25,0% 33,3% 16,7% 8,3% 16,7% 
50,0% 50,0% 50,0% 2 12 

Model productiu i política econòmica 91,1% 100,0
% 4,4% 15,6% 37,8% 33,3% 0,0% 8,9% 

62,5% 87,5% 75,0% 8 45 

Projecte d'aplicació professional 100,0% 100,0
% 0,0% 38,5% 61,5% 0,0% 0,0% 0,0% 

NULL NULL NULL NULL 13 

Seguiment conjuntural de l'economia 89,3% 98,0% 1,8% 30,4% 53,6% 3,6% 1,8% 8,9% 
69,2% 76,9% 61,5% 13 56 

Tècniques d'anàlisi econòmica 92,3% 100,0
% 0,0% 38,5% 30,8% 23,1% 0,0% 7,7% 

100,0% 100,0% 50,0% 5 26 

Tècniques per a l'elaboració d'estudis de 
mercat 90,0% 94,7% 2,5% 60,0% 22,5% 5,0% 5,0% 5,0% 

75,0% 100,0% 75,0% 8 40 

Temes actuals d'economia internacional 100,0% 100,0
% 0,0% 41,7% 58,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

100,0% 100,0% 60,0% 5 24 

Treball final de Màster 100,0% 100,0
% 0,0% 15,4% 69,2% 15,4% 0,0% 0,0% 

80,0% 80,0% 0,0% 5 20  
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Taula 5. Graduats 

  2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 
Total 
acumulat 

Grau en Administració i Direcció d'Empreses - 31 84 151 233 499 

Grau en Màrqueting i Investigació de Mercats - - - 2 9 11 

Grau en Relacions Laborals i Ocupació - - - - 3 3 

Grau en Turisme - 3 9 10 15 37 

Màster en Prevenció de Riscos Laborals 55 152 160 189 131 687 

Màster U. en Anàlisi de l'entorn econòmic - - - - 10 10 
Màster U. en Dir.organitzacions economia del 
coneixement - - - 4 62 66 

  55 186 253 356 463 1313 
Taula 6. Taxa graduació de la titulació 

  
% Graduats 

 

 
Curs Acadèmic Curs 2012-13 Curs 2013-14 

Cohort Curs       

2012-2013   0,0% 19,0% 

2013-2014   - 5,3% 
 

Taula 7. Abandonament de la titulació 

  
% Abandonament 1 

 
Curs Acadèmic Curs 2012-13 Curs 2013-14 

Cohort Curs       

2012-2013   0 0 

2013-2014   - 0 
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Taula 8. Evolució de les cohorts de la titulació 
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Taula 9 – Satisfacció dels estudiants 

Sumatori de les respostes "Molt satisfet" 
i "Satisfet" en una escala de valoració d'1 
a 5 
 

Accés i incorporació Periòde docent Final de curs Graduació 
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Universitat 
86,
1% 

90,
7% 

77,
1% 

78,
0% 

81,
9% 

79,
6% 

78,
4% 

79,
9% 

77,
9% 

78,
5% 

79,
9% 

78,
3% 

70,
5% 

72,
1% 

70,
2% 

79,
8% 

75,
5% 

73,
1% 

88,
5% 

79,
4% 

77,
2% 

86,
6% 

81,
3% 

78,
5% 

86,
9% 

87,
9% 

89,
8% 

92,
3% 

93,
3% 

#R
EF! 

2
7 Grau en Turisme 

92,
9% 

95,
7% 

74,
6% 

85,
7% 

78,
3% 

71,
9% 

77,
2% 

81,
1% 

77,
6% 

79,
3% 

80,
5% 

80,
9% 

67,
6% 

72,
6% 

69,
9% 

79,
9% 

77,
0% 

74,
6% 

85,
9% 

84,
8% 

86,
3% 

87,
3% 

85,
7% 

87,
1%     

10
0,0

%     

10
0,0

% 
2
8 

Grau en Administració i Direcció 
d'Empreses 

90,
4% 

89,
7% 

77,
3% 

84,
5% 

82,
5% 

84,
1% 

79,
8% 

82,
1% 

80,
2% 

79,
6% 

81,
2% 

79,
8% 

72,
3% 

71,
7% 

70,
2% 

81,
9% 

76,
4% 

74,
3% 

91,
2% 

83,
5% 

83,
3% 

88,
9% 

87,
2% 

84,
3% 

94,
4% 

94,
6% 

94,
3% 

94,
4% 

94,
6% 

91,
7% 

2
9 

Grau en Màrqueting i Investigació de 
Mercats 

81,
4% 

84,
2% 

76,
3% 

84,
2% 

80,
9% 

72,
4% 

77,
7% 

82,
7% 

77,
2% 

78,
0% 

81,
3% 

76,
9% 

65,
9% 

70,
7% 

67,
2% 

78,
4% 

76,
9% 
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5% 
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5% 

85,
7% 

84,
7% 

85,
0% 

83,
7% 

89,
5%     

66,
7%     

10
0,0

% 

3
4 

Grau en Relacions Laborals i 
Ocupació 

89,
2% 

88,
1% 

73,
6% 

87,
0% 

87,
1% 

81,
4% 

79,
1% 

82,
6% 

81,
7% 

79,
4% 

83,
4% 

82,
9% 

74,
5% 

81,
8% 

77,
2% 

80,
3% 

83,
1% 

78,
4% 

91,
3% 

86,
4% 

82,
3% 

89,
6% 

85,
3% 

83,
9%     

10
0,0

%     

10
0,0

% 

Graus 
89,
1% 

91,
3% 

78,
1% 

89,
3% 

88,
1% 

81,
3% 

79,
1% 

80,
1% 

77,
7% 

79,
3% 

80,
3% 
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8% 

71,
9% 

72,
8% 

69,
9% 

79,
1% 

75,
2% 

73,
2% 
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1% 
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0% 
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8% 
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7% 
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2% 

79,
2% 

85,
7% 

95,
9% 
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2% 
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9% 
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7% 
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Màster Universitari en Prevenció de 
Riscos Laborals 
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4% 

90,
0% 

73,
0% 

82,
2% 

85,
7% 

83,
8% 

74,
2% 

85,
2% 

81,
3% 

71,
3% 

78,
4% 

76,
6% 

60,
7% 

70,
0% 

69,
0% 

70,
4% 

70,
6% 

72,
8% 

81,
4% 

33,
3% 

72,
3% 

77,
2% 

71,
3% 

72,
7% 

80,
0% 

78,
3% 
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0%   
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0% 
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9
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Màster Universitari en Direcció de les 
Organitzacions en l'Economia del 
Coneixement 

85,
4% 

68,
4% 
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7% 

75,
6% 
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8% 
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