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INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

1. DESCRIPCION DEL TIiTULO

1.1. Datos basicos

Seleccionar Nivel
Master

Indicar Denominacién especifica

Psicologia infantil y juvenil: técnicas y estrategias de intervencion

Indicar listado de especialidades (si el programa presenta especialidades):
No tiene especialidades.

Seleccionar Titulo Conjunto (carécter interuniversitario)
No

Seleccionar Rama
Ciencias de la Salud

Seleccionar ISCED 1 (International Standard Classification of Education) (Obligatorio)
311 Psicologia

Seleccionar ISCED 2 (Opcional)

Seleccionar si habilita para profesiéon regulada
No

Condicion de acceso para titulo profesional
No

1.2. Distribucion de créditos en el titulo

Créditos obligatorios 30
Créditos optativos 15
Créditos Practicas Externas 9
Créditos de Trabajo Fin de Méaster 6
Créditos totales 60

1.3. Datos asociados a la Universidad y al Centro

Universidad solicitante
054 — Universitat Oberta de Catalunya

Centro de imparticién:
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08070118 — Universitat Oberta de Catalunya

Modalidad de la ensefianza
A distancia

Plazas de nuevo ingreso ofertadas

Primer afio implantacion 250
Segundo afio implantacion |250

ECTS de matricula necesarios segun curso y tipo de matricula:

Matricula a Tiempo completo* Matricula a Tiempo parcial
ECTS Matricula ECTS Matricula ECTS Matricula ECTS Matricula
minima maxima minima maxima
Primer curso |60 60 5 54
Resto de 0 0 5 54
cursos

Normas de Permanencia

https://seu-electronica.uoc.edu/portal/ _resources/ES/documents/seu-
electronica/Normativa_academica EEES CAST consolidada.pdf

Lenguas en las que se imparte

Castellano y catalan
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2. JUSTIFICACION

2.1 Justificacién del titulo propuesto, argumentando el interés académico,
cientifico o profesional del mismo con relacion a la planificacién de
las ensefanzas en el marco del sistema universitaria de Cataluia

El Méster Universitario de Psicologia infantil y juvenil: técnicas y estrategias de intervencion
ofrece una formacién especializada, actualizada y aplicada para la mejora de la practica
profesional. Esta por tanto disefiado para capacitar a profesionales en la intervencion psicolégica
de los problemas clinicos, evolutivos y educativos en la infancia y adolescencia de la sociedad
actual.

Segun la OMS, entre el 10 y el 20% de los nifios y adolescentes padecen actualmente un
problema de salud mental. La demanda social y profesional de un master enfocado a esta
poblacién se justifica claramente por el aumento en la prevalencia de problemas psicolégicos en
nifios y adolescentes al que asistimos en los Ultimos afios, que requiere profesionales
especializados que sean capaces de identificar los retos y necesidades actuales, asi como de
abordar las especificidades de los trastornos en estas etapas de la vida, mas alla de una mera
traslacion de intervenciones generales o disefiadas especificamente para adultos.

El rol del profesional en el ambito de la intervencidn psicolégica infantojuvenil debe contemplar
distintos niveles de intervencion (prevencion, promocion, intervencion), asi como distintos
contextos, puesto que no puede limitarse a la practica clinica en consulta, sino que
necesariamente debe considerar a un tiempo los distintos contextos en los que se desarrolla la
vida de nifios y adolescentes. Por tanto, la intervencion debe comprender una relacion individual,
con la familia, la escuela, o la comunidad, entre otros. Y de ello se deriva también la necesidad
de abordar los aspectos vinculados a la coordinacion interprofesional, y los aspectos éticos y
legales del abordaje integral de la intervencion.

Ante esta demanda social y profesional, se hace necesario dotar al psic6logo de formacién
especializada en el ambito de la intervencién con nifios y adolescentes. Desde las universidades
espafiolas se ofrecen distintas formaciones de posgrado que proporcionan herramientas para
que el graduado y el profesional puedan hacer frente a los retos que se les presentan. Sin
embargo, fundamentalmente la psicologia clinica infantil y juvenil en el Estado espafiol forma a
psicologos en terapia cognitivo conductual y, aunque en mucho menor proporcion, algunas
formaciones se alinean con otros enfoques y abordajes de la intervencion psicolégica. Este hecho
es valorado como una carencia tanto por profesionales como por recién licenciados/graduados.
Asi, los profesionales que llevan afios de ejercicio, fruto de su evolucion profesional, integran en
su préactica técnicas y metodologias que no se adscriben a un solo modelo teérico, adoptando un
abordaje mas ecléctico y comprensivo y centrado en las necesidades de cada caso. Por lo que
una formacion cefiida a un modelo teérico no pareceria dar respuesta a sus necesidades
manifiestas. Por otro lado, una encuesta con estudiantes y graduados de los Estudios de
Psicologia y Ciencias de la Educacion de la UOC realizada en 2015 y 2016 (ver apartado
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siguiente), ofrece resultados en la misma linea. En concreto, los graduados expresan que:

e es necesaria una especializacion. Y la psicologia clinica es el area que despierta un
mayor interés para hacerla;

e se subraya la necesidad de una formacion con un claro enfoque practico;

e consideran necesario ampliar la formacion con el estudio de corrientes distintas a la
psicologia cognitivo-conductual (predominante en el Grado de Psicologia);

e el ambito de intervencién de la infancia y la adolescencia es el mas demandado, junto
con el de la intervencion en los adultos en segundo lugar.

De este modo, tanto desde la perspectiva de una larga experiencia profesional, como desde el
punto de vista de un recién graduado ante el inicio de la profesion, se reconoce necesaria la
especializacién en distintos abordajes teéricos para mejorar la toma de decisiones y con ello la
practica profesional.

Sin embargo, actualmente no nos consta la existencia de ninguna formacion a nivel espafiol ni
internacional que adopte este enfoque integrador y que ofrezca una formacion basada en
herramientas de distintos modelos tedricos. No nos referimos a conocer las herramientas que
proporciona cada enfoque tedrico, puesto que éste es un conocimiento que se adquiere en la
formacién de grado, sino a adoptar un abordaje multienfoque de un mismo caso. De esta forma,
el estudiante y profesional puede valorar cuales son las implicaciones de aproximarse a una
situacién desde uno u otro enfoque y, con ello, fortalecer su competencia profesional. De alguna
manera, esto significaria apostar por un desarrollo competencial que, méas alla de la
disgregacion por ambitos de conocimiento, se focaliza en la realidad profesional de una
situacion que requiere un abordaje integral, eficaz y responsable.

Otro de los retos de la sociedad actual lo constituye la necesaria valoracion y uso que de los
recursos digitales pueden hacer los profesionales en la prevencién y tratamiento de los
problemas de salud mental infantojuveniles. Se trata de conocer las posibilidades que ofrecen
estos recursos para la mejora de la practica clinica. En los Ultimos afios se esta asistiendo a un
aumento del interés por parte de los profesionales de la salud mental en la aplicacién de las TIC
para la mejora de la gestién y la practica clinica, hecho que se evidencia por las numerosas
jornadas a nivel estatal que se celebran en torno a estos temas. Si bien es cierto que algunos
clinicos todavia tienen miedo o son escépticos ante el uso de estos recursos, es al menos
necesario su conocimiento como herramientas disponibles.

Por todo ello, es necesario una formacioén de master en psicologia infantojuvenil que posea los
rasgos diferenciales siguientes:

e dar respuesta a la creciente demanda social de atencion psicoldgica en nifios y
adolescentes;

e dar respuesta a la creciente demanda de los profesionales de poseer herramientas
efectivas independientemente de los modelos tedéricos de referencia para mejorar las
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préacticas de intervencion psicolégica;

e dar respuesta a la creciente demanda de los profesionales de intervenciones que
incorporen el uso de los recursos digitales;

e dar respuesta a la necesidad de los profesionales de acceder a una formacion
eminentemente competencial, centrada en los retos a los que debe dar respuesta en la
practica profesional mas alla de los limites disciplinarios.

Por lo tanto, el perfil de estudiantes requerido para cursar este Master es el siguiente:
licenciados/graduados en Psicologia, Psiquiatria, o Psicopedagogia, como colectivos
profesionales cuya practica profesional incluye el despliegue de una intervencion psicolégica
sobre el nifio, el adolescente y su familia.

Esta formacion va dirigida tanto a recién licenciados/graduados como a profesionales en ejercicio
de las titulaciones sefialadas en el parrafo anterior. Dado el actual sistema de ensefianza
universitaria, es esperable que la mayoria de estudiantes que finalizan sus estudios de Psicologia
cursen como primera opcién el actual Master de Psicologia general sanitaria (MUPGS), que
habilita para la profesion. Sin embargo, el MUPGS no supone una especializacion en la
intervencién clinica infantojuvenil. En este sentido, esta formacion se dirige preferentemente a
profesionales en ejercicio que deseen especializarse en el ambito de la intervencién psicolégica
infantojuvenil, pudiéndose dar, a modo de ejemplo, alguno de estos escenarios:

e recién licenciados en Psicologia que antes o después de cursar el MUPGS desean
especializarse en la intervencion psicoldgica con nifios y adolescentes;

e profesionales de la psicologia, psiquiatria o psicopedagogia que llevan una larga
trayectoria en el ambito y desean actualizarse e incorporar nuevas herramientas en su
practica clinica o psicopedagégica;

e profesionales de la salud mental procedentes del &mbito de la intervencién en adultos
que desean conocer el abordaje en nifios y adolescentes para completar su formacién o
realizar un cambio en la poblacién que atienden a nivel profesional,

e profesionales que llevan una larga trayectoria en el ambito y desean conocer e integrar
en su préctica clinica otras perspectivas o abordajes tedricos.

La ocupabilidad en el caso de la UOC es diferente a otras universidades ya que el 95% de sus
estudiantes ya son laboralmente activos en el momento de realizar la primera matricula y que,
de ellos, el 50% es mayor de 30 afios. Con estas cifras, es evidente que el indicador de la
insercién laboral de los graduados de la UOC no es tan relevante como pueden serlo otros
factores, tales como la mejora profesional y personal. En otras palabras, el hecho de obtener una
titulacion universitaria en la UOC facilita a estos estudiantes no tanto la insercion laboral en si
como la posibilidad de promocion laboral o cambio de orientacion profesional.

En este contexto, es significativo el Estudio de la insercion laboral de la poblacion titulada de las
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universidades catalanas, “Universitat i treball a Catalunya”, realizado en el afio 2014 con la
Agencia de Calidad del Sistema universitario catalan (AQU), con una muestra de 1.293 titulados
de la UOC del curso 2009-2010, cuyos resultados a nivel general y su valoracion han sido tenidos
en cuenta en el disefio de esta propuesta. Los resultados estadisticos de este estudio
demuestran que:

= soélo el 2,5% eran estudiantes a tiempo completo

= una vez graduados, la tasa de ocupacion és del 97,9%

= el 92,6% de los graduados indican que desarrollan funciones de nivel universitario

* los graduados encuestados valoran que los estudios le han servido para mejorar
profesionalmente en general con un 4,6 sobre 7

En otras palabras, el hecho de obtener este Master por la UOC facilita a estos estudiantes no
tanto la insercién laboral de la que generalmente ya disponen, sino la posibilidad de promocion
laboral o cambio de orientacion profesional.

En resumen consideramos que esta justificado su interés académico dentro del contexto de la
programacion del sistema universitario.

Normas reguladoras del ejercicio profesional vinculado al titulo

El titulo presentado no corresponde a una profesion que se vea afectada, en este momento, por
normas reguladoras que puedan condicionar la actividad profesional. En todo caso, los
estudiantes que quieran ejercer como psicélogos deben haber obtenido su reconocimiento como
profesional por las vias anteriores, o actuales, mediante la obtencion del master universitario en
Psicologia general sanitaria.

2.2 Justificacién del titulo propuesto mediante referentes externos e
internos (nacionales o internacionales)

Referentes académicos nacionales

En la actualidad existen algunas universidades espafiolas e instituciones dedicadas a la
formacién universitaria que ofrecen, entre su oferta de posgrado, masteres y cursos de
especializacién en intervencion psicoldgica infantojuvenil. Este dato subraya la importancia que
la formacién en el &mbito de la intervencion en nifios y adolescentes tiene en estos momentos
en nuestro pais.

Hemos revisado los planes de estudios de estas titulaciones, examinando especialmente el
contenido curricular, la obligatoriedad o no de realizar practicas y si se incorpora el trabajo de
competencias TIC en sus propuestas.

La revision de los contenidos de los planes de estudios de estas titulaciones nacionales ha
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enriquecido nuestra propuesta, por ejemplo, planteando incorporar asignaturas optativas que
traten aspectos de actualidad y relevancia como la atencién temprana, la promocién de la salud,
el maltrato infantil y las necesidades educativas especiales, que se trabajan en alguna de ellas.
Asimismo, practicamente la totalidad de los masters revisados incorporan practicas de caracter
obligatorio.

Por otro lado, esta revision nos ha permitido también comprobar el caracter innovador de nuestra
propuesta de plan de estudios, dado que los planes analizados no incorporan las TIC, ni en su
metodologia docente, ni en el contenido de las ensefianzas. Asimismo, la mayoria de ellos se
adscriben a un modelo tedrico concreto de psicoterapia, concretamente al modelo cognitivo-
conductual, habiendo también iniciativas mas cercanas al enfoque psicoanalitico o humanista.
Pero ninguna de las propuestas examinadas en el ambito infantojuvenil adopta un enfoque
integrador como el que proponemos desde la Universidad Oberta de Catalunya.

En la siguiente tabla detallamos las propuestas a nivel nacional que hemos revisado y que nos

han ayudado en la concrecion de nuestro plan de estudios.

Tabla 1: Referentes académicos nacionales.

UNIVERSIDAD |DENOMINACION| TIPO ECTS | MODALIDAD ENLACE
DEL TITULO
Universidad Méaster Propio de |Master |60 ECTS|Presencial y a |https://psicologia.ucm.es
Complutense de |Programas de propio distancia o /magister-programas-de-
Madrid Intervencion semipresencial |intervencion-psicologica-
Psicoldgica en en-contextos-
Contextos educativos/
Educativos
http://pendientedemigrac
ion.ucm.esl/info/psicoevo
/master/
Universidad Master en Terapia Master |60 ECTS|Presencial http://www.comillas.edu/
Pontificia Coanitivo- P propio es/postgrado/social/mas
Comillas de 9 ter-en-terapia-cognitivo-
. Conductual con .
Madrid .N conductual-con-ninos-y-
nifios y
adolescentes
adolescentes -
Universitat , Master |70 ECTS|Presencial http://www.uab.cat/web/
. Master en -
Autonoma de . . propio postgrado/master-en-
Psicopatologia . T
Barcelona Clinica psicopatologia-clinica-
Infantoiuvenil infantojuvenil/informacio
| n-general-
1206597472083.html/pa
raml1-1782 es/param2-
2010/
Universitat de Master en Clinica |Master |60 ECTS|Presencial http://www.ub.edu/web/u
Barcelona Psicoanalitica con |propio b/es/estudis/oferta_form
nifos y ativa/masters propis/fitx
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https://psicologia.ucm.es/magister-programas-de-intervencion-psicologica-en-contextos-educativos/
https://psicologia.ucm.es/magister-programas-de-intervencion-psicologica-en-contextos-educativos/
https://psicologia.ucm.es/magister-programas-de-intervencion-psicologica-en-contextos-educativos/
https://psicologia.ucm.es/magister-programas-de-intervencion-psicologica-en-contextos-educativos/
https://psicologia.ucm.es/magister-programas-de-intervencion-psicologica-en-contextos-educativos/
https://psicologia.ucm.es/magister-programas-de-intervencion-psicologica-en-contextos-educativos/
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/psicoevo/master/
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/psicoevo/master/
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/psicoevo/master/
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/psicoevo/master/
http://www.comillas.edu/es/postgrado/social/master-en-terapia-cognitivo-conductual-con-ninos-y-adolescentes
http://www.comillas.edu/es/postgrado/social/master-en-terapia-cognitivo-conductual-con-ninos-y-adolescentes
http://www.comillas.edu/es/postgrado/social/master-en-terapia-cognitivo-conductual-con-ninos-y-adolescentes
http://www.comillas.edu/es/postgrado/social/master-en-terapia-cognitivo-conductual-con-ninos-y-adolescentes
http://www.comillas.edu/es/postgrado/social/master-en-terapia-cognitivo-conductual-con-ninos-y-adolescentes
http://www.comillas.edu/es/postgrado/social/master-en-terapia-cognitivo-conductual-con-ninos-y-adolescentes
http://www.uab.cat/web/postgrado/master-en-psicopatologia-clinica-infantojuvenil/informacion-general-1206597472083.html/param1-1782_es/param2-2010/
http://www.uab.cat/web/postgrado/master-en-psicopatologia-clinica-infantojuvenil/informacion-general-1206597472083.html/param1-1782_es/param2-2010/
http://www.uab.cat/web/postgrado/master-en-psicopatologia-clinica-infantojuvenil/informacion-general-1206597472083.html/param1-1782_es/param2-2010/
http://www.uab.cat/web/postgrado/master-en-psicopatologia-clinica-infantojuvenil/informacion-general-1206597472083.html/param1-1782_es/param2-2010/
http://www.uab.cat/web/postgrado/master-en-psicopatologia-clinica-infantojuvenil/informacion-general-1206597472083.html/param1-1782_es/param2-2010/
http://www.uab.cat/web/postgrado/master-en-psicopatologia-clinica-infantojuvenil/informacion-general-1206597472083.html/param1-1782_es/param2-2010/
http://www.uab.cat/web/postgrado/master-en-psicopatologia-clinica-infantojuvenil/informacion-general-1206597472083.html/param1-1782_es/param2-2010/
http://www.uab.cat/web/postgrado/master-en-psicopatologia-clinica-infantojuvenil/informacion-general-1206597472083.html/param1-1782_es/param2-2010/
http://www.ub.edu/web/ub/es/estudis/oferta_formativa/masters_propis/fitxa/C/201511347/index.html
http://www.ub.edu/web/ub/es/estudis/oferta_formativa/masters_propis/fitxa/C/201511347/index.html
http://www.ub.edu/web/ub/es/estudis/oferta_formativa/masters_propis/fitxa/C/201511347/index.html
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adolescentes

a/C/201511347/index.ht
ml?

Universitat de Master Master |90 ECTS|Presencial http://www.uv.es/uvweb/
Valencia Universitario en Ur_liversit universidad/es/estudios-
Psicologia y ario pqs_tqrado/masteres-
Psicopatologia oficiales/oferta-
Perinatal e Infantil masteres-
oficiales/masteres-
ramas-
conocimiento/master-
universitario-psicologia-
psicopatologia-perinatal-
infantil-
1285848941532/Titulaci
0.htm|?id=12858613250
13
http://www.uv.es/mperin
atal
Universidad Master Master |60 ECTS|Semipresencial |http://www.umh.es/conte
Miguel Universitario en Universit nido/Estudios/:tit m_152
Hernandez de - ario /datos_es.html
Elche Te_raplfa .
Psicologica con L
Nifios y http://masterteramamfan
Adolescentes til.umh.es/
Universidad de  |Master propio Master |60 ECTS|Semipresencial |http://www.titulacionespr
Mélaga universitario de  |propio opias.uma.es/informacio
tratamiento n_curso.php?id curso=6
psicoldgico infantil 902037
y juvenil
ISEP (Instituto Master en Master Presencial http://www.isep.es/curso
superior de Psicomotricidad. |propio /master-psicomotricidad/
estudios Intervencion
psicol6gicos) Educativa y
Terapéutica
Formacion Alcala |Master en Master |44 ECTS|A distancia http://www.formacionalc
Trastornos propio ala.es/master-y-
Emocionales expertos/120/master-en-
Infantiles y trastornos-emocionales-
Juveniles infantiles-y-juveniles-
libro-detalles
UNED Master Master |90 ECTS|A distancia http://portal.uned.es/port
universitario en Universit al/page? pageid=93,536
intervenciéon ario 99679& dad=portal& sc
psicoldgica en el hema=PORTAL&idTitula
desarrollo y la cion=220301
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http://www.ub.edu/web/ub/es/estudis/oferta_formativa/masters_propis/fitxa/C/201511347/index.html
http://www.ub.edu/web/ub/es/estudis/oferta_formativa/masters_propis/fitxa/C/201511347/index.html
http://www.uv.es/uvweb/universidad/es/estudios-postgrado/masteres-oficiales/oferta-masteres-oficiales/masteres-ramas-conocimiento/master-universitario-psicologia-psicopatologia-perinatal-infantil-1285848941532/Titulacio.html?id=1285861325013
http://www.uv.es/uvweb/universidad/es/estudios-postgrado/masteres-oficiales/oferta-masteres-oficiales/masteres-ramas-conocimiento/master-universitario-psicologia-psicopatologia-perinatal-infantil-1285848941532/Titulacio.html?id=1285861325013
http://www.uv.es/uvweb/universidad/es/estudios-postgrado/masteres-oficiales/oferta-masteres-oficiales/masteres-ramas-conocimiento/master-universitario-psicologia-psicopatologia-perinatal-infantil-1285848941532/Titulacio.html?id=1285861325013
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educacion
Centro de Méaster Cognitivo- |Master |70 ECTS|Presencial http://www.cpaaronbeck.
Psicologia Aaron |Conductual en propio com/masters-
Beck Psicologia Clinica psicologia/master-
y de la Salud psicologia-clinica-
granada.htm
Euroinnova Master en Master |60 ECTS|A distancia https://www.euroinnova.
Business School |Intervencion propio edu.es/Master-
Psicolégica en Intervencion-Trastornos-
Trastornos de la Infancia-Adolescencia
Infancia y la
Adolescencia
Psicologia Codex Master (1100 Semipresencial |http://centrocodex.com/c

Master

Formacion Semipresencial en propio  |horas urso/semipresencial-en-
Atencpién atencion-temprana-y-
desarrollo-infantil/
Tempranay
Desarrollo Infantil
Psicologia Codex |Méaster Master 900 A distancia http://centrocodex.com/c
Formacion Semipresencial en|propio  |horas urso/psicologia-infanto-
Psicologia Infanto juvenil/
— Juvenil
SERCA Instituto [Master en Master |120 A distancia http://institutoserca.com/
de Altos Estudios |Psicologia Infanto-|propio ECTS masteres/doble-titulo-
Especializados  |Juvenil + Master (60 de-master/master-en-
en Intervencion ECTS + psicologia-infanto-
Psicopedagdgica 60 juvenil-master-en-
ECTS) intervencion-
psicoped#titulacion
ISEP (Instituto . Master Presencial y a |http://www.isep.es/curso

) Master en : . . ; -
superior de . . . . _ |propio distancia /master-en-psicologia-

: Psicologia Clinica — . .
estudios Infantoiuvenil clinica-infantojuvenil/
psicol6gicos) )

Sociedad Curso 15 ECTS|Presencial http://www.psicociencias
< Experto en - - -

Espafiola de Psicoterapia propio .com/formacion/landing.

Medicina P php?mldDelLanding=18

Psicosomatica y
Psicoterapia

Breve con nifios y
adolescentes

Referentes académicos internacionales

La revision realizada a nivel internacional nos ha permitido constatar que la mayoria de las
propuestas ofertadas, principalmente europeas, son a nivel de master, de 1-2 afios de duracién,
y con una dedicacién a tiempo parcial o completo. Se evidencia la escasez de formaciones
semipresenciales o a distancia. Los programas cubren @mbitos relacionados con la evaluacion,
el diagndstico y la intervencion, en el contexto clinico y escolar; también aspectos metodolégicos
y de investigaciéon. Practicamente la totalidad de las formaciones incluyen la obligatoriedad de
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realizar practicas. Sin embargo, no encontramos ningln programa que profundice en la
integracion tedrico-practica desde las diferentes perspectivas en Psicologia y tampoco se
contempla el uso de las TIC en las intervenciones psicoldgicas.

A continuacion se presenta un listado de referencias sobre masteres y cursos de especializacion
internacionales que se han encontrado en relacién con la tematica de la propuesta.

Tabla 2: Referentes académicos internacionales.

UNIVERSIDAD |DENOMINACION| TIPO ECTS |[MODALIDAD ENLACE
DEL TITULO
London Forensic Master (180 Presencial  |http://www.londonmet.ac.uk/
Metropolitan Psychology ECTS courses/postgraduate/forens
University | Lond ic-psychology---msc/
on (Reino Unido)
Utrecht University|Development and [Master  |120 Presencial http://www.uu.nl/masters/en/
(Holanda) Socialisation in ECTS development-and-
Childhood and socialisation-childhood
Adolescence
The University of |[Applied Master |1afio |Presencial http://www.ed.ac.uk/health/c
Edinburg (Reino |Psychology for linical-
Unido) Children & Young psychology/studying/msc-
People applied-psychology
University of Clinical Master |96 ECTS|Presencial http://www.uow.edu.au/hand
\Wollongong Psychology book/yr2012/pg/hbs/H12006
(Australia) 804.html
University of School & Clinical |[Méaster |2 afios |Presencial http://www.edpsychology.ual
Alberta (Canada) [Child Psychology berta.ca/GraduatePrograms/
School%20and%20Clinical
%20Child%20Psychology.a
Spx
University of School & Clinical |Master |2 afilos |Presencial http://www.oise.utoronto.ca/
Toronto (Canada)|Child Psychology aphd/Prospective _Students/
Programs/School Clinical
Child Psychology/index.htm
I
University British |School Master |61 ECTS|Presencial http://ecps.educ.ubc.ca/scho
Columbia Psychology ol-psychology/scps-
(Canada) graduate-programs/ma-
program/
University of Applied Master |1afio |Presencial http://www.ed.ac.uk/studyin
Edinburg (Reino |Psychology g/postgraduate/degrees/ind
Unido) (Healthcare) For ex.php?r=site/view&id=129
Children And
Young People
Goldsmiths, Psychology of Master  |180 Presencial http://www.gold.ac.uk/pg/ms
University of Social Relations ECTS c-psychology-social-
London relations/
University of Child and Family |Master |2 afios [Presencial |http://www.canterbury.ac.nz/
Canterbuty Psychology future-
(Nueva Zelanda) students/qualifications-and-
courses/postgraduate-
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certificates-and-
diplomas/postgraduate-
diploma-in-child-and-family-
psychology/
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Referentes académicos latinoamericanos

En Latinoamérica se observan numerosas propuestas de intervencién en la infancia y la
adolescencia, especialmente en Chile y Per(. Estas se adscriben a diversos modelos teéricos
ademas del cognitivo-conductual y el psicodinamico, como la Terapia Gestalt y el enfoque
sistémico. Nuevamente, no hemos hallado ninguna propuesta que plantee la integracién de las
diversas orientaciones tedricas. Asimismo, si bien existen formaciones enfocadas a la evaluacion
y diagnéstico, tampoco hemos encontrado formaciones que proporcionen conocimientos y
practica avanzada en las diferentes técnicas y herramientas de intervencion psicoldgica en la
etapa de la infancia y la adolescencia. Por otra parte, se constata la existencia de posgrados
entorno a tematicas especificas, como son las alteraciones del apego, el desarrollo de las
habilidades emocionales y de comunicacion, o las dificultades de aprendizaje. Estos focos de
interés denotan elementos de gran relevancia, que han sido incluidos en nuestra propuesta
formativa. La metodologia de ensefianza de las formaciones existentes se fundamenta en clases
expositivas, ejercicios practicos y experienciales, andlisis y presentacion de casos y lectura de

bibliografia pero raramente se incluyen actividades online.

Tabla 3: Referentes académicos latinoamericanos.

UNIVERSIDAD | DENOMINACION TIPO ECTS | MODALIDAD ENLACE
DEL TITULO
Universidad de |Psicologia Clinica [Master 98 Presencial http://www.uchile.cl/postgrado
Chile (Chile) Infanto - Juvenil créditos s/5683/psicologia-mencion-
psicologia-clinica-infanto-
juvenil
Universidad Psicologia Clinica |Master 720 Presencial http://postgrados.udp.cl/postit
Diego Portales (Infanto-Juvenil horas ulo-especializacion-
(Chile) psicologia-clinica-infanto-
juvenil-2015-2016/
Universidad Psicologia Clinica |Master 960 Presencial http://postgrados.umayor.cl/p
Mayor (Chile) |Infanto Juvenil horas ersonas/cursos_detalle.cfm?i
d=8288
Universidad del |Psicodiagnostico |Posgrado |128 Presencial http://psicologia.udd.cl/ver-
Desarrollo en Nifios y horas diplomado/diplomado-
(Chile) Adolescentes: psicodiagnostico-en-ninos-y-
Desde la adolescentes-desde-la-
Evaluacion hacia evaluacion-hacia-la-
la Formulacién de formulacion-de-
Intervenciones intervenciones-2/
Universidad Terapia Gestalt:  |Master 2 afios [Semi- http://www.ucentral.cl/magiste
Central de Chile [especializacién en Presencial r-en-terapia-gestalt-
(Chile) Infanto Juvenil / especializacion-en-infanto-
especializacién en juvenil/postgrado/2015-09-
Adultos 01/204902.html
Universidad del |Apego vy Posgrado |1 afio |Presencial http://psicologia.udd.cl/ver-
Desarrollo Psicopatologia del diplomado/diplomado-de-
(Chile) Desarrollo apego-y-psicopatologia-del-
desarrollo/
Universidad de |Psicologia Master 90 Presencial http://www.uchile.cl/postgrado
Santiago de Educacional créditos s/50155/psicologia-
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http://www.universia.cl/estudios/uchile/magister-psicologia-mencion-psicologia-clinica-infanto-juvenil/st/158305
http://www.universia.cl/estudios/uchile/magister-psicologia-mencion-psicologia-clinica-infanto-juvenil/st/158305
http://www.uchile.cl/postgrados/5683/psicologia-mencion-psicologia-clinica-infanto-juvenil
http://www.uchile.cl/postgrados/5683/psicologia-mencion-psicologia-clinica-infanto-juvenil
http://www.uchile.cl/postgrados/5683/psicologia-mencion-psicologia-clinica-infanto-juvenil
http://www.uchile.cl/postgrados/5683/psicologia-mencion-psicologia-clinica-infanto-juvenil
http://postgrados.udp.cl/postitulo-especializacion-psicologia-clinica-infanto-juvenil-2015-2016/
http://postgrados.udp.cl/postitulo-especializacion-psicologia-clinica-infanto-juvenil-2015-2016/
http://postgrados.udp.cl/postitulo-especializacion-psicologia-clinica-infanto-juvenil-2015-2016/
http://postgrados.udp.cl/postitulo-especializacion-psicologia-clinica-infanto-juvenil-2015-2016/
http://www.universia.cl/estudios/umayor/magister-psicologia-clinica-infanto-juvenil/st/225839
http://www.universia.cl/estudios/umayor/magister-psicologia-clinica-infanto-juvenil/st/225839
http://postgrados.umayor.cl/personas/cursos_detalle.cfm?id=8288
http://postgrados.umayor.cl/personas/cursos_detalle.cfm?id=8288
http://postgrados.umayor.cl/personas/cursos_detalle.cfm?id=8288
http://postgrados.umayor.cl/personas/cursos_detalle.cfm?id=8288
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-psicodiagnostico-en-ninos-y-adolescentes-desde-la-evaluacion-hacia-la-formulacion-de-intervenciones-2/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-psicodiagnostico-en-ninos-y-adolescentes-desde-la-evaluacion-hacia-la-formulacion-de-intervenciones-2/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-psicodiagnostico-en-ninos-y-adolescentes-desde-la-evaluacion-hacia-la-formulacion-de-intervenciones-2/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-psicodiagnostico-en-ninos-y-adolescentes-desde-la-evaluacion-hacia-la-formulacion-de-intervenciones-2/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-psicodiagnostico-en-ninos-y-adolescentes-desde-la-evaluacion-hacia-la-formulacion-de-intervenciones-2/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-psicodiagnostico-en-ninos-y-adolescentes-desde-la-evaluacion-hacia-la-formulacion-de-intervenciones-2/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-psicodiagnostico-en-ninos-y-adolescentes-desde-la-evaluacion-hacia-la-formulacion-de-intervenciones-2/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-psicodiagnostico-en-ninos-y-adolescentes-desde-la-evaluacion-hacia-la-formulacion-de-intervenciones-2/
http://www.universia.cl/estudios/ucen/magister-terapia-gestalt-especializacion-infanto-juvenil--especializacion-adultos/st/246183
http://www.universia.cl/estudios/ucen/magister-terapia-gestalt-especializacion-infanto-juvenil--especializacion-adultos/st/246183
http://www.universia.cl/estudios/ucen/magister-terapia-gestalt-especializacion-infanto-juvenil--especializacion-adultos/st/246183
http://www.universia.cl/estudios/ucen/magister-terapia-gestalt-especializacion-infanto-juvenil--especializacion-adultos/st/246183
http://www.universia.cl/estudios/ucen/magister-terapia-gestalt-especializacion-infanto-juvenil--especializacion-adultos/st/246183
http://www.ucentral.cl/magister-en-terapia-gestalt-especializacion-en-infanto-juvenil/postgrado/2015-09-01/204902.html
http://www.ucentral.cl/magister-en-terapia-gestalt-especializacion-en-infanto-juvenil/postgrado/2015-09-01/204902.html
http://www.ucentral.cl/magister-en-terapia-gestalt-especializacion-en-infanto-juvenil/postgrado/2015-09-01/204902.html
http://www.ucentral.cl/magister-en-terapia-gestalt-especializacion-en-infanto-juvenil/postgrado/2015-09-01/204902.html
http://www.ucentral.cl/magister-en-terapia-gestalt-especializacion-en-infanto-juvenil/postgrado/2015-09-01/204902.html
http://www.ucentral.cl/magister-en-terapia-gestalt-especializacion-en-infanto-juvenil/postgrado/2015-09-01/204902.html
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-de-apego-y-psicopatologia-del-desarrollo/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-de-apego-y-psicopatologia-del-desarrollo/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-de-apego-y-psicopatologia-del-desarrollo/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-de-apego-y-psicopatologia-del-desarrollo/
http://www.uchile.cl/postgrados/50155/psicologia-educacional
http://www.uchile.cl/postgrados/50155/psicologia-educacional
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Chile (Chile) educacional
Universidad Psicoandlisis con |Posgrado |1 afio |Presencial http://www.ucentral.cl/postitul
Central de Chile |nifios y 0-en-psicoanalisis-con-ninos-
(Chile) adolescentes y-adolescentes-desde-la-
desde la orientacion/postgrado/2015-
orientacion 09-02/150954.html
Lacaniana
Universidad del |Desarrollo de Posgrado |1 afio |Presencial http://psicologia.udd.cl/ver-
Desarrollo habilidades de diplomado/diplomado-
(Chile) comunicacion con desarrollo-de-habilidades-de-
adolescentes interaccion-y-comunicacion-
con-adolescentes-
enfrentamiento-conflictivo-o-
posibilidades-de-encuentro/
Pontificia Psicoterapia Posgrado |115 Presencial http://www.educacioncontinua
Universidad Infanto-Juvenil horas .uc.cl/19326-ficha-diplomado-
Catdlica de en-psicoterapia-infanto-juvenil
Chile (Chile)
Universidad Terapia Cognitiva- Master 2 afios |Presencial https://www.uigv.edu.pe/escu
Inca Garcilaso |Conductual de los ela-de-posgrado/?page _id=13
de la Vega Trastornos
(Pera) Psicoldgicos y
Psiquiatricos
Universidad Diagnéstico e Master 1 afio y |Presencial http://www.unife.edu.pe/escue
Femenina del |Intervencion medio la-
Sagrado Psicoeducativa posgrado/programas/maestria
Corazon (Peru) s/psicologia/maestria_psicolo
gia_diagnostico.html
Universidad Intervencion Méster 960 Presencial http:/postgrado.unheval.edu.
Nacional Psicoldgica e horas pel/index.php/maestrias/area-
Hermilio Investigacion salud/intervencion-
Valdizan (Perq) psicologica-e-investigacion-
psicologia
Universidad Psicologia Master 80 Presencial https://www.uigv.edu.pe/wp7/
Inca Garcilaso |Juridica y Forense créditos wp-
de la Vega content/uploads/2016/08/pisc
(Pera) ologia-juridica-forense.pdf
Universidad Psicologia Master 52 Presencial http://www.postgradoune.edu.
Nacional de Educativa pe/maestria_psicologia.html
Educacion
Enrique
Guzman y Valle
(Pert)
Universidad Psicologia Clinica |[Master 1 afio y |Presencial http://www.unife.edu.pe/escue
Femenina del |y de la Salud medio la-
Sagrado posgrado/programas/maestria
Corazén (Peru) s/psicologia/maestria_psicolo
gia_clinica.html
Universidad Intervencion Méaster 1 afio y |Presencial http://www.posgradoucv.com/
César Vallejo  |Psicoldgica medio ?page_id=2063
(Peru)
Universidad Psicologia Clinica |Master 2 aflos |Presencial http://psicologia.unmsm.edu.p

Nacional Mayor

y de la Salud

e/index.php/maestrias/psicolo
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http://www.uchile.cl/postgrados/50155/psicologia-educacional
http://www.uchile.cl/postgrados/50155/psicologia-educacional
http://www.universia.cl/estudios/ucen/postitulo-psicoanalisis-ninos-adolescentes-orientacion-lacaniana/st/246186
http://www.universia.cl/estudios/ucen/postitulo-psicoanalisis-ninos-adolescentes-orientacion-lacaniana/st/246186
http://www.universia.cl/estudios/ucen/postitulo-psicoanalisis-ninos-adolescentes-orientacion-lacaniana/st/246186
http://www.universia.cl/estudios/ucen/postitulo-psicoanalisis-ninos-adolescentes-orientacion-lacaniana/st/246186
http://www.universia.cl/estudios/ucen/postitulo-psicoanalisis-ninos-adolescentes-orientacion-lacaniana/st/246186
http://www.universia.cl/estudios/ucen/postitulo-psicoanalisis-ninos-adolescentes-orientacion-lacaniana/st/246186
http://www.ucentral.cl/postitulo-en-psicoanalisis-con-ninos-y-adolescentes-desde-la-orientacion/postgrado/2015-09-02/150954.html
http://www.ucentral.cl/postitulo-en-psicoanalisis-con-ninos-y-adolescentes-desde-la-orientacion/postgrado/2015-09-02/150954.html
http://www.ucentral.cl/postitulo-en-psicoanalisis-con-ninos-y-adolescentes-desde-la-orientacion/postgrado/2015-09-02/150954.html
http://www.ucentral.cl/postitulo-en-psicoanalisis-con-ninos-y-adolescentes-desde-la-orientacion/postgrado/2015-09-02/150954.html
http://www.ucentral.cl/postitulo-en-psicoanalisis-con-ninos-y-adolescentes-desde-la-orientacion/postgrado/2015-09-02/150954.html
http://www.ucentral.cl/postitulo-en-psicoanalisis-con-ninos-y-adolescentes-desde-la-orientacion/postgrado/2015-09-02/150954.html
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-desarrollo-de-habilidades-de-interaccion-y-comunicacion-con-adolescentes-enfrentamiento-conflictivo-o-posibilidades-de-encuentro/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-desarrollo-de-habilidades-de-interaccion-y-comunicacion-con-adolescentes-enfrentamiento-conflictivo-o-posibilidades-de-encuentro/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-desarrollo-de-habilidades-de-interaccion-y-comunicacion-con-adolescentes-enfrentamiento-conflictivo-o-posibilidades-de-encuentro/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-desarrollo-de-habilidades-de-interaccion-y-comunicacion-con-adolescentes-enfrentamiento-conflictivo-o-posibilidades-de-encuentro/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-desarrollo-de-habilidades-de-interaccion-y-comunicacion-con-adolescentes-enfrentamiento-conflictivo-o-posibilidades-de-encuentro/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-desarrollo-de-habilidades-de-interaccion-y-comunicacion-con-adolescentes-enfrentamiento-conflictivo-o-posibilidades-de-encuentro/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-desarrollo-de-habilidades-de-interaccion-y-comunicacion-con-adolescentes-enfrentamiento-conflictivo-o-posibilidades-de-encuentro/
http://psicologia.udd.cl/ver-diplomado/diplomado-desarrollo-de-habilidades-de-interaccion-y-comunicacion-con-adolescentes-enfrentamiento-conflictivo-o-posibilidades-de-encuentro/
http://www.universia.cl/estudios/uc/postitulo-psicoterapia-sistemica-ninos-adolescentes/st/159120
http://www.universia.cl/estudios/uc/postitulo-psicoterapia-sistemica-ninos-adolescentes/st/159120
http://www.educacioncontinua.uc.cl/19326-ficha-diplomado-en-psicoterapia-infanto-juvenil
http://www.educacioncontinua.uc.cl/19326-ficha-diplomado-en-psicoterapia-infanto-juvenil
http://www.educacioncontinua.uc.cl/19326-ficha-diplomado-en-psicoterapia-infanto-juvenil
http://www.educacioncontinua.uc.cl/19326-ficha-diplomado-en-psicoterapia-infanto-juvenil
http://www.universia.edu.pe/estudios/uigv/maestria-terapia-cognitiva-conductual-trastornos-psicologicos-psiquiatricos/st/238115
http://www.universia.edu.pe/estudios/uigv/maestria-terapia-cognitiva-conductual-trastornos-psicologicos-psiquiatricos/st/238115
http://www.universia.edu.pe/estudios/uigv/maestria-terapia-cognitiva-conductual-trastornos-psicologicos-psiquiatricos/st/238115
http://www.universia.edu.pe/estudios/uigv/maestria-terapia-cognitiva-conductual-trastornos-psicologicos-psiquiatricos/st/238115
http://www.universia.edu.pe/estudios/uigv/maestria-terapia-cognitiva-conductual-trastornos-psicologicos-psiquiatricos/st/238115
https://www.uigv.edu.pe/escuela-de-posgrado/?page_id=13
https://www.uigv.edu.pe/escuela-de-posgrado/?page_id=13
http://www.universia.edu.pe/estudios/unife/maestria-psicologia-mencion-psicologia-empresarial/st/238076
http://www.universia.edu.pe/estudios/unheval/maestria-psicologia-mencion-intervencion-psicologica-investigacion/st/158293
http://www.universia.edu.pe/estudios/unheval/maestria-psicologia-mencion-intervencion-psicologica-investigacion/st/158293
http://www.universia.edu.pe/estudios/unheval/maestria-psicologia-mencion-intervencion-psicologica-investigacion/st/158293
http://postgrado.unheval.edu.pe/index.php/maestrias/area-salud/intervencion-psicologica-e-investigacion-psicologia
http://postgrado.unheval.edu.pe/index.php/maestrias/area-salud/intervencion-psicologica-e-investigacion-psicologia
http://postgrado.unheval.edu.pe/index.php/maestrias/area-salud/intervencion-psicologica-e-investigacion-psicologia
http://postgrado.unheval.edu.pe/index.php/maestrias/area-salud/intervencion-psicologica-e-investigacion-psicologia
http://postgrado.unheval.edu.pe/index.php/maestrias/area-salud/intervencion-psicologica-e-investigacion-psicologia
http://postgrado.unheval.edu.pe/index.php/maestrias/area-salud/intervencion-psicologica-e-investigacion-psicologia
http://www.universia.edu.pe/estudios/uigv/maestria-psicologia-juridica-forense/st/238155
http://www.universia.edu.pe/estudios/uigv/maestria-psicologia-juridica-forense/st/238155
https://www.uigv.edu.pe/wp7/wp-content/uploads/2016/08/piscologia-juridica-forense.pdf
https://www.uigv.edu.pe/wp7/wp-content/uploads/2016/08/piscologia-juridica-forense.pdf
https://www.uigv.edu.pe/wp7/wp-content/uploads/2016/08/piscologia-juridica-forense.pdf
https://www.uigv.edu.pe/wp7/wp-content/uploads/2016/08/piscologia-juridica-forense.pdf
http://www.postgradoune.edu.pe/maestria_psicologia.html
http://www.postgradoune.edu.pe/maestria_psicologia.html
http://www.universia.edu.pe/estudios/unife/maestria-psicologia-mencion-psicologia-clinica-salud/st/201568
http://www.universia.edu.pe/estudios/unife/maestria-psicologia-mencion-psicologia-clinica-salud/st/201568
http://www.unife.edu.pe/escuela-posgrado/programas/maestrias/psicologia/maestria_psicologia_clinica.html
http://www.unife.edu.pe/escuela-posgrado/programas/maestrias/psicologia/maestria_psicologia_clinica.html
http://www.unife.edu.pe/escuela-posgrado/programas/maestrias/psicologia/maestria_psicologia_clinica.html
http://www.unife.edu.pe/escuela-posgrado/programas/maestrias/psicologia/maestria_psicologia_clinica.html
http://www.unife.edu.pe/escuela-posgrado/programas/maestrias/psicologia/maestria_psicologia_clinica.html
http://www.unife.edu.pe/escuela-posgrado/programas/maestrias/psicologia/maestria_psicologia_clinica.html
http://www.universia.edu.pe/estudios/ucv/maestria-intervencion-psicologica/st/237955
http://www.universia.edu.pe/estudios/ucv/maestria-intervencion-psicologica/st/237955
http://www.posgradoucv.com/?page_id=2063
http://www.posgradoucv.com/?page_id=2063
http://www.universia.edu.pe/estudios/unmsm/maestria-psicologia-mencion-psicologia-organizacional/st/244382
http://www.universia.edu.pe/estudios/unmsm/maestria-psicologia-mencion-psicologia-organizacional/st/244382
http://psicologia.unmsm.edu.pe/index.php/maestrias/psicologia-clinica-y-de-la-salud
http://psicologia.unmsm.edu.pe/index.php/maestrias/psicologia-clinica-y-de-la-salud
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de San Marcos

gia-clinica-y-de-la-salud

(Peru)

Universidad Psicologia Master 60 Presencial http://pg.unitru.edu.pe/index.p

Nacional de Educativa créditos hp?option=com_content&view

Trujillo (Peru) =article&id=67&Itemid=104

Universidad Prevencion e Master 1 afio y |Presencial http://www.unife.edu.pe/escue

Femenina del |intervencion en medio la-

Sagrado nifios y posgrado/programas/maestria

Corazon (Pert) |adolescentes s/psicologia/maestria_psicolo
gia_prevencion.html

Universidad Psicologia Clinica [Master 2 afios |Presencial http://www.unfv.edu.pe/SITE/

Nacional y de la Salud admision/eupg/index.php/mae

Federico strias-y-doctorados

Villarreal (Peru)

Universidad Intervencion Master 72 Presencial http://psicologia.unmsm.edu.p

Nacional Mayor |Psicoeducativa en créditos el/index.php/maestrias/interve

de San Marcos |Trastornos del ncion-psicoeducativa-en-

(Pera) Neurodesarrollo transtornos-del-
neurodesarrollo

Universidad Problemas de Méster 64 Presencial http://www.urp.edu.pe/pdf/mal

Ricardo Palma |Aprendizaje créditos la-

(Pera) curricular/posgrado/maestria/
psicologia-mencion-en-
problemas-de-aprendizaje.pdf

Universidad Psicopedagogia y |[Master 51 Presencial http://www.unfv.edu.pe/faculta

Nacional problemas del créditos des/fe/index.php/posgrado/pr

Federico aprendizaje ogramas?id=148

Villarreal

Universidad de |Psicologia Clinica |Master 50 Presencial http://www.fcctp.usmp.edu.pe/

San Martin de |de Nifios créditos posgrados/psicologia/program

Porres (Perua) as-presenciales/maestria-en-
psicologia-clinica-de-
ninos/introduccion

Universidad de |Psicologia de Master 50 Presencial http://www.fcctp.usmp.edu.pe/

San Martin de |Nifios y créditos posgrados/psicologia/program

Porres (Pertl) |Adolescentes con as-presenciales/maestria-en-

Problemas de psicologia-de-ninos-y-
Aprendizaje adolescentes-con-problemas-
de-aprendizaje/introduccion

Universidad Salud Mental del |Master 2 afios |Semipresencial |http://www.ucsm.edu.pe/e-

Catdlica de Nifio, del postgrado/ms-ciencias-salud/

Santa Maria Adolescente y de

(Per) la Familia

Universidad Cognicioén, Master 48 Presencial http://posgrado.pucp.edu.pe/

Catélica del Aprendizaje y créditos maestria/cognicion-

Peru (Pert) Desarrollo - aprendizaje-y-desarrollo/

Pontificia

Informes de asociaciones o colegios profesionales que avalan la propuesta

El Colegio Oficial de Psicélogos de Catalufia (COPC) y, mas en concreto, su Comité de Infancia
y Adolescencia, tiene por misién trabajar de forma transversal todos los temas que afectan a la
salud mental de la infancia y la adolescencia y ofrecer un foro de debate y actualizacion en este
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http://psicologia.unmsm.edu.pe/index.php/maestrias/psicologia-clinica-y-de-la-salud
http://psicologia.unmsm.edu.pe/index.php/maestrias/psicologia-clinica-y-de-la-salud
http://www.universia.edu.pe/estudios/unitru/maestria-educacion-mencion-psicologia-educativa/st/166678
http://www.universia.edu.pe/estudios/unitru/maestria-educacion-mencion-psicologia-educativa/st/166678
http://pg.unitru.edu.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=67&Itemid=104
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ambito.

Los psicélogos implicados en el disefio de este master, como miembros del COPC, asisten
regularmente a las actividades de este comité y comparten su mision y visién en busca de la
creacion de un master dentro de los estandares de calidad que persigue el colegio de
profesionales de la psicologia. Las aportaciones de este comité nos han sido de mucha utilidad
en el disefio de la propuesta de optatividad de nuestro plan de estudios.

Colectivos y expertos externos consultados

Para el disefio de este plan de estudios, la propuesta inicial del master se remitié a diferentes
instituciones, equipos profesionales y personas de referencia en el ambito para solicitar su
asesoramiento. En este documento se recogia el plan de estudios y la definicion del perfil, asi
como las competencias que se pretende formar, y se les solicitaba que aportaran tantas
propuestas, consideraciones y aclaraciones como consideraran adecuadas para mejorar la
definicidn, enfoque y orientacién del master. Las personas y entidades a las que les fue remitida
la propuesta fueron:

e Alfons Icart-Director General Fundacié Orienta (Sant Boi de Llobregat)

e Nuria de la Osa Chaparro- Profesora titular del Departamento de Psicologia Clinica y de
la Salud de la Universitat Autonoma de Barcelona.
Josep Maria Herrera Jofre-Director del Instituto Carl Rogers (Barcelona)
Montserrat Dolz- Jefe del Servicio de Psiquiatria y Psicologia Infantil y Juvenil, Hospital
de Sant Joan de Déu de Barcelona.

e Roser Casalprim-Coordinadora CSMIJ Fundacié Nou Barris (Barcelona)

e Ana Cobos Cedillo- Presidenta Confederacién Espafiola de Psicopedagogos (COPOE)

e José Pedro Espada- Director de Aitana Investigacién. Profesor titular en el &rea de
Personalidad, Evaluacién y Tratamiento psicologico de la Universidad Miguel Hernandez
(Elche).

Los expertos consultados valoran positivamente la oportunidad y pertinencia de la propuesta por
parte de la UOC. Sus aportaciones han permitido la redefinicién y ajuste final de la estructura del
programa del Master. Pero ademas se ha recopilado abundante informacién que sera tomada en
consideracion a la hora de concretar las actividades, materiales y recursos de las diferentes
asignaturas.

Descripcién de los procedimientos de consulta internos utilizados para la elaboracién del
plan de estudios

Proceso de reflexion metodolégica

El proceso de disefio de los planes de estudio de la UOC se fundamenta en dos procesos previos,
por un lado, los planes pilotos de adaptacién llevados a cabo en Catalufia en el curso 2005/06 y
su posterior implantacion, y por otro el proceso interno de reflexion y andlisis de algunos de los
conceptos basicos del EEES y su impacto en nuestra universidad. Los conceptos identificados y
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abordados por 8 grupos de trabajo interdisciplinares fueron:

. Créditos ECTS

. Competencias

. Plan docente

. Sistemas de evaluacién

. Reconocimiento de la experiencia profesional
. Materiales didacticos

. Aula virtual

. Trabajos final de Grado/Master

Para cada uno de estos grupos se concretaron objetivos de trabajo y se presentaron los
documentos de conclusiones a mediados del 2007, en julio de 2007 se concretan todas las
propuestas en el documento: Conclusiones finales al debate sobre la adaptacién metodologica
al EEES.

A partir de septiembre de 2007 se abren dos lineas de trabajo para dar un nuevo impulso a la
innovacion metodolégica relacionada con la actividad docente. Por una parte, se disefia un plan
de comunicacion para dar a conocer y extender formalmente a todo el profesorado y al personal
de gestion afectado las conclusiones finales del debate metodolégico, por medio de un plan de
formacién y comunicacién que se lleva a cabo a lo largo de 2008. Se pone también en marcha
una segunda fase de analisis, que da continuidad a los ocho temas mencionados, para llevar a
cabo el disefio operativo y la implementacion de las conclusiones de los temas tratados en la
primera fase, tanto en relacion con aspectos metodolégicos como con elementos de gestion
necesarios para su realizacion; ante la deteccion de nuevos temas que deben ser analizados por
parte de equipos de trabajo transversales, se esta reflexionando en torno a los recursos docentes
y los docentes colaboradores.

Procedimientos de consulta internos

La Universitat Oberta de Catalunya ha decidido impulsar para el curso 2017-2018 una nueva
titulacion de posgrado, el Master Universitario de Psicologia infantil y juvenil: técnicas y
estrategias de intervencion, en el marco del espacio europeo de educacién superior, de acuerdo
con los criterios fijados por el Real decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el cual se establece
la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

El proceso previo a la definicion del Master se enmarca en el Plan Estratégico de los Estudios
de Psicologia y Ciencias de la Educacion, y por el cual se prevé el disefio de una oferta de
posgrado y formacion continuada. Para ello, se cre6 adhoc el Consejo Online de la UOC, que
tenia por objetivo conocer la opinién de estudiantes y graduados de la universidad en relacion a
la oferta formativa de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Salud. Entre mayo y junio del
2015 se recogio la opinién de 1500 usuarios. La psicologia clinica fue el area de mayor interés,
subrayando la necesidad de los estudiantes de ampliar su formacion con corrientes distintas a la
cognitiva-conductual, que es la predominante en el Grado de Psicologia.
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Para ampliar la informacién aportada por este Consejo, entre febrero y marzo de 2016 se elabor6
una breve encuesta que se envié a estudiantes y graduados de Psicologia de la UOC y a
profesionales externos en ejercicio. En esta encuesta se les solicitaba su opinién e interés acerca
de la posibilidad de cursar masteres y/o cursos de especializaciéon en la UOC, y se les proponia
gue eligieran qué ambito o tematica de intervencion les resultaba mas atractiva de entre las
opciones que en esos momentos se estaban planteando desde los Estudios de Psicologia y
Ciencias de la Salud.

Se obtuvieron 1356 respuestas a este cuestionario. En conjunto, los resultados indican que la
propuesta de un master universitario que dé continuidad a los estudios de grado en materia de
salud mental les resulta atractiva. En relaciéon a los ambitos de especializacién propuestos, la
intervencién en el ambito de la infancia obtuvo el 56% de los votos y la intervencion en el ambito
de adultos el 46%, siendo las dos opciones mas votadas de entre todas las disponibles
(intervencion en infancia y adolescencia, intervencion en adultos, adicciones, enfermedades
crénicas y TIC, psicopedagogia).

Para trabajar la definicién del Master de Psicologia infantil y juvenil: técnicas y estrategias de
intervencioén. se ha seguido el protocolo interno de la UOC para la elaboracién de las propuestas,
con la consecuente creacién de una comision de titulacién que cuenta con el apoyo de los
diferentes equipos implicados en el disefio e implantacién del programa. En este proceso previo
de definicion del nuevo Master han participado activamente todos los profesores de los Estudios
de Psicologia y Ciencias de la Educacion de la UOC implicados en él, y también el personal de
gestién asociado a los estudios.

La Comision de la Titulacion esta formada por el Subdirector de los Estudios de Psicologia y
Ciencias de la Educacion, el Dr. Manuel Armayones, y los profesores Dra. Noemi Guillamon,
futura directora de este master, Dra. Marta Reinoso, Dra. Euldlia Hernandez, Dra. Adriana
Ornellas y Dra. lolanda Garcia, de los mismos Estudios, el Manager del programa, el Sr. Xavier
Ruiz y la Técnica de Gestion Académica, la Sra. Eva Ollé. Esta comision se ha reunido de forma
periédica y han trabajado intensamente en la definicion final de aspectos destacados en la
propuesta como el perfil profesional, las orientaciones, la definicion de las competencias
especificas del Master y el plan de estudio propuesto, y a partir de los referentes descritos en el
punto 2.2 y de las aportaciones realizadas por los agentes internos y externos.

Respecto a la Comision de Apoyo a la Titulacion esta integrada por miembros del Area de
Programacion y Calidad, el Area de Servicios Académicos, el Area de Marketing y Comercial. La
finalidad de esta comisién ha sido, a través de procedimientos de informacién y consulta, velar
por la viabilidad metodolégica, operativa, econdmica y de calidad de la propuesta, asi como para
dotar de coherencia al conjunto de propuestas de nuevo Master en curso de elaboracion.

Los resultados de todo este proceso de participacion y consultas tanto externas como internas
han sido incorporados en el disefio del Master, especialmente por lo que respecta a:

e definicion de los perfiles profesionales en los que se centra la formacion.
e concrecion de los objetivos y de las competencias.
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® planificacién del plan de estudios, tanto en su contenido como en la metodologia de
estudio.

Por otro lado, este procedimiento de consulta ha permitido establecer diversos contactos con
instituciones del ambito de la salud mental infantojuvenil con los que se esta trabajando para
establecer convenios de colaboracion respecto a centros de practicas y seleccion de profesorado
colaborador.

2.3 Potencial de lainstitucion y su tradicion en la oferta de ensefianzas
Adecuacion alos objetivos estratégicos de la universidad.

Esta nueva titulacion de Master de Psicologia infantil y juvenil: técnicas y estrategias de
intervencioén viene a complementar la oferta ya existente en los Estudios de Psicologia y Ciencias
de la Educacion y se enmarca en el Plan Estratégico de dichos estudios. En este plan se prevé
un conjunto de acciones destinadas a incrementar el prestigio académico y social de sus
titulaciones, para que tengan una mayor visibilidad y estén encaminadas a una adecuacion
continua a las nuevas realidades y necesidades que se presentan en nuestra sociedad,
mediante, entre otros, el disefio de una oferta de posgrado y de formaciéon continuada en
Psicologia.

Los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educaciéon de la UOC estan integrados por un
colectivo de 53 personas, de las cuales 43 son profesores (la cifra incluye al director de estudios
y a los directores de programas) y 10 de personal de gestion (2 managers de programa, 7
técnicos de gestiébn académica, 1 técnico de apoyo a la direccién de los estudios). Ademas,
disponen de un equipo externo de docentes colaboradores —tutores y profesores docentes— para
llevar a cabo el desarrollo de los programas. De los 43 docentes, un 91% son doctores y un 77%
cuenta con evaluacion positiva de la agencia.

Asimismo este Master se ajusta a la estrategia de crecimiento y desarrollo disefiada por la
Universidad Oberta de Catalunya en general y que se plasma en el Plan Estratégico de la
Universidad para el periodo 2014-2020. A parte de estos objetivos estratégicos, este Master
queda alineado con la estrategia de la UOC para ser una universidad global. En este sentido,
desde la Universidad se pretende que sus programas contribuyan a:

e la formacion de ciudadanos globales a lo largo de la vida, con competencias basicas
que les permitan entender y enfrentarse a un mundo de cambio permanente.

e la formacion de profesionales globales, con competencias transferibles y técnicas que
les permitan resolver problemas de un mercado laboral global y adaptarse a los
cambios a lo largo de la vida.

Tanto el enfoque de la titulacidon que se presenta como el perfil de formacion del profesional
gue queremos formar va precisamente en la linea de estos dos objetivos.

En general, la propuesta de Master que se presenta queda perfectamente enmarcada con los
objetivos y estrategias institucionales para los préximos afios.

02/02/2017 19/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

Coherenciacon otros titulos existentes o tradicién previa en estudios de naturaleza o nivel
similares.

Esta propuesta de Master supone la continuidad natural para todos aquellos estudiantes de la
Licenciatura o Grado de Psicologia que deseen especializarse en el ambito de la intervencion
psicologica infantojuvenil, y muy especialmente para aquellos profesionales en ejercicio que
desean ampliar y actualizar los recursos terapéuticos de que disponen en su trabajo con nifios y
adolescentes.

En cuanto a su complementariedad, esta propuesta de Master complementa la oferta ya existente
en los estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacion que en la actualidad son:

e 2 grados: Psicologia y Educacién Social

e 6 Masteres universitarios: Psicologia general sanitaria (conjuntamente con la
Universidad de Girona); Empleo y mercado de trabajo: intervencién y coaching en el
ambito laboral; Educacion y TIC (e-learning); Dificultades del aprendizaje y trastornos del
lenguaje; Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria vy
Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas (master interuniversitario
UPF-UOC), especialidades de Ciencias Naturales, Formacion y Orientacién laboral,
Inglés y Orientacion educativa; y Formacion del Profesorado de Educaciéon Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianza de Idiomas
(interuniversitario UAB/UB/UPC/UPF/UQC) especialidad de matematicas

e Una variada oferta de Méasteres propios, Posgrados y especializaciones.

Asimismo cabe destacar la participacién activa de los Estudios de Psicologia y Ciencias de la
Educacién en titulaciones de otros Estudios de la Universidad: Grado de Criminologia de los
Estudios de Derecho y Méaster Universitario de Neuropsicologia de los Estudios de Ciencias de
la Salud.

Por otro lado, desde los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacion se vienen ofertando
estudios cuyos graduados son alumnado potencial del Master de Psicologia infantil y juvenil:
técnicas y estrategias de intervencién. En el siguiente cuadro se pueden ver estos estudios y el
numero de graduados acumulados desde que empezé el primer curso académico en la UOC en
el afio 1995.

Tabla 4. Graduados en la UOC acumulados desde 1995 hasta 2016.

Total acumulado
2n. ciclo en Psicopedagogia 3.403
Grado en psicologia 647
Licenciatura en psicologia 1.662
Total 5.993
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Ademas, tal y como se ha mencionado anteriormente, el Master viene a dar respuesta a la
demanda de los graduados en Psicologia, y en concreto a aquellos que con un perfil de
optatividad en Psicologia Clinica y de la Salud les permita cursar una formacion y adquirir unas
competencias especializadas en la intervencion en el ambito clinico infantojuvenil.
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Lineas de investigaciéon asociadas: grupos de investigacion, proyectos en el altimo
trienio, convenios, tesis, publicaciones y, en su caso, reconocimiento de calidad
alcanzados.

Son importantes los estudios e investigaciones actuales vinculados con la tematica de éste
master realizados por los diferentes grupos de investigacién de los Estudios de Psicologia y
Ciencias de la Educacion. Sin entrar en el detalle de las lineas de investigacion de cada profesor,
pues ya se incluyen en el cuadro resumen del punto 6, es relevante destacar la presencia y el
trabajo del profesorado en diferentes grupos de investigacién estrechamente vinculados con la
intervencién psicolégica en nifios y adolescentes. Seguidamente se recoge un breve resumen
de cada grupo de investigacion:

Psicologia, Salud y Red (PSINET) es un grupo de investigacién consolidado reconocido
por la Generalitat de Catalunya (2014, SGR858) que pertenece a los Estudios de
Psicologia y Ciencias de la Educaciéon de la UOC y esta dirigido por la doctora Eulalia
Hernandez. Forman parte de él muchos de los profesores de este master. PSINET tiene
como obijetivo principal el estudio de los aspectos psicolégicos vinculados al uso de las
TIC en relacion a la salud y la calidad de vida de las personas. Dentro de este grupo de
investigacion las lineas mas directamente relacionadas con la tematica del méster son
dos: Adolescentes en red, dirigida por la directora de éste master, Dra. Noemi
Guillaman, que tiene por objetivo mejorar la salud y calidad de vida de los adolescentes
a través del uso de las TIC. Dentro de esta linea actualmente se esta desarrollando un
proyecto de promocion de la salud adolescente mediante recursos digitales en convenio
con el Instituto Catalan de la Salud (area Barcelona Norte) y otro proyecto que forma
parte de una tesis doctoral que consiste en el disefio de una intervencién en linea dirigida
a la prevencion de los trastornos de ansiedad en adolescentes. En segundo lugar, la
linea sobre dolor crénico y TIC esta desarrollando el proyecto DARWEDb, un programa
online para nifios con dolor abdominal recurrente y sus familias subvencionado por el
Ministerio de economia y competitividad, y una tesis doctoral centrada en la creacion y
desarrollo de un recurso en linea para la mejora de las relaciones sociales de
adolescentes con Artritis Idiopatica Juvenil (AlJ). Ademas de estas dos lineas, el grupo
esta participando en el proyecto JUNTS, que pretende mejorar la alfabetizacion sobre
salud en el ambito de las enfermedades minoritarias y es un programa interuniversitario
subvencionado por la Obra Social La Caixa. Este grupo tiene una larga trayectoria en el
disefio y aplicacién de recursos digitales para la mejora de la salud y calidad de vida en
diversos colectivos. Asi, la red social APTIC (activa hasta el 2014) fue creada en
colaboracién con el Espai d’Associacions del Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona,
y dirigida a profesionales y cuidadores de nifios con enfermedades cronicas con el
objetivo de ofrecer una herramienta TIC que contribuyera a la mejora de los procesos de
cuidado de la salud. En la misma linea, el proyecto de 1+D (PSI2008-01124/PSIC) sobre
calidad de vida en cuidadores de nifios con paralisis cerebral llevd a cabo una
intervencién en linia para disminuir la percepcién de sobrecarga y mejorar la calidad de
vida de las familias de estos nifios. En el marco de este grupo de investigacion, en el
Gltimo trienio se han presentado 7 trabajos finales de master, se estan dirigiendo 5 tesis
doctorales y se han publicado numerosos trabajos en revistas cientificas de impacto.
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El Grupo de Investigacién en Cognicidon y Lenguaje (GRECIL), se ha centrado en
analizar los aspectos cognitivos en el procesamiento del lenguaje de nifios con
alteraciones del lenguaje. En proyectos como “Procesamiento del lenguaje y
comprension del evento en nifios con diferente competencia lingiistica” (SEJ2007-
62743) se ha dedicado a analizar la representacion semantica de los nifios con Trastorno
Especifico del Lenguaje (TEL) y sus repercusiones en el reconocimiento y produccién de
verbos y en la comprension y produccién de oraciones. Del mismo modo, mediante el
Proyecto Binding, en convenio con el Departamento de Ensefianza de la Generalitat de
Catalunya, se ha analizado la adquisicién de la lectura e intervencidn en la dislexia. Fruto
de estos trabajos, en el Gltimo trienio se ha presentado una tesis doctoral y dos trabajos
finales de master. Los miembros de este grupo de investigacion son profesores del
Master de Dificultades del aprendizaje y trastornos del lenguaje, que guarda sinergias
con el méaster que se propone en esta memoria en relacion a la intervencion psicolégica
con nifios y adolescentes.

El Grupo de investigacion consolidado Esbrina — Subjetividades, visualidades y
entornos educativos contemporaneos (2014 SGR 632), que cuenta entre sus miembros
a investigadores de la Universitat de Barcelona, Universitat Autonoma de Barcelona,
Universitat Internacional de Catalunya y la Universitat Oberta de Catalunya. Entre sus
lineas de investigacion destacan: las dimensiones institucionales, organizativas,
simbdlicas y tecnoldgicas de los entornos educativos contemporaneos de aprendizaje;
la funcién de los diferentes lenguajes y las visualidades en la constitucion de las
subjetividades y el aprendizaje; los papeles de la cultura digital y visual en la ensefianza
y el aprendizaje en la sociedad del conocimiento. La aportacion de los miembros de este
grupo al master se centra especialmente en la metodologia de aprendizaje que le
caracteriza y que desarrollaremos en el apartado 5 de la presente memoria.

El Grupo de Investigacion sobre Entornos y Materiales para el Aprendizaje (GR-
EMA) de la Universidad de Barcelona, que cuenta entre sus miembros a profesores de
la UOC que participan en este master. La actividad de investigacion del grupo se sitia
en el ambito del disefio de materiales y entornos para el aprendizaje en el siglo XXI. Se
dedica al estudio y analisis de los elementos y las caracteristicas que pueden favorecer
disefios facilitadores de los procesos de aprendizaje en nuestra sociedad. Por la
relevancia de los materiales y de los entornos en cualquier proceso formativo, la
investigacién del GR-EMA se contextualiza en las etapas educativas dentro del sistema
educativo reglado (educacion infantil, primaria, secundaria y universitaria), asi como en
el ambito social, cultural y comunitario en un sentido amplio. Las aportaciones de este
grupo al master se centran en la metodologia de aprendizaje que le caracteriza y que
desarrollaremos en el apartado 5 de la presente memoria y en el enfoque desde el ambito
educativo en el contenido de las asignaturas.
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3. COMPETENCIAS-

Competencias bésicas

RD 1393/2007, modificado por RD 861/2010
Se garantizaran, como minimo las siguientes competencias basicas, en el caso de Master:

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB7- Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio;

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de
Sus conocimientos y juicios;

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones —y los conocimientos y razones
Ultimas que las sustentan— a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigiedades;

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autonomo.

Competencias generales

CG1 - Reconocer y comparar distintos enfoques y técnicas de intervencion, asi como sus
correspondientes modelos tedricos de referencia;

CG2 - Aplicar un proceso sistematico y fundamentado para valorar los distintos factores que
inciden en una situacién y tomar decisiones adecuadas, asumiendo la responsabilidad de las
consecuencias;

CG3 - Incorporar la reflexién y actuar de acuerdo con la responsabilidad social y ética profesional
en el andlisis, disefio y seguimiento de cada proceso de intervencion;

CG4 - Adaptarse a distintos planteamientos y condiciones de una situacion, procedimientos y
herramientas de trabajo para abordar un caso o resolver un problema de la forma més efectiva
posible;

CG5 - Generar ideas nuevas con el propésito de dar respuesta a las necesidades y demandas
planteadas, ya sean personales, organizativas, o sociales, de forma imaginativa e innovadora;
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Competencias transversales

CT1 — Utilizar las herramientas y entornos digitales de forma adecuada para el trabajo en red y
en la red, tanto con fines académicos como profesionales;

CT2 - Expresarse por escrito en el registro adecuado y utilizando la terminologia propia del
ambito para la elaboracion de dictamenes profesionales e informes psicolégicos u otros
documentos propios de este nivel académico y profesional.

Competencias especificas

CEL1 - Identificar y analizar de forma critica los retos y necesidades planteados por la sociedad
actual a los profesionales del ambito de la intervencién psicolégica infantojuvenil;

CE2 - Comprender la complejidad del rol del profesional en el ambito de la intervencion
psicol6gica infanto-juvenil y tener capacidad para actuar de acuerdo con el mismo a distintos
niveles, teniendo en cuenta aspectos éticos y legales, asi como metodolégicos propios del
campo;

CES - Analizar, relacionar y utilizar de forma integrada modelos y posiciones tedricas diferentes
en el ambito de la intervencién psicolégica infantojuvenil;

CE4 - Comprender, analizar y aplicar las principales técnicas existentes en el marco de los
modelos tedricos de referencia, en el ambito de la intervencién psicolégica infantojuvenil;

CES5 - Identificar, analizar y valorar los parametros o factores que inciden en cada caso, con el
propdsito de determinar la linea de actuacion mas idénea para cada situacién y contexto
especificos en el ambito de la intervencién psicoldgica infantojuvenil;

CES®6 - Disefiar, planificar y aplicar acciones y planes de intervencion, considerando los factores
especificos que inciden en cada caso y los referentes tedricos y metodolégicos propios del &mbito
de la intervencion psicolégica infantojuvenil;

CE7 - Realizar el seguimiento y valorar la evolucion del conjunto de decisiones y acciones
implicadas en la intervencion a partir de la definicién y evaluacion de indicadores de proceso
dentro del plan de intervencién establecido en el ambito de la intervencion psicoldgica
infantojuvenil;

CES8 - Analizar las necesidades, disefiar y aplicar acciones y planes de intervencién psicolégica
en el ambito infantojuvenil que integren el uso de recursos TIC, con el propdsito de mejorar o
potenciar la eficacia de las técnicas o estrategias escogidas para cada caso y contexto
especificos;
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CE9 - Comunicar resultados y conclusiones de una intervencién de forma efectiva y adaptada a
los distintos interlocutores implicados, utilizando la terminologia propia del ambito de la
intervencion psicoldgica infantojuvenil y teniendo en cuenta el codigo ético y deontoldgico de la
profesion, a través de diferentes medios, canales y formatos.

CE10 - Identificar las propias necesidades personales y profesionales, asi como las del contexto
social de intervencién, con el propésito de actualizarse y desarrollarse profesionalmente de forma
permanente en los campos relacionados con la intervencion psicoldgica infantojuvenil.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistemas de informacién previa
Sistemas de informacién y acogida

Para asegurar que la informacion esté a disposicion de toda persona potencialmente interesada
en acceder a esta titulacién, la UOC ofrece al publico en general informacién completa sobre sus
programas formativos y sobre su metodologia de ensefianza-aprendizaje a través del portal web
de la Universidad. Ademas, ofrece informacion a través del servicio de atencién individualizada
de sus centros de apoyo, y de las sesiones presenciales informativas de los distintos programas
gue se realizan en estos centros.

El proceso de acogida en la UOC para los nuevos estudiantes contempla de forma amplia los
siguientes aspectos:

e La informacién sobre el programa: Presentacion, Requisitos de acceso vy titulacion,
Equipo docente, Plan de estudios, Reconocimiento de créditos, Precio y matricula,
Obijetivos, perfiles y competencias, Salidas profesionales.

e La informacion sobre el entorno virtual de aprendizaje: el Campus Virtual y el Modelo
educativo.

Asesoramiento para la matricula por medio del tutor o la tutora.
Herramientas para la resolucién de dudas y consultas, por medio de canales virtuales o
de los centros de apoyo.

A partir del momento en que el futuro estudiante solicita su acceso a la Universidad y recibe
informacion sobre toda la documentacién que debera presentar, se inicia el proceso de
tramitacion de dicha solicitud. La tramitacion implica su alta en el Campus Virtual, con un perfil
especifico de «incorporacion» que facilita el acceso a la informacién relevante de acogida y
orientacién para los estudiantes de nuevo ingreso. Ademas, se le asigna un tutor o tutora, que le
dara apoyo y orientaciones en el momento de formalizar su primera matricula, y accede a un
aula de tutoria donde encuentra informacién relevante para su acceso a la universidad. El tutor/a,
dependiendo de cual sea el perfil personal, académico y profesional del estudiante, orientara la
propuesta de matricula, valorando tanto la carga docente en créditos que éste puede asumir en
un semestre como los contenidos y las competencias de las distintas materias propuestas, en
funcion de sus conocimientos previos, experiencia universitaria y expectativas formativas.

Tal como se describe mas adelante y en detalle (véase el apartado 4.3), el modelo de tutoria de
la UOC se dota de un plan que permite ajustar las caracteristicas de la accién tutorial a las
diferentes fases de la trayectoria académica del estudiante, y también a los diferentes momentos
de la actividad del semestre: matricula, evaluacion... Asimismo, se ajusta a la singularidad de
cada una de las titulaciones por medio de planes de tutoria especificos para cada programa.

Sumandose a la accién del tutor/a, y para atender cuestiones no exclusivamente docentes de la
incorporacion del estudiante (informacién relativa a aplicaciones informéticas, material
impreso...), la universidad pone a disposicion de los estudiantes el Servicio de Atencion que
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aglutina el Servicio de atencion de consultas y el Servicio de ayuda informatica. El Servicio de
atencién a consultas es el responsable de resolver cualquier duda académica o administrativa.

El acceso al servicio de atencién de consultas es Unico para el estudiante —siempre accede desde
la misma aplicacién informética disponible desde el campus—y es atendido por un mismo equipo.
Este sera el responsable de buscar la respuesta a la consulta hecha y de facilitarla al estudiante.

El Servicio de ayuda informatica asesora a los usuarios del campus virtual en relacién a las
posibles dudas o incidencias que puedan surgir en la utilizacién del campus virtual, los problemas
de acceso a los materiales y el software facilitado por la universidad.

Perfil de ingreso exigido

Para cursar este Master universitario se requiere haber realizado alguno de los estudios que se
detallan a continuacion:

Licenciatura o Grado de psicologia

Licenciatura, Grado o Master de psicopedagogia
Licenciatura o Grado de Medicina. Especialidad psiquiatria
y titulaciones afines.

Con el objetivo de compensar las posibles deficiencias formativas que pudieran existir en cada
caso, en funcion de la titulacion de origen de los estudiantes y de su experiencia profesional, se
recomendara/requerira a los estudiantes la realizacion de créditos de formacion compensatoria
de forma previa o simultanea con el Master. Esta recomendacion se realizard mediante una
tutorizacion y evaluacion personalizada de las competencias previas de cada estudiante.

Ademas, se recomienda también un nivel de competencia en inglés equivalente al nivel B2 del
marco comun europeo de lenguas y un nivel de competencia a nivel de usuario en el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Las solicitudes de acceso y admision seran gestionadas por los érganos administrativos de la
Universidad, que garantizaran el cumplimiento de las condiciones de acceso legalmente
establecidas asi como de las condiciones de admision.

4.2 Requisitos de acceso y criterios de admision

Las vias de acceso al Master son las previstas en la normativa aplicable legalmente tal y como
quedan recogidos en los articulos 10, 11 y 12 del Capitulo Il. Acceso a estudios universitarios de
grado y master universitario de la Normativa académica de la Universitat Oberta de Catalunya
aplicable a los estudios universitarios EEES aprobada por el Comité de Direccion Ejecutivo de
18 de diciembre de 2012 y por la Comision Permanente de Patronato de 9 de abril de 2013:

Capitulo Il . Acceso a estudios universitarios de grado y master universitario
Seccion 2.2 Acceso a estudios de master universitario
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Articulo 10. Requisitos de acceso a estudios de master universitario

1. Pueden acceder a estudios de master universitario los estudiantes que cumplen con alguno
de los siguientes requisitos de acceso:

a . Los estudiantes que estan en posesion de un titulo universitario oficial espafiol o de un titulo
expedido por una institucion de educacién superior que pertenezca a un estado integrante del
espacio europeo de educacién superior que faculte para acceder a ensefianzas oficiales de
master .

b . Los estudiantes que estan en posesion de una titulacion emitida por una institucién de
educacion superior ajena al espacio europeo de educacidén superior y que han obtenido su
homologacion con el titulo universitario oficial espafiol que corresponda.

c . Los estudiantes que estan en posesion de una titulacion emitida por una instituciéon de
educacion superior ajena al espacio europeo de educacion superior y, sin necesidad de
homologacién de su titulo, acreditan en la Universidad un nivel de formacién equivalente a los
correspondientes titulos oficiales espafioles, y que faculta en el pais expedidor del titulo para el
acceso a ensefianzas de posgrado.

2. Con relacién a la letra a del apartado anterior, los estudiantes que estan en posesion de un
titulo oficial de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto
Técnico pueden acceder a ensefianzas oficiales de méster universitario sin ningun requisito
adicional de acceso.

La Universidad puede exigir formacion adicional necesaria para el acceso a un master
universitario a los estudiantes que estan en posesion de un titulo de Diplomado, Ingeniero
Técnico o Arquitecto Técnico, teniendo en cuenta la adecuacion entre las competencias y los
conocimientos derivados de las ensefianzas cursadas en el plan de estudios de origen y los
previstos en el plan de estudios del master universitario de destino, de acuerdo con lo que se
haya previsto en la memoria del master universitario .

Articulo 11. Verificacion del nivel de formacién de un titulo de educacion superior ajeno al EEES

1. De acuerdo con la via de acceso prevista en el articulo 10 .1c de esta normativa, los titulados
en sistemas educativos ajenos al espacio europeo de educacion superior que quieren acceder a
un master universitario sin necesidad de homologacion, deben solicitar la verificacion de su nivel
de formacion .

2. La solicitud de verificacion del nivel de formacion hay que hacerla por los canales y en los
plazos establecidos por la Universidad, y acompafiarla de la siguiente documentacion:

a. Fotocopia del titulo de educacion superior.

b. Fotocopia de la certificacion académica que acredita que el titulo de educacion superior
permite el acceso a ensefianzas de posgrado.

Salvo que la documentaciéon haya sido expedida por un estado miembro de la Unién Europea,
hay que entregarla correctamente legalizada por via diplomética o, en su caso, mediante la
apostilla del convenio de La Haya de 5 de octubre de 1961. Asimismo, si la documentacion
original no esta en lengua catalana, espafiola o inglesa, se debe entregar legalmente traducida
por un traductor jurado, por cualquier representacion diplomatica o consular del Estado espafiol
en el extranjero, o por la representacion diplomética o consular en Espafia del pais del cual es
ciudadano el candidato o, en su caso, del de procedencia del documento .

3. La solicitud de verificacion del nivel de formacion de un titulo extranjero de educacién superior
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tiene una tasa asociada. El importe de esta tasa, en las ensefianzas universitarias oficiales en
lengua catalana, es el que establece el decreto por el cual se fijan los precios de los servicios
académicos en las universidades publicas de Catalufia y en la UOC, y en las ensefianzas
universitarias oficiales en lengua espafiola y otras lenguas que se establezcan, es el que fija el
Patronato de la FUOC.

4. Los estudiantes que obtienen la verificacion de su nivel de formacion, pueden acceder a la
Universidad por esta via y formalizar la matricula en las ensefianzas de master universitario
solicitadas.

5. La admisién a estudios de master universitario por esta via en ningdn caso implica la
homologacion del titulo extranjero de educacion superior, ni el acceso a otros estudios distintos
a los solicitados.

Articulo 12. Criterios especificos de admision a master universitario

1. Los estudiantes pueden ser admitidos a un master universitario de acuerdo con los requisitos
especificos de admision y los criterios de valoracién de méritos establecidos para cada master
universitario.

2. Los requisitos de admisién pueden consistir en la necesidad de superar complementos
formativos en ambitos disciplinarios concretos, en funcién de la formacion previa acreditada por
el estudiante. Estos complementos formativos podran formar parte del master universitario
siempre y cuando en total no se superen los 120 créditos.

Criterios de admisién

Solo podran acceder al Master los estudiantes que estén en posesion de alguno de los titulos
mencionados en el perfil de ingreso, es decir:

. Licenciatura o Grado de Psicologia

. Licenciatura, Grado o Master de Psicopedagogia

. Licenciatura o Grado de Medicina. Especialidad Psiquiatria
. y titulaciones afines

Los estudiantes que no provengan de la Licenciatura o Grado de psicologia deberan cursar hasta
un minimo de 9 créditos y un maximo de 12 créditos de complementos formativos.

Estos créditos se impartiran en tres asignaturas:

Psicopatologia infantil (3 ECTS)
Técnicas de intervencion y tratamiento psicolégico | (6 ECTS)
Psicologia del desarrollo | (6 ECTS)

La identificacion de los complementos formativos correra a cargo del tutor y se desarrollara de
manera personalizada durante el periodo de incorporacién, previo a la primera matricula. No sera
obligatoria la realizacion de dichos complementos para acceder al Master, pero si para la
obtencion del titulo.

La informacion sobre los complementos formativos queda especificada al final de este apartado
4, en el punto Complementos formativos.
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4.3 Apoyo a estudiantes
Incorporacién y orientacion a los estudiantes

Una vez el estudiante de nuevo ingreso formaliza su matricula en la universidad con las
orientaciones de su tutor/a, tiene acceso a las aulas virtuales de las asignaturas que cursa
durante el semestre.

La responsabilidad sobre las asignaturas del Master recae en el profesor responsable de
asignatura (PRA). Cada PRA se responsabiliza de un grupo de asignaturas dentro de su area
de conocimiento y es el responsable de garantizar la calidad de la docencia que recibe el
estudiante, por lo que esta presente en todo el proceso de ensefianza/aprendizaje, desde la
elaboracién, supervision y revision de los materiales docentes hasta la seleccién, coordinacion y
supervision de los profesores colaboradores, el disefio del plan docente, la planificacion de todas
las actividades del semestre y la evaluacion de los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

El profesor colaborador, bajo la direccion y coordinacion del profesor responsable de asignatura,
es para el estudiante la figura que le orientara en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y en su
progreso académico. Es la guia y el referente académico del estudiante, al que estimula y evalla
durante el proceso de aprendizaje, y garantiza una formacion personalizada. Su papel se centra
en lo siguiente:

Ayudar al estudiante a identificar sus necesidades de aprendizaje.

Motivarle para mantener y reforzar su constancia y esfuerzo.

Ofrecerle una guia y orientacién del proceso que debe seguir.

Resolver sus dudas y orientar su estudio.

Evaluar sus actividades y reconocer el grado de consecucion de los objetivos de
aprendizaje y del nivel de competencias asumidas, proponiendo, cuando sea necesario,
las medidas para mejorarlas.

Ademas del profesor colaborador, y tal y como ya se ha explicado, el tutor ofrece apoyo a los
estudiantes durante el desarrollo del programa.

En funcién del progreso académico del estudiante durante el desarrollo del programa, la accién
tutorial se focaliza en aspectos diferentes de la actividad del estudiante. Asi, en un primer
momento, al inicio de su formacién, el tutor se encarga de acoger e integrar al estudiante en la
comunidad universitaria y de asesorarle respecto de las caracteristicas académicas y docentes
del programa al que quiere acceder; le acompafa en su adaptacién al entorno de aprendizaje; le
presenta los diferentes perfiles e itinerarios del programa de formacion, y le orienta en relacion
con la coherencia de los contenidos que tiene que alcanzar, remarcando su sentido global,
asesorandole sobre los itinerarios académicos y profesionales mas adecuados en funcion de los
conocimientos y la experiencia profesional previa. El tutor desarrolla estas funciones teniendo en
cuenta las especiales caracteristicas de cada estudiante con respecto a sus intereses y
motivaciones, y de acuerdo con su situacién personal.

02/02/2017 31/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

En un segundo momento le ayuda a adquirir autonomia y estrategias de aprendizaje mediante
el modelo y la metodologia de aprendizaje virtual de la UOC. Durante el desarrollo de la actividad
le orienta en funcién de la eleccién de contenidos hasta la consecucién de los objetivos
propuestos dentro del programa. También participa en la definicion y la valoracién de los
proyectos de aplicacion que realicen los estudiantes promoviendo el pensamiento critico en torno
a la profesion.

El equipo de tutores es coordinado por el director del programa, que realiza un seguimiento
continuado del mismo en las diferentes acciones. El plan de tutoria se ajusta a la singularidad de
cada una de las titulaciones. Los tutores elaboran una propuesta de plan de tutoria -a partir de
las especificidades de cada programa- que cuenta para su desarrollo con la aprobacién del
director del programa y la validacion del grupo de Desarrollo de la Funcién Tutorial. Son los
tutores los que tienen la funcion de llevar a cabo el plan de tutoria a lo largo del semestre, a
través de las aulas de tutoria del Campus Virtual.

En paralelo, el Grupo de Desarrollo de la Funcién Tutorial apoya a los tutores facilitandoles las
herramientas y las informaciones necesarias con el fin de que puedan dar una respuesta
adecuada a las necesidades de los estudiantes, principalmente en aquellos aspectos mas
transversales y vinculados a los servicios y a las informaciones de la Universidad.

El Grupo de Desarrollo de la Funcién Tutorial recopila, de forma sistematica, la actividad del
estudiante en relacién con el seguimiento de la docencia y también las acciones que lleva a cabo
el tutor para asesorarlo.

Al finalizar el semestre, el director del programa y el Grupo de Desarrollo de la Funcion Tutorial,
valoran el funcionamiento y los resultados obtenidos (rendimiento y satisfaccion) con el fin de
poder introducir cambios, en el siguiente semestre, en el plan de tutoria del programa y de esta
manera poder dar una mejor respuesta a las necesidades de los estudiantes.

El director del programa y el Grupo de Desarrollo de la Funcién Tutorial realizan reuniones
presenciales con los tutores con el fin de hacer seguimiento de su actividad y compartir las
propuestas de acciones de mejora. Son los responsables de que se apliquen las mejoras
propuestas y de hacer un seguimiento de sus resultados.

Conviene recordar que el Comité de Evaluacion Externo del proceso de Evaluacion Institucional
seguido por la universidad, bajo las directrices de la AQU Catalunya, valor6 muy adecuadamente
el funcionamiento de la acogida definido por la universidad, teniendo en cuenta “el buen
desarrollo del plan tutorial: su alto grado de formalizacién, su evolucion, y valoracion por los
diferentes colectivos, motivo por el cual se valoran como muy adecuados los mecanismos de
aseguramiento de calidad de la acogida”.

Como mecanismo de apoyo a los estudiantes, también podemos mencionar otros servicios de
los que puede beneficiarse el estudiante de la universidad una vez matriculado. Basicamente
destacamos los servicios de biblioteca y recursos de aprendizaje, los servicios de ayuda
informética, los servicios de atencién de consultas y los servicios territoriales.
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Respecto a los recursos de aprendizaje, el estudiante tiene a su disposicion, desde el inicio del
semestre, todo el material y documentacion de referencia de cada una de las asignaturas de las
que se ha matriculado, es decir todos los recursos para el aprendizaje. Los estudiantes
encuentran en los materiales y recursos didacticos los contenidos que contribuyen, juntamente
con la realizacion de las actividades que han sido planificadas desde el inicio del semestre, a la
obtencién de los conocimientos, las competencias y los resultados de aprendizaje previstos en
las asignaturas. Todos estos contenidos han sido elaborados por un equipo de profesores
expertos en las diversas areas de conocimiento y de la didactica, y de acuerdo con los principios
del modelo pedagdégico de la UOC. Los materiales pueden presentarse en diferentes formatos:
papel, web, video, multimedia, etc. en funcién de la metodologia y del tipo de contenido que se
plantee. Igualmente, los estudiantes pueden disponer de otros recursos a través de la biblioteca
virtual que ofrece los servicios de consulta, préstamo, servicio de documentos electrénicos y
servicio de informacion a medida. Ademas, ofrece formacion a los usuarios para facilitar el uso
de los servicios.

Estudiantes con discapacidad

La misién de la Universitat Oberta de Catalunya es facilitar la formacién de las personas a lo
largo de la vida. Con el objetivo primordial de satisfacer las necesidades de aprendizaje de cada
persona con el maximo acceso al conocimiento, la UOC ofrece un modelo educativo basado en
la personalizacion y el acompafiamiento permanente al estudiante, con un uso de las tecnologias
de la comunicacion y la informacién que permite romper con las barreras del tiempo y el espacio.
Se trata, pues, de un modelo que consigue intrinsecamente elevadas cotas de igualdad de
oportunidades en el acceso a la formacién, al que se suman los esfuerzos necesarios para
responder a las necesidades de los estudiantes con discapacidad.

El catalogo de servicios que ofrece la universidad a los estudiantes con discapacidad es el
siguiente:

- Acogida y seguimiento: Todos los estudiantes, desde el momento en que solicitan el acceso
a la universidad, de manera previa a la matricula, hasta su graduacion, tienen a su
disposicion un tutor que se encargara de orientarlos y asesorarlos de manera personalizada.
De esta manera los estudiantes con discapacidad pueden tener incluso antes de matricularse
por primera vez en la UOC informacion sobre el tipo de apoyo que para cada caso pueden
obtener de la universidad.

- Materiales didacticos de las asignaturas: Los materiales didacticos tiene como objetivo
permitir que el estudiante pueda estudiar sean cuales sean las circunstancias en las que
deba hacerlo, independientemente del contexto en el que se encuentre (biblioteca, transporte
publico, domicilio, etc.), del dispositivo que esté utilizando (PC, mdévil, etc.), o de las propias
caracteristicas personales del estudiante. Por este motivo se ha trabajado en diversos
proyectos que han permitido avanzar en la creacion de materiales en formato XML a partir
del cual se generan versiones de un mismo contenido en multiples formatos, como pueden
ser materiales en papel, PDF, HTML, karaoke, libro hablado, libro electrénico. Cada uno de

02/02/2017 33/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

estos formatos esta disefiado para ser utilizado en un determinado momento o situacion, y
se esta trabajando para garantizar que este abanico de posibilidades se encuentra disponible
para los materiales de todas las asignaturas. Por ejemplo, el libro hablado resulta muy
interesante para responder a las necesidades de las personas con discapacidad visual, ya
que el formato DAISY que utiliza les permite trabajar con el contenido en audio como si se
tratara de un libro, pasando pagina o avanzando hasta el siguiente capitulo con facilidad. La
version HTML permite realizar busquedas en el contenido del material y el formato PDF
permite una lectura automatica a partir de herramientas TTS (TextToSpeech). Se sigue
investigando en como elaborar nuevos formatos que se adapten a las necesidades de los
distintos estudiantes cada vez con una mayor precision, con el objetivo de avanzar hacia una
universidad cada vez mas accesible e inclusiva.

Plataforma de aprendizaje. Campus de la UOC: Desde sus inicios la UOC siempre ha
dedicado un importante esfuerzo a adaptar su tecnologia con el objetivo de facilitar el acceso
de las personas con discapacidad a la universidad. Ya su propio sistema virtual permite la
participacion de personas con discapacidad auditiva o motriz de forma natural, al estar
basado en la escritura y en la conexién remota asincrona. Ademas, se han adaptado las
distintas interfaces del campus virtual para cumplir con la estandarizacion WAI AA del
consorcio w3c (www.w3c.org/WAI), recomendada para permitir una buena navegacion por
las interfaces web en el caso de personas con discapacidad visual.

Actos presenciales: La UOC es una universidad a distancia donde toda la formacién se
desarrolla a través de las herramientas de comunicacion y trabajo que proporciona el campus
virtual. Sin embargo, semestralmente se desarrollan determinadas actividades presenciales.
Algunas son voluntarias, como la asistencia al acto de graduacion, y otras son obligatorias,
como la realizacién de las pruebas finales de evaluacion.

Acto de graduacién. Los estudiantes con discapacidad pueden dirigirse al servicio de la
UOC responsable de la organizacibn de estos actos para hacerles llegar sus
necesidades. A demanda del estudiante, se buscaran los medios necesarios para que
su asistencia sea lo mas facil y satisfactoria posible. Toda solicitud es siempre aceptada.
En la pagina web informativa de estos actos se haya toda la informacién sobre la
posibilidad de atender este tipo de peticiones, asi como el enlace que facilita a los
estudiantes realizar su solicitud. Los servicios que pueden solicitarse son, entre otros:

0 Rampas y accesos adaptados

0 Aparcamiento reservado

0 Acompafamiento durante el acto

o Intérprete de lenguaje de signos

Pruebas presenciales de evaluacién: En la secretaria del campus los estudiantes
encuentran informacién sobre el procedimiento a seguir para solicitar adaptaciones para
la realizacion de las pruebas presenciales. A través de la cumplimentaciéon de un
formulario el estudiante puede solicitar cualquier tipo de adaptacion, que se concedera
siempre que sea justificada documentalmente. Las adaptaciones mas solicitadas en el
caso de las pruebas presenciales de evaluacion son las siguientes:

0 Rampas y accesos adaptados
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Programa Jaws o Zoomtext

Enunciados en Braille

Realizar las pruebas con ayuda de un PC
Realizacion de pruebas orales
Enunciados adaptados

Mas tiempo para realizar las pruebas

O O O O O ©O

Por lo que se refiere a facilidades de tipo econémico, la UOC aplica al colectivo de estudiantes
con un grado de minusvalia como minimo del 33% las mismas exenciones y descuentos que el
resto de universidades publicas catalanas.

4.4 Sistema de transferencia y reconocimiento de créditos

Reconocimiento de créditos cursados en Ensefianzas Superiores Oficiales no
Universitarios*

Minimo Maximo
0 0

Reconocimiento de créditos cursados en Titulos propios (adjuntar plan de estudios
del titulo propio, si es el caso de superar el 15%)

Minimo Maximo
0 5

Reconocimiento de créditos cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y
Profesional (hasta un maximo del 15% del total de ECTS de la titulacion)**

Minimo Maximo
0 9

4.4.1 Reconocimiento de créditos

El reconocimiento de créditos es la aceptacién por parte de la UOC de los conocimientos y de
las competencias obtenidas en ensefianzas universitarias, cursadas en la UOC o en otra
Universidad, para que computen a los efectos de obtener una titulacién universitaria de caracter
oficial.

Las asignaturas reconocidas mantendran la misma calificacion obtenida en el centro de
procedencia.

La unidad basica del reconocimiento sera el crédito ECTS (sistema europeo de transferencia de
créditos), regulado en el Real decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el cual se establece
el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de
caracter oficial y con validez en todo el territorio nacional.

Los créditos ECTS reconocidos podran ser incorporados, previa matricula, al expediente
académico del estudiante y seran reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo, en virtud de lo
establecido en el articulo 6.3 del Real decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el cual se
establece la ordenacioén de las ensefianzas universitarias oficiales.

Los estudios aportados seran susceptibles de reconocimiento en funcién del programa de Master
de destino. Por tanto, el reconocimiento de créditos ECTS podra ser diferente si los mismos
estudios de origen se aportan a otro programa de Master de destino.
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Las asignaturas reconocidas, transferidas, convalidadas y adaptadas, en la medida que tienen
la consideracion de asignaturas superadas, también seran susceptibles de reconocimiento.

Los criterios en materia de reconocimiento de asignaturas establecidos por la Universidad,
cuando los estudios de destino sean ensefianzas oficiales de Master, son los siguientes:

e Cuando los estudios aportados sean ensefianzas universitarias conducentes a la
obtencioén del titulo oficial de Diplomado, Ingeniero Técnico, Arquitecto Técnico o de
Graduado, no seran susceptibles de reconocimiento al no existir adecuacion entre el
nivel de competencia exigido en las ensefianzas aportadas y el previsto en el programa
de Master de destino.

e Cuando los estudios aportados sean ensefianzas universitarias conducentes a la
obtencién del titulo de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Master Universitario o
Doctorado, las asignaturas aportadas seran susceptibles de reconocimiento si, a criterio
de la direccion de programa de Master correspondiente, existe equivalencia o
adecuacion entre las competencias y los conocimientos asociados a las asignaturas
cursadas en los estudios aportados y los previstos en el programa de Master de destino.

Ver normativa UOC:
https://seu-electronica.uoc.edu/portal/ resources/ES/documents/seu-
electronica/Normativa_academica EEES CAST consolidada.pdf

4.4.2 Transferencia de créditos

La transferencia de créditos consiste en la inclusién, en los documentos académicos oficiales
acreditativos de las ensefianzas universitarias oficiales cursadas por un estudiante, de las
asignaturas obtenidas, en la UOC o en otra universidad, en ensefianzas universitarias oficiales
no finalizadas, que no hayan sido objeto de reconocimiento de créditos ECTS.

Las asignaturas transferidas se veran reflejadas en el expediente académico del estudiante y en
el Suplemento Europeo al Titulo, en virtud de lo establecido en el articulo 6.3 del Real decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el cual se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales.

4.4.3 Sistema de gestiéon del reconocimiento y transferencia de créditos

La Evaluacion de Estudios Previos (EEP) es el tramite que permite a los estudiantes de la UOC
valorar su bagaje universitario anterior y obtener el reconocimiento -0 en su caso la transferencia-
de los créditos cursados y superados en alguna titulacion anterior, en la UOC o en cualquier otra
universidad.

Las solicitudes de EEP son evaluadas y resueltas por la Comision de Evaluacion de Estudios
Previos. La Comision de Evaluacion de Estudios Previos (EEP) es el 6rgano competente para
emitir las resoluciones correspondientes a las solicitudes de evaluacion de estudios previos
realizadas por los estudiantes.

La Comision de EEP esta formada por los/las directores/as de programa y es presidida por el
Vicerrector competente en materia de ordenacion académica de la Universidad. Actda como
secretario/a de la Comision de EEP el responsable de este tramite en la Secretaria Académica.

Las funciones especificas de la Comision de EEP son las siguientes:
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e Evaluar la equivalencia o adecuacion entre las competencias y los conocimientos
asociados a las asignaturas cursadas en los estudios aportados y los previstos en el plan
de estudio de la titulacion de destino.

e Emitir las resoluciones de EEP.

e Resolver las alegaciones formuladas por los estudiantes a la resolucion de la solicitud
de evaluacion de estudios previos emitida, valorando la correspondencia entre las
asignaturas y competencias adquiridas en los estudios aportados y los previstos en el
plan de estudio de destino.

e Velar por el cumplimiento de los criterios de reconocimiento y transferencia de créditos
aprobados por la Universidad, y por el correcto desarrollo del proceso de EEP.

Los estudiantes pueden realizar un nimero ilimitado de solicitudes de EEP, incluso aportando
los mismos estudios previos.

Las solicitudes de EEP son vélidas si el estudiante introduce sus datos en el repositorio de
estudios previos, abona la tasa asociada al tramite y envia la documentacion requerida dentro
de los plazos establecidos.

Para poder realizar una solicitud de EEP es necesario haber introducido previamente los datos
de los estudios aportados en el repositorio de estudios previos. El repositorio es un reflejo del
estudio previo aportado por el estudiante, donde se indican las asignaturas superadas, el tipo de
asignatura (troncal, obligatoria, optativa o de libre eleccién), los créditos, la calificacién obtenida,
el afio de superacion y si se trata de una asignatura semestral o anual.

Una vez introducidos los datos en el repositorio, el estudiante ya podra realizar una solicitud de
EEP en los plazos establecidos en el calendario académico de la Universidad.

Realizada la solicitud de EEP, el estudiante dispone de un plazo maximo de 7 dias naturales
para aportar la documentacién correspondiente y abonar la tasa asociada a dicho tramite.
Emitida la resolucion por parte de la Comisién de EEP, el estudiante recibe notificacion de la
misma a través de un correo electronico a su buzén personal de la UOC. Una vez notificada la
resolucién de EEP, si el estudiante no esta de acuerdo, dispone de un plazo de 15 dias naturales
para alegar contra el resultado de la resolucién de EEP.

En relacion al reconocimiento de créditos cursados en Titulos propios se revisara
individualmente cada solicitud segun el procedimiento de EEP descrito, y se reconocera un
maximo de 5 ECTS correspondientes a una de las asignaturas optativas, sélo en el caso de que
se evidencie la suficiente equivalencia de contenidos, conocimientos y competencias adquiridas.

4.4.4. Reconocimiento de la experiencia profesional

La Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la cual se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades, abre la puerta al reconocimiento futuro de la experiencia laboral o
profesional a efectos académicos. Concretamente, el articulo 36 de la Ley de Universidades -
que regula la convalidacion o adaptacién de estudios, la validacion de experiencia, la
equivalencia de titulos y la homologacién de titulos extranjeros- prevé en su nueva redaccién que
el Gobierno regule, previo informe del Consejo de Universidades, las condiciones para validar a
efectos académicos la experiencia laboral o profesional.
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El RD 1393/2007 de 29 de octubre modificado por el RD 861/2010 de 2 de julio, incorpora en el
articulo 6 la regulacién del reconocimiento de la experiencia profesional o laboral.

En la UOC, el reconocimiento la experiencia profesional se realiza a través de una evaluacion
que permite valorar las destrezas y los conocimientos adquiridos por el estudiante en su
trayectoria profesional.

La UOC, que atiende preferentemente demandas de formacion de personas que por motivos
profesionales o familiares no pueden cursar aprendizaje universitario mediante metodologias
presenciales, ha disefiado un protocolo de evaluacion de estos conocimientos y experiencias
previas, que ya ha sido aplicado en otros programas formativos y que se corresponde con el
nuevo marco normativo.

El reconocimiento de la experiencia profesional se formaliza a través de una solicitud de dicho
tramite a través de la Secretaria académica de la universidad, de acuerdo con los plazos
establecidos.

Las solicitudes van acompafiadas de las evidencias documentales que acreditan la experiencia
profesional. La documentacién aportada por el estudiante para acreditar la experiencia
profesional es, de acuerdo con el proceso la siguiente:

e Original o fotocopia del certificado de vida laboral de la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

e [Fotocopia de los Contratos de trabajo o0 Nombramientos.

e Original o fotocopia de los certificados de empresa en que se especifiquen las funciones
y actividades desarrolladas, o fotocopia compulsada del titulo profesional.

e Encaso de trabajador autbnomo o por cuenta propia, el original o fotocopia del certificado
de la Tesoreria General de la Seguridad Social en el régimen especial correspondiente
y descripcién de la actividad desarrollada.

Una vez resuelta la solicitud del trdmite, en caso de denegacion los estudiantes pueden presentar
alegacion a través de los canales establecidos por la universidad.

Los procedimientos relacionados con el Reconocimiento de la experiencia profesional se recogen
en el capitulo IV de la Normativa académica de la universidad, en sus articulos 85, 86, 87 y 88.

Este programa de Méster podra reconocer hasta un maximo de 9 ECTS por la experiencia
profesional previa segun lo recogido en la siguiente tabla:

Rol profesional Asignaturas Requisitos Documentacion
Psic6logo/a Practicum (9 ECTS) |2 afios de Certificados de
Psicopedagogo/a experiencia experiencia profesional
Psiquiatra profesional como  |con vinculacion a un

minimo en el &mbito |centro a cargo de tareas

de la atencion con caracter clinico

psicol6gica donde figure el

infantojuvenil. responsable, nUmero de
horas desempefiadas y
funciones.

Soélo podran optar al RAEP las personas que accedan al Master desde las titulaciones requeridas
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(y titulaciones afines) y que trabajen en puestos directamente relacionados con la atencion
psicolégica a nifios y adolescentes. Seguidamente se establecen diversos ejemplos orientativos
de los puestos de trabajo adecuados para ser considerados para el RAEP del Practicum en
funcion de la titulacion de ingreso en el Master:

e Licenciatura o grado de Psicologia: puestos de psicélogo en instituciones publicas o
privadas dedicadas a la atencién psicolégica infantil y juvenil (red sanitaria publica,
gabinetes clinicos privados, asociaciones de pacientes, etc.). Puestos de psicélogo en
servicios educativos (CREDA, EAP u organismo correspondiente en cada Comunidad
Auténoma) o en un departamento de orientacién.

e Licenciatura, grado o master de Psicopedagogia: puestos de psicopedagogo en servicios
educativos (CREDA, EAP u organismo correspondiente en cada Comunidad Auténoma)
0 en un departamento de orientacién. Puestos de psicopedagogo en instituciones
dedicadas a la atencion psicologica de nifios y adolescentes.

e Licenciatura o Grado de Medicina, especialidad Psiquiatria: puestos de psiquiatra en
instituciones publicas o privadas dedicadas a la atencion psicoldgica infantil y juvenil (red
sanitaria publica, gabinetes clinicos privados, asociaciones de pacientes, etc.).

A los estudiantes que se le reconozcan los 9 créditos por Acreditacion de Experiencia Laboral y
Profesional no se les podran reconocer los 5 créditos cursados en titulos propios, y a la inversa,
porgue el reconocimiento de créditos no puede superar el 15% del total de créditos del Master.

4.6 Descripcién de los complementos formativos para la Admisién al
Master Universitario

De acuerdo con lo expresado en el apartado 4.2 de este capitulo, los complementos formativos
para la admision al Master son:

a) Para los estudiantes que provienen de la Licenciatura, grado o méster de
psicopedagogia (y titulaciones afines):

e Psicopatologia infantil (3 ECTS): en esta asignatura se trataran algunos de los problemas
psicolégicos mas prevalentes en nifios y adolescentes y que ocasionan mas consultas a
los servicios de salud en la actualidad. En esta asighatura se adopta el marco
epistemolégico de la psicopatologia del desarrollo, por lo que se confiere una especial
importancia al contexto evolutivo y se describen los principales factores de riesgo
relacionados con cada trastorno. También se hace especial hincapié en el cuadro clinico
y criterios diagnosticos de cada trastorno estudiado, siguiendo para ello tanto los
sistemas de clasificacién categorial como dimensional.

e Técnicas de intervencion y tratamiento psicologico | (6 ECTS): esta asignatura presenta
una primera aproximacion al proceso de intervencion psicoldgica y una vision global de
cémo ésta se realiza a través de los diferentes modelos tedricos: psicoanalisis, cognitivo-
conductual, sistémico y humanista. También se presentan las diferentes fases del
proceso terapéutico, asi como las particularidades de éste cuando se aplica a personas
con diferentes caracteristicas (por ejemplo, adultos y nifios, trabajo en grupo e individual.
etc.) y las posibles dificultades que pueden surgir. Son importantes también las
reflexiones que se presentan al respecto de la efectividad de los tratamientos
psicolégicos y las posibilidades de uso de elementos de diferentes marcos teéricos.
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b) Para los estudiantes que provienen de la Licenciatura de medicina, especialidad
psiquiatria (y titulaciones afines):

e Psicologia del desarrollo | (6 ECTS): esta asignatura trata sobre los cambios que se
producen durante el desarrollo del ser humano durante su ciclo vital, mas concretamente
desde la gestacion hasta la adolescencia. Se estudia el desarrollo del nifio en cada etapa
abordando su desarrollo fisico, cognitivo y socioafectivo.

e Técnicas de intervencién y tratamiento psicoldgico | (6 ECTS): esta asignatura presenta
una primera aproximacion al proceso de intervencién psicolégica y una visién global de
cOmo ésta se realiza a través de los diferentes modelos tedricos: psicoandlisis, cognitivo-
conductual, sistémico y humanista. También se presentan las diferentes fases del
proceso terapéutico, asi como las particularidades de éste cuando se aplica a personas
con diferentes caracteristicas (por ejemplo, adultos y nifios, trabajo en grupo e individual,
etc.) y las posibles dificultades que pueden surgir. Son importantes también las
reflexiones que se presentan al respecto de la efectividad de los tratamientos
psicol6gicos y las posibilidades de uso de elementos de diferentes marcos tedricos.

Estas asignaturas ofrecen las bases de la psicologia infantil y juvenil y de la intervencion
psicol6gica y sus contenidos son fundamentales para seguir los contenidos del Méaster.

Es obligatorio cursar estos complementos de formacioén, y se recomienda hacerlo antes del inicio
de las asignaturas del Master.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Objetivos generales del titulo

El objetivo general del Master de Psicologia infantil y juvenil: técnicas y estrategias de
intervencioén es dotar al estudiante de herramientas que faciliten y mejoren su labor profesional
en el ambito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil. Para ello, los estudiantes deberan
conocer, analizar, valorar y saber aplicar de forma integrada las técnicas y estrategias de
intervencién procedentes de diferentes abordajes tedricos atendiendo a la especificidad de cada
caso y de los factores que lo determinan. Al final de la formacién, se espera que el estudiante
sea capaz de disefiar, implementar y evaluar planes de intervencion adecuados para cada caso
y contexto integrando de forma adecuada los recursos que tiene disponibles.

El perfil de formacién

El perfil requerido de estudiantes a los que va dirigido este Master es el siguiente:
Licenciados/graduados en psicologia, psiquiatria o psicopedagogia (y titulaciones afines), como
colectivos profesionales cuya practica profesional incluye el despliegue de una intervencién
psicol6gica sobre el nifio y el adolescente. En concreto, este méster va dirigido a:

® psicélogos que trabajen en instituciones publicas o privadas dedicadas a la atencién
psicolégica infantil y juvenil (red sanitaria publica, gabinetes clinicos privados,
asociaciones de pacientes, servicios sociales, etc.);

e psicologos que trabajen en servicios educativos (CREDA, EAP u organismo
correspondiente en cada Comunidad Auténoma) o en un departamento de orientacion
escolar;

e psicopedagogos que trabajen en servicios educativos (CREDA, EAP u organismo
correspondiente en cada Comunidad Autébnoma) o en un departamento de orientacion;

e puestos de psicopedagogo en instituciones publicas o privadas dedicadas a la atencién
psicol6gica de nifios y adolescentes;

e psiquiatras infantiles en instituciones publicas o privadas dedicadas a la atencion
psicolégica infantil y juvenil (red sanitaria publica, gabinetes clinicos privados,
asociaciones de pacientes, etc.).

En linea con la formacion de excelencia que pretende ofrecer el Master Universitario de
Psicologia infantil y juvenil: técnicas y estrategias de intervencién y asumiendo la naturaleza del
trabajo a desempefiar por parte de los profesionales formados a través de este programa, todo
el proceso de formacion se enmarcara en la asimilacion del cédigo deontolégico que de manera
estricta debe guiar a cualquier profesional del &mbito sanitario.

Cabe destacar asimismo que este plan de estudios se ha disefiado teniendo en cuenta los
derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios
de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, los
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valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos, y los principios de
sostenibilidad, conforme a lo dispuesto en la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades,
no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, la Ley 27/2005,
de 30 de noviembre, de fomento de la educacién y la cultura de la paz, y las directrices para la
introduccién de la sostenibilidad en el curriculum elaboradas por la CRUE.

Orientacion de la titulacion

El Méster de Psicologia infantil y juvenil: técnicas y estrategias de intervencion tiene una
orientacién claramente profesionalizadora, puesto que se dirige a personas que quieren
especializarse, mejorar sus conocimientos, habilidades y recursos en el ambito de la intervencion
psicologica infantojuvenil para el ejercicio profesional. Para ello, se centra en dotar a los
estudiantes de una formacién especializada para conocer, valorar y aplicar los recursos y
estrategias mas adecuadas a cada caso, disefiar planes y proyectos de intervencion que
atiendan de forma integral al nifio y al adolescente con dificultades de salud mental y que sean
adecuados a cada contexto y circunstancias especificas que lo determinen.

En este sentido, el plan de estudios se organiza en base a 4 asignaturas obligatorias, donde se
trabajan de forma integrada las técnicas y estrategias de intervencién mas adecuadas para cada
grupo de edad, y de 3 asignaturas optativas, donde se aplican estas técnicas y recursos en
diferentes ambitos de intervencién. Ademas, se incluye un Practicum (9 créditos ECTS) en el
que el estudiante podra incorporarse y conocer un contexto de intervencion y realizar tanto una
observacién activa como una participacién autbnoma en el mismo. Finalmente, el estudiante
realizard un Trabajo Final de Master (6 créditos ECTS) en el que pondra en préactica los
conocimientos asimilados en un trabajo original, que parta del planteamiento de preguntas
relevantes relacionadas con el ambito de la intervencién psicolégica infanto-juvenil.

5.1 Descripcion del plan de estudios

El Master Universitario presenta la siguiente estructura:

Médulo 1. Formacion Obligatoria
30 ECTS

Médulo 2. Formacién Optativa
15 ECTS

Médulo 3. Practicas
9 ECTS
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Médulo 4. Trabajo Final
6 ECTS

Caracter ECTS Organizacién Secuencia
Temporal

Médulo 1: Formacién obligatoria

Materia 1: Nuevos retos y necesidades 6 ECTS Semestral 1r semestre
para el profesional

Materia 2: Técnicas y estrategias de 24 ECTS Semestral 1r semestre
intervencion

Médulo 2: Formacidn optativa (el
estudiante debe escoger 3 asignaturas
optativas de las 5 posibles)

Materia 3: Ambitos de intervencion 15 ECTS Semestral 2° semestre
psicologica

Moédulo 3: Practicas externas

Materia 4: Practicum 9 ECTS Semestral 2° semestre

Médulo 4: Trabajo de Fin de Master

Materia 5: Trabajo Final de Master 6 ECTS Semestral 2° semestre

TOTAL 60 ECTS

Se preveé que un estudiante pueda realizar todo el plan de estudios en un afio, en el caso de que
lo curse a tiempo completo, o en un plazo superior de afios segun el modelo flexible de la
universidad. A continuacion se plantean los dos escenarios posibles, ya sea a tiempo completo
0 a tiempo parcial en dos afios:

a) Planificacion en un afio lectivo

Primer semestre Segundo semestre

Nuevos retos y necesidades para el
profesional (6 ECTS)

Técnicas y estrategias de intervencién |: de 0
a 6 anos (8 ECTS)

Técnicas y estrategias de intervencién Il: de 6
al2 afos (8 ECTS)

Técnicas y estrategias de intervencién Ill: de
12 a 18 afios (8 ECTS)

Asignatura optativa 1 (5 ECTS)

Asignatura optativa 2 (5 ECTS)

Asignatura optativa 3 (5 ECTS)

Practicum (9 ECTS)

TFM (6 ECTS)

30 ECT 30 ECTS
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b) Planificacion en dos afios lectivos

Primer semestre Segundo semestre Tercer semestre Cuarto semestre
Técnicas y
Nuevos retos y . . )
estrategias de Asignatura optativa

necesidades para el
profesional (6 ECTS)

intervencion Il: de 6 1 (5 ECTS) Practicum (9 ECTS)

a 12 afios (B ECTS)

Técnicas y

Técnicas y .
estrategias de estrategias de ' '
g intervencion Ill: de Asignatura optativa

int ion I: 2 (5 ECT
in e~rvenC|0n deOa 12 a 18 afios (8 (5 ECTS)
6 afios (B ECTS)

TFM (6 ECTS)

ECTS)
Asignatura optativa
3 (5 ECTS)
14 ECTS 16 ECTS 15 ECTS 15 ECTS

5.1.1. Actividades formativas

Las actividades formativas del Master se articulan en el aula virtual de aprendizaje que permite
el intercambio de informacién y la creacion de un contexto de ensefianza y aprendizaje en el que
se facilita la cooperacién del profesorado y estudiantes. A su vez, la actividad docente se sustenta
en tres ejes fundamentales: el acompafiamiento continuado del profesorado, la colaboracién
entre los compaferos del aula virtual (que deberd ser fomentada por el profesorado con
estrategias adecuadas) y la provision de recursos (por parte del profesorado, pero también de
los estudiantes) como base para la construccion del aprendizaje.

@ ©

Recursos Acompanamiento

Actividad de aprendizaje

Imagen 1. Representacién de la concepcién de actividad de aprendizaje en el modelo educativo UOC.

02/02/2017 44/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

Los procesos de ensefianza y aprendizaje que se llevan a cabo en el aula virtual, se caracterizan
por un disefio formativo basado en el desarrollo de actividades de aprendizaje y evaluacion.
Estos procesos se caracterizan por la asincronia y la no coincidencia de los agentes que
participan de la actividad educativa en un mismo espacio fisico. Estas condiciones exigen un
disefio formativo basado en actividades, de diferentes tipos y con objetivos concretos, que se
van desarrollando de forma continua durante el semestre. En este sentido, en el presente
apartado se explica qué tipo de actividades conforman la propuesta formativa del Master.

Las actividades formativas han sido disefiadas para poder conseguir los resultados de
aprendizaje planificados en cada mddulo de contenidos. Se trata de actividades que inciden en
su gran mayoria en la orientacidén practica del Master y cuyo objetivo Ultimo es que los
estudiantes puedan conseguir las competencias planteadas para la titulacion.

En este sentido, se han seleccionado diferentes actividades formativas que se recogen en la
siguiente tabla y, posteriormente, una breve explicacién de cémo se aplican:

1 Andlisis y resolucion de casos

2 Lectura y andlisis de textos y articulos cientificos

3 Portafolio o carpeta de aprendizaje

4 Debates virtuales

5 Redaccion de informes y documentos técnicos especializados

6 Busqueda y gestion de informacién en relacion a la intervencion psicoldgica en la infancia
y la adolescencia

7 Presentaciones multimedia

8 Diario de campo

9 Elaboracion de memorias de practicas

10 | Actividades profesionales en el centro de practicas

1. Andlisis y resolucion de casos

El objetivo de esta actividad es confrontar a los estudiantes con el tipo de situaciones reales o
extraidas de la realidad con que puede encontrarse un profesional de campo de la intervencion
psicol6gica con nifios y adolescentes. A partir de la presentacion de una situacion, que puede
ser mas o0 menos completa y exhaustiva, los estudiantes deben analizar y resolver una serie de
tareas propuestas y vinculadas a la aplicacién de las técnicas y estrategias de intervencion
psicol6gica adecuadas.

Como finalidad ultima, los estudiantes deberan disefiar para cada caso el plan de intervencion
mas adecuado aplicando de forma integrada las técnicas, estrategias de intervencién y recursos
digitales mas apropiados. Generalmente un plan de intervencién recoge los objetivos, la
planificacién, una especificacién de las metodologias, contenidos y recursos que se utilizaran,
asi como las actividades y la temporalizacion que se aplicara y los indicadores de seguimiento y
evaluacion.

El profesorado experto ofrecerd un feedback exhaustivo sobre las propuestas de los estudiantes
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a lo largo del proceso y una vez finalizada la actividad.

Esta actividad basada en el trabajo de casos es el eje conductor de la propuesta formativa del
Master, tanto en las asignaturas obligatorias en las que se abordan las diferentes técnicas de
intervencién y los modelos tedricos de referencia, como en las asignaturas optativas, centradas
en distintos dmbitos de intervencion, y en la asignatura de Practicum. En el contexto de las
practicas los casos trabajados seran extraidos de centros de atencién psicolégica reales, y sera
el propio estudiante quien se encargara de la construccion narrativa de los casos, asi como del
disefio del plan de intervencion integrando las técnicas y recursos mas adecuados a cada caso.
La metodologia de aprendizaje basado en casos en la que se sustenta este tipo de actividad se
explica con mas amplitud en el apartado de metodologias docentes.

2. Lecturay analisis de textos y articulos cientificos

Para llevar a cabo las actividades de lectura y analisis de textos y articulos cientificos, el
estudiante cuenta con un conjunto de materiales bésicos (mdédulos didacticos) realizados
especificamente para cada asignatura por profesionales o académicos de reconocido prestigio
(que generalmente son profesores de universidades espafiolas o extranjeras). Estos materiales
presentan, ejemplifican y profundizan los contenidos de la asignatura. Su elaboracién se realiza
en diferentes formatos (AudioLibro, VideoLibro, Mobipocket, ePub, PDF, etc). Con ello se
garantiza un material de referencia ajustado para cada asignatura y que garantiza un alto nivel
de calidad, especializacion y rigor cientifico.

El profesor del aula, con el uso del calendario del aula, establece las fechas de inicio y fin de
cada lectura o de cada modulo o capitulo. De esta forma establece el ritmo de lectura que el
estudiante debe llevar a cabo y que esta coordinada con las demandas de las diferentes
actividades. Es decir, el profesor organiza las fechas de lecturas y de las actividades de manera
que el estudiante haya podido leer los materiales necesarios para poder realizar cada actividad.
Como complemento a estos materiales, el equipo docente de cada asignatura realiza una
seleccion de la bibliografia méas actualizada asi como de los articulos cientificos méas relevantes
sobre la tematica de la asignatura. Los manuales y libros fruto de esta seleccion son adquiridos
por la biblioteca de la UOC. En el apartado fuentes de informacién del aula virtual de la
asignatura, se incluye el enlace directo con la bibliografia recomendada de la web de la biblioteca
de la UOC. De este modo los estudiantes pueden o bien acceder al libro electrénico o solicitar el
préstamo fisico.

Con la combinacion de la lectura de los materiales especificos, expresamente realizados para la
asignatura, y la lectura de la bibliografia y fuentes complementarias se proporciona a los
estudiantes unos conocimientos conceptuales sélidos académica y cientificamente que son
ademas fundamentales para poder realizar actividades de naturaleza mas aplicada.

3. Portafolio o carpeta de aprendizaje

El portafolio, o carpeta de aprendizaje, es una herramienta transversal y vertebradora del
aprendizaje y la evaluacidn por competencias de los estudiantes en el Méster. El portafolio
recoge una muestra documentada del trabajo del estudiante a lo largo de las diferentes
asignaturas que incluye evidencias (materiales, trabajos, evaluaciones, etc.) y un proceso de

02/02/2017 46/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

reflexion continuada y de andlisis de sus aprendizajes. Esta actividad se desarrolla con mas
amplitud en el apartado de procedimientos de evaluacion.

4. Debates virtuales

El debate consiste en la discusion de opiniones diversas sobre un tema o problema. El debate
es una discusioén oral ordenada conducida por un moderador. El objetivo de aprendizaje de los
debates es profundizar en un tema polémico a partir de la contrastaciéon de informacion y
opiniones de los participantes.

Los debates se llevan a cabo en un espacio de foro virtual que se incorpora a las aulas.
Generalmente el docente plantea un tema (por ejemplo, nuevos retos y necesidades para la
intervencién psicoldgica en infancia y adolescencia), propone una o diversas lecturas (un texto
académico, un informe, etc.) e introduce una pregunta inicial. A partir de aqui los estudiantes
participan en el debate con sus aportaciones y preguntas. La estructura de la herramienta de
debate incluye la posibilidad de introducir hilos de conversacién que permiten enlazar las
aportaciones para responder o replicar a una pregunta o intervencion concreta.

5. Redaccién de informes y documentos técnicos especializados

La redaccion de informes y documentos técnicos comprenden la elaboracién de documentos
formales, con una estructura definida y estandarizada.

El objetivo de estas actividades es que los estudiantes profundicen en un tema y conozcan los
estandares de redaccion formal y bibliografica de documentos del &mbito de la intervencién
psicol6gica en infancia y adolescencia.

Para la realizacion de estas actividades, se proporciona a los estudiantes un documento
orientativo o guia que concreta los aspectos técnicos y formales. El estudiante cuenta para poder
realizar el trabajo con diferentes fuentes de informacién proporcionadas por el equipo docente y
por todas las bases de datos y fuentes documentales de la biblioteca de la UOC.

6. Blisqueda y gestién de informacién en relacién a la intervencién psicolégica en la
infanciay la adolescencia

Las actividades de busqueda y gestion de informacion consisten en el uso de diferentes bases
de datos, catalogos y/o archivos para la obtencién de diferentes fuentes sobre un tema en
diferentes formatos. El objetivo de estas actividades es que los estudiantes conozcan las
principales fuentes de informacién sobre la tematica del Master (bases de datos, revistas
cientificas, editoriales especializadas, colecciones, etc.), asi como las principales aportaciones
académicas sobre el tema. Estas actividades son parte fundamental del Practicum o el TFM pero
también se llevan a cabo de forma intensiva en actividades de evaluacién continua de otras
asignaturas del Master.

7. Presentaciones multimedia

Las presentaciones multimedia son presentaciones en formato video que realizan los estudiantes
sobre un tema concreto. En estas presentaciones, que los estudiantes registran y editan, pueden
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combinar imagenes de ellos mismos exponiendo el tema con imagenes, diapositivas y videos
ilustrativos de aquello que explican. El objetivo de estas actividades es valorar la capacidad de
expresion de los estudiantes y poder valorar el grado de aprendizaje sobre un tema. Para llevar
a cabo estas actividades se utiliza la herramienta Present@ que permite subir y visualizar videos
y que incorpora una herramienta de chat en directo que permite interactuar en tiempo real a
estudiantes y profesores. La defensa del TFM se hara utilizando este formato.

8. Diario de campo

El diario de campo es un instrumento para registrar aquellos hechos que son susceptibles de ser
interpretados y analizados con posterioridad. En este sentido, el diario de campo es una
herramienta que permite registrar de manera sistematica las experiencias vividas durante el
periodo de practicas presenciales para luego analizar los resultados. Se trata por lo tanto de una
actividad fundamental en el Practicum que tiene como objetivo facilitar la reflexion sobre la propia
practica por parte de los estudiantes. Para realizar el diario de Practicum los estudiantes podrian
por ejemplo utilizar la herramienta de Multiblog de las aulas virtuales. Esta herramienta permite
la creacién de un blog personal para cada estudiante vinculado al resto de blogs de los
compairieros del aula virtual del Practicum. Estos blogs, solo accesibles para el profesorado y los
compafieros del aula, facilitan a los estudiantes la recogida y comparticion de acciones,
aprendizajes, reflexiones e incidencias referentes a su experiencia de practicas. El formato blog
tiene como principales virtudes el incorporar diferentes tipos de informacién (texto, documentos,
fotos, videos, audios, etc.) y tener una distribucion temporal que organiza las entradas desde el
inicio del Practicum al final, lo que permite ver la evolucion del estudiante.

9. Elaboracién de memorias de practicas

La memoria de practicas recoge dos ambitos de la experiencia del estudiante: por un lado, el
proceso de aprendizaje en el aula y, por otro, los conocimientos adquiridos en un contexto de
trabajo real. La memoria de practicas es el documento que describe, de manera sistematizada,
el trabajo realizado por el estudiante en las practicas del Master, desde el disefio inicial hasta el
resultado final, pasando por todas las acciones indicadas en el plan de trabajo, asi como otras
experiencias vividas en las practicas que hayan sido relevantes y significativas para el estudiante.
Este documento se complementa con el diario de practicas porque, mientras que éste indica las
actuaciones concretas y las posibles dificultades que podrian surgir, la memoria final es el
resultado obtenido, la narracién de un esfuerzo y la evidencia de unos resultados. La memoria
puede presentarse en diferentes formatos. En el aula virtual el profesorado orientara sobre los
modelos que resultan mas adecuados para el tipo de practicas realizadas por los estudiantes y
concretara el nimero de memorias de préacticas a elaborar a lo largo de la asignatura. En esta
propuesta de Master, las memorias de practicas se plantean como una evidencia mas de
aprendizaje que el estudiante deberé recoger en su portafolio de trabajo.

10. Actividades profesionales en el centro de préacticas.

Se refiere a todas aquellas actividades que el estudiante realizara en el centro de practicas en el
marco de la asignatura de Practicum, y que seran acordadas por el centro de practicas y la
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Universidad al inicio de la asignatura. Se tratara de actividades propias del rol profesional, tales
como asistencia a sesiones clinicas, observacion y participacion activa en sesiones de
evaluacioén e intervencion con nifios y/o adolescentes, preparacion de materiales, aplicacion y
correccién de pruebas de evaluacion, realizacion de informes, etc.

5.1.2 Metodologias docentes

Aprendizaje basado en competencias

Aprendizaje basado en casos

Aprendizaje colaborativo

Aprendizaje guiado basado en lecturas y materiales especializados

g | W N -

Aprendizaje basado en proyectos

Modelo pedagégico de la UOC

La Universitat Oberta de Catalunya es pionera en un nuevo concepto de universidad que tiene
como base un modelo educativo a distancia centrado en el estudiante. Este modelo utiliza las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) para poner a disposicidn del estudiante un
conjunto de espacios, herramientas y recursos que le faciliten la comunicacién y la actividad,
tanto en lo referente a su proceso de aprendizaje como al desarrollo de su vida académica.

La UOC fue creada con el impulso del Gobierno de la Generalitat de Catalunya, con la expresa
finalidad de ofrecer ensefianza universitaria no presencial, inicié su actividad académica en el
curso 1995/1996 y desde entonces ha obtenido, entre otros, los siguientes premios y
reconocimientos:

- Premio Bangemann Challenge 1997, de la Unién Europea a la mejor iniciativa europea
en educacion a distancia.

- Premio WITSA 2000, de la World Information Technology and Services Alliance
(WITSA), a la mejor iniciativa digital (premio Digital Opportunity).

- Premio ICDE 2001 a la excelencia, de la International Council for Open and Distance
Education (ICDE), que reconoce a la UOC como la mejor universidad virtual y a distancia
del mundo.

- Distincion como Centro de excelencia Sun — 2003 (y 2006), entre una seleccion de
instituciones educativas de todo el mundo, por la utilizacién e integracion de las TIC en
los procesos formativos.

- 2005 — Premio Nacional de Telecomunicaciones de la Generalitat de Catalunya, por

haber sido capaz de poner las telecomunicaciones al servicio de la ensefianza superior,
haciendo posible, mas que nunca, el acceso universal a la universidad.

- 2009 — Center of Excellence del New Media Consortium, reconocio el liderazgo de la
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UOC en areas de la tecnologia educativa y los recursos formativos abiertos.

- 2011 - Learning Impact Award for the Best Learning Portal (Bronce), con el proyecto
iUOC cuyo objetivo es llevar el Campus Virtual de la Universidad a nuevos escenarios
portatiles e interactivos.

- 2014 - Learning Impact Award (Plata). El proyecto galardonado de la UOC es el
innovador portal para aprender idiomas SpeakApps

- 2015 - Learning Impact Award (Oro). El proyecto galardonado de la UOC es la
herramienta Present@, un videoblog interactivo que permite subir y visualizar de forma
facil presentaciones en video de gran formato.

Mas informacion:
http://www.uoc.edu/opencms_portal2/opencms/ES/universitat/coneix/premis/list.html

El modelo educativo de la UOC se fundamenta en cuatro principios basicos: la flexibilidad, factor
que contribuye a la formacién a lo largo de la vida, la cooperacion y la interaccion para la
construccion del conocimiento, que aportan un aprendizaje mas transversal, y la personalizacion,
que concilia las caracteristicas y circunstancias de los estudiantes con la formacién académica.

- Flexibilidad. Es la respuesta que la Universidad da a las necesidades del estudiante
para adaptarse al maximo a su realidad personal y profesional, fomentando la formacién
a lo largo de la vida. En la UOC, la flexibilidad la encontramos, por ejemplo, en el hecho
de que la docencia sea asincrona (es decir, que no es necesario coincidir en el espacio
ni en el tiempo para seguir unos estudios), en las facilidades para seguir el propio ritmo
de aprendizaje, en los modelos de evaluacion, en la normativa de permanencia o en el
sistema de titulaciones.

- Cooperacion. Es la generacion de conocimiento de forma cooperativa entre los diversos
agentes. A través del Campus Virtual, estudiantes y profesores de diferentes realidades
geograficas y sociales tienen la posibilidad de dialogar, discutir, resolver problemas y
consultar con otros comparfieros y profesores. De esta manera, el aprendizaje se
enriquece y adopta una dimension cooperativa.

- Interaccién. Uno de los elementos que da mas valor al modelo de educacién a distancia
de la UOC es el peso que tiene la comunicacién entre todos los agentes (estudiantes,
profesores, gestores, etc.). Esta facilidad de comunicacion permite que la interaccién
multidireccional y multifuncional entre las personas (y entre éstas y los recursos
tecnolégicos y de aprendizaje disponibles) sea una de las bases para aprender y para
crear “comunidad”.

- Personalizacion. Es el trato individualizado que recibe el estudiante, en el que se tienen
en cuenta sus caracteristicas, necesidades e intereses personales. Implica considerar
los conocimientos previos de cada uno de los estudiantes en la accién formativa,
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disponer de mecanismos para reconocer su experiencia, facilitar itinerarios adaptados y
ofrecer un trato individualizado en la comunicacién, tanto dentro como fuera del proceso
de aprendizaje.

Por lo tanto, este modelo esta orientado, precisamente, hacia la participacién y la construccion
colectiva de conocimiento desde un planteamiento interdisciplinario y abierto a la experiencia
formativa, social y laboral de los estudiantes. En este sentido, apuesta por un aprendizaje
colaborativo a través de metodologias que impliquen la resolucion de problemas, la participacién
en el desarrollo de proyectos, la creacién conjunta de productos, la discusidn y la indagacion.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje utilizada en el presente Master se basa en este
modelo caracterizado por la asincronia en espacio y tiempo canalizada a través de un campus
virtual.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje de la UOC sitGa al estudiante como impulsor de su
propio proceso de aprendizaje. Se caracteriza por el hecho que la UOC proporciona al estudiante
unos recursos adaptados a sus necesidades. Estos recursos deben garantizar que el estudiante
pueda alcanzar los objetivos docentes y trabajar las competencias marcadas en cada una de las
materias que realiza.

Entre los recursos que la Universidad pone a disposicion de los estudiantes en el marco del
Campus Virtual es preciso destacar los siguientes.

* El espacio donde desarrollamos la docencia: el aula virtual.

* Los elementos de planificacion de la docencia: plan docente o plan de aprendizaje.

* Los elementos de evaluacion de la ensefianza: pruebas de evaluacion continua (PEC),
pruebas de evaluacion final.

* Los recursos disponibles: médulos didacticos, guias de estudio, casos practicos,
biblioteca, lecturas, articulos...

* Las personas que facilitan el aprendizaje: profesores y docentes colaboradores.

El entorno donde todos estos elementos confluyen y entran en relacién es el Campus Virtual de
la UOC. En efecto, en el Campus tiene lugar la vida de toda la comunidad universitaria, formada
por los estudiantes, profesores, investigadores, colaboradores, y administradores. Es a través
del Campus que el estudiante tiene acceso a las aulas virtuales, que son los espacios de
aprendizaje donde concurren los profesores, los comparieros, los contenidos, las actividades y
las herramientas comunicativas e interactivas necesarias para ensefiar y aprender.

Esto hace que los recursos, los métodos y las dinAmicas que se precisan para la realizacion de
las actividades de aprendizaje y evaluacién deban ser también muy diversos, heterogéneos y
adaptables a un gran abanico de situaciones y necesidades de aprendizaje. Por todo ello, la UOC
apuesta por poner al servicio de la actividad formativa del estudiante los elementos tecnolégicos
y comunicativos mas avanzados, como por ejemplo:

- Herramientas sociales que faciliten el trabajo colaborativo (blogs, wikis, marcadores
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sociales, etc.),

- Contenidos multimedia que permitan ofrecer el contenido de forma multidimensional,
sistemas de comunicaciéon avanzados tanto sincrénicos como asincronos que faciliten
una comunicacion agil, clara y adaptada a cada situacién (videochats, sistemas de
inteligencia colectiva en los foros, etc.),

- Entornos virtuales 3D basados en los videojuegos que permitan interactuar con
personas y objetos simulando situaciones reales, el acceso a la formacién a través de
dispositivos moviles para favorecer la flexibilidad.

Asi mismo, en las aulas virtuales siempre se dispone de espacios habituales de interaccion mas
0 menos formal (a decisidn del docente) y a los que llamamos espacios de foro y de debate, los
cuales no sélo permiten la comunicacion asincrona entre los integrantes del grupo o aula, sino
también un mejor y mas pormenorizado seguimiento de las aportaciones de cada estudiante por
parte del profesor.

Enfoque metodolégico de la propuesta

El modelo educativo de la UOC puede materializarse en la aplicacion de diversas metodologias
de ensefianza y aprendizaje orientadas al estudiante. En este caso, el marco metodoldgico
general del Master se asienta en el aprendizaje basado en competencias y adopta como hilo
conductor el trabajo basado en el analisis y la resolucién de casos. Asi, esta metodologia actia
como marco de otros enfoques metodolégicos que se proponen en funcién de las necesidades
que plantea cada asignatura, como es el caso del aprendizaje colaborativo, los seminarios o el
aprendizaje guiado a partir de lecturas y material especializado. La propuesta tiene un caracter
tedrico-practico, con el proposito de ofrecer a los estudiantes herramientas conceptuales de
estudio y andlisis, pero sobre todo técnicas y estrategias para la intervencion en la practica
profesional de la intervencién psicoldgica infanto-juvenil.

A continuacion se describen con mas detalle las metodologias mencionadas y se relacionan con
las actividades formativas presentadas en el apartado previo: 1) Aprendizaje basado en
competencias, 2) Aprendizaje basado en casos, 3) Aprendizaje colaborativo, 4) Aprendizaje
guiado basado en lecturas y materiales especializados; 5) Aprendizaje basado en proyectos.

1. Aprendizaje basado en competencias

La formacioén por competencias es un modelo propuesto en el marco de desarrollo del EEES que
propone fundamentalmente atender y promover el desarrollo integral del individuo, es decir,
desarrollar el conjunto de capacidades que una persona pone en practica para su desarrollo
personal y profesional desde una perspectiva global e integradora. De este modo, la formacion
por competencias hace posible que la persona pueda continuar aprendiendo a lo largo de la vida
y en todos los &mbitos de la misma (académica, profesional y social), sabiendo adaptarse a
situaciones cambiantes. Una competencia combina distintos tipos de saberes (conocimientos,
habilidades, actitudes y valores) necesarios para desarrollar una funcion, tarea o rol y conseguir
una finalidad determinada dentro de un contexto dado.
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El disefio tecnopedagdgico mas comun en los procesos de ensefianza y aprendizaje se basa en
el desarrollo de una secuencia didactica integrada por un conjunto de actividades de aprendizaje.
Estas actividades, en el marco de la UOC, se conocen como PAC (Pruebas de Evaluacion
Continuada) y se consideran al mismo tiempo actividades de aprendizaje y de evaluacién
dirigidas, tanto a que el estudiante adquiera unos conocimientos como, también, desarrolle unas
competencias.

Este planteamiento implica enfocar el disefio y desarrollo de las propuestas formativas de forma
centrada en el estudiante, pensando las asignaturas no desde lo que se ensefara en ellas, sino
desde lo que se propondra hacer a los estudiantes para que aprendan y desarrollen ciertas
competencias y en el como se hara. Desde esta perspectiva, se trata de promover el trabajo
auténomo del estudiante, a través de metodologias tales como el analisis y resolucion de casos,
el trabajo colaborativo, basado en problemas y en proyectos, etc. Esto afecta por supuesto
también a la evaluacion, que debe basarse en resultados de aprendizaje que permitan valorar el
nivel de desarrollo de las competencias establecidas, segin se detalla en el apartado
correspondiente.

2. Aprendizaje basado en casos

Un caso plantea una situacién, acontecimiento o problema con la finalidad de confrontar a los
estudiantes con experiencias complejas. El caso se presenta en forma de narrativa o historia y
puede tomarse directamente de la vida real o elaborarse especificamente con caracter "realista"
para formar parte de una determinada propuesta formativa. El objetivo es que los estudiantes se
impliquen activamente en el analisis del caso y, en ocasiones, en la generacion de soluciones
posibles validas o alternativas al mismo. Lo que se pretende es que los estudiantes experimenten
la complejidad, la incertidumbre, la ambigledad o las contradicciones que acompafian casi
siempre al andlisis y la toma de decisiones en las situaciones reales.

Se parte de un caso (o de varios casos) basado en situaciones problematicas de la vida real que
hay que analizar y se debe ofrecer una propuesta para intervenir o solucionarlo. El caso no
proporciona soluciones, sino datos para la reflexion, el andlisis y la discusion. Se trata de una
metodologia activa porque requiere que el estudiante se involucre activamente formulando
preguntas, planteando soluciones, reflexionando sobre la problematica y llegando a un consenso
con el equipo de trabajo, en caso de que se trabaje de forma colaborativa.

Los recursos y materiales utilizados son diversos y se adaptan a las necesidades de cada
asignatura. En cualquier caso, se trata en buena medida de materiales/recursos auténticos, en
el sentido pertenecer a contextos de intervencion psicoldgica reales, o bien haber sido disefiados
expresamente a semejanza de estos. Para el trabajo de los casos se utilizardn ademas
herramientas tecnold6gicas como wikis, foros y espacios de trabajo en grupo con los que cuentan
las aulas virtuales.

3. Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo es un término genérico utilizado para referirse a un enfoque de
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aprendizaje que parte de la organizacion de los estudiantes en equipos de trabajo heterogéneos,
en que los estudiantes trabajan conjuntamente de forma coordinada entre si para resolver tareas
académicas y profundizar en su propio aprendizaje.

La colaboraciéon implica trabajar conjuntamente con el propésito de lograr unos objetivos
comunes, los resultados grupales se logran mediante la interdependencia positiva. Es decir, el
logro de los objetivos de aprendizaje por parte de un estudiante depende de que los demas
alcancen también los suyos, construyendo el conocimiento de forma conjunta. Las tareas
propuestas deben ser complejas y abiertas y requerir de la aportacién de diferentes puntos de
vista.

La responsabilidad del proceso de trabajo recae en el estudiante (y en el grupo), todos los
miembros se consideran igual, el producto final es de todos, el conocimiento generado es
conjunto y negociado y la comunicacién es multidireccional. El docente actlla como guia del
proceso.

En el Master, el aprendizaje colaborativo se utilizara en determinadas situaciones de trabajo a
partir de casos que requieran o se beneficien de la aportacién de mdltiples perspectivas, asi
como en otras actividades puntuales.

4. Aprendizaje guiado basado en lecturas y materiales especializados

Cada asignatura o ambito de trabajo contara con unos materiales especificos, que podran ser
elaborados ad hoc para un propdsito de aprendizaje determinado, o bien seleccionarse entre las
referencias bibliograficas de los principales manuales y articulos especializados sobre el tema.
También se trabajara con material extraido de los contextos reales de intervencion, asi como con
informacion publicada y accesible en los medios y en la red, que pueda resultar de interés. Todos
estos materiales constituyen las fuentes de referencia fundamentales para los estudiantes. Estas
se acompafiaran de las orientaciones de consulta y lectura pertinentes en cada caso, ofrecidas
por el docente, ya sea en el marco de una actividad especifica o no, con el propésito de guiar
tanto el proceso de aprendizaje auténomo e individual como la construccién de conocimiento
colectiva de los estudiantes.

5. Aprendizaje basado en proyectos

Se trata de una metodologia que fomenta el aprendizaje activo por parte del estudiante,
proponiéndoles situaciones en las que la experimentacion y la indagacion favorecen el
aprendizaje significativo y el desarrollo de competencias transversales, ademas de las
especificas.

En general, se parte de un problema de la suficiente complejidad como para ser abordado desde
diferentes perspectivas y motivar un proceso de investigacién autodirigida por parte de los
estudiantes. Sin embargo, el objetivo no se centra Unicamente en resolver el problema sino que
este actlie como eje para trabajar el conjunto de competencias y conceptos establecidos.
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Dentro de este enfoque, el estudiante dirige su propio proceso de indagacion de manera
autébnoma, a partir de fuentes de informacién diversas y generalmente en equipo. El docente
actlia mas bien como facilitador, ofreciendo recursos y orientacién a lo largo del proceso pero en
ningun caso dirige el proceso ni constituye la fuente principal de acceso a la informacion. Se trata
de situaciones de trabajo de final abierto, de caracter multidisciplinario en que se espera que los
estudiantes alcancen objetivos de aprendizaje no previstos, ademas de los establecidos en el
plan de estudios.

En el contexto de la formacion en linea, el uso de TIC tiene como valor afiadido incidir en la
realizacion del proyecto desde dos aspectos fundamentales: el acceso y la gestion de la
informacién y la comunicacién entre estudiantes, docentes y otros profesionales.

Ademas, la vinculacion de los proyectos con escenarios reales, hace que los objetivos de
aprendizaje, los requerimientos cognitivos de las tareas o el producto final tengan una relacién
directa con la actividad laboral que deberan desarrollar los perfiles profesionales vinculados a la
titulacion. Asi, se trata de una metodologia especialmente (til para titulaciones con un enfoque
aplicado, ya que la transferencia de los aprendizajes fuera del contexto académico es casi
directa.

En el caso de este Master, el aprendizaje basado en proyectos se plantea especialmente en la
asignatura de Trabajo Final de Master.
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5.1.3 Sistemas de evaluacion

El Méster se plantea una evaluacion continua y formativa de los aprendizajes basada en el
modelo por competencias. Para ello se prevé el desarrollo de un conjunto de actividades de
evaluacion orientadas a la obtencién de una serie de resultados de aprendizaje que permitan
evidenciar el desarrollo de las competencias establecidas en el plan de estudios. Algunas de las
actividades de evaluacion continua que se utilizaran de forma mas frecuente en el presente
Master son las siguientes:

Presentacion de analisis y resolucién de casos

Participacion activa en debates virtuales

Elaboracion de trabajos escritos y en soporte digital

Disefio de intervenciones integrando las técnicas y enfoques tedéricos trabajados

Exposiciones multimedia de trabajos

OO B[ WIN|PF

Presentacion de informes y memorias de trabajo (informe de TFM y memoria de
practicas externas)

7 Valoracién del tutor del centro de practicas externas

El proceso de ensefianza y aprendizaje se apoya en estrategias que permiten un seguimiento de
los estudiantes en el entorno virtual de aprendizaje de la UOC. Estas estrategias de seguimiento
permiten al docente obtener evidencias/informacién sobre el progreso del estudiante. A partir de
estas evidencias, el profesor puede ajustar la ayuda educativa a las necesidades de los
estudiantes para facilitarles la consecucion de los objetivos planteados. Una de las ayudas
educativas mas importantes en los entornos virtuales es el feedback. Se entiende el feedback
como la informacién que ofrece normalmente el docente (aunque también puede implicar a los
propios estudiantes) sobre la el trabajo realizado por los estudiantes, ya sea en forma de
correccion o de orientaciones que deben considerar e implementar para que el trabajo mejore.
La evaluacion formativa queda integrada en el proceso de aprendizaje, de manera que el
estudiante es evaluado al mismo tiempo que aprende.
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Dado el caracter profesionalizador del master, se trata de valorar de manera global e integrada
el grado de aprendizaje, tanto de los contenidos te6ricos como de los de naturaleza mas practica.
Es por ello que las actividades de evaluacion propuestas ponen el acento en tareas de naturaleza
aplicada que permitan valorar el grado de desarrollo de las competencias, a través de ejercicios
practicos, problemas o resolucion de casos que sitden al estudiante ante situaciones de toma de
decisiones en un contexto lo mas proximo posible al contexto laboral.

Descripcién del sistema de evaluacion y sistema de calificaciones

En el marco del modelo pedagégico de la UOC anteriormente expuesto, el modelo de
evaluacion persigue adaptarse a los ritmos individuales de los estudiantes facilitando la
constante comprobacién de los avances que muestra el estudiante en su proceso de aprendizaje.
Es por ello que la evaluacién en la UOC se estructura en torno a la evaluacion continua y la
evaluacion final. La evaluacion continua se lleva a cabo a través de las pruebas de evaluacién
continua (PEC), y la evaluacion final con pruebas de evaluacién final (PEF). También se prevén
modelos de evaluacion especificos para las practicas externas y los trabajos de fin de grado y
de master y los proyectos de final de postgrado, en general (TFG, TFM, PFP).

El modelo concreto de evaluacion de cada asignatura se establece semestralmente en el plan
docente / de aprendizaje.

El plan docente / de aprendizaje de cada asignatura define:

e El modelo concreto de evaluacion.

e Los criterios generales de evaluacion de la asignatura relacionados con los objetivos a
alcanzar y las competencias que deben adquirir.

e En su caso, la tipologia concreta de la prueba de evaluacién final (PEF), los criterios y
férmulas de evaluacion, correccién y nota, y las tablas de cruce o férmulas ponderadas
aplicables.

La informacién relacionada con el proceso de evaluacion se hara publica antes del periodo de
matricula, mediante los canales habituales de comunicacion de la UOC.

La normativa aplicable a la evaluacién se encuentra en la normativa académica de la UOC, en
su capitulo V,:

https://seu-electronica.uoc.edu/portal/ resources/ES/documents/seu-
electronica/Normativa academica EEES CAST consolidada.pdf

En este Master se seguird una evaluacién continua. La evaluacién final basada en pruebas de
evaluacion final (PEF) sera sustituida en nuestro caso por la evaluacion de competencias y del
portafolio que el estudiante ird construyendo a lo largo de todo el proceso de aprendizaje y que
culminara con el Trabajo Final de Master (TFM). Este sistema de evaluacién sera descrito a
continuacion.
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La evaluacién continua

La evaluacion continua (EC) se realiza durante el semestre. Es el eje fundamental del modelo
educativo de la UOC y es aplicable a todas las asignaturas de los programas formativos que la
UOC ofrece. El seguimiento de la EC es el modelo de evaluacion recomendado por la UOC y el
que mejor se ajusta al perfil de sus estudiantes.

La EC consiste en la realizacion y superacion de una serie de pruebas de evaluacion continua
(PEC) establecidas en el plan docente, de acuerdo con el nUmero y el calendario que se concreta.
La EC de cada asignatura se ajusta a los objetivos, competencias, contenidos y carga docente
de cada asignatura.

El plan docente / de aprendizaje establece los criterios minimos y el calendario de entrega para
seguir y superar la EC. En todo caso, para considerar que se ha seguido la EC se debe haber
realizado y entregado como minimo el 50% de las PEC. El no seguimiento de la EC se califica
con una N (equivalente al no presentado). La EC se califica con las notas siguientes:

A Calificacién muy buena Supera
B Calificacién buena Supera
C+ Calificacién suficiente  Supera
C-  Calificacién baja No Supera
D Calificacién muy baja  No Supera

N No se emite calificacion No Supera

Estas notas son aplicables a las PEC y la nota final de EC.

La nota final de EC se completara con una nota equivalente numérica (sin decimal) de acuerdo
con las siguientes correspondencias:

A 9/10 (MH)
B 7/8

C+ b5/6

C- 34

D 0/1/2

N No se emite nota
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Evaluacion basada en competencias y portafolio

Si partimos de la base que las competencias no se consiguen sino que se desarrollan, su
evaluacién debe partir necesariamente de una serie de evidencias de desempefio, que permitan
inferir de forma adecuada y suficiente el desarrollo de una determinada competencia.

En este sentido, al final de una actividad planteada por el ejercicio de determinadas
competencias, el profesor debe ser capaz de emitir una calificacién que se corresponda con el
grado en que un determinado estudiante ha desarrollado la competencia/s de referencia. Para
hacerlo adecuadamente, es necesario dotarse de instrumentos evaluativos que permitan
identificar y clasificar los niveles de desempefio de cada competencia. Estos instrumentos deben
ser fiables, validos y relevantes para los estudiantes. Por otra parte, el disefio de actividades de
aprendizaje auténticas, descrito en el apartado de metodologias docentes, también permite una
evaluacion auténtica. Es decir, el uso de actividades de aprendizaje y/o de evaluacién que sean
lo més reales posible y lo mas cercanas a la realidad profesional del estudiante, permite poner
en practica las competencias que el futuro profesional debera desarrollar y facilita la evaluacion
de su desempefio.

Un recurso que favorece la evaluacion de las competencias, es el portafolio. Este recurso
consiste en recoger evidencias del proceso de aprendizaje del estudiante que ponga de
manifiesto qué ha aprendido y qué competencias ha desarrollado. Es un recurso basado en la
reflexion sobre el propio proceso de aprender promoviendo que el estudiante se haga consciente
de qué competencias esta trabajando y como.

En el marco de este Master se propone la elaboracion de un portafolio como instrumento de
aprendizaje y evaluacién desde todas las asignaturas, pero también como herramienta de
autopresentacion. Asi, a lo largo del Master, los estudiantes construiran su portafolio de
evidencias de aprendizaje basadas en la resolucion de casos asi como otras actividades
realizadas.

Desde las asignaturas obligatorias se ofreceran las pautas y herramientas necesarias para
familiarizarse con la metodologia de elaboracién y uso del portafolio. A lo largo de su itinerario
formativo el portafolio se ira nutriendo de la acumulaciéon de evidencias sobre sus logros y
evolucién junto con las reflexiones de los propios estudiantes acerca de su proceso de
aprendizaje, asi como del feedback docente y/o experto recibido.

El portafolio se justifica, en primer lugar, como instrumento de aprendizaje. Permite al estudiante
reflexionar sobre lo que aprende y como lo aprende, el nivel de desarrollo de las competencias
y su propia evolucion a lo largo de la titulacion. Practicas, reflexiones sobre lo aprendido y lo que
queda por aprender, apuntes, mensajes, actividades, aportaciones en foros... todo ello cabe en
el portafolio como evidencia de aprendizaje y del proceso que esta realizando. Se trata, pues, de
evidenciar y compartir aprendizajes tanto formales como informales, asi como de alimentar y
poner en valor la red de interrelaciones con otras personas y especialistas que también estan
construyendo su portafolio y contribuyen al propio aprendizaje.
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La justificacion del uso del portafolio se encuentra también vinculada a un modelo de evaluacion
integradora. Este tipo de evaluacién tiene como objetivo incorporar de manera conjunta las
diferentes fuentes de informacién sobre la evaluacion de los aprendizajes (aunque provengan de
diferentes ambitos o actores). Esta vision integradora de la evaluacion permite al estudiante
revisar los aprendizajes que ha logrado con una mirada holistica y critica que puede influir en las
aproximaciones a los objetivos de aprendizaje futuros.

El portafolio culminara con la asignaturas de Practicas Externas y TFM, en las que el estudiante
tendra oportunidad de poner en juego de forma integrada y en un nivel de maximo desempefio
la totalidad de competencias trabajadas a lo largo del Master.

Asi, las funciones del portafolio mas relevantes en relacién con la metodologia de aprendizaje y
evaluacion propuestos, son las siguientes:

e Evaluacion de competencias. Presentacion y defensa de evidencias, y proceso dialdgico
con el docente evaluador o con otros estudiantes (en el caso de plantearse evaluacion
entre iguales);

e Dossier académico. Repositorio de todas las actividades desarrolladas a lo largo de la
titulacion.

e Galeria de casos y actividades. Entorno para mostrar a la comunidad (a su entorno
personal, profesional, social y a la red en general) aquellas producciones (proyectos,
fases de proyectos, actividades...) que considere més relevantes y significativas.

Arnau, L., Zabala, A. (2007). 11 ideas clave. El aprendizaje y la ensefianza de las competencias.
Ed. Grad.

Guardia, L., Maina, M., Barbera, E., Alsina, I. (2015). Matriz Conceptual Sobre Usos y Propdsitos
de Los Eportfolios, Procedia - Social and Behavioral Sciences, 196, 106-112

Préacticas

La actividad de practicas en este Master se canaliza a través de la asignatura de Practicum de
caracter obligatorio. Se trata de una actividad con un componente presencial (en un centro de
practicas externo) y otro no presencial (en el aula virtual). En ambos casos su evaluacion se
contempla de acuerdo con el modelo de evaluacion continua (EC) a través de la valoracion de
diversas fases de trabajo, que finalmente derivan en la evaluacion final de la asignatura, en la
gue también se tiene en cuenta los informes de valoracion del centro/tutor externo de practica.

Trabajo Final de Master

El TFM tiene como objeto la puesta en practica de los conocimientos asimilados y el desarrollo
y consolidacion integrada de las competencias generales, especificas y transversales del
programa formativo. Para ello se propone la realizacion de un trabajo original, que parta del
planteamiento de preguntas relevantes relacionadas con el ambito de la intervencién psicolégica
infantojuvenil. La tematica y ambito concreto del trabajo vendr4 determinado por las
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orientaciones propuestas por el equipo docente del Master y las propias preferencias del
estudiante, siendo éste Ultimo el responsable de proponer, elaborar y defender un proyecto en el
ambito mencionado. Este trabajo podra seguir distintas tipologias formales, como por ejemplo:
estado de la cuestién sobre un tema concreto, investigaciéon empirica, fundamentacién de un
proyecto de innovacion o elaboracién de un proyecto vinculado a un contexto profesional
concreto. Independientemente de la tipologia, siempre debera tener un enfoque aplicado y
encontrarse debidamente fundamentado teéricamente desde un punto de vista académico.

Se basa en un disefio metodolégico de aprendizaje basado en proyectos, que toma como criterio
fundamental la elaboracion progresiva de un proyecto integral. Desde el inicio del semestre y
durante todo el desarrollo de la asignatura, el estudiante contara con el apoyo y tutorizacién
personalizados de un tutor de proyecto, experto en el ambito o tematica del mismo, y responsable
del seguimiento de su TFM. Para facilitar la constancia en la dedicacion del trabajo, éste se
dividira en diversas fases, con entregas parciales y, dependiendo de la temética elegida. En todos
los casos, el estudiante debera realizar una planificacién y un informe final del proyecto.
Finalmente, el TFM sera objeto de defensa publica virtual ante una comision de evaluacion y con
participacion de profesorado externo.

El TFM sigue un modelo de evaluacion continua, a través de un calendario de entregas parciales
pactado entre el estudiante y el docente responsable de su tutorizacién. Cada entrega parcial
recibira el feedback correspondiente. Para poder optar a la evaluacién final, deberan haberse
realizado todas las entregas parciales anteriores. En la evaluacion final se valorara el proceso
de trabajo en su conjunto a partir de todas las evidencias presentadas, ademas del informe final
presentado y la defensa publica del proyecto.

Larevision de las calificaciones
Revision de la nota de EC.- Cuando la EC se establece como Unico modelo de evaluacion de la

asignatura, el estudiante que no esté de acuerdo con la nota de EC obtenida puede pedir la
revision, de acuerdo con las herramientas y los plazos establecidos.

Derechos y deberes de los estudiantes

1. Informacidn.- Toda la informacion relativa a los modelos de evaluacion de las asignaturas /
programas, el calendario de pruebas finales en caso de que haya, la eleccion de las sedes de
examenes, los periodos necesarios para la publicacién de las calificaciones finales y para las
revisiones debe ser accesible desde Secretaria.

2. Derecho a ser evaluado .- Todo estudiante de la UOC tiene derecho a ser evaluado de las
asignaturas de las que se ha matriculado, siempre que no se trate de una asignatura que haya
sido reconocida o adaptada, a no ser que haya renunciado a presentarse a las pruebas de
evaluacion previstas. El estudiante debe estar al corriente de sus deberes econémicos con la
Universidad para tener derecho a ser evaluado.

3. Convocatorias.-. La matricula de una asignatura da derecho a una sola convocatoria de
evaluacion por semestre. El estudiante dispone de cuatro convocatorias para superar cada
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asignatura. Corre convocatoria cada vez que el estudiante se presenta a una PEF o sigue la EC
(cuando se establece como Unico modelo de evaluaciéon) y no la supera. Por no presentarse a la
PEF o no seguir la EC (cuando se establece como Unico modelo de evaluacion y de acuerdo con
lo establecido en el plan docente correspondiente) el estudiante consta en el expediente como
no presentado, pero no agota convocatoria. El estudiante que se presenta a la PEF pero
abandona la prueba dentro de los primeros treinta minutos, se considera no presentado. Por otra
parte, en el caso de asignaturas con practicas obligatorias o de EC como Unico modelo de
superacién de la asignatura, prevalece lo indicado en el plan docente de la asignatura y, por
tanto, sélo se consideran no presentados (y no corre convocatoria) si no entregan el numero de
PEC o practicas obligatorias que se especifican en el plan docente.

Agotadas las cuatro convocatorias ordinarias para poder superar una asignatura, el estudiante
puede pedir una autorizacion de permanencia dentro del plazo establecido en el calendario
académico de la UOC. Aceptada la autorizacion de permanencia, el estudiante dispone de una
Unica convocatoria extraordinaria para poder superar la asignatura.

El seguimiento y realizacién de la evaluacion en la UOC queda sujeto a los criterios disciplinarios
y sancionadores previstos en la Normativa de Evaluacion y en la Normativa de derechos y
deberes de la UOC.

Identidad y autoria

La Universidad debe establecer los mecanismos adecuados para garantizar la identidad de los
estudiantes, asi como la autoria y originalidad de cualquiera de las PEC, practicas, PEF o TF
realizados.

La UOC puede solicitar a los estudiantes que se identifiquen pidiendo la presentacion del DNI o
pasaporte, 0 haciendo los controles previos 0 posteriores que se consideren oportunos.

Los supuestos de infraccibn quedan sujetos a los criterios disciplinarios y sancionadores
previstos en la Normativa de Evaluacion y en la Normativa de derechos y deberes de la UOC.

Infraccion de la normativa

1. Las infracciones de los criterios recogidos en la normativa de evaluacién o en el plan docente
/ de aprendizaje son valoradas y debidamente sancionadas académicamente y, en su caso,
disciplinariamente, de acuerdo con lo establecido a continuacion.

2. El profesor responsable de la asignatura (cuando se produzcan dentro del &mbito estricto de
una asignatura) o el director de programa correspondiente (cuando se produzcan en el ambito
de diversas asignaturas) esta facultado para valorar y, a la vista toda la informacion recopilada,
resolver la sancion académica correspondiente a las conductas siguientes:

e La utilizacion literal de fuentes de informacion sin ningun tipo de citacion;
e la suplantacion de personalidad en la realizacién de PEC,;
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e la copia o el intento fraudulento de obtener un resultado académico mejor en la realizacion de
las PEC y las PEF;
e |a colaboracidn, encubrimiento o favorecimiento de la copia en las PEC y las PEF.

Estas conductas pueden dar lugar a las sanciones académicas siguientes:
e Nota de suspenso (D o 0) de la PEC o de la nota final de EC

Ademas de la sancién académica correspondiente, el estudiante recibird una amonestacion por
escrito del responsable académico recordandole la improcedencia de su actuacion y la apertura
de un procedimiento disciplinario en caso de reincidencia.

La direccion de programa, a la hora de resolver solicitudes de matricula excepcional u otras
peticiones académicas por parte del estudiante, puede tener en cuenta la informacion relativa a
este tipo de conductas.

3. Lainfraccién de la normativa de evaluacion puede dar lugar a la incoacion de un procedimiento
disciplinario, de acuerdo con la Normativa de derechos y deberes de la UOC.

Las siguientes conductas pueden ser constitutivas de falta y quedan sujetas al procedimiento
disciplinario alli previsto:

e |a reincidencia (mas de una vez) en las conductas expuestas anteriormente;
e |a utilizacion de documentos identificativos falsos ante la Universidad (también en la realizacion
de la PEF);

De acuerdo con la Normativa de derechos y deberes, la Direccion de Programa es competente
para iniciar e instruir el procedimiento disciplinario, y el Vicerrectorado de Ordenacion Académica
y Profesorado es competente para resolver en caso de faltas leves y graves y el Rectorado, en
caso de faltas muy graves. La sancién resultante del expediente disciplinario constara en todos
los expedientes que el estudiante tenga abiertos en la UOC.

5.1.4 Mecanismos de coordinacién docente

La responsabilidad ultima sobre la calidad que recibe el estudiante en cada asignatura
corresponde al profesor responsable de asignatura (PRA). El profesor responsable de asignatura
es quien vela por la calidad y la actualizacion del contenido y de los recursos de la asignatura,
con especial atencién a su disefio e innovando para garantizar el desarrollo adecuado de la
actividad docente y su adecuacioén a los estandares de calidad definidos por la UOC. Se encarga
del disefio del plan docente o plan de aprendizaje, planifica la actividad que debe desarrollarse
a lo largo del semestre y revisa y evalla la ejecucion.

Para garantizar la coordinacién docente dentro del programa, el director de programa y los
profesores responsables de las asignaturas del Master se retinen periddicamente con el objetivo
de analizar los elementos de transversalidad que pueden presentar las asignaturas encadenadas
y las asignaturas complementarias. Estas asignaturas comparten, en la mayoria de los casos,
las competencias que trabajan, por lo que actividades y sistemas de evaluacién pueden ser
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comunes y compartidos.

Asimismo, el profesor responsable de asignatura es el responsable de coordinar a los distintos
profesores colaboradores que interactdan en una misma asignatura, siendo su competencia
evaluar de manera conjunta el funcionamiento, los resultados y el grado de alcance de los
objetivos de la asignatura.

Finalmente, para poder garantizar la efectiva coordinacion entre todos los actores implicados en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes, estos se reunen periédicamente con objeto de
tratar los temas y las problematicas de interés comun, establecer criterios y evaluar el desarrollo
del programa.

Paralelamente, al inicio y al final de cada semestre, se llevan a cabo reuniones de cada profesor
responsable de asignatura con el equipo de profesores colaboradores que coordina, y del director
académico del programa con el equipo de tutores, donde se comparten los resultados de las
evaluaciones, encuestas e indicadores de calidad, y se toman las decisiones pertinentes para
cada una de las materias.

Ademés, una vez al afilo (como minimo) se realiza un encuentro de todos los docentes
colaboradores y tutores con el profesorado, el director académico de programa y el director de
estudios, con el objetivo de tratar los temas de profundizacion necesarios para el buen
funcionamiento del Master.

5.1.5 Planificacién y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida

La movilidad de los estudiantes y titulados es uno de los elementos centrales del proceso de
Bolonia. EI Comunicado de Londres de mayo de 2007 dej6 constancia del compromiso en el
ambito nacional de avanzar en dos direcciones: por un lado, los procedimientos y las
herramientas de reconocimiento, y, por otro, estudiar mecanismos para incentivar la movilidad.
Estos mecanismos hacian referencia a la creacién de planes de estudios flexibles, asi como a la
voluntad de alentar el incremento de programas conjuntos.

Programa Erasmus

La UOC solicité en febrero de 2007 la Carta universitaria Erasmus, que le fue concedida en julio
de 2007. A principios del 2009 la UOC entr6 a formar parte del programa de movilidad docente,
al afio siguiente se afiadi6 para el personal de gestion.

Desde el curso 2011/12 se han concedido un total de 29 becas Erasmus, en concreto:

2011/12 | 2012/13 | 2013/14

Formacion 7 8 7
Practicas 6 1

Asi mismo, la universidad también ha recibido estudiantes de movilidad, concretamente 1 de
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practicas en 2010/11 y 3 de formacion en el curso 2013/14.

A nivel general de la UOC existe una Comision de Movilidad que relne a los responsables de la
oficina de Relaciones Internacionales de la universidad y a los coordinadores Erasmus de los
diferentes departamentos académicos. Dicha comision ejerce funciones de coordinacion y unifica
los criterios de seleccion de estudiantes y de gestion de los acuerdos académicos entre los
estudiantes y las universidades destinatarias. La UOC dispone de un coordinador Erasmus para
todos los programas de los estudios que lleva a cabo los contactos para establecer nuevos
convenios, participa en el proceso de seleccién de candidatos a las becas Erasmus, asesora a
los estudiantes seleccionados en la eleccion de asignaturas en la universidad destinataria, firma
en nombre del departamento el “learning agreement” de cada estudiante, y mantiene contacto
periddico con los estudiantes que se hallen ya realizando su movilidad.

Otros proyectos de movilidad de la UOC

La movilidad que se efectia en la UOC se centra en el intercambio de estudiantes con otras
universidades mediante acuerdos articulados en convenios interuniversitarios, contemplando el
posterior reconocimiento de créditos en la universidad origen del estudiante. Los acuerdos de
movilidad pueden efectuarse en ambos sentidos; la UOC es emisora o receptora de estudiantes.
Los acuerdos de movilidad pueden afectar tanto a la docencia virtual como a la presencial:

e En los casos en los que la UOC actia como emisora de estudiantes, los acuerdos pueden
afectar tanto a asignaturas presenciales como a asignaturas virtuales de la universidad
receptora.

e Enlos casos en los que la UOC actlia como receptora de estudiantes, lo habitual es que la

movilidad sea virtual, aunque podria considerarse algin caso excepcional que afectase a
actividades presenciales organizadas desde la UOC.

Convenios bilaterales :

- Estudios Virtuales de Andorra en todos los programas oficiales, que permite a sus estudiantes
realizar sus estudios en la UOC y obtener al finalizar el titulo oficial vigente en ambos paises.

Por dltimo debe considerarse la participacion en el proyecto piloto europeo e-Move sobre
movilidad virtual (MV) y también se han iniciado conversaciones con la Open University, y
también la oferta de Minors que permite fomentar:

e La movilidad de los estudiantes entre distintas titulaciones de la propia universidad.

e La movilidad de estudiantes procedentes de otras universidades.

e La movilidad de los estudiantes que cursan las titulaciones actuales hacia las nuevas
titulaciones de grado adaptadas a los requerimientos del EEES.
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Con el apoyo de la Oficina de Relaciones Internacionales, se promociona la participacion activa
de la Universitat Oberta de Catalunya en redes de excelencia y alianzas internacionales que
permiten facilitar la relacion con instituciones universitarias a nivel internacional para el fomento
de los convenios de colaboracién. Actualmente la UOC es miembro de las siguientes redes
europeas e internacionales:

European Association of Distance Teaching Universities (EADTU)
European Distance and E-learning Network (EDEN)
European University Association (EUA)

European Foundation for Quality in eLearning (EFQUEL)
European Association for International Education (EAIE)
Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA)

EDUCAUSE

EuroMed Permanent University Forum (EPUF)

International Council for Distance Education (ICDE)
Hispanic Association of Colleges & Universities (HACU)
Global University network for Innovation (GUNI)

Institutional Management in Higher Education OECD (IMHE)
New Media Consortium (NMC)

IMS Global Learning Consortium (IMS GLC)
OpenCourseWare Consortium (OCW Consortium)
Consorcio Red de Educacion a Distancia (CREAD)

Red de Innovacién Universitaria (RIU)

Institutional Management in Higher Education (IMHE-OECD)

Mecanismos para el aseguramiento de la movilidad

El criterio de eleccion de las universidades con las que se formalizan acuerdos de movilidad es
académico, previo analisis de los planes de estudio y de los calendarios académicos, teniendo
en cuenta los objetivos y las competencias descritos en cada programa.

Las acciones de movilidad se articulan mediante acuerdos especificos. Estos acuerdos regulan
(total o parcialmente) los siguientes aspectos:

e Aspectos generales: marco de colaboracion, objetivos del acuerdo, duracion del
acuerdo...

e Pactos académicos: asignaturas afectadas por el acuerdo de movilidad, pactos
académicos, tablas de equivalencias o de reconocimiento de créditos, pactos de
calendarios académicos, comisién de seguimiento del acuerdo...

e Pactos administrativos: circuitos para el posterior reconocimiento de los créditos
mediante intercambio de informacion entre secretarias...

e Pactos econdmicos: acuerdos entre universidades, condiciones especiales para
alumnos, condiciones de facturacion, plazos de tiempo estipulados...
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e Pactos legales: clausulas para la proteccién de datos personales, tiempo de vigencia y
condiciones de renovacion, causas de rescision y circuitos para la resolucién de los
conflictos.

En funcién de cada acuerdo pueden existir clausulas adicionales a las descritas (propiedad de
los contenidos, intercambio de profesorado...).

Una vez firmados los acuerdos, se dan a conocer a los estudiantes susceptibles de poder
acogerse al programa de movilidad, especificando las condiciones de matricula, los tramites y el
posterior reconocimiento en el programa de origen. Esta puesta en conocimiento se articula por
medio del tutor del programa, quien puede asesorar al alumno sobre las dudas que le surjan en
lo relativo al programa de movilidad en el marco de los estudios que cursa.
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5.2 Nivel 1: Modulo 1: Asignaturas Obligatorias

El Master de Psicologia infantil y juvenil: técnicas y estrategias de intervencion ofrece los
siguientes médulos:

Id Denominacién Materias que conforman el médulo
1 Médulo 1: Obligatorias Materia 1: Nuevos retos y necesidades para el
profesional

Materia 2: Técnicas Yy estrategias de
intervencion

2 Médulo 2: Optativas Materia 3: Ambitos de intervencién psicolégica
3 Mddulo 3: Préacticas Materia 4: Practicum
4 Médulo 4: Trabajo Final de Master Materia 5: Trabajo Final de Master

5.2.1 Nivel 2. Datos basicos de la Materia 1

Denominacion del Médulo o Materia 1:
Nuevos retos y necesidades para el profesional

ECTS materia: Caracter:

6 ECTS Obligatoria

Unidad temporal: Despliegue temporal:
Semestral 1r semestre

Lenguas en las que se imparte:
Catalan/Castellano

Resultados de aprendizaje:

Al final de esta materia se espera que el estudiante sea capaz de:

e Conocer los retos y necesidades actuales que la sociedad plantea al profesional que
trabaja en el @&mbito de Ila intervencibn psicolégica infantojuvenil.

e Conocer el rol del profesional en el &mbito de la intervencién psicolégica infantojuvenil
en diversos contextos y niveles de intervencion.

e Identificar, analizar y valorar las implicaciones éticas y legales de la intervencion
psicol6gica con nifios y adolescentes y conocer los principales criterios que guian la
actuacion del profesional en casos de dilemas ético y/o situaciones dificiles.

Contenidos:

Esta materia estd formada por una Unica asignatura: Nuevos retos y necesidades para el
profesional. Los contenidos de la misma se articularan para cubrir las siguientes areas teméticas:
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desarrollo normativo y psicopatologia infantojuvenil; problemas psicolégicos mas prevalentes en
nifios y adolescentes y que ocasionan mayor demanda en los servicios de atencion psicolégica; el
rol del profesional en el &mbito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil en diferentes contextos
(clinico, escolar, comunitario...) y en diferentes niveles de intervenciéon (prevencién, promocion,
intervencién); aspectos éticos y legales de la intervencién con menores; situaciones dificiles en la
intervencién psicolégica infantojuvenil.

Observaciones:

Competencias basicas y generales:

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios;

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Competencias generales

CG3 - Incorporar la reflexion y actuar de acuerdo con la responsabilidad social y ética profesional
en el analisis, disefio y seguimiento de cada proceso de intervencion;

CG5 - Generar ideas nuevas con el propésito de dar respuesta a las necesidades y demandas
planteadas, ya sean personales, organizativas, o sociales, de forma imaginativa e innovadora;

Competencias transversales:

CT1 - Utilizar las herramientas y entornos digitales de forma adecuada para el trabajo en red y en
la red, tanto con fines académicos como profesionales;

CT2 - Expresarse por escrito en el registro adecuado y utilizando la terminologia propia del ambito
para la elaboracién de dictimenes profesionales e informes psicolégicos u otros documentos
propios de este nivel académico y profesional.

Competencias especificas:

CEL1 - Identificar y analizar de forma critica los retos y necesidades planteados por la sociedad
actual a los profesionales del ambito de la intervenciéon psicolégica infantojuvenil;

CE2 — Comprender la complejidad del rol del profesional en el ambito de la intervencion psicolégica
infantojuvenil y tener capacidad para actuar de acuerdo con el mismo a distintos niveles, teniendo
en cuenta aspectos éticos y legales, asi como metodolégicos propios del campo;

CE10- Identificar las propias necesidades personales y profesionales, asi como las del contexto
social de intervencion, con el propésito de actualizarse y desarrollarse profesionalmente de forma
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permanente en los campos relacionados con la intervencion psicoldgica infantojuvenil.

Actividades formativas (indicar n°® de horas y % de Presencialidad de cada una):

Actividades formativas Horas Presencialidad
Lectura y andlisis de textos y articulos 70 0%
cientificos

Busqueda y gestiébn de informacién en 25 0%
relaciéon a la intervencién psicoldgica en la

infancia y la adolescencia.

Andlisis y resolucion de casos 35 0%
Debates virtuales 15 0%
Portafolio o carpeta de aprendizaje 5 0%

Metodologias docentes:

e Aprendizaje basado en competencias

e Aprendizaje basado en casos

e Aprendizaje guiado basado en lecturas y materiales especializados

Sistemas de evaluacion (indicar Ponderacién Maximay Minima):

Sistemas de evaluacion Ponderacion Ponderacion
minima (%) maxima (%)
Presentacion de andlisis y
L 20 30
resolucién de casos
Participacion activa en debates
. 10 15
virtuales
Elaboracion de trabajos escritos
. 50 60
y en soporte digital

Asignaturas que conforman la materia

Denominacion de la asignatura:

Nuevos retos y necesidades para el profesional

ECTS: 6

Caracter: Obligatoria
Organizaciéon temporal: Semestral
Semestre imparticion: Semestre 1

Lengua imparticion: Catalan/Castellano
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Denominacion del Moédulo o Materia 2:
Técnicas y estrategias de intervencion

ECTS materia: Caracter:

24 ECTS Obligatorias

Unidad temporal: Despliegue temporal:
Semestral 1r semestre

Lenguas en las que se imparte:
Catalan/Castellano

Resultados de aprendizaje:
Al final de esta materia se espera que el estudiante sea capaz de:

e Conocer las principales técnicas, recursos, y estrategias de intervencion psicolégica de las
siguientes  perspectivas  tedricas:  cognitivo-conductual, humanista, sistémica,
psicoanalitica.

e Analizar, valorar y utilizar de forma integrada las principales técnicas y estrategias de cada
modelo tedrico atendiendo a las caracteristicas especificas de cada situacién y para cada
grupo de edad.

e Disefiar y planificar planes de intervencion considerando los factores especificos que
inciden en cada caso y los referentes tedricos y metodoldgicos propios del ambito.

e Conocer e identificar para cada caso o situacién las herramientas TIC que existen en la

actualidad para la intervencién psicolégica en nifios y adolescentes.

Contenidos:

Para esta materia, se contemplan tres asignaturas que seguiran la misma metodologia de trabajo
y diferiran en el grupo de edad al que atiende: Técnicas vy estrategias de intervencién |I: de 0 a
6 afios, Técnicas y estrategias de intervencidn ll: de 6 a 12 afios, Técnicas y estrategias de
intervencion lll: de 12 a 18 afos. Se considera que las dificultades que presentan los nifios y
adolescentes son distintas en funcion del grupo de edad, entre otros factores. La edad determina
el contexto en el que se pueden dar estas dificultades (familia, escuela, amigos...), el tipo de
dificultad que presenta el nifio/ adolescente y también influye en la forma en que el profesional
realiza la intervencion (el tipo de técnicas a utilizar en funcién del desarrollo cognitivo del nifio, su
menor/mayor nivel de autonomia, habilidades, etc.). Por todo ello, se hara hincapié en las técnicas,
recursos y estrategias mas adecuadas en cada etapa de desarrollo.

En esta primera parte del plan de estudios se pretende que el estudiante conozca y aprenda a
integrar las técnicas, recursos y estrategias de intervencion psicolégica de diversos abordajes
tedricos a partir del trabajo con casos. En cada una de las asignaturas se trabajard con un caso o
varios casos previamente diseflados. Para cada caso, el estudiante conocera, analizara y valorara
las técnicas, recursos y estrategias propias de cada enfoque tedrico (cognitivo-conductual,
humanista, sistémico, psicoanalitico) mas adecuadas. Asimismo, el estudiante se planteara el uso
de herramientas TIC para abordar el caso en cuestion (webs y programas de intervencion online,
videojuegos, apps, etc.). Finalmente, se llevara a cabo un ejercicio de integracion de todas las
técnicas y herramientas aprendidas desde cada abordaje al caso/s que se ha trabajado en la
asignatura. Se fomentara la reflexion y andlisis critico invitando al estudiante a plantearse
cuestiones tales como qué técnica / recurso es mas adecuado en funcion de la dificultad que
presenta el nifio, el momento de la intervencion, el papel de la familia, el contexto en el cual se
desarrolla la intervencién profesional (escolar, clinico, comunitario, etc.), etc.
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Observaciones:

Competencias basicas y generales:

Competencias bésicas

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion
de problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio;

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y
juicios;

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autonomo.

Competencias generales

CG1 - Reconocer y comparar distintos enfoques y técnicas de intervencion, asi como sus
correspondientes modelos tedricos de referencia;

CG2 - Aplicar un proceso sistemético y fundamentado para valorar los distintos factores que inciden
en una situaciébn y tomar decisiones adecuadas, asumiendo la responsabilidad de las
consecuencias;

CG3 - Incorporar la reflexion y actuar de acuerdo con la responsabilidad social y ética profesional
en el andlisis, disefio y seguimiento de cada proceso de intervencion;

CG4 - Adaptarse a distintos planteamientos y condiciones de una situacién, procedimientos y
herramientas de trabajo para abordar un caso o resolver un problema de la forma mas efectiva
posible;

CG5 - Generar ideas nuevas con el propésito de dar respuesta a las necesidades y demandas
planteadas, ya sean personales, organizativas, o sociales, de forma imaginativa e innovadora;

Competencias transversales:

CT1 - Utilizar las herramientas y entornos digitales de forma adecuada para el trabajo en red y en
la red, tanto con fines académicos como profesionales;

CT2 - Expresarse por escrito en el registro adecuado y utilizando la terminologia propia del ambito
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para la elaboracion de dictamenes profesionales e informes psicologicos u otros documentos
propios de este nivel académico y profesional.

Competencias especificas:

CE3 — Analizar, relacionar y utilizar de forma integrada modelos y posiciones teéricas diferentes
en el &mbito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil.

CE4 - Comprender, analizar y aplicar las principales técnicas existentes en el marco de los modelos
tedricos de referencia, en el ambito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil.

CES5 - Identificar, analizar y valorar los parametros o factores que inciden en cada caso, con el
propdsito de determinar la linea de actuacion mas idénea para cada situaciéon y contexto
especificos en el &mbito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil;

CES®6 - Disediar, planificar y aplicar acciones y planes de intervencion, considerando los factores
especificos que inciden en cada caso y los referentes tedricos y metodoldgicos propios del ambito
de la intervencion psicolégica infantojuvenil;

CE7 - Realizar el seguimiento y valorar la evolucion del conjunto de decisiones y acciones
implicadas en la intervencion a partir de la definicion y evaluacion de indicadores de proceso dentro
del plan de intervencién establecido en el &mbito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil;

CES8 - Analizar las necesidades, disefiar y aplicar acciones y planes de intervencién psicoldgica en
el &mbito infantojuvenil que integren el uso de recursos TIC, con el proposito de mejorar o potenciar
la eficacia de las técnicas o estrategias escogidas para cada caso y contexto especificos;

CE10 - Identificar las propias necesidades personales y profesionales, asi como las del contexto
social de intervencion, con el propésito de actualizarse y desarrollarse profesionalmente de forma
permanente en los campos relacionados con la intervencién psicolégica infantojuvenil.

Actividades formativas (indicar n°® de horas y % de Presencialidad de cada una):

Actividades formativas Horas Presencialidad
Lectura y analisis de textos y articulos

cientificos 150 0%
Blusqueda y gestion de informacion en

relacién a la intervencion psicolégica en la 60 0%
infancia y la adolescencia.

Andlisis y resolucion de casos 300 0%
Debates virtuales 60 0%
Portafolio o carpeta de aprendizaje 30 0%
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Metodologias docentes:

e Aprendizaje basado en competencias

e Aprendizaje basado en casos

e Aprendizaje colaborativo

e Aprendizaje guiado basado en lecturas y materiales especializados

Sistemas de evaluacion (indicar Ponderacién Maximay Minima):

Sistemas de evaluacion Ponderacion Ponderacion
minima (%) méaxima (%)
Presentacion de andlisis y
L 30 40
resolucién de casos
Participacion activa en debates
. 10 20
virtuales
Elaboracion de trabajos
. - 20 30
escritos y en soporte digital
Disefio de intervenciones
integrando las técnicas y 20 30
enfoques tedricos trabajados

Asignaturas que conforman la materia (Para cada asignatura dar la informacién que se detalla

a continuacion)

Denominacion de la asignatura:

Técnicas y estrategias de intervencién |: de 0 a 6 afios
ECTS: 8

Caracter: Obligatoria

Organizacion temporal: Semestral

Semestre imparticion: Semestre 1

Lengua imparticion: Castellano / Catalan

Denominacidn de la asignatura:

Técnicas y estrategias de intervencién Il: de 6 a 12 afios
ECTS: 8

Caracter: Obligatoria
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Organizaciéon temporal: Semestral

Semestre imparticion: Semestre 1

Lengua imparticion: Castellano / Catalan

Denominacién de la asignatura:

Técnicas y estrategias de intervencién Ill: de 12 a 18 afios

ECTS: 8

Caracter: Obligatoria

Organizaciéon temporal: Semestral

Semestre imparticion: Semestre 1

Lengua imparticion: Castellano / Catalan

Denominacién del M6dulo o Materia 3:
Ambitos de intervencion psicoldgica

ECTS materia: Caracter:

25 ECTS Optativas

Unidad temporal: Despliegue temporal:
Semestral 2° semestre

Lenguas en las que se imparte:
Catalan/Castellano

Resultados de aprendizaje:

Conocer el rol profesional en diversos @mbitos de intervencién psicolégica (promocién
de la salud, educacion emocional, atencion temprana, violencia familiar y escolar e
inclusién socioeducativa) y en diversos contextos (clinico, escolar, familiar,
comunitario).

Analizar y evaluar de manera critica y desde diversas perspectivas teéricas acciones
y programas de intervencion psicolégica aplicados a situaciones y contextos
especificos.

Argumentar y diseflar acciones y planes de intervencién psicolégica desde los
diferentes &mbitos y contextos.

Identificar las técnicas, estrategias de intervencion y recursos digitales mas apropiados
para cada situacion especifica en el disefio de acciones y planes de intervencion
psicolégica.

Disefiar y desarrollar procedimientos e instrumentos de seguimiento y evaluacién de
acciones y planes de intervencion psicologica aplicados al ambito familiar, escolar y
comunitario o social.

Redactar informes especificos para cada &mbito de intervencion.

02/02/2017

75/149




MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

Contenidos:

Promocion de la salud en lainfanciay la adolescencia (5 ECTS).

En esta asignatura, el estudiante debera identificar los factores protectores y factores de riesgo del
nifio y el adolescente asi como de sus contextos de desarrollo, para disefiar intervenciones
accesibles que tengan como objetivo promover su desarrollo fisico, emocional y social 6ptimo. Es
decir, intervenciones que implicaran la promocién de estilos de vida saludable (egj. alimentacion,
actividad fisica, sexualidad, adicciones), el cuidado de la salud (en condiciones cronicas) y la
prevencion de conductas suicidas. Se hara énfasis en las potencialidades de las TIC para la mejora
de la salud en nifios y adolescentes, asi como las consecuencias de su mal uso, abordando la
adiccion a la tecnologia por parte de este grupo de edad.

Educacién emocional (5 ECTS).

La intervencion psicolégica desde el ambito clinico, escolar y familiar para desarrollar la educacion
emocional; emociones y habilidades sociales; autoestima y estrategias de afrontamiento.
Resiliencia. Abordaje de las dificultades emocionales (ansiedad, depresion). Se abordara este
ambito clave de actuacioén del profesional atendiendo a diferentes técnicas, recursos y estrategias
propias de los diversos abordajes teéricos que se han trabajo en las asignaturas obligatorias.
Programas para el desarrollo de la inteligencia emocional en nifios y adolescentes.

Atencion temprana, crianza y trabajo con familias (5 ECTS)

El concepto de atencién temprana. Los servicios de atencién temprana. Funciones de los
profesionales de la psicologia. La familia y su papel en el desarrollo infantil de los 0 a los 6 afios.
La familia como contexto de desarrollo. Nuevas realidades familiares. Desarrollo emocional y
vinculo afectivo. La familia ante las alteraciones del desarrollo infantil, adaptacion y calidad de vida.
Prevencion y deteccién en atencion temprana. Situaciones de riesgo bioldgico y riesgo social.
Intervencion integral en atencion temprana. Técnicas y estrategias de intervencién en las
dificultades derivadas de la crianza. Modalidades de intervencién. Coordinacién y trabajo en red.
Asesoramiento y coordinacién con otros profesionales y servicios (sociales, sanitarios, educativos,
etc.).

Diferencias individuales y socioculturales e inclusién socioeducativa (5 ECTS)

En esta asignatura se trabaja la diferencia como generadora de desigualdad, entendida tanto en
relacion con factores individuales como socioculturales. Entre los posibles factores asociados a la
diferencia se trabajan de forma especifica las Necesidades Educativas Especiales temporales o
permanentes (problemas asociados a la comunicacién y al lenguaje, la discapacidad fisica,
psiquica, sensorial o los trastornos de la personalidad, de la conducta o del desarrollo), situaciones
de altas capacidades, cuestiones asociadas al género, a la formacion de la identidad y la
orientacién sexual, la brecha digital y la transicion a la etapa adulta y al mundo laboral. A partir de
este andlisis se abordan los tipos de respuesta e intervencién que pueden aplicarse desde el
campo de la psicologia para promover el desarrollo integral y favorecer una inclusion
socioeducativa plena de todos los nifios/as y adolescentes en todos los entornos en que se estos
se mueven (la escuela, la familia, la comunidad, etc.).

Atencion alainfanciay adolescencia en riesgo: violencia familiar y escolar y exclusién
social (5 ECTS).
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Consecuencias de la violencia en el desarrollo infantil. Se estudiara el rol del profesional en el
trabajo con nifios y adolescentes que han padecido violencia familiar y/o escolar: abuso, maltrato
psicologico, fisico o sexual, violencia de género, violencia filio-parental, acoso, ciberacoso.
Programas preventivos de la violencia en nifios y adolescentes. Intervencién con victimas y con
agresores. El rol del profesional que trabaja con nifios que viven en riesgo de exclusién social
(pobreza, inmigracion...). En esta asignatura se abordara el papel del profesional en este ambito
en diversos contextos: clinico, familiar, escolar, comunitario.

Observaciones:

En cada una de las asignaturas se presentan casos (0 un caso complejo) especificos sobre el
ambito de intervencién y el estudiante debe identificar, valorar e integrar, basandose en lo que ha
aprendido en la parte obligatoria, las técnicas, recursos y estrategias de intervencion de los
diferentes modelos tedricos que resultan mas adecuadas en cada situacion. Aqui se trabajarian
dos niveles de integracién: integracién de técnicas de diferentes modelos te6ricos e integracion de
los diversos contextos de intervencién (para un mismo caso, se plantea la intervencién desde el
ambito escolar, familiar, clinico, comunitario...).

Competencias basicas y generales:

Competencias basicas

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién
de problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio;

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicaciéon de sus conocimientos y
juicios;

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones
Gltimas que las sustentan— a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambiglUedades;

Competencias generales

CG1 - Reconocer y comparar distintos enfoques y técnicas de intervencién, asi como sus
correspondientes modelos tedricos de referencia,;

CG2 - Aplicar un proceso sistematico y fundamentado para valorar los distintos factores que inciden
en una situaciébn y tomar decisiones adecuadas, asumiendo la responsabilidad de las
consecuencias;

CG3 - Incorporar la reflexion y actuar de acuerdo con la responsabilidad social y ética profesional
en el analisis, disefio y seguimiento de cada proceso de intervencion;
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CG4 - Adaptarse a distintos planteamientos y condiciones de una situacion, procedimientos y
herramientas de trabajo para abordar un caso o resolver un problema de la forma mas efectiva
posible;

CG5 - Generar ideas nuevas con el propésito de dar respuesta a las necesidades y demandas
planteadas, ya sean personales, organizativas, o sociales, de forma imaginativa e innovadora;

Competencias transversales:

CT1 - Utilizar las herramientas y entornos digitales de forma adecuada para el trabajo en red y en
la red, tanto con fines académicos como profesionales;

CT2 - Expresarse por escrito en el registro adecuado y utilizando la terminologia propia del ambito
para la elaboracién de dictamenes profesionales e informes psicolégicos u otros documentos
propios de este nivel académico y profesional.

Competencias especificas:

CE2 - Comprender la complejidad del rol del profesional en el ambito de la intervencion psicolégica
infantojuvenil y tener capacidad para actuar de acuerdo con el mismo a distintos niveles, teniendo
en cuenta aspectos éticos y legales, asi como metodolégicos propios del campo;

CE3 — Analizar, relacionar y utilizar de forma integrada modelos y posiciones teéricas diferentes
en el &mbito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil.

CE4 - Comprender, analizar y aplicar las principales técnicas existentes en el marco de los modelos
teoricos de referencia, en el &mbito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil.

CES5 - Identificar, analizar y valorar los parametros o factores que inciden en cada caso, con el
propdsito de determinar la linea de actuacion mas idénea para cada situacion y contexto
especificos en el ambito de la intervencion psicolégica infantojuvenil;

CES6 - Disefiar, planificar y aplicar acciones y planes de intervencién, considerando los factores
especificos que inciden en cada caso y los referentes tedricos y metodoldgicos propios del ambito
de la intervencion psicoldgica infantojuvenil;

CE7 - Realizar el seguimiento y valorar la evolucidon del conjunto de decisiones y acciones
implicadas en la intervencién a partir de la definicién y evaluacion de indicadores de proceso dentro
del plan de intervencién establecido en el ambito de la intervencién psicolégica infantojuvenil;

CES8 - Analizar las necesidades, disefiar y aplicar acciones y planes de intervencién psicol6gica en
el ambito infantojuvenil que integren el uso de recursos TIC, con el proposito de mejorar o potenciar
la eficacia de las técnicas o estrategias escogidas para cada caso y contexto especificos;
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CE9 - Comunicar resultados y conclusiones de u
los distintos interlocutores implicados, utilizando la
psicol6gica infantojuvenil y teniendo en cuenta e
través de diferentes medios, canales y formatos.

na intervencion de forma efectiva y adaptada a
terminologia propia del &mbito de la intervencion
| cédigo ético y deontoldgico de la profesion, a

CE10 - Identificar las propias necesidades personales y profesionales, asi como las del contexto
social de intervencion, con el propoésito de actualizarse y desarrollarse profesionalmente de forma
permanente en los campos relacionados con la intervencion psicol6gica infantojuvenil.

Actividades formativas (indicar n® de horas y % de Presencialidad de cada una):

Actividades formativas Horas Presencialidad
Lectura y andlisis de textos y articulos

o 90 0%
cientificos

Busqueda y gestion de informacion en

relacion a la intervencion psicolégica en la | 30 0%
infancia y la adolescencia.
Analisis y resolucion de casos 180 0%
Debates virtuales 20 0%
Redaccion de informes y documentos

. - 30 0%
técnicos especializados

Portafolio o carpeta de aprendizaje 25 0%

Metodologias docentes:

Aprendizaje basado en competencias
Aprendizaje basado en casos
Aprendizaje colaborativo

Aprendizaje guiado basado en lecturas y materiales especializados

Sistemas de evaluacion (indicar Ponderacion Maximay Minima):

Sistemas de evaluacion Ponderacion Ponderacion
minima (%) maxima (%)
Presentacion de andlisis y
L 30 40
resolucion de casos
Participacion activa en debates
. 10 20
virtuales
Elaboracion de trabajos
. . 20 30
escritos y en soporte digital
Disefio de intervenciones
integrando las técnicas y 20 30
enfoques tedricos trabajados

Asignaturas que conforman la materia
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Denominacién de la asignatura:

Ambitos de intervencion: promocion de la salud en la infancia y la adolescencia
ECTS: 5
Carécter: Optativa.

No forma parte de ninguna especialidad. El estudiante debe escoger 3 de las 5 asignaturas que
se ofertan.

Organizaciéon temporal: Semestral
Semestre imparticion: Semestre 2

Lengua imparticion: Castellano /Catalan

Denominacidon de la asignatura:

Ambitos de intervencion: educacion emocional
ECTS: 5

Caracter: Optativa. No forma parte de ninguna especialidad. El estudiante debe escoger 3 de las
5 asignaturas que se ofertan.

Organizacion temporal: Semestral
Semestre imparticion: Semestre 2
Lengua imparticion: Castellano /Catalan

Denominacidn de la asignatura:

Ambitos de intervencion: atencién temprana, crianza y trabajo con familias
ECTS: 5

Caracter: Optativa. No forma parte de ninguna especialidad. El estudiante debe escoger 3 de las
5 asignaturas que se ofertan.

Organizaciéon temporal: Semestral
Semestre imparticion: Semestre 2

Lengua imparticion: Castellano /Catalan
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Denominacién de la asignatura:

Ambitos de intervencion: diferencias individuales y socioculturales e inclusion socioeducativa
ECTS: 5

Caracter: Optativa. No forma parte de ninguna especialidad. El estudiante debe escoger 3 de las
5 asignaturas que se ofertan.

Organizaciéon temporal: Semestral
Semestre imparticion: Semestre 2

Lengua imparticion: Castellano /Catalan

Denominacién de la asignatura:

Ambitos de intervencion: atencién a la infancia y adolescencia en riesgo: violencia familiar y
escolar y exclusion social.

ECTS: 5

Caracter: Optativa. No forma parte de ninguna especialidad. El estudiante debe escoger 3 de las
5 asignaturas que se ofertan.

Organizaciéon temporal: Semestral
Semestre imparticion: Semestre 2

Lengua imparticion: Castellano /Catalan

Denominacién del Médulo o Materia 4:
Practicas externas

ECTS materia: Caracter:

9 ECTS Practicas externas
Unidad temporal: Despliegue temporal:
Semestral 2° semestre

Lenguas en las que se imparte:
Catalan/Castellano

Resultados de aprendizaje:
Al final de esta materia se espera que el estudiante sea capaz de:
e Conocer y comprender en profundidad la complejidad del rol del profesional en un ambito

de intervencion psicoldgica infantojuvenil especifico.
® |dentificar, valorar y aplicar las técnicas, recursos y estrategias de intervencioén de los
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diversos enfoques tedricos mas adecuadas para cada caso en un ambito de intervencién
especifico.
e Disefiar, planificar y aplicar acciones y planes de intervencion, considerando los factores

especificos que inciden en cada caso y los referentes tedricos y metodoldgicos propios del
ambito de intervencion.
e Exponer de manera clara y adecuada la experiencia de las practicas.

Contenidos:

En el Practicum se espera que el estudiante transfiera los conocimientos adquiridos previamente
en las diferentes asignaturas cursadas en el Master a un contexto profesional concreto. En un
sentido amplio, el estudiante debera adecuar las diferentes estrategias, recursos e instrumentos
de los que dispone para identificar, evaluar e intervenir en el &mbito de la intervencion psicologica
infantojuvenil con casos reales y concretos.

Para ello, se desarrollaran las practicas de forma presencial, bien en centros propuestos por la
universidad, bien en centros propuestos por el estudiante. También se contempla la posibilidad de
que el estudiante desarrolle las practicas en su propio centro de trabajo.

En la medida de lo posible, se seleccionardn centros que adopten en su practica habitual un
abordaje integrador de técnicas y recursos propios de diversos enfoques tedricos. En caso de que
esto no sea posible, se solicitard al estudiante que planifique un plan de intervencién para cada
caso real atendiendo al enfoque integrador que ha adquirido a lo largo del Master.

El grado de presencialidad de las practicas puede variar en funcién de las caracteristicas del centro,
de modo que parte de las actividades del estudiante pueden ser realizadas a distancia (por ejemplo,
correccion de pruebas de evaluacion, realizacion de informes, preparar contenido para una pagina
web, preparar las sesiones de intervencion, etc.).

Para guiar y orientar a los estudiantes tanto en las fases de matricula (seleccion de centros y
adjudicacién) como en el disefio, ejecucién, supervision y evaluacién de las actividades que se
llevaran a cabo tanto en el centro de practicas como en el aula virtual de la asignatura, se elaborara
una Guia del practicum.

En el practicum el estudiante se incorporara y conocera un contexto de intervencion, las funciones
que realiza su tutor de centro y realizara tanto una observacién activa como una participacién
autbnoma. Ademas, los estudiantes contaran con un aula virtual coordinada por un profesor y
tutorizada por un colaborador docente donde se llevaran a cabo diferentes actividades y tareas
para garantizar la vinculacion de los aspectos tedricos trabajados en el resto de asignaturas del
master y la practica profesional.

Las practicas externas presenciales constaran de 150 horas de trabajo en instituciones o centros
relacionados con el ambito de especializacion del master. Ademas los estudiantes elaboraran
diarios de campo y entregaran a lo largo del semestre diversas memorias de trabajo en el aula
virtual. Al final del semestre realizarén en el aula una presentacién multimedia con una valoracién
final de las préacticas realizadas. Todo ello (diarios de campo, memorias de précticas, planes de
intervencién propuestos, presentacién multimedia) configuraran el portafolio de la asignatura. Con
estas actividades trabajadas en el campus virtual, completaran las 225 horas de trabajo que incluye
la asignatura del Practicum (9 créditos ECTS).

La nota final de la asignatura ser& la suma de la nota del tutor externo del centro de practicas y del
profesor colaborador del aula virtual. Ambas tendrén un peso en la nota final del 50%.
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Observaciones:

Competencias basicas y generales:

Competencias bésicas

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion
de problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio;

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios;

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones
Ultimas que las sustentan— a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambiglUedades;

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Competencias generales

CG1 - Reconocer y comparar distintos enfoques y técnicas de intervencion, asi como sus
correspondientes modelos tedricos de referencia;

CG2 - Aplicar un proceso sistemético y fundamentado para valorar los distintos factores que inciden
en una situaciébn y tomar decisiones adecuadas, asumiendo la responsabilidad de las
consecuencias;

CG3 - Incorporar la reflexion y actuar de acuerdo con la responsabilidad social y ética profesional
en el andlisis, disefio y seguimiento de cada proceso de intervencion;

CG4 - Adaptarse a distintos planteamientos y condiciones de una situacién, procedimientos y
herramientas de trabajo para abordar un caso o resolver un problema de la forma mas efectiva
posible;

CG5 - Generar ideas nuevas con el propésito de dar respuesta a las necesidades y demandas
planteadas, ya sean personales, organizativas, o sociales, de forma imaginativa e innovadora,

Competencias transversales:

CT1 - Utilizar las herramientas y entornos digitales de forma adecuada para el trabajo en red y en
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la red, tanto con fines académicos como profesionales;

CT2 - Expresarse por escrito en el registro adecuado y utilizando la terminologia propia del ambito
para la elaboracién de dictamenes profesionales e informes psicolégicos u otros documentos
propios de este nivel académico y profesional.

Competencias especificas:

CE2 — Comprender la complejidad del rol del profesional en el &mbito de la intervencion psicolégica
infantojuvenil y tener capacidad para actuar de acuerdo con el mismo a distintos niveles, teniendo
en cuenta aspectos éticos y legales, asi como metodolégicos propios del campo;

CE3 — Analizar, relacionar y utilizar de forma integrada modelos y posiciones teéricas diferentes
en el ambito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil.

CE4 - Comprender, analizar y aplicar las principales técnicas existentes en el marco de los modelos
teoricos de referencia, en el &mbito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil.

CES5 - Identificar, analizar y valorar los parametros o factores que inciden en cada caso, con el
propdsito de determinar la linea de actuacion mas idonea para cada situacién y contexto
especificos en el ambito de la intervencién psicolégica infantojuvenil;

CES6 - Disefiar, planificar y aplicar acciones y planes de intervencion, considerando los factores
especificos que inciden en cada caso y los referentes tedricos y metodolégicos propios del ambito
de la intervencion psicoldgica infantojuvenil;

CE7 - Realizar el seguimiento y valorar la evolucién del conjunto de decisiones y acciones
implicadas en la intervencion a partir de la definicién y evaluacion de indicadores de proceso dentro
del plan de intervencién establecido en el ambito de la intervencién psicolégica infantojuvenil;

CE9 - Comunicar resultados y conclusiones de una intervencién de forma efectiva y adaptada a
los distintos interlocutores implicados, utilizando la terminologia propia del ambito de la intervencién
psicolégica infantojuvenil y teniendo en cuenta el codigo ético y deontolégico de la profesion, a
través de diferentes medios, canales y formatos.

CE10 - Identificar las propias necesidades personales y profesionales, asi como las del contexto
social de intervencion, con el propésito de actualizarse y desarrollarse profesionalmente de forma
permanente en los campos relacionados con la intervencién psicolédgica infantojuvenil.
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Actividades formativas (indicar n® de horas y % de Presencialidad de cada una):

Actividades formativas Horas Presencialidad
Busqueda y gestién de informacion en

relacién a la intervencién psicolégica en la 15 0
infancia y la adolescencia

Elaboracion de memoria de practicas 35 0
Diario de campo 10 0
Presentaciones multimedia 7.5 0
Actividades profesionales en el centro de

practicas 150 100
Portafolio o carpeta de aprendizaje 7.5 0

Metodologias docentes:

e Aprendizaje basado en competencias
e Aprendizaje basado en casos

Sistemas de evaluacion (indicar Ponderacién Maximay Minima):

Sistemas de evaluacion Ponderacion Ponderacion
minima (%) maxima (%)

Presentacion de analisis y
resolucion de casos
Disefio de intervenciones
integrando las técnicas y 10 20
enfoques tedricos trabajados
Exposiciones multimedia de

20 30

trabajos 10 15
Presentacion de informes y
memorias de trabajo (memoria 30 40
de practicas externas)
Valoracion del tutor del centro

50 50

de practicas externas

Asignaturas que conforman la materia

Denominacion de la asignatura: Practicum

ECTS: 9

Caréacter: Practicas externas

Organizacion temporal: Semestral

Semestre imparticion: 2° semestre

02/02/2017 85/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

Lengua imparticién: Castellano / Catalan

Denominacion del Moédulo o Materia 5:
Trabajo Final de Master

ECTS materia: Caracter:

6 ECTS TFM

Unidad temporal: Despliegue temporal:
Semestral 2° semestre

Lenguas en las que se imparte:
Catalan/Castellano

Resultados de aprendizaje:
Al final de esta materia se espera que el estudiante sea capaz de:

- Desarrollar un trabajo original basado en preguntas relevantes relacionadas con el ambito de
la intervencion psicolégica infantojuvenil.

- ldentificar la bibliografia mas relevante sobre una tematica especifica dentro del ambito de la
intervencioén psicoldgica infantojuvenil.

- Exponer de manera clara y adecuada los resultados.

Contenidos:

El TFM tiene como objetivo la puesta en practica de los conocimientos asimilados y el desarrollo y
consolidacion integrada de las competencias generales, especificas y transversales del programa
formativo. Para ello se propone la realizaciéon de un trabajo original, que parta del planteamiento
de preguntas relevantes relacionadas con el ambito de la intervencion psicoldgica infanto-juvenil.
La temética y &mbito concreto del trabajo vendra determinado por las orientaciones propuestas por
el equipo docente del Master y las propias preferencias del estudiante, siendo éste ultimo el
responsable de proponer, elaborar y defender un proyecto en el ambito mencionado. Este trabajo
podra seguir distintas tipologias formales, como por ejemplo: estado de la cuestién sobre un tema
concreto, investigacion empirica, fundamentacion de un proyecto de innovacion o elaboracion de
un proyecto vinculado a un contexto profesional concreto. Independientemente de la tipologia,
siempre debera tener un enfoque aplicado y encontrarse debidamente fundamentado tedricamente
desde un punto de vista académico.

Se basa en un disefio metodolégico de aprendizaje basado en proyectos, que toma como criterio
fundamental la elaboracién progresiva de un proyecto integral. Desde el inicio del semestre y
durante todo el desarrollo de la asignatura, el estudiante contara con el apoyo y tutorizacién
personalizados de un tutor de proyecto, experto en el &mbito o tematica del mismo, y responsable
del seguimiento de su TFM. Para facilitar la constancia en la dedicacién del trabajo, éste se dividira
en diversas fases, con entregas parciales y, dependiendo de la tematica elegida. En todos los
casos, el estudiante debera realizar una planificacién y un informe final del proyecto. Finalmente,
el TFM ser4 objeto de defensa publica virtual ante una comision de evaluacion y con participacion
de profesorado externo.
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El TFM sigue un modelo de evaluacién continua, a través de un calendario de entregas parciales
pactado entre el estudiante y el docente responsable de su tutorizacion. Cada entrega parcial
recibira el feedback correspondiente. Para poder optar a la evaluacién final, deberan haberse
realizado todas las entregas parciales anteriores. En la evaluacion final se valorara el proceso de
trabajo en su conjunto a partir de todas las evidencias presentadas, ademas del informe final
presentado y la defensa publica del proyecto.

El portafolio que el estudiante ira construyendo a lo largo del Master culminara con el TFM, por lo
que la presentacion del TFM también supondra la presentacion final del portafolio de la formacion.
Es decir, el TFM incluira no sélo la presentacion del trabajo final elaborado, sino de todas aquellas
evidencias que se han ido recogiendo a lo largo del proceso formativo (casos resueltos, trabajos
realizados, memorias de practicas, presentaciones multimedia, etc.) y que acrediten la adquisicion
de las competencias del Master.

Observaciones:

Competencias basicas y generales:

Competencias basicas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales
en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion;

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién
de problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio;

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios;

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones
Gltimas que las sustentan— a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambiglUedades;

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Competencias generales

CG1 - Reconocer y comparar distintos enfoques y técnicas de intervencién, asi como sus
correspondientes modelos tedricos de referencia;
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CG2 - Aplicar un proceso sisteméatico y fundamentado para valorar los distintos factores que inciden
en una situaciébn y tomar decisiones adecuadas, asumiendo la responsabilidad de las
consecuencias;

CG3 - Incorporar la reflexion y actuar de acuerdo con la responsabilidad social y ética profesional
en el analisis, disefio y seguimiento de cada proceso de intervencion;

CG4 - Adaptarse a distintos planteamientos y condiciones de una situacién, procedimientos y
herramientas de trabajo para abordar un caso o resolver un problema de la forma mas efectiva
posible;

CG5 - Generar ideas nuevas con el propésito de dar respuesta a las necesidades y demandas
planteadas, ya sean personales, organizativas, o sociales, de forma imaginativa e innovadora;

Competencias transversales:

CT1 — Utilizar las herramientas y entornos digitales de forma adecuada para el trabajo en red y en
la red, tanto con fines académicos como profesionales;

CT2 - Expresarse por escrito en el registro adecuado y utilizando la terminologia propia del ambito
para la elaboracién de dictimenes profesionales e informes psicolégicos u otros documentos
propios de este nivel académico y profesional.

Competencias especificas:

CES3 — Analizar, relacionar y utilizar de forma integrada modelos y posiciones teéricas diferentes
en el ambito de la intervencién psicolégica infantojuvenil.

CE4 - Comprender, analizar y aplicar las principales técnicas existentes en el marco de los modelos
tedricos de referencia, en el ambito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil.

CES5 - Identificar, analizar y valorar los pardmetros o factores que inciden en cada caso, con el
propdsito de determinar la linea de actuacién mas idénea para cada situaciéon y contexto
especificos en el @mbito de la intervencién psicoldgica infantojuvenil;

CES®6 - Disedar, planificar y aplicar acciones y planes de intervencion, considerando los factores
especificos que inciden en cada caso y los referentes tedricos y metodol6gicos propios del &mbito
de la intervencion psicolégica infantojuvenil;

CE7 - Realizar el seguimiento y valorar la evolucion del conjunto de decisiones y acciones
implicadas en la intervencién a partir de la definicién y evaluacion de indicadores de proceso dentro
del plan de intervencién establecido en el &mbito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil;
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CES8 - Analizar las necesidades, disefiar y aplicar acciones y planes de intervencién psicoldgica en
el ambito infantojuvenil que integren el uso de recursos TIC, con el propdsito de mejorar o potenciar
la eficacia de las técnicas o estrategias escogidas para cada caso y contexto especificos;

CE9 - Comunicar resultados y conclusiones de una intervencién de forma efectiva y adaptada a
los distintos interlocutores implicados, utilizando la terminologia propia del ambito de la intervencién
psicoldgica infantojuvenil y teniendo en cuenta el codigo ético y deontoldgico de la profesion, a
través de diferentes medios, canales y formatos.

CE10 - Identificar las propias necesidades personales y profesionales, asi como las del contexto
social de intervencion, con el propésito de actualizarse y desarrollarse profesionalmente de forma
permanente en los campos relacionados con la intervencion psicoldgica infantojuvenil.

Actividades formativas (indicar n°® de horas y % de Presencialidad de cada una):

Actividades formativas Horas Presencialidad
Lectura y analisis de textos y articulos

o 35 0
cientificos
Busqueda y gestién de informacion en
relacioén a la intervencién psicoldgica en la 35 0

infancia y la adolescencia.
Redaccion de informes y documentos

.. o 40 0
técnicos especializados
Presentaciones multimedia 20 0
Portafolio o carpeta de aprendizaje 20 0

Metodologias docentes:
e Aprendizaje basado en competencias

e Aprendizaje basado en proyectos

Sistemas de evaluacion (indicar Ponderacion Maximay Minima):

Sistemas de evaluacion Ponderacién Ponderacién
minima (%) maxima (%)
Presentacion de analisis y
. 20 30
resolucion de casos
Elaboracion de trabajos
30 40

escritos e hipertextuales
Disefio de intervenciones
integrando las técnicas y 40 50
enfoques tedricos trabajados
Exposiciones multimedia de

trabajos 10 20
Presentacion de informes y

memorias de trabajo (informe 20 30
de TFM)
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Asignaturas que conforman la materia

Denominacion de la asignatura:
Trabajo Final de Master

ECTS: 6

Caracter: TFM

Organizaciéon temporal: Semestral
Semestre imparticion: 2° semestre

Lengua imparticion: Castellano/Catalan
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5.2.2. Mapa de competencias del Master

Mapa de competencias del Master MODULO OBLIGATORIO MODULO OPTATIVO MODULO MODULO
PRACTICAS TRABAJO FI
EXTERNAS DE MASTER
Materia 1: Materia 2: Técnicas y Materia 3: Ambitos de intervencion Materia 4: Materia 5:
Nuevos retos estrategias de psicoldgica Practicum Trabajo Fi
y necesidades | Intervencion de Master
para el
profesional
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CBL1 - Poseer y comprender conocimientos que
aporten una base u oportunidad de ser originales en X
el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion
CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar los
conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos 0 poco
( P ' . P X X X X | x| x X X X X
conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de
estudio
CB3 - Que los estudiantes sean capaces de integrar X X X X X X X X X X X
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conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios

CB4 - Que los estudiantes sepan comunicar sus
conclusiones —y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan— a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigliedades

CB5 - Que los estudiantes posean las habilidades de
aprendizaje que les permitan continuar estudiando de
un modo que habra de ser en gran medida
autodirigido o autbnomo

CG1 - Reconocer y comparar distintos enfoques y
técnicas de intervencién, asi como sus
correspondientes modelos tedéricos de referencia

CG2 - Aplicar un proceso sistematico y fundamentado
para valorar los distintos factores que inciden en una
situacién y tomar decisiones adecuadas, asumiendo
la responsabilidad de las consecuencias

CGS3 - Incorporar la reflexion y actuar de acuerdo con
la responsabilidad social y ética profesional en el
analisis, disefio y seguimiento de cada proceso de
intervencion

CG4 - Adaptarse a distintos planteamientos y
condiciones de una situacion, procedimientos y
herramientas de trabajo para abordar un caso o
resolver un problema de la forma mas efectiva posible

CG5 - Generar ideas nuevas con el propésito de dar
respuesta a las necesidades y demandas planteadas,
ya sean personales, organizativas, o sociales, de
forma imaginativa e innovadora

CT1 — Utilizar las herramientas y entornos digitales de
forma adecuada para el trabajo en red y en la red,
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tanto con fines académicos como profesionales

CT2 - Expresarse por escrito en el registro adecuado
y utilizando la terminologia propia del &mbito para la
elaboracién de dictdmenes profesionales e informes X X X X X X X X X X
psicol6gicos u otros documentos propios de este nivel
académico y profesional
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Mapa de competencias del Master MODULO OBLIGATORIO MODULO OPTATIVO MODULO MODULO
PRACTICAS TRABAJO FINAL
EXTERNAS DE MASTER
Materia 1: Materia 2: Técnicas y Materia 3: Ambitos de intervencion Materia 4: Materia 5:
Nuevos retos | estrategias de psicologica Practicum Trabajo Final
Intervencion de Méaster
necesidades
para el
profesional
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CEL1 - Identificar y analizar de forma critica los retos y
necesidades planteados por la sociedad actual a los X
profesionales del ambito de la intervencion
psicolégica infantojuvenil
CE2 — Comprender la complejidad del rol del
profesional en el &mbito de la intervencion psicoldgica
infantojuvenil y tener capacidad para actuar de
. o . ; X X X X X
acuerdo con el mismo a distintos niveles, teniendo en
cuenta aspectos éticos y legales, asi como
metodolégicos propios del campo
CE3 - Analizar, relacionar y utilizar de forma
. Ay e fom X X X X X X X X X
integrada modelos y posiciones tedricas diferentes en
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el &mbito de la intervencion psicoldgica infantojuvenil

CE4 - Comprender, analizar y aplicar las principales
técnicas existentes en el marco de los modelos
tedricos de referencia, en el ambito de la intervencién
psicol6gica infantojuvenil

CES5 - Identificar, analizar y valorar los parametros o
factores que inciden en cada caso, con el propdsito
de determinar la linea de actuacién mas idénea para
cada situacidn y contexto especificos en el ambito de
la intervencién psicolégica infantojuvenil

CE®6 - Disenar, planificar y aplicar acciones y planes
de intervencién, considerando los factores especificos
que inciden en cada caso y los referentes teoricos y
metodolégicos propios del ambito de la intervencién
psicol6gica infantojuvenil

CE7 - Realizar el seguimiento y valorar la evolucion
del conjunto de decisiones y acciones implicadas en
la intervencion a partir de la definicion y evaluacion de
indicadores de proceso dentro del plan de
intervencioén establecido en el &mbito de la
intervencién psicoldgica infantojuvenil

CEB8 - Analizar las necesidades, disefar y aplicar
acciones y planes de intervencion psicolégica en el
ambito infantojuvenil que integren el uso de recursos
TIC, con el prop6sito de mejorar o potenciar la
eficacia de las técnicas o estrategias escogidas para
cada caso y contexto especificos

CE9 - Comunicar resultados y conclusiones de una
intervencién de forma efectiva y adaptada a los
distintos interlocutores implicados, utilizando la
terminologia propia del @mbito de la intervencion
psicolégica infantojuvenil y teniendo en cuenta el
cédigo ético y deontologico de la profesion, a través
de diferentes medios, canales y formatos.

X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X

X X X X X
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CE10 - Identificar las propias necesidades
personales y profesionales, asi como las del contexto
social de intervencién, con el propésito de
actualizarse y desarrollarse profesionalmente de
forma permanente en los campos relacionados con la
intervencién psicoldgica infantojuvenil
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para
llevar a cabo el plan de estudios propuesto

La Universitat Oberta de Catalunya dispone de una estructura académica y de una estructura
de gestién fija que garantizan el buen funcionamiento de la Universidad.

e La estructura académica esta formada por el personal docente e investigador, integrado
por profesorado responsable de la direccion académica de los programas y las
asignaturas y de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje y cumplimiento de los
objetivos de formacion. Asimismo, para el desarrollo de los procesos de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes en el aula virtual, la Universidad cuenta con una red de
mas de dos mil profesores colaboradores y tutores, coordinados por los profesores de la
Universidad. El profesorado de la Universidad es el responsable Unico de la planificacién
académica, de la definicién de los contenidos y recursos y del proceso de evaluacion y
de la nota final del estudiante.

e La estructura de gestion integra la llamada Area de Gestién, que cuenta en la actualidad
con mas de cuatrocientos profesionales contratados, de perfiles diversos y divididos
funcionalmente en areas de especializacién, que se configuran como ambitos de apoyo
a la actividad docente: Area de Servicios académicos y Servicios al Estudiante, Area de
Planificacion y calidad, Area de Personas y responsabilidad social.

6.1.1 Personal académico disponible

El personal académico de la Universidad esta agrupado por Estudios y, tal como queda previsto
en la Ley 3/1995 de reconocimiento de la Universitat Oberta de Catalunya, de 6 de abril de 1995,
se compone de profesorado propio y de profesores colaboradores.

Profesorado

La Politica de profesorado de la UOC contempla las siguientes categorias y sus funciones
asociadas (al no coincidir las categorias del convenio colectivo de la universidad con las
presentes en el cuadro resumen de la aplicacion del Ministerio, se concreta para cada categoria
la que se usara en la aplicacion):
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e Profesor asociado: Se trata de una posicién inicial de profesorado, en la que se empiezan
a desarrollar tareas docentes a tiempo parcial (en la tabla resumen se categorizan como
profesor asociado)

e Profesor ayudante: se trata de una posicion inicial de profesorado, en la que se empiezan
a desarrollar tareas docentes combinadas con la formacion doctoral (en la tabla resumen
se categorizan como ayudante).

e Profesor: es la posicién que ocupa el profesorado doctor que estd en proceso de
desarrollo de sus capacidades docentes y de investigacion, con especial énfasis en el
modelo educativo de la UOC y en las lineas de investigacion prioritarias establecidas por
la Universidad (en la tabla resumen se categorizan como profesor titular de universidad).

e Profesor agregado: es la posicion que ocupa el profesorado con unas capacidades
docentes y de investigacién evidenciadas y acreditadas (con especial énfasis en el
modelo educativo de la UOC y sus objetivos de innovacioén e investigacion). Los
profesores agregados cuentan con la evaluacion positiva emitida por la Agencia para la
Calidad del Sistema Universitario Catalan (AQU) como profesores de la UOC (en la tabla
resumen se categorizan como profesor agregado).

e Catedratico: Unicamente puede acceder a esta categoria el profesorado agregado de la
UOC con una carrera docente e investigadora plenamente consolidada o bien los
profesores procedentes de otras universidades que dispongan de unos requisitos
equivalentes (en la tabla resumen se categorizan como catedratico de universidad).

Los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacién estan dirigidos por el/la directora/a de
estudios, que es el responsable de toda la oferta de los estudios y es miembro de la Comisién
Académica. La Comision de la Titulacion, responsable principal del disefio de la titulacién, del
seguimiento de su implementacion y de la evaluacion del programa, esta presidida por el/la
directora/a del master universitario.

En concreto, este Master cuenta con un total de 9 profesores a tiempo completo, de los cuales
todos son doctores. De estos un 100% ha obtenido la evaluacion positiva en alguna figura
docente de la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Catalunya (AQU), o de
ANECA. Por categorias, encontramos un 78% de profesores agregados y 22% profesores.

Tabla resumen:
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Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
uocC Profesor 22,00% 100% 28.6%
uocC Profesor agregado | 78,00% 100% 71.4%

En relacién a la experiencia del profesorado relacionado con esta titulacion, cabe destacar que
un 78% cuenta con mas de 10 afios de experiencia docente, mientras que un 22% lleva entre 5
y 10 afios realizando dichas funciones. A un 67% de los profesores se les ha reconocido como
minimo un tramo docente.

En lo referente a su experiencia investigadora, un 67% de los profesores disponen de como
minimo un tramo de investigacion reconocido. Asimismo, es importante destacar que todos los
profesores que forman parte de este Master son activos en investigacién y que la mayoria forma
parte de redes profesionales o cientificas de su ambito de conocimiento, tanto a nivel nacional
como internacional.

A continuacidn se presenta una relacion del profesorado en la titulacién propuesta:
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Direccion del programa:

Tabla resumen CV

Asignaturas a

Titulacién Acreditacion Categoria/ L Area de Experiencia académica y/ o profesional .
Profesorado L. .. . Dedicacion . . . coordinar/
académica académica nivel contractual conocimiento ylo investigadora ,
Numero ECTS
Noemi Guillamoén Doctora en Psicologia, |Profesor ayudante Profesora Agregada Completa Personalidad, Experiencia Académica y profesional: 2 (14 ECTS)

2003

doctor (ANECA) y
lector (AQU)

Acreditacion de
investigacion
(agregado) AQU

Reconocimiento de 2
tramos de

investigacion (AQU) y
1 de docencia (UOC)

evaluacion y
tratamientos
psicolégicos

- Becaria FPI Programa FPI de Formacio6 del
Professorat Universitari i Personal Investigador.
Ministerio de Educacién y Cultura (1999-2002).
Departamento de Personalidad, Evaluacion y
Tratamiento Psicolégicos. Universitat Autonoma
de Barcelona.

-Profesora asociada Universitat Autdbnoma
Barcelona (2003-2006)

-Profesora. Estudios de Psicologia y Ciencias de
la Educacion. Universitat Oberta de Catalunya
(2006 —actualidad)

-Docencia en el area de Psicologia Clinica 'y de
la Salud desde 2003 hasta la actualidad

-Psicéloga Infantojuvenil en clinicas privadas
(2005-actualidad).

Experiencia investigadora:

-Investigadora de la Unidad de Epidemiologia y
de Diagndstico en Psicopatologia del Desarrollo
(UEDPD) de la Universidad Auténoma de

Barcelona (1999-2006) (http://www.ued.uab.es)
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-Miembro equipo de investigacion consolidado
PSINET, Psicologia Salud y Red (2006 —
actualidad) (http://www.psinet.uoc.edu)

Lineas de Investigacion:

- Psicologia clinica y de la salud

- Aplicacion de las TICs en psicologia clinica y
de la salud.

- Uso de Internet para la salud en adolescentes /
Prevencion de problemas de salud mental en
adolescentes a través de las TIC.

Profesorado:
. - S . : . . o . Asignaturas a
Titulacion Acreditacion Categoria / o Area de Experiencia académica y/ o profesional .
Profesorado . . . Dedicacion . . . coordinar/
académica académica nivel contractual conocimiento y/o investigadora )
Numero ECTS
Manuel Doctor en Psicologia, Profesor A tiempo Promocién de Experiencia Académica y profesional: 1 (8 ECTS)
Armayones 1999 Acreditacion de Agregado completo estilos de vida
Ruiz saludables a 2002 -actual. Profesor. Universitat Oberta de

investigacion AQU

Acreditacion Profesor
Ayudante ANECA

Acreditacion Profesor
Contratado Doctor
ANECA

Acreditacion Profesor
Universidad Privada
ANECA

Reconocimiento
de un sexenio de

investigacion AQU

través de la Red.
El e-paciente con
enfermedades
raras.

Catalunya.

Director del Master en Psicologia 2.0 y mHealth
(MU Psicologia, Salud y Calidad de Vida)

UOC  del
Psicologia

Coordinador en la
Interuniversitario en

Master|
General

Sanitaria(UdG-UOC)

2003-2006. Profesor en la Escola de Policia de
Catalunya (Generalitat de Catalunya).

1997-1998. Miembro del Equipo de Psicélogos
desplazados a Bosnia-Herzegovina. NATO.

1992-2001. Jefe Interino del Servicio de
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1 tramo de docencia Psicologia del Ministerio de Defensa en la
uocC Regién Militar Pirenaica.

1991-1992. Jefe Interino del Servicio de
Psicologia del Ministerio de Defensa a la Zona
Militar de Baleares (llles Balears).

1989-1991. Cuidador Psiquiatrico. Comunitat
Terapeutica de Malgrat de Mar.

Experiencia investigadora:
-Miembro equipo de investigacion consolidado

PSINET (2002 —actualidad)
(http://www.psinet.uoc.edu)

Vicepresidente de la Federacion Espafiola de
Enfermedades Raras(FEDER) (2012-actual)

- Desde 2016 miembro del equipo interdisciplinar
del proyecto Recercaixa JUNTS.

- Desde 2015 miembro del OBSER para
Enfermedades Raras de FEDER.

Lineas de investigacion:

-Aspectos psicologicos del uso de las TIC para la
salud:

-Psicologia 2.0;

-Intervencion psicoldgica online;

-Promocién de la Salud.

-Enfermedades minoritarias.

lolanda Garcia Doctora en Pedagogia |Acreditacion Profesora Agregada A tiempo Experiencia Académica y profesional: 1 (5 ECTS)
Gonzélez lector AQU completo
- Profesora asociada Universidad de Barcelona
Acreditacion de (2001-2012)
Investigacion
(Agregado) AQU - Profesora Estudios de Psicologia i Ciencias de

la Educacion UOC (desde 2011).

Reconocimiento Experiencia Investigadora:
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de dos sexenios de - Investigadora Consorci Institut d’'Infancia i Mén
investigacion Urba (2000-2005),

- Miembro Grupo de Investigacién Consolidado
sobre Entornos y Materiales para el Aprendizaje
(EMA) (2004 - ). ICE UB

Lineas de investigacion:

-Disefio y co-disefio del aprendizaje centrado en
el estudiante y mediado por TIC.

-Cultura digital y nuevas ecologias de
aprendizaje.

- Aprendizaje autodirigido en entornos de
aprendizaje digitales sociales y abiertos.

Beni Gomez Zafiga |Doctora en Psicologia, |AQU Agregado Profesora Agregada A tiempo Experiencia Académica y profesional: 1 (5 ECTS)
2001 completo
AQU Acreditacion de -Profesora de los Estudios de Psicologia y
Investigacion Ciencias de la Educacion de la Universitat

Oberta de Catalunya.

Reconocimiento de 2 -Profesora en la Facultad de Psicologia, CCEE y
sexenios de del Deporte de la Universidad Ramon Llull.

investigacion AQU
-Profesora Asociada en el Dpto. de Psicologia

Reconocimiento de 2 Basica de la Universidad de Barcelona.
tramos de docencia
uocC Experiencia investigadora y Lineas de

Investigacion:

-Area 1 (Psicologia de la Salud): Intervenciones
TIC en psicologia de la salud; uso TIC para la
salud en mayores; uso TIC para la salud en
pacientes de enfermedades minoritarias.

-Area 2 (Psicologia Basica)

- Desde 2016 miembro del equipo interdisciplinar
del proyecto Recercaixa JUNTS.

- Desde 2015 miembro del OBSER para
Enfermedades Raras de FEDER.

-Desde 2005 miembro del grupo de investigaciéon

02/02/2017 103/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

Psinet (Psicologia, salud i red), Universitat
Oberta de Catalunya.
(http://www.psinet.uoc.edu)

Eulalia Hernandez Doctora en Psicologia |AQU Agregado Profesora Agregada Completa Psicologia del Experiencia Académica y profesional: 1 (8 ECTS)
Encuentra desarrollo y de la
Reconocimiento de 2 educacion. -Becaria FPI, Universitat Autonoma de Barcelona
sexenios de . . (1989-1992)
investigacion AQU Psicologia de la -Profesora Ayudante LRU, Universitat Autobnoma
saludy TIC de Barcelona (1992-1997)
Reconocimiento de 2 -Colaboradora docente, Universitat Oberta de
tramos de docencia Catalunya (1995-2002)
uocC -Profesora Asociada LRU, Universitat Autobnoma
de Barcelona (1997-2005)
Acreditacion de -Profesora Asociada Laboral, Universitat
investigacion AQU Autonoma de Barcelona (2005-2010)
-Profesora Asociada, Universitat Ramon Llull
(1997-2002)
-Profesora, Universitat Oberta de Catalunya
(2002-actual).
- Profesora en el Master en Atencién precoz y
familias. Universitat Ramon Llull. (2004-
actualidad)
Experiencia investigadora y Lineas de
Investigacion:
-Directora del equipo de investigacion
consolidado PSINET (Psicologia, Salud y Red)
(http://www.psinet.uoc.edu)
-Intervenciones TIC en psicologia de la salud.
-Uso TIC para la salud en adolescentes y
mayores.
Rubén Nieto Luna Doctor en Psicologia |Acreditacion de Profesor A tiempo Personalidad, Experiencia Académicay profesional: 1 (5 ECTS)
investigacion Agregado completo evaluacion y
(agregado) tratamientos - Becario de colaboracién (2001-2002).
(AQU) S Departamento de Psicologia. Universitat Rovira i
psicolégicos Virgili.
Profesor contratado
doctor y Profesor de - Becario predoctoral del programa de formacién
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universidad privada de la Generalitat de Catalunya (2004-2007).
(ANECA) Departamento de Psicologia. Universitat Rovira i
Virgili.

-Profesor. Estudios de Psicologia y Ciencias de
la Educacion. Universitat Oberta de Catalunya
(2007-actualidad)

Experiencia investigadora y Lineas de
Investigacion:

-Miembro equipo de investigacion ALGOS (2002-
2007), Universitat Rovira i Virgili

-Miembro equipo de investigacion consolidado
PSINET (Psicologia Salud y Red) desde 2007 —
actualidad (http://www.psinet.uoc.edu)

- Psicologia clinica y de la salud; Dolor crénico

- Factores de riesgo asociados a la cronificacion
del dolor y la discapacidad.

- Aplicacion de las TICs en psicologia clinica y de

la salud.
Adriana Ornellas Doctora en Pedagogia |Profesor ayudante Profesora A tiempo Didactica y Experiencia Académicay profesional: 1 (5 ECTS)
doctor (ANECA); completo Organizacion 11 afos profesora asociada del Departamento
profesor contratado Escolar de Didactica y Organizacion Educativa de la
doctor (ANECA) Universidad de Barcelona
Reconocimiento Experiencia Investigadora y lineas de
de un tramo investigacion:

docente
Miembro del grupo de investigaciéon Esbrina de la
Universitat de Barcelona
http://esbrina.eu/en/home/

-Entornos y tecnologias emergentes para el
aprendizaje en la sociedad contemporanea

-Formacion inicial y desarrollo profesional
docente en TIC
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-Mdiltiples alfabetismos y sistemas de inclusién
en la sociedad de la informacién

-Ensefianza y aprendizaje colaborativos en
entornos virtuales

Modesta Pousada Doctora en Psicologia, |AQU Agregado Profesora Agregada A tiempo Experiencia Académica y profesional: 1 (5 ECTS)
Fernandez 1996 completo

Acreditacion de -1991 -2001 : Profesora del Departamento de

investigacion AQU Psicologia Basica de la Universidad de

Barcelona. Experiencia docente en las siguientes
asignaturas de la licenciatura de Psicologia:

Reconocimiento de 1 Historia de la Psicologia, Psicologia de la
sexenio de memoria, Lenguaje y Comunicacién, Memoria y
investigacion AQU representacion del lenguaje.

Reconocimiento de 2 -1999 -2005 : Profesora en el Master en

tramos de docencia Psicogerontologia y Neurociencias aplicadas.
uoC Centro de Formacion Continuada “Les Heures” y

Departamento de
Psicologia Evolutiva de la Universidad de
Barcelona.

-2011-2013: Profesora en el Master de
Psicologia de la Cognicién y de la Comunicacion.
Universidad Auténoma de Barcelona.

-2001 -Actualmente: Profesora del area de
Psicologia basica de los Estudios de Psicologia y
CC. EE. de la UOC.

Experiencia investigadora y Lineas de
Investigacion:

-Area 1 (Psicologia de la Salud): Intervenciones
TIC en psicologia de la salud; uso TIC para la
salud en mayores; uso TIC para la salud en
pacientes de enfermedades minoritarias.

-Area 2 (Psicologia Béasica)

- Desde 2016 miembro del equipo interdisciplinar
del proyecto Recercaixa JUNTS.
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- Desde 2015 miembro del OBSER para
Enfermedades Raras de FEDER.

-Desde 2002 miembro del grupo de investigacion
PSINET (Psicologia, salud i red), Universitat
Oberta de Catalunya.
(http://www.psinet.uoc.edu)

Marta Reinoso Doctora en Psicologia |Acreditacién profesora |Profesora A tiempo Experiencia Académica y profesional: 2 (15 ECTS)
Bernuz lectora (AQU) completo
- Becaria predoctoral FI- programa para la
formacién y contratacion de personal
investigador novel de la Generalitat de Catalunya
/AGAUR — Fl).Departamento de Personalidad,
Evaluacion y Tratamiento Psicolégicos.
Universidad de Barcelona (2007-2010)

-Profesora e investigadora. Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales. Universidad Autbnoma de
Chile (2013-2014)

-Profesora. Estudios de Psicologia y Ciencias de
la Educacion. Universitat Oberta de Catalunya
(2016 —actualidad)

-Docencia en el Méaster en Adopcion y
Acogimiento: intervencion multidisciplinar.
Universidad Ramén Llull y Universidad Pontificia
Comillas de Madrid. (2009-actualidad)

Cuenta con experiencia en el trabajo con nifios/as
y familias, principalmente en el ambito de la
adopcion internacional, la atencion temprana, la
intervencion psicopedagogica y los colectivos
vulnerables en entornos de riesgo.

Experiencia investigadora y Lineas de
Investigacion:

Investigadora y coordinadora. Grupo de
Investigacién en Servicios Sanitarios. Parque de
Investigacién Biomédica de Barcelona (2011-
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2012)

-Miembro equipo de investigacion consolidado
PSINET (Psicologia Salud y Red) desde 2016 —
actualidad (http://www.psinet.uoc.edu)

- Psicologia clinica y de la salud
-Uso TIC para la salud en adolescentes
- Adopcion internacional
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El/La directora/a de Programa tiene como funciones la coordinacién general de la titulacion y la
garantia de su calidad, lo que implica la coordinacion del equipo de profesores responsables de
asignatura (PRA) asi como del equipo de tutores.

El PRA es responsable del disefio de la asignatura y de la garantia de la calidad de su ensefianza,
y delega en el docente colaborador o profesor colaborador la ejecucién de la atencién docente
que recibe el estudiante.

Cada PRA se responsabiliza de un grupo de asignaturas dentro de su area de conocimiento y es
el responsable de garantizar la docencia que recibe el estudiante, por lo que esta presente en
todo el proceso de ensefianza/aprendizaje, desde la elaboracion, supervision y revision de los
materiales docentes, el disefio del plan docente, la planificacién de todas las actividades del
semestre y la evaluacion de los procesos de aprendizaje de los estudiantes, hasta la seleccion,
coordinacién y supervision de los profesores colaboradores, que son quienes llevan a cabo la
ejecucion de la docencia siguiendo las directrices marcadas por el PRA. Es el PRA quien vela
por la calidad y la actualizacion del contenido y de los recursos de la asignatura, con especial
atencion a su disefio e innovando para garantizar el desarrollo adecuado de la actividad docente
y su adecuacion a los estandares de calidad definidos por la UOC.

El PRA coordina a los distintos profesores colaboradores que interactiGan en una misma
asignatura, siendo su competencia evaluar de manera conjunta el funcionamiento, los resultados
y el grado de alcance de los objetivos de la asignatura. Esta coordinacion se lleva a cabo a través
de los medios del campus virtual de la UOC a lo largo de todo el semestre, y al inicio y al final de
cada semestre, se llevan a cabo reuniones de cada PRA con el equipo de profesores
colaboradores que coordina, donde se comparten los resultados de las evaluaciones, encuestas
e indicadores de calidad, y se toman las decisiones pertinentes para cada una de las materias.

En cuanto al profesorado de practicas externas, el profesor responsable de esta asignatura, la
Dra. Benigna Gomez, dispone de una amplia experiencia coordinando el practicum de Grado de
los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacion de la universidad, cargo que ha ocupado
durante 5 afios. Esta actividad previa garantiza la eficiencia de este PRA en el desempefio de la
coordinacién de la asignatura de practicum del Master. Este PRA seleccionara a los profesores
colaboradores de la asignatura, y valorara positivamente la experiencia clinica de éstos en el
ambito de la intervencién infantojuvenil y el grado en que integran en su practica profesional
técnicas y estrategias propias de diversos enfoques o modelos teoricos. Por otro lado, el PRA
mantendra también contacto con los tutores de centro designados por los centros externos de
practicas, y tendra entre sus tareas la de promover y mantener la comunicacion con los centros
a lo largo de la realizacién de las practicas del estudiante.
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En la propuesta de la UOC, el nimero de profesores responsables de asignatura necesarios esta
mas relacionado con el nimero de asignaturas y &mbitos distintos de conocimiento del programa,
gue con el nimero de estudiantes matriculados. Es el nimero de profesores colaboradores el
gue esta directamente relacionado con el nimero de estudiantes matriculados, de acuerdo con
las ratios explicadas en el apartado 7 (70 estudiantes por aula en el caso de asignaturas
estandar). Estas necesidades se determinan en cada curso y, a partir de la definicién de los
perfiles académicos y profesionales previstos por los estudios, se inicia la convocatoria para la
seleccién de docentes colaboradores dando publicidad tanto en medios publicos como en el
propio sitio Web de la Universidad.

Profesores colaboradores

La Universidad cuenta con las figuras de profesores colaboradores y tutores para el desarrollo
de la actividad docente. La relacion con estos colaboradores se formaliza mediante un contrato
civil de prestacion de servicio o bien en el marco de convenios que la Universidad tiene firmados
con otras universidades.

Como ya se ha mencionado, en funcién del nUmero de estudiantes matriculados cada semestre,
los profesores cuentan con la colaboracion de los tutores y de los docentes colaboradores o
profesores colaboradores, que prestan la atencién individualizada a los estudiantes y despliegan
el proceso de evaluacion.

El profesor colaborador tiene que actuar como agente facilitador del aprendizaje, por lo que debe
ejercer de mediador entre los estudiantes y los diferentes materiales didacticos en el contexto
del Campus Virtual. Su actuacion tiene que servir de estimulo y de guia a la participacién activa
de los estudiantes en la construccién de sus conocimientos, y tiene que permitir, al mismo tiempo,
que el proceso de ensefianza se ajuste a los diferentes ritmos y posibilidades de los estudiantes.

Los &mbitos basicos de actuacion que caracterizan a los diferentes encargos de colaboracion
docente agrupan el desarrollo de las siguientes acciones:

e Llevar a cabo tareas de orientacion, motivacion y seguimiento.

e Tomar iniciativas de comunicacion con los estudiantes asignadas que favorezcan un
primer contacto y, peridédicamente, la continuidad de una relacién personalizada.

e Hacer un seguimiento global del grado de progreso en el estudio de la accién formativa
desarrollada y valorar los éxitos y las dificultades que ha encontrado el estudiante.

e Coordinarse con el profesor responsable de la asignatura y mantener contactos con otros
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profesores colaboradores de la misma materia o titulacion.

e Resolver consultas individuales generadas a lo largo del programa de formacion: dudas
sobre contenidos o procedimientos, decisiones sobre la evaluacién, solicitudes de
ampliacién de informacion o de recursos complementarios, etc.

e Atender consultas sobre incidentes en el estudio o seguimiento de la accién formativa.

e Dirigir a los estudiantes a las fuentes o personas mas adecuadas, con respecto a
consultas generales o administrativas que sobrepasan sus atribuciones.

e Desarrollar la evaluacion de los aprendizajes adquiridos durante el proceso, en funcién
del tipo de evaluacion disefiada por el profesor responsable de la asignatura.

El tutor, por su parte, tiene el encargo de orientar, guiar y asesorar al estudiante sobre cuestiones
relacionadas con los siguientes aspectos:

e La planificacién de su estudio.

e El disefio de su itinerario curricular.

e El ajuste de su ritmo de trabajo a sus posibilidades reales.

e El conocimiento de la normativa académica.

e El conocimiento del calendario académico.

e EIl conocimiento de los derechos y los deberes de los estudiantes y de los canales de
atencién que tienen a su disposicion.

e El conocimiento del funcionamiento de la institucion en términos generales.

Los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacién cuentan en la actualidad con mas de 615
profesores colaboradores y tutores, para el desarrollo de la actividad docente del semestre en
curso.

En relacién al perfil de los profesores colaboradores y tutores de este Master, el grueso de los
docentes colaboradores y tutores estard constituido por profesionales del &mbito de la
intervencioén psicolégica infantojuvenil y con experiencia reconocida en las diferentes areas que
componen el Master.

Para la titulacidon oficial actualmente propuesta, la universidad asegurara el cumplimiento de las
normativas vigentes en relacion a la seleccion de los futuros colaboradores docentes, contando
s6lo con colaboradores que estén en posesion de la titulacién universitaria requerida por ley, y
que demuestren una amplia experiencia profesional en las diferentes areas que componen el
Master.

Se prevé la incorporacion de 1 profesor colaborador para cada uno de los ambitos tedricos y de
intervencion psicolégica que incorpora el master y 1 tutor que completaria el equipo docente del
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programa.

Como hemos apuntado, la necesidad de tutores y profesores colaboradores y tutores viene
determinada por el nimero real de estudiantes matriculados. Estas necesidades se determinan
en cada curso y, a partir de la definicion de los perfiles académicos y profesionales previstos por
los estudios, se inicia la convocatoria para la seleccion de docentes colaboradores dando
publicidad tanto en medios publicos como en el propio sitio Web de la Universidad.

Movilidad de profesorado

En relacion con la movilidad, la UOC solicit6 en febrero de 2007 la Carta universitaria Erasmus,
que la Direccion General de Educacion y Cultura de la Comision Europea le concedio en julio de
2007.

A principios del 2009 la UOC entr6 a formar parte del programa de movilidad docente, al afio
siguiente se afadié para el personal de gestion y en el curso 2011/12 se abrié la primera
convocatoria para estudiantes.

La Carta Erasmus abre la puerta a la universidad para participar como coordinadora o0 socia en
proyectos y programas europeos, donde es requisito disponer de la Carta universitaria Erasmus.
Por medio de estos programas, las instituciones pueden desarrollar actividades de movilidad de
profesores, personal investigador, estudiantes y personal de gestion mediante el establecimiento
de convenios bilaterales de colaboracién con otras universidades que también dispongan de la
Carta.

Ademas, la UOC, en el marco de las convocatorias del Plan de ayudas internas, ofrece ayudas
a la movilidad de profesorado e investigadores con el fin de facilitar la asistencia a
acontecimientos, reuniones cientificas o estancias en ofras universidades o institutos de
investigacion.

6.1.2 Previsién de profesorado

Los Estudios de Psicologia y Ciencias de la Educacién de la UOC estan integrados por un
colectivo de 53 personas, de las cuales 43 son profesores y profesoras (la cifra incluye al director
de estudios y al director del programa) y 10 de personal de gestién (2 manager de programa, 7
técnicos de gestion de programa, 1 técnico de apoyo a la direccién de los estudios). Ademas,
disponen de un equipo externo de docentes colaboradores —tutores y profesores docentes— para
llevar a cabo el desarrollo de los programas.
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Las estimaciones sobre las necesidades de profesorado para la puesta en marcha del Master de
Psicologia infantil y juvenil; técnicas y estrategias de intervencion permiten prever que no sera
necesario el incremento de profesorado, aun cuando, al inicio del proceso de implantacion del
Master, habra una cierta sobrecarga. Pasado este momento, sin embargo, el profesorado actual
podra asumir normalmente la docencia del futuro Master universitario en Psicologia Infantil y
Juvenil: Técnicas y estrategias de intervencion.

El sistema de seleccion, formacion y evaluacion del profesorado sigue un proceso claramente
definido en el Sistema de Garantia Interno de la Calidad de la Universidad y que queda recogido
en el manual correspondiente (AUDIT). El Vicerrector competente en Ordenacion Académica y
Profesorado planifica el proceso de seleccion de profesorado a partir de las necesidades de
implantacion de los programas. Dicha planificacion es aprobada por el Consejo de Gobierno que
realiza la convocatoria publica de las plazas y nombra el Comité de Seleccion, que seran el
encargado de seleccionar los profesores en funcion de los perfiles necesarios y los candidatos
presentados. El proceso de formacion recae en los Estudios y en el Area de Personas y la
evaluacion, promocién y reconocimiento recae en una Comisién de Evaluacion de Profesorado
que es nombrada por el Consejo de Gobierno y tiene la responsabilidad de aplicar los
procedimientos descritos en el Manual de evaluacién de la actividad docente (DOCENTIA) que
ha sido aprobado por la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Catalunya (AQU).

6.2 Otros recursos humanos disponibles

Forma parte del equipo de los estudios, ademas del personal académico, el personal de gestion.
En concreto, existen los siguientes perfiles:

e Manager de programa
e Técnico de gestion académica
e Técnico de soporte a la direccion de estudios

La categoria de estos perfiles profesionales es de técnico, como minimo de nivel N3, segun el
convenio laboral de la UOC, que recoge las siguientes categorias para el personal de gestion
técnica y administrativa:

1) Técnico/a experto/a
2) Técnico/a de nivel 1
3) Técnico/a de nivel 2
4) Técnico/a de nivel 3
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5) Técnico/a de nivel 4
6) Administrativo/va

El perfil principalmente implicado en el disefio y el apoyo a la garantia de la calidad de los
programas es el Manager del programa, como figura de apoyo a la programacién académica de
la Universidad que desde su responsabilidad de gestion, contribuye al alcance de los objetivos
académicos en los procesos de aseguramiento de la calidad de los programas, en las actividades
de analisis, y en la proyeccién social o difusidn derivadas de estas actividades. Esta funcion se
desarrolla de manera coordinada entre todos los Managers de programa de acuerdo con la
Direccion de Operaciones.

El perfil principalmente implicado en la gestion del desarrollo de los programas es el técnico de
gestibn académica (TGA). Los estudios cuentan con un numero determinado de estos
profesionales en funcién del nimero de programas que ofrecen y del nimero de créditos
desplegados. Existe una direccion coordinada de todos los técnicos de gestion académica de la
Universidad, en torno a la direccion de operaciones a través de los managers de programa, con
el fin de asegurar una vision transversal de los procesos relacionados con la gestion de la
docencia: programaciéon académica semestral, asignacion a las aulas de colaboradores
docentes, gestion en el aula de los recursos docentes y los materiales, seguimiento de
incidencias y gestidn de tramites de estudiantes.

El Méster de Psicologia infantil y juvenil: técnicas y estrategias de intervencién cuenta con el
apoyo directo de un total de 3 personas del equipo de gestiéon: un manager de programa, una
técnica de gestion académica y una técnica de apoyo a la direccion de los estudios.

Personal de gestién directamente asociado a la titulacién

Posiciéon Numero Categoria segun | Nivel de titulacion/

personas | convenio laboral UOC Experiencia en  gestién

universitaria

Manager de |1 Minimo Técnico nivel 3 Licenciatura y Master /11 afios
Programa
Técnica de gestion |1 Minimo Técnico nivel 3 Licenciatura y Posgrados / 17
académica afios
Técnicade apoyoala | 1 Minimo Técnico nivel 3 Licenciatura y Master /4 afios
direccion de los
estudios

Aparte de la adscripcidon concreta de personas a los Masteres Universitarios, la UOC tiene a
disposicion de la estructura docente una estructura de gestion transversal que permite dar
respuesta a la gestiébn y organizacion administrativa de los diferentes programas. Este
planteamiento hace que no haya una adscripcién a un programa concreto, sino que se dé
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respuesta a las diferentes necesidades de forma centralizada en diferentes equipos. Por lo tanto,
la gestion se realiza tanto en relacion directa con los programas desde diferentes equipos de
gestibon —como los de Servicios Académicos, Servicio a los Estudiantes, Recursos de
Aprendizaje, o Planificacion y Evaluacion, entre otros— como de forma indirecta, desde el resto
de grupos operativos que dan servicio en ambitos como el mantenimiento de los sistemas de
informacion en la Universidad o los aspectos de gestion econdémica.

Los equipos de gestion identificados para dar respuesta a las necesidades del Master son:

El Area de Servicios Académicos es el area responsable de posibilitar la gestion docente de la
Universidad. Apoya los procesos de gestién vinculados a la docencia y facilita soluciones
técnicas para la correcta implementacion. Gestiona, ademas, el entorno virtual y los encargos
realizados a los profesores colaboradores, y facilita los materiales en el aula para que la docencia
y su evaluacién sean posibles.

Gestiona los calendarios y las hojas personales de exdmenes y pruebas finales de evaluacion
en las que los estudiantes pueden elegir dia, hora de sus pruebas principales y la sede en la que
quieren realizarlas, y coordina la realizacion de las pruebas virtuales que realizan estudiantes
con necesidades especiales o residentes en el extranjero. Organiza la logistica de todas las
sedes de examenes, no solo en Catalufia sino también en el resto del territorio espafiol, y
posibilita los diferentes modelos de evaluacién que ofrece la Universidad.

Realiza también la gestiébn académica de los expedientes, asegurando su 6ptima gestién desde
el acceso del estudiante a la Universidad hasta su titulacion. Posibilita los tramites ligados a la
vida académica del estudiante, establece calendarios, disefia circuitos que garanticen una
eficiente gestion de la documentacion recibida, emite los documentos solicitados por los
estudiantes (certificados, titulos oficiales, propios, progresivos, etc.), gestiona la asignacion de
becas, autorizaciones, convenios de trabajo de final de Grado y préacticas, y los traslados de
expediente solicitados por el estudiante. Asimismo se ocupa de gestionar la tramitacién de la
evaluacion de estudios previos, desde las solicitudes hasta la resoluciéon y sus posibles
alegaciones.

Ademas garantiza la 6ptima incorporacion y acogida de los nuevos estudiantes y de su
progresion. Por medio del Campus Virtual, el estudiante accede a toda la informacién académica
necesaria, cuenta con el asesoramiento personal de su tutor, puede visualizar en todo momento
el estado de su expediente y tiene la opcion de efectuar consultas en linea —incluso las relativas
a temas relacionados con la informatica de su punto de trabajo o de los materiales. Todo ello
debe entenderse como un sistema integral de comunicacion y atencién que comprende no soélo
la informacion del Campus, sino también un completo sistema de atencion de las consultas
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individuales y un eficaz sistema de tratamiento de quejas, si estas se producen.

El Area es la responsable de los procesos de informacion publica de los planes de estudios.
También lo es del desarrollo de los convenios interuniversitarios, de movilidad y de practicas.

Biblioteca Virtual

La UOC cuenta con una Biblioteca Virtual, que tiene como principal objetivo proporcionar a
estudiantes, docentes e investigadores acceso a la informacién necesaria para el desarrollo de
sus funciones. La Biblioteca Virtual ofrece un conjunto de recursos y servicios a los distintos
miembros de la comunidad universitaria y apoya especialmente a los estudiantes en el desarrollo
de su actividad de aprendizaje facilitandoles la documentacién requerida para superar con éxito
la evaluacion continua y los examenes.

El funcionamiento de la Biblioteca se ha concebido para que pueda obtenerse lo que se necesita
de forma inmediata y desde cualquier lugar con acceso a la red de Internet. El acceso a los
contenidos y servicios de la Biblioteca Virtual se realiza mediante la pagina Web, que recoge,
ademas de informacion general del servicio (informacién institucional y una visita virtual a la
biblioteca), lo siguiente:

e FEl catdlogo. Da acceso al fondo bibliografico de la Universidad, tanto a la bibliografia
recomendada como al fondo especializado en sociedad de la informacion, y a otros
catalogos universitarios nacionales e internacionales.

e La coleccion digital. Permite acceder a toda la informacion en formato electrénico, bases
de datos, revistas, enciclopedias y diccionarios en linea, libros electrénicos, portales
tematicos, etc., organizados tanto por tipo de recurso como por las areas tematicas que
se imparten en la Universidad.

e Los servicios. Proporcionan acceso directo al préstamo, encargo de busqueda
documental y otros servicios de informaciéon a medida, como el servicio de noticias, la
distribucion electrénica de sumarios y el servicio de obtencién de documentos.

Acompafiamiento

La tutorizacién del estudiante se realiza mediante la asignacién de un tutor personal para cada
estudiante, que le acompafiara en sus primeras andaduras en la Universidad, asi como a lo largo
de toda su vida académica. El tutor asesora y orienta a sus estudiantes; de forma permanente,
realiza su seguimiento académico, conoce su rendimiento académico y, en definitiva, es
conocedor de su progresion en los estudios.
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La Universidad facilita también al estudiante un acompafiamiento de tipo relacional-social,
proporcionando los elementos necesarios para el enriquecimiento de la vida universitaria mas
alla de lo estrictamente académico o docente. El estudiante encontrara en el Campus Virtual toda
una serie de ventajas culturales y comerciales, asi como servicios pensados para cubrir sus
necesidades. Por ejemplo, tiene la posibilidad de chatear, participar en alguno de los
cuatrocientos foros de debate sobre todo tipo de temas, realizar compras por medio de la
cooperativa o buscar su promocion laboral y profesional por medio de la bolsa de trabajo.

También lo es del desarrollo de los convenios interuniversitarios, de movilidad y de practicas.

El Area de Planificacién y Calidad esta implicada principalmente en los procesos de
programacién académica, de verificacion y evaluacion de programas, asi como en los procesos
de evaluacion de la actividad docente del profesorado. También recae en esta unidad el
aseguramiento de los sistemas internos de garantia de la calidad. Es responsable de los datos
oficiales e indicadores docentes de la universidad, y del servicio de encuestas.

6.2.1 Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres
y la no-discriminacién de personas con discapacidad

Las universidades tenemos un papel relevante como creadoras y difusoras de culturas y
conocimientos que nos ha convertido en instituciones clave para colaborar de forma decisiva en
la transformacion de nuestras sociedades. En este sentido, todas las personas que trabajamos
en el ambito universitario debemos sentirnos responsables de todos los saberes que
contribuimos a construir y a amplificar. Pero tamhbién somos responsables de los saberes que,
de manera mas o menos consciente o explicita, no permitimos que afloren y lleguen a toda la
ciudadania.

Esta es nuestra mision. Sin embargo, en las universidades en general y en la nuestra en
particular, persisten las practicas androcéntricas. Esto se observa tanto en la composicion del
personal como en la distribucion de los puestos de poder, en la produccién cientifica y en los
contenidos docentes.

A estas alturas es incuestionable que, si la UOC quiere ser excelente en todos los &mbitos —
investigacion, docencia e innovacion—, necesitamos reconocer y utilizar todos los talentos de
todas las personas que integramos la institucion.

La UOC, con la voluntad de promover la igualdad de oportunidades en el seno de la universidad,
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se dotd en 2006 de un agente de igualdad y constituyd la Comision de Igualdad de
Oportunidades, con el encargo hacer un diagnéstico y un plan de igualdad. Con esta apuesta
institucional clara, se dio un verdadero impulso para la elaboracion y la aprobacién en Consejo
de Gobierno del | Plan de igualdad de oportunidades, en 2008, al que siguié un segundo plan
durante el periodo 2011-2013. En el afio 2014 se produjo un punto de inflexién con la creacion
de la Unidad de Igualdad, compuesta por seis miembros -incluyendo a personal de gestién y
profesorado- con el objetivo de tener una proyeccion interna y externa mas grande y un alcance
méas ambicioso de sus actuaciones. Actualmente, la Unidad se encuentra en plena
implementacion del Ill Plan de igualdad efectiva entre mujeres y hombres 2015-2019.

En efecto, la Unidad de Igualdad de la UOC (http://www.uoc.edu/portal/es/igualtat) nace con el
doble objetivo de cambiar las percepciones subjetivas en torno a la igualdad de oportunidades y
de promover cambios estructurales. Siguiendo las indicaciones del actual Pla Estratégic de
Politiques de Dones del Govern de la Generalitat de Catalunya 2012-2015, la principal mision de
la Unidad es hacer confluir las tareas de sensibilizacidén subjetiva con la implantacion de politicas
transversales en la gestion de la UOC (implicando a las personas, los equipos, los contenidos),
con el objetivo final de incorporar la perspectiva de género en el ADN institucional.

Ver el Plan de Igualdad de la UOC:

http://openaccess.uoc.edu/webapps/o2/bitstream/10609/43982/1/pla-igualtat-2015-2019.pdf

Lainvestigacién en Igualdad

El grupo de investigacion de género y TIC (GENTIC, http://gender-ict.net) del IN3 aborda los
efectos de internet y de las TIC en diferentes aspectos de la actividad humana relacionados con
el género a lo largo del ciclo vital, desde un punto de vista interdisciplinar.

El grupo de investigacion GENTIC analiza las relaciones de género implicadas en el disefio,
desarrollo y uso de innovaciones cientificas y tecnoldgicas, poniendo un foco especial en los
ambitos de las TIC y STEM (del inglés Science, Technology, Engineering, and Mathematics).
Buscamos avanzar en el conocimiento sobre la importancia del género como un principio
estructural y transversal de las sociedades red contemporaneas, asi como de las relaciones
sociales que se establecen en dichas sociedades. Esto incluye investigar y visibilizar tanto las
injusticias sociales tradicionales basadas en cuestiones de género, como las nuevas formas de
discriminacién. Ponemos especial énfasis en la sub-representacion continuada de las mujeres
en las areas de la educacion, la investigacion y el empleo TIC y STEM. De igual modo,
analizamos las trayectorias de vida y las contribuciones de las mujeres presentes en estos
ambitos y las opciones de transformacion que plantean.
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Principales lineas de investigacion:

La brecha digital de género: usos de las TIC, acceso y habilidades.
El desarrollo de roles y estereotipos de género sobre las TIC y el ambito STEM.
Factores de género que modulan las motivaciones de las personas jovenes para elegir
estudios y profesiones vinculadas a las TIC y STEM.

4. Andlisis comparativo de politicas de igualdad de género en ciencia y tecnologia en
Europa.

5. Principales barreras al desarrollo de carrera de las mujeres y al acceso a los puestos de
liderazgo en el ambito de las TIC y STEM.

6. Innovaciones de género vinculadas a gestion del conocimiento.

Recursos humanos

La UOC incorpora la perspectiva de género en la totalidad de las politicas de gestion de las
personas (seleccién, comunicacién interna, retribucién, contratacién, formacion y desarrollo) y
posee medidas especificas para el fomento de la conciliacion entre vida personal y profesional.
Es Premio Nacional Empresa Flexible 2007 y premio fem.Talent. Promocién de la Igualdad 2015.
Participa en diversos foros donde se comparten practicas sobre igualdad y conciliacion.

02/02/2017 119/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios
disponibles

Espacios docentes y especificos para el aprendizaje

La UOC tiene como base un modelo de ensefianza a distancia centrado en el estudiante. Este
modelo utiliza las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) para facilitarle espacios,
herramientas y recursos que le permiten la comunicacién y el desarrollo de su actividad
académica. El espacio principal donde esto tiene lugar es el Campus Virtual. En él, el aula es el
espacio virtual en el que el estudiante accede al plan docente de las asignaturas (objetivos,
planificacién, criterios de evaluacion, actividades y recursos), se relaciona con los profesores y
con los compafieros de grupo de modo permanente y vive la experiencia de aprender y de
generar conocimiento compartiendo sus ideas o propuestas.

El aula virtual cuenta con dos espacios de comunicacion basicos: el tablon del profesor y el foro.
Asimismo, y en lo que se refiere a la evaluacion de los aprendizajes, el aula permite el acceso al
registro de resultados de la evaluacion continua y final de todas y cada una de las asignaturas.

Hay tres tipos de asignaturas principales: estandar, de especial dedicacién y el Trabajo de fin de
Méster (TFM):

e En las asignaturas estandar, la accién docente sigue un plan de aprendizaje comun. La
atencion se realiza principalmente a través de los buzones personales de cada estudiante,
los buzones grupales y la dinamizacion de profesores colaboradores en el aula. La ratio de
estudiantes por aula virtual en las asignaturas estandar es de un maximo de 70 estudiantes.

e En las asignaturas con especial dedicacion priman los elementos de individualizacion sobre
los grupales, de manera que cada estudiante, o grupo reducido de estudiantes, sigue un
itinerario de aprendizaje diferenciado. La ratio de estudiantes en las asignaturas con especial
dedicacion es de un maximo de 50 estudiantes por aula virtual.

e En las asignaturas de Trabajo de fin de Méaster (TFM) es preciso realizar un seguimiento
individualizado y personalizado. La ratio de estudiantes por aula en estas asignaturas es de
entre 10 y 15 estudiantes como maximo. Aun asi, en la mayoria de los casos la ratio de
estudiantes suele ser inferior a 10 estudiantes.

Préacticas externas

Tal como se explicita en el punto 5 de la memoria, este Master contempla 9 créditos de practicas
obligatorias.
Las figuras docentes implicadas en el disefio y desarrollo de los procesos relacionados con las
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practicas externas son el profesor responsable de la asignatura, el profesional colaborador
docente de la asignatura y la figura del tutor externo asignado por el centro de practicas para
acompafar y orientar al estudiante durante el desarrollo de las mismas.

Los centros de practicas ponen a disposicion de la UOC un tutor de practica, la infraestructura y
material de trabajo necesario para su realizacion tal como actualmente realizan en préacticas
similares de la UOC o de otras universidades.

Las figuras internas dedicadas a la gestion de las practicas son los técnicos de gestion
académica.

En el plan de estudios del Master se establecen los requisitos de formacién necesarios para que
el estudiante pueda formalizar la matricula correspondiente a las préacticas. El tutor orientara
sobre el proceso que hay que seguir para el desarrollo de esta materia.

Las practicas se desarrollaran en centros propuestos por la universidad o en centros propuestos
por el estudiante. También se contempla la posibilidad de que el estudiante desarrolle las
practicas en su propio centro de trabajo. En cualquier caso, y especialmente en caso de optar
por centros elegidos por el estudiante, la direccion académica del programa o en quien delegue
validar4 que tanto el centro como el proyecto sean los adecuados, y se comunicaran al centro
las solicitudes asignadas.

Se firmara un convenio de cooperacion educativa con cada una de las instituciones o empresas
que acogen estudiantes. Igualmente, se establece un convenio concreto para cada estudiante
donde se concreta el proyecto que hay que realizar, las condiciones y las personas que haran el
seguimiento y la evaluacion del estudiante. La Universidad tiene los mecanismos adecuados
(actividades de difusién de los propios estudios, red de empresas asociadas) para gestionar esta
actividad.

En la medida de lo posible, se seleccionaran centros que adopten en su practica habitual un
abordaje integrador de técnicas y recursos propios de diversos enfoques teéricos. En caso de
que esto no sea posible, se solicitara al estudiante que disefie y proponga un plan de intervencién
para cada caso real atendiendo al enfoque integrador que ha adquirido a lo largo del Master.

A continuacion se listan los centros del ambito de la intervencion psicolégica infantojuvenil con
los que la UOC tiene un convenio de colaboracion para estudiantes del grado de Psicologia y del
Méster de Neuropsicologia. Con estos centros se establecera contacto para ampliar el nUmero
de plazas de practicas para el master de Psicologia infantil y juvenil;

ACIM Associacio contra la infancia maltractada (Barcelona)
Amalgama-7 i Associats SL (Barcelona)
APROSCOM. Associacié de proteccié a les persones amb disminucié psiquica de
Manacor i comarca (Islas Baleares)

e ASEIA-Asociacion para la salud emocional en la infancia y adolescencia (Orense)

e Asociacion Bienestar y Desarrollo (ABD-Violencia intrafamiliar). (Madrid, Barcelona y
Sevilla)
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e Asociacién Onubense para la Normalizacion
Educativa, Social y Laboral Aones Down Huelva (Huelva)

Associacié Centre I'Alba (Barcelona)

Associaci6 pro disminuits psiquics del Bergueda (CDIAP) (Barcelona)

CDIAP del Bergueda (Barcelona)

CDIAP Rella -OSAS Obra social d'Ajuda al Disminuit Psiquic (Barcelona)

Centre ABB (Barcelona)

Centre Aprén + (Barcelona)

Centre d’Higinéne Mental de Cornella (Barcelona)

Centre de Psicologia ARIDANE SCP (Barcelona)

Centre de Recursos per I'Autisme Aprenem Barcelona (CRAB) (Barcelona)

Centre d'educacié emocional infantil i juvenil itaca (Barcelona)

Centre Pedagogic Aprende A Aprender (Barcelona)

Centro de Psicologia Pauta (A Corufia)

Centro de Psicologia Yumetta (Madrid)

Centro de Salud Mental de Torrent 1 (Valencia)

Clinica Garoz (Madrid)

Consorci Sanitari De Terrassa (Barcelona)

Consorci Sanitari del Garraf (Barcelona)

Cristina Torres Penalva (Alicante)

CSMIJ Fundacio Nou Barris (Barcelona)

DENDROS. Centre de Psicologia  (Barcelona)

Dr. Guilera (Barcelona)

Eix Atencio i Prevencié Psicologica (Barcelona)

Fundacié Althaia (Barcelona)

Fundacio6 Eulalia Torres de Bea (Barcelona)

Fundaci6é Hospital Sant Pere Claver (Barcelona)

Fundaci6 Orienta (Barcelona)

Fundaci6 Pere Mata Terres de I'Ebre (Tarragona)

Fundacié Privada el Maresme (Barcelona)

Fundacion Planeta Imaginario (Barcelona)

Fundacién Privada Autismo GURU (Barcelona)

Germanes Hospitalaries del Sagrat Cor de JesUs Benito Menni. Complex

Assisténcia en Salut Mental (Barcelona)

o Hospital de Dia de conducta centre de Trastorns Alimentaris (ITA) (Barcelona)

e Hospital de Sant Joan de Déu de Barcelona (Servicio de Psiquiatria

y Psicologia Infantil y Juvenil) (Barcelona)

Hospital Universitari Sant Joan de Reus (Tarragona)

Institut Alba (Barcelona)

Institut d’Assisténcia Sanitaria (IAS) (Girona)

Instituto Carl Rogers (Barcelona)

Instituto de Interaccion y Dinamica Personal Madrid (Madrid)

Instituto OIR (Tarragona)

Khepra Barcelona, SLP (Barcelona)

Psico.Lama, S.C.P. (Sociedad Civil Profesional) (Madrid)

e Psigma.cat (Barcelona y Girona)
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SANNA Girona-Annajol Serveis de Salut SL (Girona)

Servei d’atencié i prevencio en el desenvolupament dels nens en edat escolar i les seves
families (Barcelona)

Serveis Socials de Palafrugell (Girona)

SETCA (Barcelona)

S.I.R.N. - Servei Integral de Rehabilitacido Neurologica (Barcelona)

TDAH CONDUCTA (Barcelona)

Por otro lado se listan centros de interés y en proceso de contactar con ellos para establecer un
convenio de préacticas para este master:

e Asociacion Bienestar y Desarrollo (ABD-Violencia intrafamiliar). (Madrid, Barcelona y
Sevilla)
CSMIJ Fundacié Nou Barris (Barcelona)
Eix Atencio i Prevencié Psicologica (Barcelona)
Hospital de Dia de conducta centre de Trastorns Alimentaris (ITA) (Barcelona)
Hospital de Sant Joan de Déu de Barcelona (Servicio de Psiquiatria y Psicologia Infantil
y Juvenil) (Barcelona)
e Psigma.cat (Barcelona y Girona)

Para cada uno de los estudiantes, se gestionard un convenio segun el modelo que adjuntamos
en el anexo de esta solicitud (ver anexo).

Bibliotecay Recursos de aprendizaje

Desde su inicio, la UOC proporciona a sus estudiantes los recursos de aprendizaje vinculados a
cada una de sus asignaturas para la realizacién de su actividad docente.

El origen de estos recursos de aprendizaje es multiple. Pueden ser materiales docentes que la
propia UOC encarga y elabora o pueden ser recursos existentes en la red o ya publicados por
terceros.

El encargo y elaboracion de los materiales docentes propios es una caracteristica del modelo de
aprendizaje de la UOC. En estos momentos, la UOC tiene un volumen considerable de materiales
docentes elaborados por expertos y editados por profesionales que se encargan de hacer
tratamiento didactico, correccion y/o traduccién, edicién y maquetacion.

El tratamiento didactico consiste en dar forma al contenido del autor, convertir frases largas en
cortas, elaborar pérrafos sencillos, destacar textos o ideas importantes, poner ejemplos o afiadir
recursos graficos que puedan facilitar la comprension y lectura del texto. Ademas los contenidos
pasan todos por una revision linglistica, estilistica y ortotipografica, asi como por su traduccion
a otros idiomas si hace falta.

La edicion del contenido docente UOC se hace en XML de forma que el contenido tiene multiples
versiones: web, pdf, audio o dispositivo electronico.

Cada afio la UOC hace una inversién en nuevos contenidos y en la renovacion de aquellos que
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han quedado obsoletos.

Por otro lado, los usuarios de la UOC cuentan con una Biblioteca Virtual, tal como se explica en
el apartado 6 de esta memoria, que tiene como principal objetivo proporcionar a estudiantes,
docentes e investigadores acceso a la documentacién e informacion necesaria para el desarrollo
de su actividad.

La Biblioteca Virtual de la UOC es accesible a través del portal web para toda la comunidad
universitaria e incluso para usuarios externos en el caso de algunos servicios y colecciones.
Asimismo, se accede a ella directamente desde las aulas del Campus Virtual por medio del
espacio ‘Materiales’, que reline y proporciona una seleccion rigurosa de recursos, preparada
conjuntamente entre el profesorado y el equipo de la Biblioteca. Este espacio de recursos esta
presente en todas las asignaturas, facilita a los estudiantes el seguimiento de las actividades
propuestas y les permite tener a su alcance fuentes de informacién y recursos actualizados para
cada ambito. Los recursos que se incluyen en el aula son de tipologia diversa: contenidos
creados adhoc (anteriormente descritos) articulos, bases de datos, libros electronicos, revistas
electronicas, software, ejercicios de autoevaluacion, enlaces a la bibliografia recomendada,
recursos de informacion electrénica gratuitos, etc. De esta forma los estudiantes disfrutan de una
biblioteca a medida para cada asignatura.

Los contenidos docentes de las aulas son revisados cada semestre por el profesor responsable
con el apoyo técnico del equipo de Biblioteca, quienes se responsabilizan de gestionar el proceso
de generacion de contenidos docentes, ya sea mediante la contratacién y creacién de obras
UOC, como mediante la gestion de derechos de autor de material ya publicado. Este material se
complementa con la bibliografia recomendada y otras fuentes de informacién que se actualiza
semestre a semestre.

La red territorial

La UOC cuenta con una red territorial formada por sedes y puntos de informacion.

Esta red representa el vinculo y el compromiso entre la Universidad y el territorio. Su mision es
difundir el conocimiento que genera la Universidad, dar apoyo y dinamizar la comunidad
universitaria, contribuyendo a la transformacion de la sociedad.

Los objetivos de esta red son:

» Potenciar la visibilidad y la notoriedad de la universidad.

* Promover y potenciar las relaciones con el entorno local, actuando como dinamizador
del territorio.

* Acercar y adecuar los servicios y recursos que faciliten la formacion virtual.

+ Canalizar y atender las necesidades de la comunidad universitaria.
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La informacion actualizada sobre las sedes y puntos de informacion en activo se encuentra en el
siguiente enlace: http://www.uoc.edu/portal/es/universitat/contacte-seus/on-som/seus.html

Los servicios que ofrecen las sedes son:

» Asesoramiento personalizado de la oferta formativa de la Universidad.

* Apoyo a la gestién académica, posibilidad de entrega y recogida de documentacion,
entrega de titulos y resolucion de dudas académicas.

»  Servicio de retorno y préstamo bibliografico.

+ Centro de recursos, con la puesta a disposicion de conexién a internet, equipamiento
audiovisual, salas de estudio y salas de reuniones.

» Participar en los 6rganos de representacion de los estudiantes en el territorio a través
de las comisiones de sede.

+ Participar en las actividades que se organizan regularmente, como talleres y ciclos de

conferencias http://symposium.uoc.edu/

+ Asistir a les Jornadas de acogida, actividades dirigidas a estudiantes de nuevo acceso
para facilitar la incorporacion a la Universidad. En estas jornadas se ayuda al

estudiante a identificar los aspectos mas relevantes de su nueva etapa formativa.

Los servicios que ofrecen los puntos de informacién son:

» Informacién general sobre la oferta formativa de la Universidad.
» Devolucién de los préstamos del fondo bibliogréfico.

+ Conexion a Internet y uso de salas de estudio.

Los mecanismos existentes de mejora y supervision de los servicios que se ofrecen en esta red
se detallan a continuacién:

+ Comisiones de sedes, formada por los representantes de los estudiantes de la zona
territorial que representa cada una, escogidos por votacion entre los propios
estudiantes. Las funciones de las comisiones de sede (que preside el director de la
sede correspondiente) son proponer mejoras de los servicios que se ofrecen y
proponer actividades a realizar.

» Buzébn de sugerencias en cada sede.

» Encuesta a los estudiantes usuarios de las sedes.

 Deteccion de las necesidades de los estudiantes directamente a través de los
comentarios que envian al personal de atencion de las sedes.

Inversiones

Por la propia naturaleza de la Universidad, no existen inversiones especificas para los
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programas.

Las inversiones en equipamientos de la Universidad son de caracter general y se distribuyen en
inversiones en las oficinas de gestion, en las inversiones en las sedes y puntos de informacion
de la red territorial y sus bibliotecas, y en las inversiones en aplicaciones informaticas y el
Campus Virtual (en el que se imparte la docencia) y que afectan por igual a todos los programas
de formacion.

Seguridad

El Campus Virtual es el espacio donde se desarrolla toda la actividad docente y un espacio de
comunicacion y relacién entre los usuarios. Permite a docentes y estudiantes ensefiar y aprender
mediante el uso de mas de 20 herramientas distintas como wikis, blogs, foros, videoconferencia,
videos, materiales didacticos, buscadores, etc. Es un entorno abierto que permite afiadir nuevas
herramientas y también un sistema de gestion que permite gestionar la creacion de las aulas, la
asignacion de usuarios y la copia de informacién semestre a semestre de forma automatica.

La UOC realiza encuestas de uso y satisfaccion, y analisis periédicos de las necesidades de los
usuarios. Las mejoras y desarrollos se fundamentan en una metodologia de disefio centrado en
el usuario asegurando asi la usabilidad y adecuacién a las necesidades.

El Campus Virtual ha garantizado el acceso de los usuarios a pesar del incremento anual
constante (de los 200 usuarios del curso 1995-1996 a los mas de 45.000 del curso 2010-2011).
Los datos se pueden consultar en tiempo real en:
http://www.uoc.edu/portal/castellano/tecnologia uoc/infraestructures/campus/index.html

El Campus Virtual se fundamenta en estandares tecnoldgicos internacionales y en una
arquitectura orientada a servicios. La profesora colaboradora Gartner ha publicado en el afio
2011 un estudio de caso para instituciones de educacion virtual basado en el modelo tecnoldgico
del Campus Virtual de la UOC, destacandolo como ejemplo y modelo a seguir [Gartner, 28 March
2011, Case Study: Approaching the Learning Stack. The Third-Generation LMS at Universitat
Oberta de Catalunya].

La Universidad dispone de un sistema de seguimiento de las incidencias que se producen en el
Campus Virtual que permite conocer y resolver los errores y paradas que puedan haber
perjudicado la accesibilidad de los estudiantes. Los niveles de servicio se sitian por encima del
99%, estandar de calidad de servicio en Internet.

Antes de que un servicio esté disponible para el usuario, se sigue un proceso de control con el
objetivo de garantizar que su funcionamiento sea el adecuado. Para ello se dispone de un
entorno de prueba y un entorno de pre-produccion, que permiten realizar test funcionales, de
integridad y de carga sin condicionar el entorno de produccion.

La UOC dispone de dos salas de maquinas propias. Una principal que alberga los entornos de
produccion, y otra mas pequefia que es donde residen los entornos de contingencia y
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preproduccion. Ambas salas se encuentran protegidas por distintos sensores, que pueden enviar
alarmas a través de la red. Existen sistemas de monitorizacién y vigilancia 24x7 que permiten
aplicar procedimientos para la recuperacion de un servicio en el minimo tiempo posible. La
infraestructura se basa en sistemas redundados de alta disponibilidad donde los posibles puntos
de fallo se duplican y de manera automatica entra en funcionamiento un elemento de reserva de
modo que el servicio no se ve afectado. Los niveles de servicio se sitlan por encima del 99%,
estandar de calidad de servicio en Internet.

Los sistemas de almacenamiento estan duplicados y se realizan copias de seguridad de todos
los datos. Existe una politica de acceso a los datos y protocolos de seguridad. La institucion tiene
un responsable de seguridad de los datos. Se contratan periddicamente auditorias de seguridad
y existe guias de desarrollo seguro que se aplica en los desarrollos.

7.2 Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios
necesarios

Politica de financiacién y asignacion de recursos

La Universitat Oberta de Catalunya inicié el afio 1998 el establecimiento de los compromisos
presupuestarios con la Generalitat de Catalunya por medio de los correspondientes contratos
programa. Este instrumento permite valorar la actividad que se llevara a cabo por parte de la
Universidad, que incluye la programacion de nueva oferta, y establece las necesidades de
transferencia anual para la realizacion de dicha actividad en el marco estratégico de la
Universidad y condicionado a la implantacién de acciones de mejora de la calidad.

El 5 de marzo de 2009, la Universitat Oberta de Catalunya firmé un nuevo Contrato Programa
con el Departamento de Innovacién, Universidad y Empresa, para los periodos de 2009 a 2014,
que recoge los objetivos de adaptacion de la actual oferta formativa de la Universidad —que es
donde queda circunscrita la propuesta de Master que aqui se presenta—, asi como la creacion
de nueva oferta, también en el marco de la implantaciéon del EEES, y las necesidades de
subvencion que este despliegue implica.

Estas necesidades se determinan a partir de la relacion de costes para el desarrollo de la
actividad en lo que se refiere a transferencia corriente, y a las necesidades de inversion en
materiales didacticos para el aprendizaje, en tecnologia y aplicaciones para el Campus virtual y
en infraestructura tecnolégica para su mantenimiento, por lo que corresponde a la subvencién
de capital.

Asimismo, el 16 de diciembre de 2015 se firmé un nuevo Convenio Programa entre el
Departamento de Economia y Conocimiento y la fundacién Universitat Oberta de Catalunya para
la financiacién de la UOC para el periodo 2015-2018.

Las necesidades de materiales didacticos para el programa que se presenta, se determinan
anualmente a través del Plan de despliegue de la titulacion que se refleja en esta memoria en el
capitulo 10.
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Plan de viabilidad

El plan de viabilidad econémica que se presenta, tiene en cuenta la estructura de gasto variable
directamente asociado a la titulacion en cada curso y que se detalla bajo los epigrafes de:
e tutoriay profesores colaboradores, cuya necesidad viene determinada por el niimero
real de matriculados,
replicacion y envio de materiales docentes (gastos no asociados a la inversion), y
comisiones de cobro de la matricula (gastos financieros).

Estos capitulos se rigen por una férmula de gasto variable, asociada al nimero de alumnos y
créditos de matricula. La evolucién de la matricula y la rematricula de estudiantes y créditos para
el programa propuesto se han estimado por parte del Area de marketing de la Universidad y sus
valores permiten determinar el ingreso estimado del programa derivado de los derechos de
matricula.

Ademas se han estimado las inversiones para la elaboracién de los nuevos recursos docentes
del programa.

El calculo que se presenta no incluye las necesidades transversales de gestion y tecnoldgicas,
asi como las necesidades de profesorado detectadas.

EVOLUCION PREVISTA CUENTA DE EXPLOTACION
Curso 2017- | Curso 2018- | Curso 2019- | Curso 2020-
2018 2019 2020 2021

INGRESOS 154.218,90 292.174,72 390.060,26 460.782,56

Matriculas 154.218,90 292.174,72 390.060,26 460.782,56

GASTOS 161.796,33 225.956,57 271.481,00 304.372,41

Gastos de Personal 64.727,98 64.727,98 64.727,98 64.727,98

Gastos de Funcionamiento 71.723,85 135.884,09 181.408,53 214.299,93

Gastos de estructura 'y

Servicios

Amortizaciones 25.344,50 25.344,50 25.344,50 25.344,50

RESULTADO -7.577,43 66.218,14 118.579,25 156.410,15
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1 Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacién

Para la estimacion de los valores de tasas y resultados académicos y de satisfaccion, la
Universidad se ha basado en la experiencia previa de los Masteres universitarios desplegados
hasta el momento.

Tasa de graduacion

Debido a las caracteristicas especificas de los estudiantes de la UOC (numero de créditos
matriculados por curso significativamente inferior al nUmero de créditos tedricos por curso) la
tasa de graduacién ademas de en T+1, también la calculamos en T+2, T+3,... ya que aporta mas
informacidn sobre la evolucién de la graduacion de las diferentes cohortes.

Para la estimacion de esta tasa, como hemos indicado, se han tenido en cuenta los resultados
obtenidos en los Masteres que ya se han desplegado. Los valores obtenidos son los siguientes:

Cohorte Cohorte Cohorte Cohorte Cohorte 2012-
2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 13
Tasa de graduacion en T+1 16% 18% 17% 23% 25,4%
Tasa de graduacién en T+2 43% 47% 54% 56,7%
Tasa de graduacién en T+3 57% 59% 62,4%
Tasa de graduacién en T+4 63% 71,2%

La prevision para la tasa de graduacion en T+1 es que siga siendo superior al 20%.

Tasa de abandono

Para la estimacién de esta tasa, de nuevo se han considerado los resultados obtenidos por los
Masteres universitarios de la UOC. Teniendo en cuenta que una cohorte no puede tener
abandono hasta el 3r curso, la tasa de abandono se calcula en T+2. Los valores obtenidos son

los siguientes:

Cohorte Cohorte Cohorte Cohorte 2011-
2008-09 2009-10 2010-11 12
Abandono en T+2 afios 20,2% 22,5% 17,8% 21,9%

Se propone que la tasa esté entre los valores siguientes:

Abandono en T+2 afios

Entre un 20% y 30%

Mientras no pueda consolidarse un valor a partir del total

despliegue del programa, se

02/02/2017

129/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

considerara el éptimo para los Masteres de la UOC una tasa inferior al 30%.

Tasa de eficiencia
Para la estimacion de esta tasa se han tenido de nuevo en cuenta los resultados obtenidos por
los Masteres universitarios de la UOC; superiores siempre al 90%.

Si tenemos en cuenta que esta tasa esta muy relacionada con las tasas de éxito y rendimiento,
y estas también se han mantenido estables en los Gltimos cuatro afios, la prevision es que la tasa
de eficiencia siga siendo para los programas de Master superior al 90%.

Ademas de las tasas exigidas, la Universidad considera necesario establecer objetivos de
rendimiento académico para cada curso; los indicadores para la valoracion del Master de
consecucién de estos objetivos son los siguientes.

Tasa de éxito
Latasa de éxito corresponde al nUmero de créditos superados / nUmero de créditos presentados.
En esta tasa, en los actuales Masteres oficiales, los resultados obtenidos son los siguientes:

2008-09 | 2009-10 | 2010-11 | 2011-12 | 2012-13 |2013-14| 2014-15

Masteres universitarios 93,6% | 94,9% | 94,8% | 92,9% 95,5% 96,5% 95,5%

La tasa de éxito se ha mantenido estable en los Gltimos cuatro afios y la previsién para todos los
programas de Master es que siga siendo superior al 90%.

Tasa de rendimiento
Esta tasa corresponde al nimero de créditos superados / nimero de créditos matriculados; en
los Mésteres universitarios de la UOC tiene los siguientes valores:

2008-09 | 2009-10 | 2010-11 | 2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15

Masteres universitarios 78,6% | 80,5% | 81,7% | 81,4% | 84,9% | 85,4% 86,5%

La tasa de rendimiento se ha mantenido estable, aunque con un ligero descenso en los Ultimos
afios. La previsién es que la tasa se mantenga para todos los Masteres de la UOC por encima
del 70%.

Ademas, debe considerarse la medida de la satisfaccion del estudiante, que se obtendra, tal
como se explicita en el apartado relativo a los sistemas internos de garantia de la calidad, por
medio de las encuestas de satisfaccion que se realizan cada curso.

Tasa de satisfaccién

Esta tasa, que corresponde a la media de las respuestas a la pregunta de satisfaccion general
del curso en una escala de 1 a 5 (siendo 5 una valoracion muy positiva y 1 muy negativa), en las
titulaciones de la UOC, de acuerdo con los datos obtenidos, tiene los siguientes valores:
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2008-09

2009-10

2010-11

2011-12

2012-13

2013-14

2014-15

Total

4

4,1

4,1

4,1

4,0

4,0

4,0

La tasa de satisfaccion se ha mantenido estable alrededor del 4, se valoraran como resultados
satisfactorios medias de satisfaccién superiores a 4 entre valores de 1 a 5.

Todos los datos estimados se revisaran por medio de los resultados semestrales obtenidos a
partir del despliegue de la titulacion y se revisaran de acuerdo con ellos. Esta revision permitira
ir ajustando tanto los resultados reales como la estimacion de los objetivos que hay que alcanzar
como resultados satisfactorios para este Master.

8.2 Progreso y resultados de aprendizaje

Cada final de semestre se facilitan con el maximo detalle los resultados por medio de los sistemas
de informacién de la Universidad, cuyos indicadores, principalmente, quedan recogidos en su
almacén de datos, que es la fuente béasica de informacién de los resultados de valoracién de la
docencia para el profesorado. La informacion se recoge para todos los ambitos (programa,
asignatura y aula) y, por tanto, va dirigida a diferentes perfiles (director de estudios, director
académico de programa y profesor responsable de asignatura).

Las principales fuentes de informacion que permiten la obtencién de los datos son las siguientes:
e Gestion académica.
e Proceso de recogida de la satisfaccion de los estudiantes.

Los resultados de estos procesos se cargan semestralmente en el almacén de datos de la
Universidad. La validacién de estos procesos y la idoneidad de los indicadores es una funcién
coordinada por el Area de Planificacion y evaluacién, que periédicamente se retine con los
administradores de los estudios para asegurar el uso y la garantia de los indicadores.

Estos resultados son valorados por asignatura por el profesor responsable de la asignatura, que
puede determinar la necesidad de mayor informacion detallada para conocer las causas de los
resultados o analizar las actividades y pruebas de evaluacion, puesto que todas ellas son
accesibles con las herramientas del profesor en formato digital.

El director académico del programa, en el marco de la Comisién de Titulaciéon, valorara los
resultados globales de la titulacion. Esta valoracién incluye la comparacion con la informacion de
prevision de resultados. Las valoraciones hechas por la Comisién y las posibles acciones de
mejora que hay que desarrollar deberan ser recogidas por el director académico del programa y
validadas por su director de estudios.

Los principales resultados que se valoran en la Comision de Titulacion semestralmente
corresponden a las siguientes variables:
e Rendimiento: se valoran los items de seguimiento de la evaluacién continua, tasa de
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rendimiento y tasa de éxito.

e Continuidad: se valora el abandono principalmente a partir de la rematricula o las
anulaciones voluntarias de primer semestre.

e Satisfaccién: se valoran los items correspondientes a la accidon de los profesores
colaboradores, la planificacion, los recursos de aprendizaje y el sistema de evaluacion

Al final de cada curso, ademas de los resultados expresados, se recogen los correspondientes
al balance académico de curso, que presenta el vicerrector responsable de calidad a la Comision
Académica y a la Comision de Programas:

Rendimiento: se valoran los mismos items.

Continuidad: se valoran los mismos items y, ademas, la tasa de abandono.
Satisfaccién: se valoran los mismos items y, ademas, la satisfaccion con la UOC, el
programa, su aplicabilidad y los servicios.

Graduacion: tasa de graduacioén y de eficiencia;

Insercion o mejora profesional: a partir de los estudios propios elaborados por la
Universidad cada dos afios y a partir de los resultados obtenidos por los estudios
transversales realizados por las universidades catalanas con el apoyo de AQU.

Este conjunto de datos esta disponible para todos los tipos de asignatura, aunque también esta
previsto disponer de informacion adicional para los trabajos de final de Master y también para las
practicas. En estos casos es pertinente valorar las memorias y los trabajos realizados para
evaluar la adquisicién del conjunto de competencias previstas.
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9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO

http://www.uoc.edu/portal/es/qualitat/documentacio/UOC Manual sistema_garantia Esp 06.pdf
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 Cronograma de implantacion de la titulacion

El cronograma de implantacion de la titulacion no muestra cual ha de ser el itinerario de un
estudiante para seguir el master, sino que sefiala el semestre en que por vez primera se
ofreceran las distintas asignaturas. A partir de esta primera oferta, las asignaturas se impartiran

cada curso.

Curso lectivo 2017-2018

Semestrel
Septiembre 2017

Semestre 2
Febrero 2018

Nuevos retos y necesidades para el profesional
(6 ECTS)

Promocioén de la salud en la infancia y la
adolescencia (5 ECTS)

Técnicas y estrategias de intervencién |: de 0 a
6 afios (8 ECTS)

Educacién emocional (5 ECTS)

Técnicas y estrategias de intervencién Il: de 6
al2 afnos (8 ECTS)

Atencion temprana, crianza y trabajo con
familias (5 ECTS)

Técnicas y estrategias de intervencién lll: de
12 a 18 afios (8 ECTS)

Diferencias individuales y socioculturales e
inclusién socioeducativa (5 ECTS)

Atencion a la infancia y adolescencia en riesgo:
violencia familiar y escolar y exclusion social. (5
ECTS)

Practicum (9 ECTS)

Trabajo final de Master (6 ECTS)

30 ECTS

40 ECTS

10.2 Procedimiento de adaptacion, en

sSu caso, de los estudiantes de los

estudios existentes al nuevo plan de estudios

No procede la adaptacion.

No se describe un procedimiento de adaptacion, puesto que el master propuesto no sustituye
ninguna titulacion existente actualmente en la Universidad Oberta de Catalunya.

10.3 Ensefianzas que se extinguen por laimplantacién del correspondiente

titulo propuesto

No se extingue ninguna titulacién existente.
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11. ANEXO

CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA
ENTRE
LA FUNDACION PARA LA UNIVERSITAT
OBERTA DE CATALUNYA
Y

[ENTIDAD]
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Barcelona, [dia] de [mes] de [afio]
PARTES

De una parte, [nombre y apellidos], que interviene en nombre y representacion de la Fundacion
para la Universitat Oberta de Catalunya (en adelante, «kFUOC»), con el CIF nimero G-60667813,
domiciliada en Barcelona, avenida del Tibidabo, 39, que actia como representante legal de esta
institucién en calidad de [autoridad académica competente], de acuerdo con las facultades que
tiene atribuidas en virtud de los poderes otorgados por el notario Sr. / por la notaria Sra. [nombre
notario/notaria], en fecha [dia] de [mes] de [afio] con nimero de protocolo [...]. La FUOC es
titular de la Universitat Oberta de Catalunya (en adelante, «UOC»), reconocida por la Ley del
Parlamento de Cataluiia 3/1995, de 6 de abril, de reconocimiento de la Universitat Oberta de
Catalunya.

De la otra parte, [nombre y apellidos del representante legal del centro de practicas], que actia
en calidad de [cargo] de [centro de practicas] (en adelante, «[sigla]»), con el CIF nimero [nim.
CIF] y con domicilio social en [domicilio social del centro de practicas], de acuerdo con las
facultades que tiene atribuidas en virtud de los poderes otorgados por el notario Sr./la notaria
Sra. [nombre y apellidos], en fecha [dia] de [mes] de [afio] con nimero de protocolo [nim.].

Y, de la otra, [nombre y apellidos del estudiante], con el DNI nimero [ndm. DNI], estudiante del
plan de estudios que conduce a la obtencidn del titulo de [nombre de la titulacién] de la UOC.
Las partes declaran y manifiestan que intervienen en este acuerdo con la capacidad legal
necesaria y la competencia suficiente para suscribirlo.

CLAUSULAS
1. Objeto del convenio

El objeto de este convenio es establecer las condiciones en que el estudiante [nombre y apellidos
del estudiante] tiene que desarrollar las actividades de préacticas de la asignatura [nombre de la
asignatura] en [centro de practicas].

2. Condiciones de las practicas

Las practicas objeto de este convenio se desarrollaran de acuerdo con las siguientes
condiciones:
= Modalidad de las practicas: [presencial, semipresencial]

= Fecha de inicio: [...]
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= Fecha de finalizacién: [...]

= Tiempo de dedicacion: [...]

= [Si las practicas son presenciales o semipresenciales] Horario: [...]

= [Si las practicas son presenciales o semipresenciales] Lugar: [direccion, poblacion y codigo
postal]

= Objetivos educativos y actividades que se desarrollaran: los que se establezcan en el proyecto

formativo que se adjunta como anexo Il al presente convenio.

3. Coordinador o coordinadora y consultor o consultora de practicas

La UOC nombrara a [nombre y apellidos], profesor o profesora responsable de la asignatura
[nombre de la asignatura], coordinador o coordinadora de las practicas del estudiante. Al mismo
tiempo, habra un consultor o consultora de la asignatura que, entre otras, tendra las siguientes
funciones:

a) Velar para que las practicas se desarrollen con normalidad, coordinandose con el tutor o tutora
de practicas.

b) Realizar el seguimiento efectivo de las préacticas, coordinandose con el tutor o tutora de
practicas y vistos, si procede, los informes de seguimiento.

¢) Autorizar las modificaciones que se produzcan en el proyecto formativo.

d) Evaluar el resultado académico derivado de la colaboracion en practicas.

e) Preservar la confidencialidad en relacion con cualquier informacién que tenga como
consecuencia de su actividad como consultor o consultora de las practicas.

f) Comunicar al coordinador o coordinadora de las practicas externas de la FUOC las posibles
incidencias surgidas.

4. Tutor o tutora de précticas

[El centro de practicas] nombrara a [nombre y apellidos], profesional de [centro de préacticas],
tutor o tutora de practicas del estudiante, con las siguientes funciones:

a) Acoger al estudiante y organizar la actividad que tiene que llevar a cabo de acuerdo con lo
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que se establece en el proyecto formativo.

02/02/2017 138/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

b) Supervisar las actividades del estudiante, orientar y controlar el desarrollo de la practica en
una relacion basada en el respeto mutuo y el compromiso con el aprendizaje.

¢) Informar al estudiante de la organizacion y el funcionamiento de la entidad y de la normativa
de interés, especialmente la relativa a la seguridad y los riesgos laborales.

d) Coordinar con el consultor o consultora de la UOC el desarrollo de las actividades establecidas
en el presente convenio, incluyendo las modificaciones del proyecto formativo que puedan ser
necesarias a fin de que las practicas se realicen con normalidad, asi como la comunicacion y
resolucién de posibles incidencias que puedan surgir en el desarrollo de las practicas y el control
de permisos para la realizacion de examenes.

e) Emitir los informes finales vy, si procede, el informe de seguimiento intermedio.

f) Proporcionar la formaciéon complementaria que necesite el estudiante para llevar a cabo las
practicas.

g) Proporcionar al estudiante los medios materiales y digitales indispensables para realizar las
practicas.

h) Facilitar y estimular la aportacion, por parte del estudiante, de propuestas de innovacion,
mejora y emprendimiento de los objetivos propios de su funcién.

i) Preservar la confidencialidad en relaciéon con cualquier informacién que tenga del estudiante
como consecuencia de su actividad como tutor.

j) Prestar ayuda y asistencia al estudiante, durante el periodo de préacticas de este en la entidad,
para las cuestiones de caracter profesional que pueda necesitar resolver para llevar a cabo las
actividades que realiza en esta entidad.

k) Comunicar al coordinador o coordinadora de la UOC las incidencias que se produzcan.

I) Participar en la evaluacién de la actividad de practicas del estudiante.

Con esta finalidad, el tutor o la tutora de practicas tendra acceso al Campus Virtual de la UOC y
lo utilizar4 de acuerdo con lo establecido en la Carta de compromisos para el acceso al Campus
Virtual y su uso, que se adjunta como anexo al presente documento y que el tutor o la tutora
debera firmar.

5. Obligaciones del estudiante

El estudiante asume las siguientes obligaciones:
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a) Conocer y cumplir el proyecto formativo de las practicas siguiendo las indicaciones del tutor o
tutora de las practicas y con la supervision del coordinador o coordinadora de practicas.

b) Cumplir el horario [si son practicas presenciales o semipresenciales], el tiempo de dedicacion
y las normas fijadas por [nombre del centro de practicas].

¢) Desarrollar el proyecto formativo y cumplir con diligencia las actividades acordadas.

d) Elaborar las memorias de las préacticas.

€) Mantener el contacto con el consultor o consultora de la UOC durante el desarrollo de las
practicas y comunicarle cualquier incidencia que pueda surgir, asi como entregarle los
documentos e informes de seguimiento intermedio y la memoria final que se le pidan.

f) Preservar la confidencialidad de la informacién a que, por razén de su tarea, tiene acceso y
guardar secreto profesional sobre sus actividades durante el periodo de préacticas y después de
que hayan finalizado.

g) Usar con cuidado los recursos, respetar las normas de funcionamiento, seguridad y prevencién
de riesgos laborales vy, si procede, las infraestructuras tecnolégicas de [centro de practicas].

h) Tener una actitud respetuosa con la politica del centro de practicas y salvaguardar el buen
nombre de la UOC.

6. Vinculo con el centro de practicas

La relacién que se establece entre el estudiante y [centro de précticas] es de caracter
estrictamente académico y en ningun caso implica la existencia de relacién laboral.

En este sentido, el estudiante no podré reclamar el computo del tiempo de estancia, ni a efectos
de antigiiedad ni para eximirse del periodo de prueba en el supuesto de que se incorporara a
[centro de practicas] una vez terminadas las practicas.

[No se prevé compensacion econdémica. Opcion recomendada]

En ningln caso [el centro de practicas] abonard al estudiante en practicas ningun tipo de
remuneracion, sea cual sea el concepto.

[Si se prevé compensacion econémica]
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Dada la naturaleza de este convenio, la UOC no abonara al estudiante ningun tipo de
compensacion econémica. No obstante, si [centro de practicas] abonara directamente al
estudiante alguna cantidad econdmica, seria a titulo de mera liberalidad y sin relacion con el
presente convenio. Por ese motivo y de ninguna forma podra quedar desvirtuado el caracter no
laboral de los compromisos que se contraen.

7. Seguro

Durante la realizacion de las préacticas en [centro de practicas], el estudiante estara cubierto por
un seguro, contratado por la UOC, para que lo resarza en caso de accidente o dafios en su
persona. El estudiante también estara cubierto por un seguro de responsabilidad civil.

8. Certificacion de las précticas externas

Una vez finalizadas las précticas, [centro de préacticas] debera expedir al estudiante un certificado
que acredite que las ha realizado, con la indicacion de la especialidad en la que ha orientado la
formacion, la duracion y la calificacion que ha obtenido.

Este certificado deberda ser firmado por el tutor o la tutora de practicas y sellado por [centro de
practicas].

9. Proteccién de datos de caréacter personal

Las partes se comprometen a dar cumplimiento, en lo que sea aplicable, a lo establecido en la
Ley 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal y el Real decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba la Ley 15/1999.

En ningln caso, en el marco del objeto de este convenio, se producira cesibn o comunicacion a
terceros de los datos personales contenidos en los ficheros que son titularidad de las entidades
firmantes —como tampoco acceso a estos datos por parte de terceros—, con la excepcién de los
accesos legalmente autorizados o para la prestacion del servicio técnico a la entidad responsable
del fichero, con una suscripcién previa del contrato y del acuerdo de confidencialidad
correspondientes.

10. Propiedad intelectual e industrial

El estudiante, en calidad de autor, tiene la propiedad intelectual que pueda derivarse de los
resultados de su trabajo o proyecto de préacticas. [El centro de practicas] no podré utilizarlo en
ningun caso (reproducirlo, transformarlo, etc.) sin el consentimiento expreso del estudiante.

Si como consecuencia de las practicas externas del estudiante nace un producto nuevo, y para
obtenerlo han influido conocimientos adquiridos dentro de [centro de practicas] o la utilizacién de
medios proporcionados por este, los derechos de propiedad intelectual seran de propiedad o
titularidad conjunta del estudiante y [el centro de préacticas].
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En el supuesto de que se quiera comercializar el nuevo producto, el estudiante y [el centro de
préacticas] deberan pactar previamente, en un documento independiente, las condiciones para
realizarlo.

11. Normativa aplicable

En cualquier caso, las préacticas externas se regirdn por lo establecido en el Real decreto
1707/2011, de 18 de noviembre, por el que se regulan las practicas académicas externas de los
estudiantes universitarios, y por el Real decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por el que se
aprueba el Estatuto del estudiante universitario.

12. Duracioén

Este convenio entrara en vigor en el momento de su firma y tendra la duracién que se establece
en la clausula 2.

13. Extincion

Son causas de extincion del presente convenio las siguientes:

1. El mutuo acuerdo de las partes firmantes, manifestado por escrito.

2. La manifestacién de cualquiera de las partes de la voluntad de resolver el convenio, con un
preaviso con quince dias de antelacion.

3. El incumplimiento de alguna de las partes de sus obligaciones, en un periodo de treinta dias a
partir de la notificacién escrita por la otra parte, caso que podra resolver unilateralmente este
acuerdo.

4. Las causas generales de extincion establecidas en la legislacion vigente.

14. Resolucion de conflictos

Todas las partes expresan el compromiso de cumplir las obligaciones respectivas de buena fe y
de llevar a buen término todas y cada una de las negociaciones que sean necesarias para el
desempefio de este convenio a su satisfaccion.

Cualquier controversia que se derive de la interpretacion, el cumplimiento o la ejecucion de los
acuerdos del presente convenio se resolvera de mutuo acuerdo entre las partes.

Las partes acuerdan que, a efectos de notificaciones, se establecen los domicilios sociales de
ambas instituciones.
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Y, en prueba de conformidad y para la debida constancia de todo lo que se ha convenido, las
partes firman el presente convenio en tres ejemplares, en el lugar y en la fecha indicados en el
encabezamiento.

Sr./Sra. [Nombre y apellidos] [Nombre y apellidos]
[cargo académico] [Cargo]

de la Universitat Oberta de [Centro de practicas]
Catalunya

[Nombre y apellidos del estudiante]
Estudiante de la UOC
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ANEXO

Carta de compromisos para el acceso al Campus Virtual y su uso

La red UOC es una comunidad virtual formada por las personas que tienen vinculos con la
Universitat Oberta de Catalunya o con las diversas iniciativas de esta universidad. La red es el
resultado de la comunicacion entre estas personas mediante el Campus Virtual y su finalidad
principal es crear, compartir y difundir conocimiento. Para llevarlo a cabo se basa en los principios
de transparencia y confianza propios de la comunidad universitaria. Para acceder al Campus
Virtual todos los miembros de la red disponen de un nombre de usuario personal y de una clave
secreta.

Este documento contiene las condiciones generales de uso del Campus Virtual de la Universitat
Oberta de Catalunya. La aceptacién de esta carta de compromisos es indispensable para obtener
el acceso al Campus Virtual y utilizar sus servicios.

1. Acceso al Campus Virtual. Uso correcto del nombre y de la clave de acceso. El acceso
al Campus Virtual de la UOC incluye la utilizacion de los contenidos y servicios de todo tipo que
se ponen a disposiciéon de sus miembros, segun el perfil concreto que cada persona tenga
asignado.

El acceso al Campus Virtual es personal e individual. El usuario o la usuaria se compromete a
mantener en secreto su identificacion (clave de acceso), y es responsable de cualquier actividad
o0 mal uso que un tercero lleve a cabo mediante esta identificacion, sea con su consentimiento o
por negligencia. El usuario o la usuaria se compromete a notificar a la UOC, lo antes posible, la
pérdida de esta informacién o el acceso no autorizado por parte de terceros. Igualmente, el
usuario o la usuaria se compromete a no acceder, ni intentar acceder, a cuentas de correo ajenas
ni a los espacios a los que no tiene acceso por su perfil.

2. Buen uso del Campus Virtual y respeto mutuo entre usuarios. El usuario o la usuaria se
compromete a usar los contenidos y los servicios del Campus Virtual de una manera correcta,
de acuerdo con lo que especifique la legislacién vigente y evitando cualquier actuacién ilicita o
lesiva de derechos o intereses de terceros.

Todo usuario del Campus Virtual se compromete a observar una actitud y un lenguaje
respetuosos en las comunicaciones con los demas usuarios, tanto en espacios publicos como
privados, y a no transmitir o difundir opiniones o contenidos ilegales, difamatorios, ofensivos o
que atenten contra los valores y la dignidad de las personas. Todo usuario del Campus Virtual
se compromete a mantener la confidencialidad de las comunicaciones privadas que reciba y a
no poner a disposicion de terceros, con el fin que sea, datos obtenidos mediante listas de
distribucién o por medio de los espacios publicos del Campus Virtual.

3. Veracidad de los datos personales. El usuario o la usuaria se hace responsable de la
veracidad y de la actualizacién de la informacion y los datos de caracter personal que pone en
conocimiento de la UOC y los que se incorporan en el Campus Virtual, y se compromete a no
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falsear su identidad haciéndose pasar por otra persona o produciendo engafio sobre su relaciéon
con otra persona o entidad. De acuerdo con el espiritu de la comunidad universitaria

UOC, es recomendable que los usuarios incluyan su foto y el curriculum personal en el espacio
destinado a esa finalidad.

4. Uso correcto de los servicios, los recursos tecnolégicos y el correo electrénico. Dado
el caracter universitario del Campus Virtual, los servicios que se prestan deben utilizarse
Unicamente para finalidades personales y no comerciales. El usuario o la usuaria se compromete
a no utilizar la direccién de correo electrénico ni los espacios publicos del Campus Virtual para
finalidades comerciales o publicitarias.

Igualmente, el usuario o la usuaria se compromete a no perjudicar —directa o indirectamente— o
poner en peligro el buen funcionamiento del Campus Virtual, los sistemas informaticos y los
recursos tecnoldgicos compartidos que lo configuran y a no interferir en la correcta utilizacién de
estos sistemas y recursos por parte de los otros.

La UOC facilita a todos los miembros de la comunidad del Campus Virtual una cuenta de correo
electrénico gratuita en el dominio uoc.edu, y proporciona los medios tecnoldgicos y de hospedaje
necesarios para gestionarla. Su utilizaciéon queda exclusivamente reservada al ambito docente y
de comunicacién entre los usuarios del Campus y esta expresamente prohibido un uso
profesional y comercial.

El usuario o la usuaria asume toda la responsabilidad derivada de la utilizacion del correo
electrénico y es el Gnico responsable de cualquier efecto directo o indirecto que se derive de ello,
de modo que el usuario o la usuaria se obliga a mantener indemne a la FUOC por cualquier
reclamacién derivada, directa o indirectamente, de su uso y contenidos. Est4 expresamente
prohibido, de manera enunciativa y no limitativa, la utilizacion de las cuentas de correo electrénico
con el dominio uoc.edu para los siguientes usos: el envio de mensajes de correo electrénico
masivos, la continuacion de cadenas de mensajes, el envio de mensajes en los que el remitente
no esté plenamente identificado o se preste a confusién sobre su identidad y las variaciones del
contenido de correo electrénico y su envio de manera maliciosa.

La UOC garantiza el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de comercio electrénico, como prestamista
de servicios de esta.

5. Proteccion de datos de caracter personal. La UOC garantiza la confidencialidad de los datos
personales suministrados por los usuarios del Campus Virtual y la adopcion de las medidas de
seguridad en sus instalaciones, equipos, sistemas informaticos y ficheros, en cumplimiento de la
normativa vigente de proteccion de datos de caracter personal.

Asimismo, el Campus Virtual contiene diferentes servicios docentes (foros, grupos, comisiones,
cooperacion, graduados) y alternativos a la docencia (bolsa de trabajo, tablon de anuncios, bar,
actividades, deportes) cuya organizacion, uso y contenidos quedan fuera del &mbito de control
de la FUOC vy, en consecuencia, son responsabilidad exclusiva de los usuarios, especialmente
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respecto al tratamiento de datos personales, de manera que la FUOC queda exonerada de
cualquier responsabilidad.

Igualmente, el Campus Virtual dispone de un buscador de personas, en el que aparecen todos
los miembros de la comunidad, con sus fotografias y los datos que voluntariamente cada
usuario afiada. Este servicio tiene la exclusiva finalidad de comunicacién docente entre los
miembros de la comunidad, y se prohiben expresamente otros usos, especialmente el comercial.
Asimismo, su utilizacion esta regulada por toda la normativa presente y por los avisos legales de
la FUOC. Quedan absolutamente prohibidos la manipulacién y el tratamiento de imagenes ajenas
para cualquier uso diferente de la mera identificacién de sus miembros.

El usuario o usuaria estd informado de la posibilidad de acceder a sus datos personales
publicados en el Campus Virtual desde cualquier parte del mundo por cualquier miembro
autorizado de la comunidad, y lo acepta.

6. Proteccién de la propiedad intelectual. Tanto el contenido como el disefio y el codigo
informatico del Campus Virtual estan protegidos por derechos de propiedad intelectual, que son
titularidad de la UOC. Todo usuario puede visualizar, bajar y reproducir el contenido de la web,
de acuerdo con el perfil que tenga asignado, Gnicamente para su uso personal y no comercial.

Quedan prohibidas la reproduccion, la distribucion, la transmisién, la comunicacion publica y la
transformacion (adaptacion o creacién de trabajos derivados) de una parte o de la totalidad del
contenido de la web, sin la autorizacion previa de la UOC. Igualmente, queda prohibido el uso de
las marcas y los logotipos que aparecen en la web, sin la autorizacién previa de la UOC.

7. Responsabilidad por contenidos, declaraciones y conductas de los usuarios. La UOC
no asume ninguna responsabilidad en relacién con las conductas individuales de los usuarios del
Campus Virtual, sea mediante los espacios publicos o los privados, ni tampoco por los contenidos
y las declaraciones que se hagan en los foros de discusion que se ponen a disposicion de los
usuarios de acuerdo con su perfil. No obstante, la UOC vela por el cumplimiento de esta carta
de compromisos y tomard las medidas necesarias para asegurar su cumplimiento.

El acceso al Campus Virtual y su utilizacién implican necesariamente la plena aceptacion y sin
reservas de todas las disposiciones incluidas en esta carta de compromisos. En caso de
incumplimiento de esta carta de compromisos, la UOC puede denegar, retirar, suspender o
bloguear el acceso al Campus Virtual y a los servicios que se prestan en él.

[Nombre y apellidos]
Tutor o tutora de practicas

En cumplimiento de la Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de
caracter personal, le informamos de que los datos que nos proporcione seran tratados con la
méxima confidencialidad y se incluirdn en un fichero titularidad de la FUOC. Sus datos pueden
ser comunicados en los casos previstos legalmente y a las entidades necesarias para la
prestacion de sus tareas como tutor o tutora. Asimismo, le informamos de que en cualquier

02/02/2017 147/149



MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA INFANTIL Y JUVENIL: TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION.
MEMORIA para la solicitud de VERIFICACION DE TiTULO

momento puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelaciéon y oposicién, en los
términos establecidos por la ley, dirigiéndose a: Fundacion para la Universitat Oberta de
Catalunya - Responsable de proteccion de datos. Avinguda del Tibidabo, 39-43. 08035
Barcelona.
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