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1. Dades identificadores

Universitat Universitat Oberta de Catalunya

Nom del
centre

Estudis de Ciencies de la Salut (Universitat Oberta de Catalunya)

Dra. Pilar Garcia Lorda
Ec)glﬂ?;c?ee Directora dels Estudis de Ciéncies de la Salut
Av. Tibidabo, 39-45, 08035 Barcelona

Dra. Pilar Garcia Lorda (directora dels Estudis de Ciencies de la Salut)
Dra. Alicia Aguilar (sotsdirectora de docencia dels Estudis de Ciéncies de la Salut)
Dra. Elena Mufioz (directora del master de Neuropsicologia)
Sra. Teresa Fonoll (manager del programa dels Estudis de Ciéncies de la Salut)
Dra. Susanna Carmona (professora dels Estudis de Ciéncies de la Salut)
Sr. Francesc Guardia (professor col-laborador del master de Neuropsicologia)
Sra. Isabel Pintor (graduada del master de Neuropsicologia)
Sr. Pablo Vazquez (estudiant del master de Neuropsicologia)
Sra. Olga Gelonch (representant del sector professional)
Sra. Isabel Sola (técnica de Planificacid i Qualitat de la Universitat Oberta de Catalunya)

Comite
d’Avaluacio
Intern

Titulacions impartides al centre sotmeses a avaluacié

Credits Curs

ECTS d’implantacié Direccid6 de la titulacié

Denominacio Codi RUCT

Master universitari de

. . 4315554 60 2015-2016 Dra. Elena Mufioz
Neuropsicologia

2. Presentacio del centre

a) El centreil’espai europeu d’ensenyament
superior (EEES)

La UOC va comencgar a adaptar els seus programes a 'EEES el curs 2008-2009 amb tres
graus. Préviament, havia participat en [I'experiencia pilot de la Direccio General
d’Universitats, amb dos graus —Estudis Juridics i Fonaments de Psicologia— i tres
programes oficials de postgrau —Societat de la Informacié i el Coneixement; Educacio i TIC
(E-learning), i Programari Lliure.

El desplegament de I'oferta durant aquests cursos académics ha estat el segient:
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2008- 2009- 2010-

2009 2010 2011

Grau 3 13 15 15 15 15 16 20 21 22
Master 4 5 8 14 18 26 27 29 30 39
Doctorat 1 1 1 2 2 3 3 3 3 3

Dins d’aquest procés, la UOC ha participat en totes les convocatories de les agencies
d’avaluacio de la qualitat pel que fa a la implantacié de mecanismes de garantia interna de
la qualitat. Aixi, doncs, a partir del 2009 disposa de l'avaluacié positiva del sistema de
garantia interna de la qualitat per a tots els estudis que imparteix. A més, durant el curs
académic 2016-2017, la UOC va participar en un total de 9 programes interuniversitaris
coordinats per altres universitats (1 grau i 8 masters), mentre que el curs 2017-2018, aquesta
xifra va augmentar a 12 programes (3 graus, 8 masters i 1 doctorat).

b) El perfil d’estudiant ala UOC

La missi6 de la UOC és proporcionar un aprenentatge continu i oportunitats educatives, amb
I'objectiu d’ajudar les persones a cobrir les seves necessitats d’aprenentatge superior i de
proporcionar-los un accés complet al coneixement, intentant superar les restriccions d’espai
i temps, i afavorint la conciliacié de les responsabilitats personals, professionals i formatives.

Aixi, doncs, aquesta universitat té un perfil d’estudiant de master universitari propi i
diferenciat del que hi ha en el conjunt del sistema universitari catala. El curs 2017-2018, un
85% dels estudiants que hi va accedir treballava i un 73% tenia un lloc de treball relacionat
amb la titulacié que comengava; la mitjana d’edat dels estudiants de nou accés als masters
va ser de 32,5 anys. En el cas del master universitari de Neuropsicologia, el 59,5% dels
estudiants és menor de 34 anys i el 65,4% treballa en un lloc relacionat amb la titulacio
(Evidencia 0.1 Informe_valoracio_satisfacio estudiant procés incorporaci6_MU_Neurops

icologia).

c) Presentaci6 dels Estudis

Els Estudis de Ciencies de la Salut treballen amb una vocacié global i d'impacte social
alineada amb els objectius de 'ONU per al desenvolupament sostenible, promovent
I'ensenyament de qualitat, la salut i el benestar.

El curs 2017-2018, els Estudis ofereixen 3 masters oficials i diferents programes de postgrau
completament desplegats. D’aquests programes, el master de Nutrici6 i Salut i el master de
Treball Social Sanitari es van acreditar durant els anys 2016 i 2017, respectivament.

En la taula seglient es pot veure I'evolucié dels estudiants en els programes oficials actius
dels Estudis de Ciéncies de la Salut:
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2010- 2011- 2012-
2011 2012 2013

Programa

Master universitari 276 536 663
de Neuropsicologia

Master universitari 103 240 208 346 301 596 831 914
de Nutricié i Salut

Master universitari

de Treball Social 51 104 153 224 293
Sanitari
Total d’estudiants 103 240 298 397 495 1.025 1.591 1.870

En I'ambit de la recerca, els Estudis de Ciéncies de la Salut tenen tres grups de recerca
reconeguts: 1) el grup sobre neurociéncia cognitiva i neuropsicologia Cognitive NeuroLab,
centrat en I'estudi de les bases neurals dels processos cognitius mitjancant I's de tecniques
d’estimulaci6 cerebral no invasiva i en el potencial d’aquestes técniques en la rehabilitacié
neuropsicologica; 2) el grup sobre alimentacid, nutricié, societat i salut FoodLab, la recerca
del qual se centra en I'evolucié dels patrons d’alimentacié vinculant aspectes de nutricio i
prevencié de malalties i de cultura alimentaria; 3) el grup de recerca de salut digital eHealth
Lab, que focalitza l'activitat entorn del disseny, la implantacioé i I'avaluacié de diferents
solucions digitals per millorar I'eficacia, I'eficiéncia i la seguretat d’intervencions de salut.
Vinculat a aquesta tematica, la UOC també té I'eHealth Center, un centre academic
especialitzat en salut digital que aglutina tot el coneixement en aquest ambit, és a dir, el
conjunt de tecnologies de la informacié i la comunicacio orientades a promoure, mantenir i
recuperar la salut i el benestar.

D’altra banda, els Estudis de Ciéncies de la Salut inclouen la Catedra UNESCO
d’Alimentacio, Cultura i Desenvolupament com a plataforma de docéncia, recerca i difusié
de glestions alimentaries, I'objectiu de la qual és promoure la recerca i I'ensenyament en
tres arees principals: el menjar, la cultura (que inclou el coneixement, la diversitat social i
diferents adaptacions locals) i el desenvolupament (que cobreix arees com la nutricio, el
desenvolupament rural, I'economia local i global, els negocis, la comunicacio, les
regulacions, la promocié de les millors practiques, etc.).

Finalment, cal destacar que els Estudis de Ciéncies de la Salut s6n centre col-laborador de
'OMS en materia de salut digital (e-health). Entre els seus objectius hi ha promoure I's de
la salut digital a America per combatre les desigualtats socials en aquest ambit, investigar
I'adopcid i I'ts de la salut mobil entre els paisos de '’América Llatina i el Carib, i desenvolupar
cursos de capacitacié en telemedicina, amb la coordinacié de I'Organitzacié Panamericana
de la Salut (OPS), que exerceix d'Oficina Regional per a les Ameriques de 'OMS.

d) El personal dels Estudis de Ciencies de la Salut

Els Estudis de Ciencies de la Salut comprenen un total de 22 professors propis, com a la
resta d’estudis de la UOC, entre els quals hi ha les figures seguents:
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http://transfer.rdi.uoc.edu/ca/grup/neurociencia-cognitiva-i-tecnologies-de-la-informacio
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http://transfer.rdi.uoc.edu/ca/grup/ehealthlab
http://transfer.rdi.uoc.edu/ca/grup/ehealthlab
https://www.uoc.edu/portal/ca/ehealth-center/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/unesco-chair-food-culture-development/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/unesco-chair-food-culture-development/index.html
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1. Direccié dels Estudis: orientada a la direccio i el desenvolupament de I'ambit de
coneixement i del professorat propi.

2. Sotsdireccié de docencia, orientada a la transversalitat de la qualitat i la innovacié
docent dins dels diferents programes formatius.

3. Sotsdireccidé de recerca, orientada a la coordinacié de les accions de recerca i
innovacio que s’'impulsen des dels Estudis.

4. Direccions de programes, que tenen com a objectiu vetllar per la qualitat dels
programes que s’'imparteixen i satisfer les necessitats formatives dels estudiants de
cada titulacio.

5. Professor responsable d’assignatura (PRA), que és qui exerceix la docéencia i porta a
terme la recerca i la difusié social del coneixement en el camp d’especialitzacié que li
€és propi.

Els Estudis també tenen, com a part de I'equip docent de les titulacions, professors
col-laboradors, experts en la matéeria en qué col-laboren. Juntament amb els professors
responsables d’assignatura, porten l'activitat docent diaria de cada assignatura. El curs
2017-2018, als Estudis de Ciencies de la Salut hi ha un total de 162 professors
col-laboradors. A més a més, és essencial la figura del tutor, el qual guia, orienta i
acompanya l'estudiant al llarg de tot el programa formatiu. El curs 2017-2018, els Estudis
tenen 10 tutors.

Completa els Estudis de Ciéncies de la Salut el personal de gestid, que esta integrat per un
tecnic de suport a la direcci6 dels Estudis, un manager de programa i tres técnics de gestié
académica, que tenen com a objectiu donar suport, des de les diferents funcions que
exerceixen, a totes les tasques de docéncia, recerca i difusié que es duen a terme en el si
dels Estudis, alhora que interactuen amb les arees i els serveis de gesti6 que hi ha en
aguesta universitat.

Trobareu més informacié dels Estudis a la pagina especifica del portal de la UOC.
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3. Procés d’elaboracid de
’autoinforme

El Consell de Direcci6é va nomenar el Comite d’Avaluacio Intern (CAl), integrat per la Dra.
Pilar Garcia Lorda, directora dels Estudis de Ciéncies de la Salut; la Dra. Alicia Aguilar,
sotsdirectora de docencia; la Dra. Elena Mufioz, directora del master de Neuropsicologia; la
Sra. Teresa Fonoll, manager del programa; la Dra. Susanna Carmona, professora dels
Estudis de Ciéncies de la Salut; el Sr. Francesc Guardia, professor col-laborador-tutor del
master de Neuropsicologia; la Sra. Isabel Pintor, graduada del master de Neuropsicologia;
el Sr. Pablo Vazquez, estudiant del master de Neuropsicologia; la Dra. Olga Gelonch,
representant del sector professional, i la Sra. Isabel Sola, técnica de Planificacié i Qualitat
de la Universitat Oberta de Catalunya.

Els documents de referéncia per a I'elaboracié de I'autoinforme han estat la Guia per a
l'acreditacid_de les titulacions oficials de grau i master (octubre de 2016) i el document
Evidencies i indicadors recomanats per a l’'acreditacié de graus i masters (mar¢ de 2016) de
'AQU.

El procés d’elaboracio de l'autoinforme s’ha portat a terme en diverses fases, en les quals
s’han dut a terme diferents accions:

— Fase 1. Recollida d’informaci6. Els managers de programa, les técniques de gestié
académica i els responsables dels diferents processos implicats en el procés d’avaluacié
van aportar les dades i les evidéncies necessaries per poder fer I'autoavaluacié dels
diferents estandards. Les principals fonts d’'informacié del procés d’avaluacié han estat
les seglents:

— Els informes anuals de seguiment de les titulacions i del centre.

— Els informes d’avaluacié de I'Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de
Catalunya (AQU) d’acord amb el MVSA.

— Els indicadors dels magatzems de dades (data warehouse).

— Els informes de les enquestes de satisfaccio dels diferents grups d’interes
(estudiants, graduats, professors col-laboradors, professors propis i direccid de
programa).

— Les opinions dels estudiants expressades en les comissions dels Estudis de Ciéncies
de la Salut.

— Les opinions dels professors col-laboradors expressades en les reunions dels
programes formatius i en la reunié anual dels Estudis de Ciencies de la Salut.

— Fase 2. Recollida d’'informacié del CAl. Per tal de recollir de manera sistematica la
valoracio dels diferents membres del CAI referent a cada estandard, es va fer un
guestionari ad hoc que va ser emplenat per cada membre d’aquest comité. En relacié
amb cada estandard, es va sol-licitar que s’indiqués el grau d’assoliment, com també els
punts forts i febles, a més de propostes de millora. Es va aprofitar la primera reunié de
presentacio del procés d’acreditacio, que es va fer el dia 18 d’abril de 2018, per explicar
el procediment i facilitar als membres el questionari, les respostes del qual es van
demanar per al dia 7 de maig.
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Fase 3. Elaboracio de l'autoinforme. La redaccio de I'autoinforme es va fer de manera
coordinada entre la Comissio de Titulacioé del programa de Neuropsicologia (que inclou
la direccié de programa i el professorat propi que hi treballa), la direccié i la sotsdireccio
académica dels Estudis, i I'’Area de Planificacio i Qualitat (PiQ), a partir d’'un procés de
profunda reflexié i valoracié global dels resultats de la titulacio, incorporant-hi les
observacions aportades pels membres del CAl i tenint en compte els mecanismes que
permeten la millora continua del procés docent.

Fase 4. Revisio del CAl. Una primera versié del document complet es va enviar al CAl el
dia 18 de juny de 2018 perqué la valorés i la comentés abans de ser aprovada de manera
provisional.

Fase 5. Aprovacio provisional de l'autoinforme. El CAl, reunit el dia 27 de juny de 2018,
va aprovar el contingut dels diferents estandards, les justificacions aportades i el pla de
millores proposat, i va consensuar, a més, el grau d’assoliment de cada un dels
estandards. La versié aprovada provisionalment es va compartir amb les direccions
academiques de la resta dels programes formatius i amb la resta del professorat dels
Estudis de Ciéncies de la Salut; un cop més, tots els comentaris que van resultar
rellevants van ser incorporats a l'autoinforme. La darrera versio revisada del document
es va compartir, a més, amb els professors col-laboradors i els tutors del master de
Neuropsicologia per mitja de I'espai virtual de coordinacié (8 de novembre de 2018), per
la visio general que tenen del programa, i es van incorporar a I'autoinforme totes les
observacions i els comentaris que es van considerar rellevants.

Fase 6. Exposicié publica. Una vegada elaborat I'autoinforme, es va obrir el periode
d’exposicié publica. L'informe va estar disponible al web de la UOC o Campus Virtual del
28 de febrer al 6 de marc de 2019. Es va informar d'ell per correu electronic a tots els
grups d'interés de la universitat relacionats amb la titulacio, per fomentar la lectura de
I'informe i les aportacions en relaci6 amb el contingut. Un cop finalitzat el periode
d'exposicié publica el dia 7 de marg de 2019, es va prendre nota de les aportacions
rebudes (Evidéncia 0.2 Missatges exposicio _publica), les quals, més enlla d'alguns
aspectes formals, no s'han incorporat a aquest autoinforme per no fer referéncia a temes
substancials i compartits per la majoria de participants.

Fase 7. Aprovacié definitiva. El Consell de Direccié (CD) va aprovar I'autoinforme en la
sessio6 virtual I'11 de marg de 2019.

Fase 8. Enviament a AQU Catalunya. L'autoinforme ha estat remés finalment a AQU
Catalunya en data 1 d’abril de 2019.

Nota prévia: En aquest document es fa servir la forma neutra vicerector, director, professor, titulat, etc., en
singular o en plural, per referir-se tant a homes com a dones, és a dir: quan s’escriu vicerector, director, etc. pot
ser vicerector o vicerectora, director o directora, etc.
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4. Valoracio6 de I’assoliment dels
estandards d’acreditacio6

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

El programa que se sotmet a avaluacié ha seguit els processos seguents:

Aprovacio

Verificacio Modificacié

CM

Master universitari

. . 03/08/2015 07/10/2016 4315554 02/06/2016
de Neuropsicologia

L’avaluacié favorable del programa anava acompanyada d’un seguit de propostes de millora
d’'implantacié immediata o futura, les quals s’han dut a terme, o estan en procés, i s’han anat
comunicant en els informes de seguiment de la titulacio:

- Revisar la redaccié de les competencies incloses en el document d’al-legacions i fer-la
coincidir amb la informacié que hi ha a la seu electronica. La UOC esmenara a la seu
electronica la redaccié de les competéncies generals quan se sol-liciti una modificacié
substancial.

- Ajustar els resultats d’aprenentatge del treball final de master (TFM). S’han ajustat els
resultats d’aprenentatge en el moment de la sol-licitud del Modifica.

- Reuvisar la informacio6 relativa a la dedicacié del professorat. La informacid relativa a la
dedicaci6 del professorat és actualment correcta i es revisa i S'actualitza, si cal,
semestralment.

- Signar els convenis de practiques abans de l'inici de curs i assegurar el nombre de places
de practicum per als estudiants. Actualment tenim més de 60 convenis marc signats amb
centres de prestigi reconegut amb un total de 120 places de practiques anuals ofertes i 127
places anuals sol-licitades. Es tracta de convenis estables als quals Gnicament s’ha d’afegir
el document d’adhesi6 de I'estudiant, document que se signa abans de comencar el
semestre.

Després de la implantacié del programa, es van detectar una série d’aspectes que es podien
millorar de manera efectiva i immediata i que implicarien una millora en I'adquisicié de
competéncies i la consecucié d’objectius d’aprenentatge de la titulacié, de manera que es
dotaria els estudiants de més capacitacié professional i s’ajustaria el perfil d’accés a les
titulacions adequades. Per aquest motiu es va presentar una modificacio del programa, que
va ser avaluada de manera favorable sense recomanacions. Aquesta modificacié s’explica
de manera detallada en I'apartat 1.2 d’aquest informe (pla d’estudis).

La valoraci6 del CAl de la consecucio dels diferents subestandards que formen I'estandard
de la qualitat del programa es pot veure resumida en la taula que hi ha a continuacié.
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En progrés S’assoleix

No

Vers S’assoleix amb , .
s’assoleix

’excel-léncia condicions

Estandard 1: Qualitat del programa
formatiu

1.1. El perfil de competéncies de la
titulacié és consistent amb els
requisits de la disciplinai amb el X
nivell formatiu corresponent del
MECES.

1.2. El pla d’estudis i I'estructura del
curriculum sén coherents amb el
perfil de competéncies i amb els
objectius de la titulacié.

1.3. Els estudiants admesos tenen el
perfil d’'ingrés adequat per a la
titulacio i el seu nombre és coherent
amb el nombre de places ofertes.

1.4. La titulaci6 disposa de
mecanismes de coordinacié docent X
adequats.

1.5. L’aplicacio de les diferents
normatives es realitza de manera
adequada i té un impacte positiu
sobre els resultats de la titulacio.

E.1.1. El perfil de competencies de latitulacié és consistent amb els
requisits de la disciplina i amb el nivell formatiu corresponent del
MECES

Tal com consta al web del master universitari de Neuropsicologia, el programa esta dissenyat
per formar professionals capacos d’exercir amb excel-léncia I'activitat clinica i investigadora
propia del neuropsicoleg en qualsevol dels ambits d’actuacié que li s6n propis. Cercant
I'especialitzacié disciplinaria, i seguint les competéncies i els objectius formatius establerts
en el nivell 3 del Marc espanyol de qualificacions per a 'ensenyament superior (MECES), es
vol que l'estudiant adquireixi una formacié avancada i de caracter especialitzat en el marc
disciplinari i laboral de la neuropsicologia. Per a aix0, s’afavoreix que els estudiants ampliin
els punts de vista i enriqueixin la formacié que tenen de manera molt aplicada al camp de la
salut, estimulant la reflexi6 autonoma i el debat entre els futurs neuropsicolegs, afavorint la
generacié de coneixement i promovent projectes de recerca de qualitat.

Per tant, el disseny de la titulacié (perfil de competéncies i estructura del curriculum, vegeu
I'estandard 1.2) s’ajusta als requisits de la disciplina i respon al nivell formatiu disposat en el
MECES.

A més, els resultats del programa sén adequats, tant pel que fa als éxits académics, que es
corresponen amb el nivell del MECES de la titulaci6, com pel que fa als indicadors
academics, de satisfaccio i laborals (vegeu I'estandard 6).

Grau d’assoliment del subestandard: en progrés vers I’excel-léncia.
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Els membres del CAI coincideixen a assenyalar que el perfil de competéncies és coherent
amb les habilitats i els coneixements propis de la disciplina i que el programa capacita els
alumnes per desenvolupar-se eficagment en I'ambit professional del neuropsicoleg, tant en
'ambit clinic com en recerca.

E.1.2. El pla d’estudis i I’estructura del curriculum son coherents
amb el perfil de competéncies i amb els objectius de la titulacio

El disseny de la titulacio (perfil de competéncies i estructura del curriculum) s’ajusta, i és
actualitzat, als requisits de la disciplina i les competéncies necessaries per exercir
correctament la professio, ja que dota els estudiants de les competéncies i els coneixements
necessaris tant en I'ambit clinic com en recerca.

El master va comencar la primera edicio I'octubre del 2015, i durant el primer semestre es
va desplegar i impartir un 30% del programa (5 assignatures d’un total de 17). Durant aquest
primer semestre, la Comissio de Titulacié va fer una reflexio profunda sobre el pla d’estudis
i va ser conscient que calia aplicar-hi algunes modificacions, ja que va considerar que
millorarien en gran manera el programa fent-lo més coherent amb el perfil de competéncies
i els objectius de la titulacié. Aixi, es va presentar una modificacié del programa, que va ser
avaluada favorablement per 'AQU sense recomanacions.

Aprovacié

Modificacio Codi RUCT Recomanacions

CM

Master universitari de
Neuropsicologia

2/6/2016 07/10/2016 4315554 No

Les modificacions proposades i aprovades en aquest procés van ser les segients:

- Actualitzacié dels criteris d’admissio, d’acord amb el perfil d’'ingrés recomanat, establint
'accés Unicament per als titulats en Psicologia i Medicina. Per tant, es van eliminar els
complements formatius per a la resta de titulats, ja que ja no poden accedir al programa.

- Increment del creditatge de I'assignatura de Practicum de 4 a 9 credits ECTS (amb una
disminuci6 de 10 a 5 del creditatge de la matéria Aprenentatge, infancia i adolescencia).
Les practiques externes sén un dels pilars del programa formatiu, ja que proporcionen als
estudiants I'oportunitat d’adquirir les competéncies, les habilitats i els coneixements
necessaris per exercir la neuropsicologia en un context real i presencial. Aixi, els
estudiants han de fer 225 hores de practiques presencials (en lloc de les 100 hores
plantejades anteriorment), cosa que els dona l'oportunitat d’aprofundir més en la
intervencio clinica i la recerca, i poden estar en contacte amb la realitat assistencial i la
cientifica.

- Modificacié del maxim de credits del reconeixement de I'experiéncia professional, de
manera que se situen en els 9 creédits ECTS que corresponen a les practiques externes.
En consequencia, es van revisar els requisits per reconeixer aquests credits per adequar-
los als criteris nous.
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- Modificacio de I'organitzacié dels continguts i la nomenclatura de diferents assignatures
per tal d’aconseguir una conceptualitzacié del pla d’estudis que afavoreixi la comprensié
i ladquisicio de competéencies per part dels estudiants. En cap cas no s’han modificat les
competéncies de cap de les matéries del master.

La implantacié de les modificacions es va dur a terme a partir de I'octubre del 2016 de
manera fluida i eficient, comunicant els canvis als estudiants amb eficacia mitjancant els
canals establerts per a aixo, i va implicar una millora en la satisfaccié de I'aplicabilitat del pla
d’estudis de més de 20 punts després de la modificaci6. De la mateixa manera, la satisfaccié
general amb el pla d’estudis també va millorar substancialment (va passar del 69,4% inicial
al 81,2% el curs 2017-2018) (vegeu la taula 12).

Actualment, la titulacié esta totalment desplegada, un cop posades en marxa les darreres
assignatures l'octubre del 2016, tal com era previst en la planificacié de la memoria de
verificacié. Per tant, al final del curs 2016-2017, la titulacié ja va tenir els primers titulats (80
estudiants titulats) (vegeu la taula 7).

Grau d’assoliment del subestandard: en progrés vers I’excel-léncia.

El pla d'estudis és considerat pertinent i complet pels membres del CAl, amb una
organitzacio i una planificacié de les assignatures que faciliten I'adquisicié de coneixements
i competencies, ja que es va aprofundint de manera gradual en aspectes cada vegada més
complexos en la neuropsicologia. D’altra banda, consideren que el pla d’estudis és alineat
amb els objectius de formacio i amb el perfil de competéncies. També és ben valorada per
part del CAl la possibilitat de cursar el master en un o dos anys, possibilitat que ofereix una
planificacié per a I'estudiant a temps complet i per a I'estudiant a temps parcial.

E.1.3. Els estudiants admesos tenen el perfil d’ingrés adequat per a
la titulacio i el seu nombre és coherent amb el nombre de places
ofertes

Tot i la curta trajectoria del programa, el nombre d’estudiants ha seguit una evolucié a l'alca
des del comencament, en consonancia amb les previsions fetes en la memoria de verificacié
de la titulacié (vegeu la taula 1 i 2). Pel que fa a I'edat dels estudiants del master, el 59,5%
dels estudiants és menor de 34 anys (vegeu la taula 4). Pel que fa al genere, el 75,4% sén
dones, enfront del 24,6% d’homes (vegeu la taula 3).

A més, s’ha establert un maxim de places anuals de nou accés fixades segons la
disponibilitat de centres de practiques que compleixin els requisits de qualitat exigits en la
titulacid, per tal de garantir el desenvolupament d’'unes practiques de qualitat.

En relacié amb el perfil dels nous estudiants, al comengament aquest es corresponia amb el
gue es va proposar en l'apartat 4.1 de la memoria de la titulaci6. Es va considerar essencial
modificar el perfil d’accés al master, per la qual cosa es va limitar 'accés a titulats en
Psicologia i Medicina en el Modifica aprovat el 2016. El nou perfil d’ingrés es va fer efectiu
el marg del 2017 (segon semestre del curs 2016-2017).
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Actualment, el total d’estudiants del darrer curs academic (2017-2018) es distribueix en un
95,6% procedent de Psicologia i un 4,4%, de Medicina (vegeu la taula 5).

Grau d’assoliment del subestandard: en progrés vers I’excel-léncia.

Els estudiants matriculats tenen un perfil d’accés adequat segons el perfil establert en la
titulacio i el seu nombre és coherent amb les places ofertes. EI CAl considera que la relacié
entre l'oferta i la demanda de la titulacio i I'evolucié que ha tingut és I'adequada, ja que
sempre es manté en el maxim de places disponibles. Les titulacions d’accés actuals son
idonies per adquirir les competéncies del programa.

E.1.4. La titulacié disposa de mecanismes de coordinacié docent
adequats

Els Estudis de Ciéncies de la Salut, i, per tant, el programa avaluat aqui, disposen de
diferents mecanismes de coordinacié docent adequats, tant presencials com virtuals. Per
organitzar-se, els Estudis de Ciéncies de la Salut disposen d’'un sistema de governanca
(Evidencia 1.1 Gobernanca Estudis Ciéncies Salut) que facilita la coordinacio i la presa
de decisions. Les diferents comissions i reunions també tenen la funcié d’analitzar els
resultats dels programes, compartir bones practiques i debatre possibles propostes de
millora aplicables a cada programa o de manera transversal.

Consejo de Direccién Comisién de Programas
Direccion Estudios Consejo de direccion
Subdirecciéon Docencia e Investigacion Directores de programas Oficiales
Apoyo a la Direccién Director/a de Programa-representante de programas propios
Manager de Programa (reunion bimensual)

(reunion mensual)

Reunién académica de Programa Comisién de titulacion .
Director/a de Programa Director/a de programa
Profesores Responsables Asignaturas 2 Profesores Responsables Asignaturas
(minimo reunion trimestral) Manager de Programa (delegable en Técnica Gestién)

(reunion semestral)

Reunién de Estudios
Academia
Gestion
(reunién Qimensual}

Figura 1. Estructura del sistema de governanca i coordinacio dels Estudis de Ciéncies de la Salut
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Comisiones permanentes Comisiones de trabajo

Investigacion &

- Trabajo Final de Practicas
Innovacion Master
Difusion y Comisiones de Talento Tutores

Comunicacion

Marca ECS Estudios

Figura 2. Estructura de les comissions i els grups de treball dels Estudis de Ciencies de la Salut

El programa de Neuropsicologia, dins d'aquesta estructura, realitza reunions periodiques
de programa (Evidencia 1.2 Actes reunions generals MU Neuropsicologia) en qué
estan implicats els diferents professors del programa. A més, disposa de dues sales virtuals
de treball que, coordinades per la direccié del programa, tenen com a objectiu mantenir una
comunicacio fluida entre tot I'equip docent del master (professors, professors col-laboradors,
tutors i personal de gestid), ja que en ella es comparteix entre tots els implicats en la titulacié
gualsevol informacio d'interés tant per a I'accié docent com per a la neuropsicologia com a
disciplina.

El professorat responsable d’assignatura, al seu torn, coordina el conjunt de professors
col-laboradors i tutors que imparteixen docéncia en cadascuna de les assignatures, i fa
reunions semestrals de coordinacié de I’accié docent. Aquesta coordinacié i aquesta
comunicacio es porten a terme de manera virtual mitjancant espais de comunicacio en linia
(sales de treball del Campus Virtual de la UOC) i de manera presencial mitjangant reunions
semestrals. En aquestes reunions es debaten i es comparteixen temes relacionats amb
I'activitat docent i amb els processos de gestié docent de la titulacio, en els quals esta implicat
el professorat. D’altra banda, 'any 2017 va tenir lloc la Jornada de Professors Col-laboradors
i Tutors dels Estudis de Ciéncies de la Salut, en que I'eLearn Center de la UOC va impartir
formacio sobre el disseny d’assignatures basades en reptes, i es va donar a coneixer el nou
centre académic i de recerca eHealth Center de la UOC i les linies de treball d’aquest centre.

Els professors col-laboradors es mostren satisfets tant amb la coordinacié dels professors
col-laboradors en les diferents assignatures (88,9%) com amb la dels professors
responsables del programa (93,4%).

Per la seva banda, I'equip de professors responsables del programa considera que la
coordinacié amb la resta de I'equip facilita el funcionament de I'accié docent i ho valora amb
4,85 punts de satisfaccio en una escala de 5.

Grau d’assoliment del subestandard: en progrés vers I’excel-léncia.
Els mecanismes de coordinacié de que disposa la titulaci6 s6n molt adequats i permeten
detectar problemes i adoptar propostes de millora de manera anticipada, proactiva i agil. El

Autoinforme per a I'acreditacio — Estudis de Ciéncies de la Salut

MSGIQ (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions) 08/11/2018 pag. 14/64


https://drive.google.com/drive/folders/18LxUpJeiH_bzXLNp2lVGRpO9q5VfkkK9
https://symposium.uoc.edu/event_detail/10855/programme/i-jornada-de-professors-docents-colmlaboradors-i-tutors-drecs.html
https://symposium.uoc.edu/event_detail/10855/programme/i-jornada-de-professors-docents-colmlaboradors-i-tutors-drecs.html
https://symposium.uoc.edu/event_detail/10855/programme/i-jornada-de-professors-docents-colmlaboradors-i-tutors-drecs.html
http://www.uoc.edu/portal/es/ehealth-center/index.html

UOC

Autoinforme per a I'acreditacié — Estudis de Ciéncies de la Salut
MSGIQ (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions)

Universitat Oberta uoc.edu
de Catalunya

CAI considera que la coordinacio es produeix tant en el si del programa com de manera
transversal amb la resta de programes dels Estudis.

E.1.5. L’aplicacio de les diferents normatives es realitza de manera
adequada i té un impacte positiu sobre els resultats de la titulaci6

En el master de Neuropsicologia es compleixen les diferents normatives que s’han d’aplicar
a ensenyaments de master per assegurar els nivells de qualitat en la docéncia. El professorat
propi que participa en la titulacié compleix la ratio de doctors i se situa en el 100% (vegeu la
taula 19). De la mateixa manera, tant els professors propis com els professors col-laboradors
sén experts (tant académics com clinics) en aquest ambit de coneixement, tal com es detalla
en 'estandard 4 d’aquest informe.

Aixi mateix, la titulacié aplica els requisits legals d’accés a masters universitaris, i, per tant,
tots els estudiants, quan hi accedeixen, tenen un titol universitari espanyol (de graduat o
llicenciat), un titol que pertany a I'espai europeu d’ensenyament superior (EEES) o un titol
estranger legalitzat degudament.

L’avaluacié d’estudis previs (AEP) és el tramit que permet als estudiants de la UOC valorar
el bagatge universitari que tenen i obtenir el reconeixement —i, si escau, la transferéncia—
dels crédits cursats i superats en titulacions anteriors, s’hagin cursat a la UOC o en qualsevol
altra universitat. D’altra banda, el reconeixement académic de lI'experiéncia professional
(RAEP) és el tramit que permet a I'alumne que es reconeguin assignatures, de practiques o
altres, segons l'experiéncia professional que demostri a partir d’'un seguit de documents
acreditatius establerts.

En el cas del master de Neuropsicologia, es respecta la normativa de reconeixements, ja
que no se supera el 15% de reconeixement maxim entre AEP i RAEP. Al programa aqui
avaluat es duen a terme els reconeixements seglents:

- Reconeixement de credits cursats en titols propis (minim 0 i maxim 9).

- Reconeixement de crédits cursats per acreditacid d’experiéncia laboral i professional
(minim O i maxim 9).

- Practicum (minim de 6 mesos d’experiéncia com a neuropsicoleg, tasca exercida en els
darrers 5 anys i amb una jornada minima de 15 hores). La documentacié que s’ha de
presentar és la segiient: certificats d’experiéncia professional amb vinculacié a un centre a
carrec de tasques amb caracter clinic o de recerca, en qué constin el responsable, el
nombre d’hores de dedicacio i les funcions.

L’any acadéemic 2017-2018 s’han formalitzat 5 sol-licituds d’avaluacié d’estudis previs, amb
un total de 46 crédits reconeguts. En el cas del RAEP, en el mateix curs s’han reconegut 32
sol-licituds, que, tenint en compte el nombre d’estudiants matriculats, representen un
percentatge reduit.
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Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.
El CAIl considera que es compleix i s’aplica la normativa en tot el programa de manera
adequada i d’acord amb les normatives establertes.

Grau d’assoliment de I’estandard: en progrés vers I’excel-léncia.

Estandard 2: Pertinéncia de la informaci6 publica

En progrés S’assoleix No

s’assoleix

vers S’assoleix amb

’excel-léncia condicions

Estandard 2: Pertinéncia de la
informacio publica

2.1. La instituci6 publica informacio
verag, completa, actualitzada i
accessible sobre les caracteristiques X
de la titulacio i el seu desenvolupament
operatiu.

2.2. Lainstitucié publica informacié
sobre els resultats académics i de X
satisfaccio.

2.3. La institucio6 publica el SGIQ en
qué s’emmarca la titulacié i els
resultats del seguiment i 'acreditacié
de la titulacié.

E.2.1. Lainstituci6 publica informacio verag, completa, actualitzada
I accessible sobre les caracteristiques de la titulacié i el seu
desenvolupament operatiu

La UOC i els Estudis de Ciéncies de la Salut disposen de diversos mecanismes per garantir
laccés a una informacio verag, completa i actualitzada sobre les caracteristiques de les
titulacions que imparteixen, el seu desenvolupament operatiu i els seus resultats.

En concret, disposen dels mecanismes seglents:

Portal de la UOC: el principal canal d’informacié publica de la Universitat és el portal de la
UOC. Aglutina diferents espais de comunicacid, com el portal de transparéncia o els webs
dels diferents estudis i titulacions, entre altres. El portal de la UOC també és la porta
d’entrada al Campus Virtual de la Universitat.

Portal de transparéncia: el 2 de juliol de 2015 la UOC va posar en marxa el portal de
transparéncia per acomplir la Llei estatal 19/2013 i la catalana 19/2014, de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern. Aquest portal t¢ com a objectius facilitar la
informacio relativa a l'activitat docent, investigadora i de gestié que es duu a terme a la
Universitat i els seus resultats, i fomentar la transparéncia com un valor necessari. El portal
de transparéencia, que agrupa informacid, dades i indicadors de la UOC que hi ha publicats
als diferents espais web, és un punt de partida en la presentacié estructurada de la
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informacid publica de la UOC i anira evolucionant amb la incorporacié de nous espais i
continguts.

Espai web per a les titulacions: la informacio publica de cada titulacié conté una estructura
ordenada que mostra la informacio relativa a la titulacio. El pla d’estudis és I'eix central de la
informacio de la titulacio, i mostra el conjunt d’assignatures que formen la titulacio i el pla
docent del darrer semestre de cada assignatura. La informacié d’'una assignatura estandard
conté els elements seglients: presentacié de I'assignatura, la situacié en el conjunt del pla
d’estudis, camps professionals en qué es projecta, coneixements previs necessaris,
objectius, competéncies i continguts de l'assignatura. Aquesta informacié es revisa i
s’actualitza regularment abans del comencament de cada semestre.

La informaci6 publica també inclou els papers docents que intervenen en la titulacié, amb
una presentacio breu del perfil del professorat del master de Neuropsicologia, amb accés al
curriculum de cada professor.

Campus Virtual de la UOC: tots els estudiants que es matriculen o que manifesten un interés
actiu per matricular-se d’alguna de les titulacions que ofereixen els Estudis de Ciéncies de
la Salut poden sol-licitar accés al Campus Virtual, punt de trobada de tots els estudiants de
la Universitat. Dins del Campus Virtual, I'espai de referéncia pel que fa a la informacio6 sobre
els procediments implicats en el desenvolupament de la trajectoria académica és la
Secretaria Virtual. La Secretaria ofereix informacio detallada i personalitzada d’aspectes com
ara el progrés académic de I'estudiant, la gestié de la matricula, els processos d’avaluacio,
els plans d’estudis, els recursos d’aprenentatge o I'expedient académic, entre altres
aspectes. El reconeixement de crédits per lavaluacié d’estudis previs (AEP) i el
reconeixement academic de I'experiencia professional (RAEP) sén dos processos també
clau per al perfil d’estudiant de la UOC, atés que gran part dels estudiants té estudis previs
0 experiéncia professional. A la Secretaria, I'estudiant pot consultar el procediment que ha
de seguir per sol-licitar aquests reconeixements. El curs 2017-2018 s’ha fet una renovacio
del Campus Virtual de la UOC, i actualment la Secretaria és en un apartat nou anomenat
Tramits.

Canal UOC de YouTube: es demostra l'interés d’aquest canal com a font d’'informacié pel
nombre de visites d’alguns videos que recull. En sén un bon exemple Com s’estudia a la
UOC? (més de 69.000 visualitzacions en catala i 134.000 en espanyol), El consultor/a en el
marc del model pedagogic de la UOC (més de 7.300 visualitzacions en catala i 5.300 en
espanyol), El procés d’avaluacié a la UOC (més de 16.000 visualitzacions en catala i 29.000
en espanyol) o Com puc calcular el preu de la meva matricula? (més de 8.400 visualitzacions
en catala i 7.300 en espanyol). Molts d’aquests videos es generen des dels Serveis
d’Acompanyament a I'Estudiant quan es detecta la necessitat de fer una accié comunicativa
més precisa sobre un tema en concret.

Al canal UOC de YouTube, també destaca la informacié relativa a I'activitat dels Estudis, que
és interessant no tan sols per als futurs estudiants, sin6 també per a tota la comunitat
educativa, professional i investigadora. Es disposa de videos que es generen en el marc de
jornades de difusio i altres activitats vinculades a aquest ambit de coneixement, com ara
ponencies, entrevistes al professorat i a la direccid del programa, o trobades d’estudiants o
graduats. Es tracta de videos vinculats a I'ambit de coneixement de ciéncies de la salut, que
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inclouen peces relacionades amb aspectes clau de la neuropsicologia, com el video Que és
la neuropsicologia, fet pel Dr. Marcos Rios Lago.

Espai de Qualitat: la informacio relativa a la qualitat de les titulacions és a 'espai de Qualitat,
incorporat en I'apartat Sobre la UOC. S’hi mostren un seguit d’indicadors, com els resultats
académics i el nivell de satisfacci6 amb les titulacions que s’ofereixen. Aquests resultats
responen als indicadors compromesos en el contracte programa i en la memoria de
verificacidé de cada titulacio. A més, I'espai de Qualitat també inclou informacié relativa al
professorat dels Estudis, com ara el seu perfil especific i els indicadors de qualitat de
l'activitat docent i de recerca.

Memoria dels Estudis de Ciencies de la Salut: la memoria anual dels Estudis recull I'activitat
docent, de recerca, d’innovacio i de difusié duta a terme al llarg de tot I'any. D’aquesta
manera permet valorar i dimensionar I'abast dels objectius dels Estudis i donar a conéixer el
pla estratégic i les activitats dutes a terme.

A partir dels resultats de l'enquesta d’incorporacié que responen els estudiants al
comencament de cada semestre, és possible identificar els aspectes susceptibles de millora
en la informacio publica institucional i dissenyar accions de millora, principalment pel que fa
al procés d’informaci6 i matriculacié. En aquest sentit, en I'enquesta d’incorporacio de la
UOC del curs 2017-2018 (en la qual es recullen entre els estudiants les motivacions i les
expectatives respecte al programa de formacié i s’avalua la satisfaccié del procés
d’'informacié i matriculaci6), la majoria de les persones enquestades valorava positivament
els mecanismes d’informacio (86,3%) i el procés de matriculacio (82,3%) (vegeu la taula 16).

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.

El CAl considera que la informacio que s’ofereix és actualitzada i pertinent tant pel que fa a
les caracteristiques del programa com pel que fa al desenvolupament operatiu i el
professorat que hi treballa. La informaci6 és clara i accessible per a tots els grups d’interes.

E.2.2. La instituci6 publica informacié sobre els resultats
academics i de satisfaccio

El portal de la UOC, amb I'objectiu de donar resposta a les necessitats d’informacio de cada
grup d’interés, permet visualitzar la pagina principal segons cada perfil d’'usuari: estudiant,
alumni, investigador, empresa i mitja de comunicacio.

La Universitat disposa d’'un portal de Qualitat, organitzat en quatre apartats: Politica de
qualitat, Qualitat de les titulacions, Indicadors de rendiment i satisfaccio i Personal academic.
En I'espai Qualitat de les titulacions poden consultar-se els documents vinculats al cicle de
vida de cada titulacio: informacié del Registre d'Universitats, Centres i Titols (RUCT), la
memoria verificada (amb els darrers canvis incorporats), les modificacions que s’ han aprovat,
el resultat del procés d’acreditacio i els informes que han emeés les agencies de qualitat en
cadascun dels processos.
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Des de l'apartat Indicadors de rendiment i satisfaccid, es pot accedir a la informacio relativa
als resultats académics, els resultats de satisfaccio i la insercio laboral.

A l'apartat Resultats academics es mostren els indicadors docents que permeten fer el
seguiment i I'analisi de les titulacions d’'una manera agregada (evolucié de les taxes de
rendiment, exit, graduacié, abandonament i nombre de graduats). També es pot consultar,
a partir d’'un document accessible en aquest espai, la informacié especifica de cada grau i
master des de la seva implantacio.

A l'apartat Resultats de satisfaccid es mostren els resultats agregats de les diferents
enquestes del cicle de vida académica dels estudiants. La informacié de cada titulacio es pot
consultar a partir d’'un document accessible des d’aquest apartat, en qué es pot veure
'evoluci6 dels resultats els darrers tres anys. El model de glestionari que han respost els
estudiants també és disponible en aquest apartat.

Aixi mateix, els estudis fan la difusié dels indicadors per mitja de les comissions d’estudis.

A I'apartat Insercié laboral, es mostra informacio d’interes per als estudiants i els ocupadors,
en concret, informacié relativa a la poblacié enquestada, I'ocupacié i la valoracié de la
formacio en les arees disciplinaries corresponents a les titulacions de la UOC.

A més de la informacié disponible en els apartats que s’han descrit, els Estudis de Ciencies
de la Salut potencien la seva identitat digital amb la preséncia a les xarxes socials. Els canals
a les xarxes socials s’han convertit en un dels principals instruments de comunicacio i
informacio sobre activitats i esdeveniments, i també de difusié oberta del coneixement. Aixi,
el perfil de Twitter dels Estudis (@UOCesalut), amb un total aproximat de 1.780 seguidors,
és el principal canal per interactuar a la xarxa, per difondre continguts de creacio propia i
d’'impacte en comunitats externes, a més d’activitats. En relaci6 amb el master universitari
de Neuropsicologia, s’ha fomentat des del comencament aquesta presencia d’'una manera
singular amb les etiquetes #neuropsicologiaUOC i #neurociéncialUOC, amb qué docents,
estudiants i experts comparteixen diferents aspectes entorn de la neuropsicologia i la
neurociéncia, i dialoguen sobre aquests aspectes.

També destaca la pagina web dels Estudis, que mostra la cara més institucional, i inclou qui
som, la nostra missi6 i I'oferta formativa actual, entre altres aspectes.

Finalment, cal destacar que els treballs finals s’incorporen al repositori institucional de
documents oberts O2 de la UOC, cosa que contribueix a visibilitzar el treball fet en els
programes.

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.

La institucio publica periodicament informacio sobre els resultats académics i de satisfaccio
de la titulacié. El CAl valora positivament que el master universitari de Neuropsicologia sigui
a la pagina que mostra els indicadors de rendiment i satisfaccio, amb les dades
corresponents i les de la resta de programes, perqué permet tenir una visié6 comparativa de
la titulacio en el conjunt de titulacions de master i de la resta de titulacions de la UOC. Com
a aspecte de millora es planteja poder disposar de la informacié de manera més clara i
atractiva visualment.
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E.2.3. La instituci6 publica el SGIQ en que s’emmarca la titulacio i
els resultats del seguiment i I’acreditacio de la titulacio

La UOC publica i difon la seva politica de qualitat des de I'espai de Qualitat del portal. El
Manual del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (MSGIQ), aprovat el 17 de juny de
2009 pel Consell de Govern de la Universitat, ha estat revisat durant el curs 2016-2017. La
nova versio del Manual va ser aprovada pel Consell de Direcci6 el 4 de desembre de 2017,
és publicada en espanyol, catala i anglés, i la UOC en fa difusié per mitja del portal i de
I'espai de comunicacié interna IntraUOC.

En I'espai de Qualitat del portal de la UOC, la Universitat posa a disposicié dels diferents
grups d’interes els informes d’avaluacié externa de la Universitat dels diversos processos de
seguiment i avaluacié que s’han portat a terme. Per facilitar la localitzacié dels documents,
la informacio s’organitza en dos ambits: I'institucional i el de les titulacions.

Tot i que la informacié que la Universitat publica és verag, i es fa un esfor¢ perque sigui
completa i estigui actualitzada, esta sotmesa a un constant procés de millora per adequar-
se a les necessitats de tots els grups d’interés.

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.

El CAl valora positivament la informacio publica de la politica de qualitat, els processos del
SGIQ i els elements que es deriven per rendir comptes, que inclouen els resultats del
seguiment i de I'acreditacié.

Grau d’assoliment de I’estandard: s’assoleix.

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna
de la qualitat de latitulacio

En progrés S’assoleix No

s’assoleix

vers S’assoleix amb
’excel-léncia condicions

Estandard 3: Eficacia del sistema de
garantia interna de la qualitat de la X
titulacié

3.1. El SGIQ implementat té
processos que garanteixen el X
disseny, I'aprovacio, el seguiment i
I'acreditacié de les titulacions.

3.2. El SGIQ implementat garanteix la
recollida d’informaci6 i dels resultats
rellevants per a la gestio eficient de X
les titulacions, en especial els
resultats académics i la satisfaccio
dels grups d'interes.
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En progrés S’assoleix

No

Vers S’assoleix amb , .
s’assoleix

’excel-léncia condicions

3.3. El SGIQ implementat es revisa
periodicament i genera un pla de
millora que s'utilitza per a la seva
millora continua.

E.3.1. El SGIQ implementat té processos que garanteixen el
disseny, I’aprovacio, el seguiment i I’acreditacio de les titulacions

El SGIQ recull els processos relacionats amb el disseny del programa (PO02_Dissenyar
titulacions oficials),® el desplegament, la revisi6 i la millora (PO07_Desplegar, revisar i
millorar els programes), i 'acreditacié de titulacions oficials (PO14_Acreditar i avaluar les
titulacions). La Comissié6 de Titulaci6 és la responsable del disseny, el seguiment i
I'acreditacio de les titulacions, i rep en tot moment el suport dels equips de gestié dels estudis
i de les arees de la UOC vinculades a aquests processos.

Per mitja del procés Dissenyar titulacions oficials es garanteix que el disseny sigui correcte i
la verificacio positiva, tenint en compte les necessitats i les expectatives dels grups d’interes.
La instituci6 posa a disposicié de les comissions de titulacié les eines i els recursos
necessaris per dissenyar adequadament la titulacio.

Per la seva banda, el procés Desplegar, revisar i millorar els programes assegura el
seguiment anual de les titulacions i permet detectar els aspectes que cal millorar relatius al
programa i a la institucio. La Comissio de Titulacié valora anualment el funcionament del
programa i proposa accions de millora, i deixa constancia de tot aixd per mitja dels informes
anuals de sequiment de titulacié (IST). La direcci6 dels Estudis valora anualment els
aspectes transversals i el funcionament global de les titulacions i estableix el pla de millora
anual per al conjunt dels Estudis i de les titulacions per mitja dels informes de seguiment del
centre (ISC), els quals son disponibles al portal de Qualitat.

Les comissions de titulacié valoren positivament el procés de seguiment, revisié i millora de
les titulacions, i consideren que és una gran oportunitat per analitzar de manera global el
funcionament de cada titulaci6 i identificar els aspectes que cal millorar i les modificacions
gue s’hi han d’introduir per aconseguir el nivell de qualitat volgut. De 'informe de seguiment
es deriva un pla de millores en qué es concreten l'objectiu que es vol aconseguir, I'accié que
cal dur a terme, els indicadors de seguiment, el responsable de I'execucié d’aquesta accid i
el calendari per dur-la a terme. En cas que s’hagin d’introduir canvis en la titulacié, es
gestionen d’acord amb el document de 'AQU Processos per a la comunicacié i/o avaluacio
de les modificacions introduides en els titols universitaris de grau i de master.

El procés Acreditar i avaluar les titulacions, que inclou I'autoavaluacio i I'avaluacié externa,
es porta a terme d’acord amb les directrius oficials. Aixi doncs, es fa una valoracié del
funcionament de la titulacié des de la darrera acreditacid, tenint en compte els informes de
seguiment i les millores introduides. Es considera que I'avaluacié externa, per part d’'un grup

1 Tots els processos son referenciats al Manual del SGIQ.
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d’experts, permet confirmar la deteccié de punts forts i febles de les titulacions i revisar
'adequacié del pla de millores dissenyat.

Tota la documentacio associada a aquests processos es revisa anualment des de I'’Area de
Planificacié i Qualitat per anar-la adaptant i millorant i assegurar que els processos que s’han
dissenyat s'implanten correctament i sén eficagos.

Els documents resultants dels processos de verificacio, seguiment i acreditacid de cada
titulacié sén publics i s’hi pot accedir mitjangant el portal de Qualitat de la UOC.

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.

El SGIQ disposa de processos implantats que faciliten el disseny i I'aprovacié de les
titulacions, i també el seguiment i I'acreditaci6. La implicacio dels grups d’interés és
adequada, pero es proposa, com a proposta de millora, reforgar-ne la participacio.

E.3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacio i dels
resultats rellevants per a la gestié eficient de les titulacions, en
especial els resultats academics i la satisfaccié dels grups d’interes

Les direccions de programa i els professors responsables d’assignatura poden coneixer els
resultats globals de la titulacié i de cadascuna de les assignatures al final del semestre per
mitja de diferents fonts d’informaci6. Els resultats academics i de satisfaccié es poden
consultar per mitja del magatzem de dades (data warehouse) DAU, que recull de manera
centralitzada tots aquests resultats. Les dades es presenten agregades per titulacié, per
assignatures i per aules; es poden comparar les dades de diferents semestres i es pot saber,
d’aguesta manera, I'evolucio dels resultats, amb la informacié presentada mitjangant taules
i grafics per facilitar-ne la comprensio.

La Universitat disposa d’'un procés estrategic per definir els indicadors més adequats i proveir
els responsables acadéemics i de la institucio dels resultats clau per a la presa de decisions
(PEO5_Definir els indicadors del SGIQ).

A més, per mitja del registre d’avaluacioé continua (RAC), el professorat i el personal de gesti6
vinculat a l'activitat docent poden consultar els resultats dels estudiants en les proves
d’avaluacio continua i veure I'evolucié d’una assignatura durant el periode docent. Aquesta
informacid ofereix la possibilitat de poder dur a terme les accions oportunes al llarg del
semestre per tal de reforcar i millorar el rendiment dels estudiants.

08/11/2018 pag. 22/64


http://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/index.html

U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

docencia

! TFG/ITFM

Accesoe Periodo docente Graduacion Postgraduacion
incorporacién
Grado y postgrado Grado, postgrado, extensién universitaria Grado y postgrado ClrtilD iy [PesEERlE SEiEE
Universitario Catalan
Valoracion del Valoracionde Valoracion Valoraciondel || Valoracionde los Estudio insercién laboral
proceso de las asignatures de las curso graduados (plan estudios,
i i5 cursadas acti ) i
Incorporacion practicas L (plan estudios, competencias, )
y matricula, o * (la titulacién, la competencias aplicabilidad profesional,
expectativasy (planificacion, tutoria, los expectativas ' situacion laboral)
motivaciones accion docente, Valoracion servicios, el rc?fesionales
recursos, del trabajo campus, y la p i’
: " e nuevas necesidades
sistema final institucion) formativas
evaluacion) atvas. y
servicios a
graduados)
i Semestral i
! todos los !
rmm e , : estudiantes : B LI TE T PP P -
i Semestral a ! | Semestral todos | . que han Spmmemm e i Anual atodols los :
1 estudiantes ' i los estudiantes 1 ; cursado ;i Anual atodos ;i que sehan fitulado  -o-oooicioioioioiooiooon |
! nuevo ingreso | | mafriculados con ! practicas ylo  i' l0s estudiantes ! degradoymaster ! Trianual alos graduados |
[ [ i i'! universitario i
- !
!

1! matriculados
ol

Septiembre/Febrero Enero/Julio EnerolJulio Octubre

Figura 3. Recollida de la satisfacci6 durant el cicle de vida académica de I'estudiant.

D’altra banda, la Universitat t¢ mecanismes, eines i personal amb la missié de recollir la
satisfaccié dels diferents grups d’interés, tal com estableix el MSGIQ (PS10_Recollir la
percepcié dels grups dinterés). Des del curs 2011-2012, s’ha completat la recollida de la
satisfaccio del cicle de la vida académica de I'estudiant, tant per a les titulacions de grau com
per a les de master.

En aquest sentit, s’elaboren diversos informes per a cadascuna de les enquestes de
satisfacci6 (Evidéncia 3.1 Carpeta Informes enguestes 2017-2018) i es posen a
disposicié dels responsables académics (direccié de programa i professors responsables
d’assignatura) amb l'objectiu de facilitar la presa de decisions per a la millora de la qualitat
de les assignatures i de les titulacions. El valor d’aquests informes de satisfaccio és que
permeten detectar possibles mancances o aspectes que cal millorar dels diferents elements
vinculats amb l'acci6 docent de les assignatures (recursos d’aprenentatge, professorat
col-laborador i sistema d’avaluacio).

Des del curs 2013-2014, es recullen sistematicament les dades de satisfaccié de I'equip
docent (Evidéncia_3.2 Informe_valoracié_satisfaccid Professorat col-laborador;
Evidéncia 3.3 Informe_valoraci6_satisfaccié PRAS;

Evidéncia 3.4 Informe valoraci6é satisfaccié _tutors): tutors, professorat col-laborador,
professorat responsable d’assignatura i direccions de programa. En aquestes enquestes se
sol-licita que valorin el funcionament de la docéncia, el suport que han rebut i els
mecanismes de coordinacié amb la resta de I'equip docent.

El detall d’aquestes dades permet obtenir informacié agregada, comparativa, per titulacio i
per area de coneixement, del conjunt d’aspectes que sustenten el nostre model educatiu.

D’altra banda, permet obtenir informacié addicional qualitativa de cadascun dels indicadors
de satisfaccid6 que s’obtenen a partir de lI'enquesta institucional (recursos, professors
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col-laboradors, sistema i resultats d’avaluaci6). Els resultats obtinguts i les accions de millora
sén analitzats, en primer lloc, per cada direccié de programa en reunions amb els diferents
professors responsables d’assignatura del programa. Més endavant, es posen en comu amb
la resta de directors de programes i el Consell de Direccié dels Estudis de Ciencies de la
Salut, i es debaten i consensuen les possibles propostes de millora aplicables a cada titulacio
i de manera transversal a diferents programes.

A banda dels mecanismes de recollida sistematica de la satisfaccié dels diferents grups
d’interés, semestralment es reuneix la Comissio d’Estudis, que integra els representants dels
estudiants amb I'objectiu de posar en comu els projectes docents en curs i les propostes de
millora de les titulacions, i també discutir qualsevol aspecte que els estudiants proposin en
I'ordre del dia, establert conjuntament. La Comissié d’Estudis disposa d’un espai virtual propi
per mantenir un flux de comunicacio entre els estudiants i les direccions academiques dels
programes.

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.

El SGIQ disposa d’'un procés implantat que gestiona de manera adequada la recollida de
resultats rellevants per analitzar I'evolucio de la titulacié. A més, també permet recollir la
informacié dels grups d’interés respecte al programa formatiu. EI CAl considera que els
processos implantats pel SGIQ s6n adequats i suficients, i aporten una informacié completa
dels resultats académics rellevants i de la satisfaccié dels grups d’interés implicats, com
també de I'evolucio temporal que han tingut.

E.3.3. El SGIQ implementat es revisa periodicament i genera un pla
de millora que s’utilitza per a la seva millora continua

L’any 2009, en el marc del programa AUDIT, la UOC va aprovar el primer Manual del sistema
de garantia interna de la qualitat (MSGIQ), que va permetre integrar totes les seves activitats
per garantir la qualitat dels ensenyaments. Durant el curs 2016-2017 es va fer una revisi6 a
fons de tot el Manual i del funcionament dels processos que s’hi establien. El 4 de desembre
de 2017, el Consell de Direcci6 de la Universitat va aprovar la nova versié del MSGIQ. En el
cas de la UOC, el SGIQ i el seu desplegament és transversal a tots els centres.

El Manual disposa d’'un mapa de processos en qué es descriu la interrelacié entre els
diferents processos. Aquests s’han estructurat en el mapa atenent a la tipologia a que
pertanyen segons els criteris seguents.

- Processos estrategics: son els relacionats amb l'estrategia i els objectius de
I'organitzacié, amb la seva missio, visié i valors. Al capdavant de la gestié d’aquests
processos hi ha, normalment, I'equip directiu.

- Processos operatius: son els que permeten el desplegament de l'estratégia de
I'organitzacié. Son clau en el desenvolupament del model de gestié i afegeixen valor als
grups d’interes més rellevants.

- Processos de suport: sén processos facilitadors de les activitats, que integren els
processos operatius i, en alguns casos, els processos estratégics.
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Cadascun dels processos identificats en el mapa es desplega mitjancant un procés
documentat, un document descriptiu que inclou la informacié clau per a l'operacié del
procés: la missio, I'abast, el propietari, els responsables, la descripcio, la vinculaci6 amb
altres processos, els elements d’entrada i sortida, la informacié documentada, els indicadors
i el diagrama de flux. Per monitorar el funcionament del SGIQ i el seu rendiment, els
indicadors identificats per mesurar cada procés s’agreguen en un quadre de comandament
gue permet als responsables de la UOC tenir una visié global del funcionament del sistema,
cosa que facilita la presa de decisions.

A més, com a resultat de la reflexié sobre les persones, els col-lectius i les organitzacions
de tota mena que, en un moment o altre del desplegament de lactivitat de la UOC,
interactuen o tenen capacitat de poder influir en la Universitat, s’han identificat els diferents
grups d’interés per a cada un dels progressos esmentats.

Per a la millora continua del SGIQ, la Universitat disposa d'un procés especific
(PEO3_Revisar i millorar el SGIC), en el qual S’estableixen la responsabilitat i els
mecanismes per revisar el sistema i aprovar el pla de millora.

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.

El SGIQ disposa d’'un procés implantat que obliga aquesta institucié a revisar de manera
periodica i completa I'adequacié del mateix SGIQ. Les accions de millora del SGIQ sén
coherents amb la revisié que s’ha dut a terme.

Grau d’assoliment de I’estandard: s’assoleix.

Estandard 4. Adequacio del professorat al programa
formatiu

En progrés S’assoleix

No

vers S’assoleix amb , .
s’assoleix

I’excel-léncia condicions

Estandard 4: Adequaci6 del
professorat al programa formatiu

4.1. El professorat reuneix els requisits
del nivell de qualificacié académica

exigits per les titulacions del centre i té X
suficient i valorada experiencia docent,
investigadora i, si escau, professional.

4.2. El professorat del centre és
suficient i disposa de la dedicacio
adequada per desenvolupar les seves
funcions i atendre els estudiants.

4.3. La instituci6 ofereix suport i
oportunitats per millorar la qualitat de
I'activitat docent i investigadora del
professorat
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E.4.1. El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacié
academica exigits per les titulacions del centre i té suficient i
valorada experiencia docent, investigadora i, si escau, professional

Experiéncia docent i professional

L’equip docent que intervé en les titulacions esta format per la direccié del programa, el
professorat propi i el personal docent col-laborador.

El professorat propi (que inclou professorat responsable d’assignatura i direccio del
programa) €s expert en I'area de coneixement i és qui dissenya les diferents assignatures
segons les directrius descrites en la memoria de la titulacio, i és la direccié del programa
'encarregada d’avaluar les propostes dels diferents professors i la seva coheréncia amb la
resta de les assignatures, ja que és qui té la visié global de la titulacié. Conjuntament,
defineixen el perfil del professorat col-laborador, determinant els requisits de formacio i
experiéncia docent universitaria (presencial i virtual) i professional que han de tenir els
professors col-laboradors.

A la taula 18 de l'annex es concreten el perfil i els mérits academics i professionals del
professorat propi que intervé en els Estudis de Ciéncies de la Salut, inclosos els que fan
referéncia al professorat que intervé en la titulacié que s’avalua. Els Estudis de Ciéncies de
la Salut actualment tenen un total de 22 professors, el 91% dels quals té el grau de doctor.
Del total del professorat doctor, el 59% és acreditat per una agéncia d’avaluacié externa i
acumula en total 12 trams de recerca i 11 trams de docéncia. Tenint en compte el conjunt
de professors propis que imparteixen docencia en el master universitari de Neuropsicologia,
el 100% del professorat és doctor, el 60% és acreditat i el 40% restant esta en proces
d’acreditacié. La taula 21 de I'annex desglossa el Pla d’ordenacié académica amb el detall
del perfil i els mérits académics del professorat propi del master de Neuropsicologia.

En el cas de la disciplina que ens ocupa, hi ha una acreditacié d’expert en neuropsicologia
clinica, emesa per la Comision Nacional de Acreditaciones del Consejo General de la
Psicologia (http://www.acreditaciones.cop.es/), que assegura la formacio, I'especialitzacio i
la practica clinica demostrada de les persones que la tenen. Aixi, tant la direccié de programa
com les professores responsables de les assignatures de caracter clinic (incloent-hi el
practicum professionalitzador) tenen I'acreditacié d’expertes en neuropsicologia clinica.

D’altra banda, en la titulacié que s’avalua en aquest autoinforme participen un total de 43
professors col-laboradors, tal com es mostra en la taula 23 de I'annex. La seleccié acurada
del professorat col-laborador garanteix que té I'experiéncia docent i professional necessaria
per poder dur a terme l'accié docent de manera satisfactoria; aixi mateix, I'encarrec docent
és vinculat al periode semestral de docéncia i la seva continuitat és condicionada a la qualitat
de l'accié docent i la satisfaccido dels estudiants amb aquesta accid6. L’equilibri entre
professorat col-laborador de procedencia académica i professional és cabdal per
acompanyar l'estudiant en aquesta titulacio, ates el caracter eminentment
professionalitzador que té, de manera que el fet de tenir I'acreditaci6 d’expert en
neuropsicologia clinica és un dels merits avaluats especialment en la seleccio del professorat
col-laborador. El 95% del professorat col-laborador exerceix la tasca professional en centres
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de qualitat de I'atencié neuropsicologica de tot el territori estatal, i combina la practica clinica
amb la docéncia en el 57,5% dels casos. El 5% restant son academics dins l'area. Aixi
mateix, el 47,6% té més de 10 anys d’experiéncia professional com a neuropsicoleg, i en tots
els casos se superen els 4 anys d’experiéncia professional.

Si tenim en compte el total del professorat —és a dir, la suma del professorat propi i del
professorat col-laborador, equivalent d’un ter¢ del professorat a temps complet—, veiem que

el 76,65% del total del professorat de la titulacié és doctor.

Experiéncia de recerca

El professorat propi dels Estudis participa activament en la recerca i té relacié amb diferents
grups de recerca reconeguts per 'Agéncia de Gestié d’Ajuts Universitaris i de Recerca,
AGAUR (vegeu l'apartat 2c, «Presentacio dels Estudis»). El curs 2017-2018 es disposa de
6 projectes competitius amb finangament extern (4 d’internacionals i 2 de nacionals) i 1
projecte amb finangament intern (Evidencia 4.1 Projectes competitius Estudis Ciéncies
Salut). A més, el conjunt del professorat suma 12 trams de recerca, i en els darrers 5 anys
ha publicat més de 134 articles en revistes indexades.

El professorat del master universitari de Neuropsicologia forma part del grup de recerca
reconegut per 'AGAUR (ref. 2017 SGR 273) Cognitive NeuroLab, grup de recerca de
neuropsicologia i neurociéncia cognitiva, la investigadora principal del qual és la directora
del programa avaluat en aguest autoinforme. De les linies prioritaries del laboratori, destaca
la centrada en el potencial terapéutic de les técniques d’estimulacié cerebral no invasiva com
a nova aproximacio per millorar les alteracions cognitives, emocionals i conductuals en
pacients amb dany cerebral adquirit 0 malalties heurodegeneratives, cosa que possibilita la
transferéncia del coneixement cientific a la docéncia. A més, s’ofereix la possibilitat de cursar
les practiques de l'itinerari de recerca en aquest laboratori, col-laborant en projectes que ja
estan en marxa o plantejant nous projectes de recerca especialment interessants i rellevants
en neuropsicologia basica o aplicada.

Enlataula 22 de 'annex es mostra en detall la produccio cientifica del professorat que intervé
en aguesta titulacio.

L’experiéncia en recerca també és un aspecte fonamental del professorat col-laborador, i és
determinant en el procés de seleccid. La trajectoria investigadora dels professors del
programa és centrada en l'estudi de les alteracions neuropsicologiques en diferents
patologies que es desenvolupen amb alteracions del funcionament cerebral, sigui a causa
de trastorns del neurodesenvolupament, a un dany cerebral sobrevingut, sigui a causa de la
preséncia d’'una malaltia neurodegenerativa.

L’experiéncia investigadora és especialment rellevant en el cas dels professors implicats en
les assignatures de l'itinerari de recercai en el Treball final de master. Aixi, tots els professors
de l'assignatura de TFM son doctors i tenen un grau alt de coneixement en recerca de
neuropsicologia i neurociéncia cognitiva (Evidencia 6.3 Fitxa TFM).

D’altra banda, I'alta especialitzacié de la disciplina fa que tot el professorat, com tots els
professionals de la neuropsicologia, hagi d’actualitzar constantment els coneixements, motiu
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pel qual anualment organitzem les Jornades d’Avencos en Neuropsicologia, en les quals
participa la direcci6 de programa, el professorat propi i el professorat col-laborador.
Organitzades en diferents ciutats (fins ara Madrid i Valéncia), aquestes jornades soén
adrecades a la millora del coneixement sobre la practica clinica i la recerca en
neuropsicologia.

Finalment, les dades de satisfaccié que mostren els estudiants en relacié amb la tasca que
duen terme aquests docents ratifiquen la bona valoracié del professorat de la titulacié. En
termes generals, aquestes dades sempre han estat bones; en concret, per al curs 2017-2018
(vegeu la taula 17)

(Evidencia 3.1.1 Informe valoracié satisfaccidé estudiant assignatura), se situen en un
77,7% d’estudiants satisfets de I'accié docent, i destaquen el domini de la matéria (87,4%),
la planificacio de les assignatures (84,2%) i la transmissio dels continguts amb claredat
(80,4%).

Grau d’assoliment del subestandard: en progrés vers I’excel-léncia.

El professorat disposa del nivell de formacié i qualitat academica adequat i de
reconeixements externs rellevants. La seva experiencia docent, investigadora i clinica és
adequada per dur a terme una formacié de qualitat. La major part del professorat participa
activament en projectes de recerca reconeguts i ha fet contribucions de recerca rellevants
en la disciplina del master de Neuropsicologia. Gracies a les dades disponibles per mitja de
les enquestes de satisfaccio, es pot comprovar que els estudiants estan satisfets amb
l'activitat docent del professorat d’aquest master.

El CAIl valora positivament I'equilibri entre els perfils académics i professionals presents en
la titulacié, els quals s’adequen als dos itineraris formatius del programa (professionalitzador
i de recerca). Com a punt de millora es duran a terme accions concretes per impulsar el
reconeixement de la recerca del professorat mitjancant I'obtencio d’acreditacions i trams de
recerca atorgats per les agéncies d’avaluacio de la qualitat.

E.4.2. El professorat del centre és suficienti disposa de ladedicacié
adequada per desenvolupar les seves funcions i atendre els
estudiants

La direcci6 dels Estudis és responsable que el conjunt de l'activitat académica del
professorat cobreix les necessitats docents i la resta d’objectius estratégics del professorat i
dels Estudis. La dedicaci6 académica de cada membre del professorat s’estableix
semestralment d’acord amb els resultats assolits en els processos d’avaluacid, i inclou
activitats de gestié académica, docéncia, recerca i innovacio, entre altres aspectes. La
direccié dels Estudis també és responsable de garantir una dedicacié adequada del
professorat a les assignatures de qué és responsable, la qual és determinada pel creditatge
de cada assignatura, el nombre d’estudiants matriculats, i les necessitats i les
caracteristiques especials d’algunes assignatures.

L’equip docent també inclou professorat col-laborador, la necessitat del qual es determina

segons el nombre d’estudiants matriculats en cada assignatura, el qual no pot superar en
cap cas el maxim de 70 estudiants per aula. La direccié de programa, juntament amb els

08/11/2018 pag. 28/64


http://symposium.uoc.edu/21212/detail/ii-jornada-de-avances-en-neuropsicologia.html
https://drive.google.com/open?id=1-X8g_o7H2RYAJBpWELrHm-pVfn4kM4nu
https://drive.google.com/open?id=17cO4yTZlU7rE-wNb-x1HGT0j83BZbJEz

UOC

Autoinforme per a I'acreditacio — Estudis de Ciéncies de la Salut
MSGIQ (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions)

Universitat Oberta uoc.edu
de Catalunya

professors propis, defineix els perfils academics i professionals coherents amb les
necessitats formatives i obre la convocatoria per seleccionar personal docent col-laborador.

L’espai web Uneix-te al nostre equip recull informacio sobre el procés i els criteris de seleccid,
i sobre les funcions i les condicions de la col-laboracié docent. Atés el bon comportament de
la matriculacié del master, semestralment s’obre una convocatoria nova per a l'area de
neuropsicologia per contractar professors col-laboradors, posant un émfasi especial en la
contractacio de professors amb una especialitzacio clinica alta i amb el grau de doctor.

Les funcions dels professors col-laboradors engloben accions relacionades amb I'atencié
docent individualitzada i col-lectiva dels estudiants, la proposta d’activitats formatives de
caracter practic, el seguiment de I'aprenentatge continu dels estudiants al llarg del semestre,
la formulacié de propostes de millora de l'assignatura, etc. Aquestes funcions, basades
sempre en I'experiéncia laboral que tenen en 'ambit de la neuropsicologia, tant en el sector
clinic com en 'academic i de recerca, es duen a terme de manera coordinada amb la resta
de l'equip docent de lassignatura, format per diferents professors col-laboradors i el
professor propi responsable de I'assignatura.

En la taula seglent es poden consultar les dades del professorat relatives a la seva categoria
académica i al nivell formatiu que té, incloent-hi el professorat propi i el professorat
col-laborador.

§ 5 © © T&8S
o o o -
s © [%] = =9 = = =
28 E | 285 28 @ 28
D s i n o O n O 0 0 ==
L 8 I3 © SF 27T Q@ o28<
o3 7] S oW oG 5] o .- 8
o s 173 = - = 5 pust =5
=] < a5 o o o o gz
8 o xe 3 S5Z
Doctors 2 1 2 9,67 14,67 100,0% 76,6% 60,00%
No doctors - 4,67 4,67
TOTAL 2 1 2 14,34 18,34 100,0% 76,6% 60,00%

Actualment, el master universitari de Neuropsicologia té 3 professors acabats d’incorporar.
Tot i que el 100% del professorat propi del master és doctor i és actiu en recerca, la vinculacio
recent amb la Universitat no ha possibilitat que es presentés I'avaluacié de trams docents.
Aquesta avaluacié és un dels mérits que es té en consideracié en la progressio del professor
permanent, si bé no es preveu l'avaluacié de trams docents per al professor associat.
L’avaluacié docent té com a objecte avaluar I'accioé docent del professor en les assignatures
de les quals és responsable i, per tant, amb independéncia de I'avaluaci6 del tram, aquesta
accio és analitzada anualment per part de la direccid6 de programa i la sotsdireccié de
docéncia, cosa que n’assegura la qualitat. En qualsevol cas, els professors propis que no la
tenen presentaran I'avaluacio de trams docents en el moment que tinguin prou antiguitat per
poder-los-la sol-licitar.

A més, el 40% dels professors doctors que actualment no tenen 'acreditacié externa son en

procés d’acreditar-se, per la qual cosa s’espera que, el curs vinent, el 100% del professorat
del programa pugui tenir aquesta acreditacio.
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Pel que fa al reconeixement en recerca, el curs 2019-2020 es preveu que el 50% del
professorat propi del master tingui almenys un tram de recerca reconegut, la qual cosa
representa el 50% de la carrega docent del master.

Finalment, els indicadors relatius a la satisfaccié de I'accié docent mostren valors adequats
(78%). Encara que en algunes assignatures la satisfaccié supera el 90%, en altres
considerem que hi ha marge de millora, de manera que en el periode docent segiient (curs
academic 2018-2019) es duran a terme un seguit d’accions de millora, entre les quals cal
assenyalar I'elaboracié de materials innovadors i la contractacié de nou personal docent
col-laborador doctor i amb amplia experiencia en neuropsicologia clinica i en recerca, que
ha d’aportar la seva experiéncia professional al procés d’adquisicié de competéncies per part
dels estudiants. Totes dues accions, juntament amb altres millores relacionades amb la
gestié docent i els recursos d’aprenentatge, esperem que facin augmentar la satisfaccié amb
l'accio docent.

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.

El professorat del master de Neuropsicologia és suficient i disposa de la dedicacié adequada
per exercir les seves funcions i atendre els estudiants de la titulacid. Els estudiants estan
satisfets amb I'atencié del professorat en el procés d’aprenentatge.

El CAl considera que el professorat del programa és suficient per poder impartir el master, i
destaca l'alt grau d’especialitzacio professional i valora positivament la combinacié de perfils
clinics i académics i investigadors.

E.4.3. La institucié ofereix suport i oportunitats per millorar la
gualitat de I’activitat docent i investigadora del professorat

L’accio de la Universitat en la politica de personal (Evidencia 4.2 Politica de personal
academic 2015) va encaminada a I'assoliment de I'excel-léncia académica, el reconeixement

dels merits, el desenvolupament de competéncies, I'orientacio a la innovacio, el respecte per
la diversitat de perfils i el foment del talent.

Professorat propi

Quan accedeix a la UOC (Evidencia 4.3 Politica_seleccié_ UOC), al professorat propi
seleccionat se li assigna una posicié segons l'experiencia académica que té, el nivell
competencial mostrat i els mérits que hagi aportat, segons els criteris establerts. La carrera
professional del professorat de la UOC se sustenta en un sistema objectiu d’avaluacio i
promocié basat en el reconeixement extern i intern dels merits i la qualitat de I'activitat duta
a terme.

El pla d’acolliment de la Universitat (Evidéncia 4.4 Pla_acogida UOC) té com a objectiu
orientar les funcions del personal académic i la missio, els valors i el disseny organitzatiu de
la instituci6. El professorat de nova incorporacio participa en un pla de formacio (e-LICENSE)
liderat per 'eLearn Center de la UOC, que té com a objectiu coneixer la Universitat i el seu
model educatiu, reconéixer les funcions i el paper que corresponen al professorat propi pel
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gue fa al disseny de les assignatures, exercir funcions relatives a la gestié d’equips docents
en xarxa i coordinar encarrecs de material i de recursos didactics.

El pla d’acolliment inclou també una sessié de coneixement dels equips de gestio, les eines
de que disposen i la informacié necessaria per desenvolupar les seves activitats.

L’activitat académica del professorat integra el conjunt de funcions que ha d’assumir un
professor al llarg de la seva carrera académica, és a dir, I'activitat docent i d’innovacio,
l'activitat de recerca, la transferéncia i difusié social de coneixement i també les altres
activitats institucionals, incloses les de direccié academica i govern.

De manera continua s’analitza el perfil académic del professorat per tal d’assessorar-lo
correctament en la progressio de la carrera académica i contribuir a fomentar que participi
en els diferents processos d’avaluacio, amb un servei d’orientacié que té per objecte
informar, formar i ajudar a arribar a una taxa d’exit favorable en els processos d’avaluacio
interns i externs.

L’eLearn Center de la UOC té una vocacio clarament orientada al servei al professorat, i li
ofereix, entre altres coses, formacio per al professorat novell, assessorament per a I'analisi i
el redisseny d’'assignatures o programes (I'eLC kit és un nou web de recursos per al disseny
de l'aprenentatge adrecat a tot el professorat de la UOC), organitzacié de sessions
tematiques, exploracio i seleccié de recursos d’aprenentatge, un laboratori d’experimentacio
per fer proves pilot en entorns reals, i dades i recursos especifics per millorar el disseny
metodologic i la practica docent. Aquest servei s’ofereix tant al professorat novell com al
professorat amb experiéncia que vol reorientar i millorar les assignatures i la titulacio.

L’eLearn Center aposta per un model de recerca translacional basat en I'evidéncia i que posi
la UOC i el seu professorat com a referents internacionals. Aixi, doncs, ha engegat dues
convocatories anuals internes (UOC) i externes (internacional) per atraure talent investigador
i potenciar la recerca translacional en educacid, basada en proves, i per potenciar la
innovacié trencadora i impulsar projectes que revolucionin I'aprenentatge en linia (e-
learning): New Goals (NG) i Xtrem de I'eLearn Center (eLC).

En el marc dels Estudis de Ciéncies de la Salut, s’imparteixen sessions formatives internes,
healthy workshops, de caracter mensual, principalment adrecades al professorat propi, pero
de vegades també obertes als professors col-laboradors i professors d’altres estudis.
Aquestes sessions volen oferir de manera sistematica seminaris sobre aspectes rellevants
per a la formacié i el desenvolupament del professorat dels Estudis i alineats amb les arees
de coneixement i els objectius estratégics dels Estudis. També sén un espai per compartir
coneixements, avencos i projectes en les tematiques clau dels estudis per afavorir la
transdisciplinarietat i les sinergies entre les arees de coneixement dels Estudis i amb altres
disciplines.

La direcci6 d’estudis disposa del suport de dues figures de creacio recent que tenen com a
objectiu garantir la qualitat de I'activitat docent i de recerca en el marc dels estudis:

e La sotsdirecci6 de docencia, referent ordinari del Vicerectorat de Docéncia i
Aprenentatge, té com a objectiu garantir la qualitat de la programacié académica dels

08/11/2018 pag. 31/64


http://www.uoc.edu/portal/ca/elearncenter/
http://elckit.elearnlab.org/
http://cv.uoc.edu/webapps/intrauoc2/documents/10530/1386380/Bases_Convo_NG_IP_vOSRT_vdef-cat_CA/a2e6d99c-c12f-4b23-a93c-c48785a00147
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/recerca/Bases_Convo_NG_IP_vOSRT_vdef-cat_ES.pdf
http://cv.uoc.edu/recercacv/galleries/docs/Ajuts_2018/Bases_Convo_Xtrem_vOSRT_vdef-cat_ES.pdf
https://symposium.uoc.edu/18643/tickets/healthy-workshop.-el-cerebro-predictivo_-predicciones-emocionales-e-implicaciones-para-la-salud-men.html

UOC

Autoinforme per a I'acreditacié — Estudis de Ciéncies de la Salut
MSGIQ (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions)

Universitat Oberta uoc.edu
de Catalunya

Estudis. Es el referent de I'eLearn Center en relacié amb el desenvolupament del model
educatiu i amb la promocié de la innovacié docent, i és el representant academic dels
Estudis a la Comissio de Programes de la UOC.

e La sotsdireccié de recerca i innovacio, referent ordinari del Vicerectorat de Planificacio
Estrategica i Recerca, té com a funcions principals exercir de referent dels estudis en
temes de recerca i innovacio, i col-laborar per impulsar i organitzar la recerca sota el
marc de la politica de recerca de la institucié (Evidéncia 4.5 Politica_recerca_UOC).

Una mostra de la importancia de les figures academiques i de suport als estudis en la
institucié és l'avaluacio del tram de direccid, que, amb el disseny del programa Docentia
(vegeu l'evidéncia Manual d’avaluacio de 'activitat académica), té com a objectiu avaluar les
accions adrecades a garantir la qualitat i I'eficiencia i els processos de millora continua
d’acord amb les competéncies directives vinculades amb la cultura organitzativa de la UOC
(Evidéncia 4.6 Diccionari_competéncies academia).

Alhora, el professorat és subscrit a I'espai Practica docent, un forum en qué es pot trobar
informacid i recursos, I'oferta de tallers general de la UOC i I'eLearn Center, i debats sobre
aspectes concrets de la docéncia. Aixi mateix, en I'espai de comunicacié interna IntraUOC,
el professorat disposa de la informacid, els recursos i les guies que permeten que
desenvolupi la seva qualitat docent (vegeu el Kit del professor) i de recerca (vegeu el Kit for
New Researchers), i també disposa d’acompanyament en el procés d’avaluacio.

En el marc dels Estudis de Ciéncies de la Salut, també es disposa d’'una estructura de
referents per a diferents tematiques (practiques, treballs finals, talent, acolliment, etc.), que
actuen com a catalitzadors de propostes docents, d’innovacié o de mentors per a les noves
incorporacions en les diferents arees.

Pel que fa a la formacié —instrument que forma part de la politica de desenvolupament de
les persones de I'equip propi— té el doble objectiu de millorar les competéncies i les habilitats
de tots els treballadors, de manera individual i col-lectiva, i de difondre el coneixement,
d’acord amb les estrategies generals de la instituci6. La politica de formacié
(Evidéncia 4.7 Politica_formacié _equip_propi UOC) recull com es concreta el pla anual de
formacid. Aixi mateix, cal destacar que en I'ambit de la recerca es fan seminaris periodics
centrats en diferents aspectes clau.

Professorat col-laborador

El col-lectiu que forma el conjunt de professorat col-laborador és molt divers. La politica de
personal académic de la Universitat vetlla per millorar la vinculacié i el sentiment de
pertinenca del professorat col-laborador tenint en compte la diversitat de perfils i
expectatives.

L’acolliment i la formaci6 inicial per als nous professors col-laboradors es fa al comengcament

del semestre, un cop han estat seleccionats. Aquesta formacié (d’'un mes de durada,
aproximadament) té els objectius seglents:
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— Tenir una visio amplia del Campus com a entorn virtual en qué s’emmarca la docencia,
perd també tota la informacidé i la gestio de la institucio.

— Conéixer, provar, analitzar i valorar el funcionament del Campus en general i de l'aula
virtual en particular.

— Coneixer el Campus Virtual amb una doble perspectiva: com a usuaris i com a
responsables d’'una aula virtual.

Aquesta formacio es complementa amb la que li proporciona el professor responsable de
'assignatura respecte del funcionament concret de l'assignatura en la qual s’integra el
professorat col-laborador.

Més enlla de la formaci6 inicial, els professors col-laboradors disposen anualment de cursos
o tallers de formacié o millora docent que la Universitat posa a la seva disposicié. En el cas
dels professors col-laboradors dels Estudis de Ciéncies de la Salut, el 39% ha participat
activament en aquestes formacions internes, de les quals destaquen principalment les
seglents: Taller sobre el gestor bibliografic Mendeley, Creacié i adaptacié de videos per a
la docéncia inclusiva, Feedback formatiu: reptes formatius per contribuir a I'aprenentatge.

El professorat col-laborador disposa d’espais de suport destinats a proporcionar informacio,
eines i recursos per al desenvolupament de I'activitat docent. L'espai Suport docéncia recull
indicacions pel que fa a la preparacio de les aules, el model d’avaluacio, les eines d’interaccio
amb els estudiants, les accions de formacio inicial i continua i tots els aspectes que els son
necessaris i Utils per desenvolupar la docencia. Des d’aquest espai es facilita, a més,
informacio general per a nous professors col-laboradors i permet I'accés i I'actualitzacio
continua del seu espai curricular.

Periodicament, la UOC organitza la Jornada Institucional de Docents, adrecada al
professorat propi i al personal docent col-laborador en actiu, en la qual participa entorn d’un
miler de persones. La Jornada s’estructura en tallers (inclouen temes vinculats a
'abandonament, el retorn, les competéncies transversals, les eines docents, I'expressio
escrita o el treball final, entre altres), una sessié plenaria conduida pel rector i pel vicerector,
i sessions per estudis en les quals s’exposa l'activitat dels estudis, i també les prioritats
estratégiques actuals i futures.

A més, els Estudis de Ciéncies de la Salut organitzen especificament de manera anual
(coincidint amb I'any en qué no hi ha jornada institucional) una jornada per a I'equip de
professors col-laboradors i tutors dels Estudis de Ciencies de la Salut en qué es treballen
aspectes de qualitat de I'accié docent, la innovacié, bones practiques, etc. L’'any 2017 s’ha
impartit una formacio sobre el disseny d’assignatures basades en reptes i també s’ha donat
a coneéixer el centre academic i de recerca eHealth Center de la UOC i les seves linies de
treball.

Al llarg del semestre, el professorat responsable de I'assignatura coordina, forma i assessora
els professors col-laboradors adscrits a I'assignatura de la qual és responsable i promou la
innovacié i la millora docent. La darrera enquesta als docents col-laboradors
(Evidéncia_ 3.2 Informe_valoracié_satisfaccid Professorat _col-laborador) (juliol del 2018)
indica que els professors col-laboradors del master de Neuropsicologia estan satisfets del
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suport que reben dels Estudis pel que fa a eines, recursos i criteris per desenvolupar la tasca
de docents (82,3%).

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.
El professorat disposa de suport institucional per desenvolupar les funcions que li s6n
propies i per millorar la qualitat de I'activitat docent i investigadora.

Grau d’assoliment de I’estandard: s’assoleix.

Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a
I’aprenentatge

En progrés S’assoleix

No

vers S’assoleix amb , .
s’assoleix

’excel-léncia condicions

Estandard 5: Eficacia dels sistemes
de suport a ’laprenentatge

5.1. Els serveis d’orientaci6é académica
suporten adequadament el procés
d’aprenentatge i els d’orientacio X
professional faciliten la incorporacio al
mercat laboral.

5.2. Els recursos materials disponibles
sén adequats al nombre d’estudiants i a X
les caracteristiques de la titulacio.

E.5.1. Els serveis d’orientacio academica suporten adequadament
el proceés d’aprenentatge i els d’orientacio professional faciliten la
incorporacio al mercat laboral

Els dos pilars de l'orientacié academica de I'estudiant sén I'accio tutorial, que 'acompanya
de manera individualitzada durant el desenvolupament de la titulacid, i el servei d’atencio,
gue dona resposta a possibles consultes i queixes fora de I'ambit de I'actuaci6 directa dels
tutors. L’accés a aquests serveis pren en consideracio especialment la diversitat funcional
de les persones.

L’accio tutorial

El Pla d’accio tutorial és el conjunt d’accions sistematiques i coordinades que tenen per
objecte guiar, supervisar i acompanyar I'estudiant al llarg dels estudis amb I'objectiu de
contribuir a I'éxit academic i la formacié integral del futur professional. El Pla, que identifica
els moments clau del semestre i les accions que els tutors han de dur a terme, és sotmes a
un procés de revisio i millora constant. La direcci6 de programa lidera i coordina la tasca dels
tutors establint una comunicacio fluida i constant per mitja d’'una sala de treball de tutors en
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qgue es coordina el dia a dia de la titulacié, es comuniquen els criteris académics rellevants,
les recomanacions de matriculaci6 i totes les recomanacions per dur a terme una accio
tutorial de qualitat en el marc de la titulacié6 (Evidencia 5.1 Sala Virtual Treball MU
Neuropsicologia).

A més, es planifiquen reunions semestrals amb I'equip de tutors per tal de valorar el semestre
i de marcar els objectius del seglient. A més, els Estudis de Ciéncies de la Salut organitzen
una jornada anual amb tots els tutors (dins la jornada anual de personal docent
col-laborador), en la qual es treballen els aspectes que afecten directament I'orientacio
academica dels estudiants.

La direcci6 de programa i els serveis d’orientacié académica fan una seleccioé acurada dels
nous tutors i dediquen una atencié especial a la seva formacié inicial per assegurar que
tenen un bon coneixement de la titulacid i que presten una atencié personalitzada i de qualitat
als estudiants. També es duu a terme formacié de reciclatge per als tutors antics, i
S'actualitza la informacié que s’ha de facilitar als estudiants en els diferents moments:
acolliment, sol-licitud de reconeixement académic o professional i seguiment académic.
També desenvolupen activitats en I'entorn virtual per posar en practica i millorar la interaccié
tutor-estudiant. Durant el curs 2016-2017 s’han format 217 tutors: 96 de nous (65 de manera
presencial i 31 virtualment), i 121 tutors van participar en la formacié de reciclatge (89 de
manera presencial i 32 virtualment). El curs 2017-2018, s’ha format 332 tutors: 113 de nous
(67 de manera presencial i 46 virtualment) i 219 tutors han participat en la formacio de
reciclatge (141 de manera presencial i 78 virtualment).

En la titulacié que s’avalua, I'equip de tutoria actualment és compost per 4 tutors. Tot i que
la satisfaccio amb I'acci6 tutorial i els diferents aspectes avaluats milloren en cada periode
avaluat i actualment son satisfactoris (satisfaccio global del 73,9%) (vegeu la taula 13), atesa
la importancia que concedim a aquesta figura, es duen a terme, de manera constant,
diferents accions encaminades a millorar la satisfaccié amb la tutoria, entre les quals
destaquen la incorporacié de nous tutors semestralment amb un ampli coneixement del
programa i del model educatiu de la UOC per millorar l'orientacié personalitzada amb la
baixada de la ratio tutor/estudiants, la millora de la comunicacid6 a la sala de treball,
l'actualitzacié del document de preguntes frequients (Evidéncia 5.2 FAQs tutoria MU
Neuropsicologia), I'elaboracié d’'un document explicatiu sobre la regulacié professional de la
neuropsicologia, etc.

Servei d’atencié

El servei d’atencié s’orienta a satisfer les necessitats dels estudiants per mitja de la
personalitzacio i la disponibilitat del servei mitjancant diferents canals (el Servei d’atencio de
consultes del Campus Virtual, Twitter d’atencio, el servei d’atencié de queixes i el Servei
d’atenci6 al portal de la Universitat). Es disposa d’indicadors per al seguiment i la millora del
servei que es publiquen periodicament (Evidéncia 5.3 Balan¢ 2017-2018 Servei_atencid
estudiant).

Atencio a la diversitat funcional
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Per fer avancar el compromis amb la garantia de I'accessibilitat, la UOC ha creat el programa
d’accessibilitat per al foment, la coordinacié i la posada en marxa dels principis i els plans
d’actuacio acordats pel Comité de Direccié Executiu en aquest ambit, que es concreta
actualment en el Pla de millora de I'accessibilitat 2015-2016.

El cataleg de serveis que ofereix la Universitat als estudiants amb discapacitat es concreta
en el servei d’acollida i seguiment dels estudiants des del moment de la matricula, 'adaptacio
dels materials didactics a les caracteristiques personals dels estudiants, I'accessibilitat de la
plataforma d’aprenentatge, I'adaptacio de les proves finals d’avaluacio, etc.

En el darrer cens disponible de 'Unidiscat corresponent al curs 2016-2017 es pot veure el
nombre d'estudiants amb discapacitat matriculats el curs 2016-2017. La UOC és la
universitat catalana amb un nombre més elevat d’estudiants amb discapacitat (1.243),
seguida de la Universitat de Barcelona (765) i, en tercer lloc, de la Universitat Autonoma de
Barcelona (401).

Per orientar professionalment els estudiants, 'activitat de tutoria es reforca amb un conjunt
de serveis.

Orientacio professional

La Universitat disposa del programa UOC Alumni (comunitat de graduats de la UOC), la
missié del qual és acompanyar els graduats de la UOC en la formacié al llarg de la vida i en
la millora permanent de la carrera professional.

Actualment, els serveis d’Alumni s’estructuren en carrera professional, actualitzacid, treball
en xarxa (contactes professionals en xarxa) i emprenedoria:

a) Finalment, els serveis de carrera professional incorporen recursos orientats a afavorir la
inserci6 i el desenvolupament professional dels nostres graduats amb recursos
professionals com l'actualitzacié del perfil, la planificacid de la cerca de feina o la
identificacié de les habilitats i competéncies propies que donin resposta a la demanda
laboral. Incorpora les borses de treball, la borsa especifica de la UOC i l'accés a diferents
comunitats de cerca de feina. Aquests serveis basics es complementen amb els nous
serveis premium adrecats als estudiants que participen activament en la xarxa UOC
Alumni i que inclouen l'assessorament o coaching per definir els reptes propis i les
estratégies de posicionament i comunicacid per a l'assoliment dels objectius
professionals, o per identificar competéncies que cal millorar o desenvolupar davant dels
reptes que els nostres graduats es proposen.

b) Els serveis d’actualitzacié permeten accedir a continguts en diferents formats, des dels
materials de les assignatures que es cursen totalment actualitzats fins a continguts
sectorials seleccionats especialment. També s’han engegat seminaris en linia (webinars)
sobre competencies professionals.

c) Els serveis de treball en xarxa (networking) professional o I'establiment de contactes
professionals en xarxa permeten establir contacte amb altres graduats i professionals per
compartir experiéncies; inclouen taules rodones, tallers (workshops), etc. Actualment
integren la xarxa Alumni més de 67.000 professionals de més de 100 paisos.
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d) Finalment, els serveis de suport a I'emprenedoria inclouen un conjunt de recursos
d’assessorament i suport per emprendre un nou projecte, com ara el servei Hubbik, que
també preveu linies de financament.

Les activitats dutes a terme durant el curs 2017-2018 han estat 187 entre jornades, tallers i
seminaris. El servei d’orientacio professional ha atés un total de 1.219 persones el curs 2017-
2018. En aquest periode, la borsa de treball de la UOC ha publicat més de 769 ofertes de
feina amb més de 6.000 candidatures (persones que les han sol-licitat).

El sindic de Greuges

El sindic de Greuges és la figura nomenada pel Patronat de la Fundacié per a la Universitat
Oberta de Catalunya i té la missio de vetllar pels drets i deures de tots els membres de la
Universitat, actuant amb independéncia i autonomia de tots els altres organs i instancies de
la Universitat (article 24 de les Normes d’organitzacié i funcionament).

A la memoria del curs 2016-2017 es poden consultar les xifres de la seva activitat, la tipologia
de queixes i I'evolucio dels seus indicadors, aixi com les recomanacions emeses.

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.

El Pla d'accié tutorial com a element fonamental de suport als estudiants en el procés
d’ensenyament-aprenentatge és eficag i s’ha anat adaptant progressivament a les
necessitats dels estudiants i la titulaci6. A més, hi ha un pla d’actuacio institucional per
facilitar la insercié professional, i les activitats dutes a terme (tipus, durada, difusié, agents
d’execucio, etc.) sbn molt adequades.

El CAl considera que el Pla d’accio tutorial i d’orientacié académica respon a les necessitats
dels estudiants i que l'orientacié professional és adequada. La satisfacciéo amb la figura del
tutor i les seves accions és valorada positivament pels diferents membres del CAl, i es posa
en relleu la capacitat per orientar adequadament els estudiants i afavorir el sentiment de
pertinenca a la Universitat.

E.5.2. Els recursos materials disponibles son adequats al nombre
d’estudiants i a les caracteristiques de la titulacio

L’activitat universitaria de la UOC es desenvolupa dins el Campus Virtual, que se sustenta
en una infraestructura tecnologica. La docéncia en linia es complementa amb activitats de
caracter presencial que es duen a terme als centres amb els quals es té conveni de
col-laboracio.

El Campus Virtual
Al Campus Virtual, I'estudiant disposa de diferents serveis, espais i recursos per dur a terme

l'activitat formativa, incloent-hi les aules, la Secretaria, la Biblioteca, el servei d’atencio, els
butlletins i les noticies, etc.
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L’aula virtual, propia de cada assignatura, €s I'espai compartit pels alumnes i I'equip docent,
en que té lloc el procés d’aprenentatge i el qual permet la interaccio fluida tant amb el
professorat com entre companys. Les aules inclouen totes les eines i els recursos
d’aprenentatge necessaris per adquirir els coneixements i les competencies associats a
I'assignatura.

Amb I'objectiu d’optimitzar al maxim I'experiéncia formativa dels estudiants, la UOC té una
vocacié ferma de promoure, implantar i mantenir I'evolucioé de les aules virtuals, les eines
docents i, en general, els recursos d’aprenentatge, mitjangant els elements segients:

— L’aplicacié d’'una metodologia de disseny centrat en I'usuari (user-centered design, DCU),
considerant principalment els estudiants.

— Latria de la millor eina docent disponible, prioritzant sempre el programatri lliure i les eines
web 2.0 disponibles a la xarxa.

— L’acompliment dels estandards de I'aprenentatge en linia (e-learning).

— La integraci6 d’eines al Campus de la UOC que siguin interoperables amb altres entorns
virtuals d’aprenentatge.

Al Blog de les aules es pot consultar el conjunt d’eines i serveis disponibles per configurar
les aules.

Infraestructura tecnologica

L’Area de Tecnologia gestiona la infraestructura tecnologica per garantir-ne la disponibilitat
les 24 hores al dia els 7 dies de la setmana mitjancant plans de manteniment preventiu,
identificacié de necessitats de provisié de recursos i definicidé de les capacitats necessaries
per donar resposta a les incidéncies.

El seguiment tecnologic de I'activitat clau de la Universitat permet identificar nous requisits,
i també establir procediments preventius.

La Universitat té un responsable de seguretat informatica que pertany a I’Area de Tecnologia.
El Pla director de sistemes d’informacié recull un projecte denominat Pla de seguretat
tecnoldgica, que té com a objectiu introduir la seguretat en tot el cicle de vida dels serveis i
projectes de la Universitat, implantant 'Esquema Nacional de Seguridad i els estandards
internacionals ISO-27001 i ISO-27002.

Pel que fa al desenvolupament de les aplicacions i els sistemes que donen suport a la gestio
interna i el desenvolupament de la docéncia, I'’Area de Tecnologia recull sistematicament les
necessitats tecnologiques de la Universitat. Aquestes necessitats es concreten, de vegades,
en avantprojectes per tal de facilitar-ne I'analisi, i aquests avantprojectes es prioritzen i
s’aproven per donar resposta a I'estratégia per mitja del Pla director de sistemes d’informacié
0 master plan.

El Pla director s’estructura en projectes estrategics; els projectes actuals vigents vinculats a
la docéncia de la UOC son:

- Nou entorn de treball i millora de I'experiencia d’usuari (UX).
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- Nou entorn d’aprenentatge i eines docents.
- Nou sistema de gestié academica integral (SIS-ERP).

D’altra banda, abans que un servei estigui disponible per als usuaris, segueix un procés de
control amb I'objectiu de garantir que funcioni adequadament, és a dir, que sigui estable i
gue tingui un bon rendiment.

La UOC monitora la disponibilitat del Campus Virtual i tots els seus sistemes i garanteix un
percentatge mitja de servei superior al 99%. Aquest resultat s’ha mantingut en els darrers
deu anys. El nivell de satisfaccié dels estudiants amb les infraestructures tecnologiques es
recull anualment. El resultat de satisfaccié (amb un barem que va de I'1 al 5) és bo i es manté
al llarg dels anys amb valors d’entre el 3,5 i el 4,1 des del curs 2008-2009.

Centres de suport
La UOC disposa d’'una xarxa territorial constituida per 13 seus i més de 50 punts UOC. Les

seus territorials també organitzen activitats adrecades als estudiants, que son recollides
anualment en una memaria d’activitats accessible des del portal de la UOC.

El master universitari de Neuropsicologia té un grau alt de compromis amb aquesta xarxa,
manifestat especialment amb la col-laboraci6 en les Jornades d’Avencos en
Neuropsicologia, comentades abans, les quals tenen lloc en diferents ciutats en col-laboracié
amb la seu territorial corresponent, de manera que arriben a tots els estudiants que el master
té distribuits per tot el territori estatal.

Recursos d’aprenentatge

El model virtual de la UOC permet crear biblioteques de recursos i fonts d’'informacié de
tipologia diversa i especifiques per a cada assignatura. El treball conjunt de professors,
assessors pedagogics i bibliotecaris permet que cada assignatura proporcioni als estudiants
la seleccio6 de recursos d’aprenentatge més adequats per desenvolupar amb éxit cadascuna
de les activitats formatives.

Aquest model és exclusiu dels entorns virtuals i és pioner des que la UOC el va engegar. Els
recursos d’aprenentatge son molt diversos, i inclouen material de continguts elaborats per la
UOC amb experts de prestigi professional i acadéemic reconegut, llibres i manuals d’editorials
comercials, articles de revistes, programes informatics, accés directe a una tria de revistes
electroniques especialitzades per mitja de la Biblioteca, etc. Aquests recursos s’editen en un
format multiple (PDF, EPUB, Mobipocket i format accessible Daisy), perqué els alumnes triin,
segons les seves necessitats especifiques, el format adequat.

A meés, el master de Neuropsicologia incorpora una série de recursos d’aprenentatge
innovadors en format audiovisual (videos de professionals de referéncia), animacions
explicatives de noves aproximacions terapeutiques en la neuropsicologia, aplicacions en
linia d’anatomia (Visible Body) o I'is de la plataforma de neurorehabilitaci6 NeuronUp en
lassignatura de practicum, eina emprada als centres d’atencié neuropsicologica per
dissenyar i implantar programes de rehabilitacié neuropsicologica.
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Els Estudis de Ciéncies de la Salut tenen una planificacié de revisio i actualitzacio periodica
dels recursos d’aprenentatge, la qual cosa fa que es puguin incorporar a I'aula recursos d’alt
impacte academic i innovadors. Aquesta millora constant dels materials fa que la satisfaccio
gue tenen els estudiants dels recursos disponibles sigui cada vegada més elevada
(actualment és del 74,8%).

La Biblioteca de la UOC

La Biblioteca de la Universitat constitueix un centre de recursos i de serveis per a
'aprenentatge, la docéncia i la recerca de la mateixa Universitat. Forma part de les
biblioteques del Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya (CBUC) i de la Xarxa
de Biblioteques Universitaries Espanyoles (REBIUN).

El web de la Biblioteca esta orientat als usuaris, amb un servei personalitzat, de proximitat i
amb el compromis de qualitat i transparéncia. Tots els serveis i recursos que proporciona la
Biblioteca a la seva comunitat d’usuaris estan disponibles mitjancant el web de la Biblioteca.

Com a centre de recursos d’informacié dels ambits tematics de la Universitat, amb una
incidéncia especial en els temes de I'aprenentatge virtual i de la societat de la informacid i el
coneixement, la Biblioteca té com a missié incrementar el nivell de qualitat i d’excel-leéncia
dels processos d’aprenentatge, docéncia, recerca i formacioé continua. L’accés als recursos
es pot fer mitjancant un cercador Unic per temes, per tipologia de recursos i de manera
personalitzada. La personalitzacié és una caracteristica molt important de la Biblioteca, i es
poden consultar les informacions per perfils sobre I'accés als recursos i les informacions, i
sobre la prestacié de serveis.

Per tal que puguin treure tant de profit com sigui possible dels recursos i dels serveis
disponibles i puguin ser autonoms, els estudiants disposen de materials audiovisuals que
ajuden a buscar informacié de manera facil i rapida. S'utilitza un video per informar els
usuaris del funcionament de diferents aspectes del servei, com ara com es troba un article,
o com es troba un llibre i es demana en préstec. A més, hi ha el servei La Biblioteca respon,
atés per bibliotecaris experts, que ofereix resposta a qualsevol consulta d’'una manera
totalment personalitzada.

A més dels serveis generals (préstec; servei d’obtencié de documents, SOD; La Biblioteca
respon, etc.), la Biblioteca de la UOC disposa d’un cataleg especific de serveis de suport a
la docencia que té com a missio clau 'acompanyament a I'equip docent en la cerca i la tria
dels millors recursos d’aprenentatge de suport a I'activitat d’aprenentatge que els estudiants
porten a terme a les aules de les assignatures de les quals s’han matriculat. Igualment,
també disposa d’un cataleg de serveis de suport a la recerca, orientat a donar suport als
professors i als investigadors en cada una de les fases del procés d’'una recerca, des que
han de cercar informacié sobre el tema de recerca fins a I'avaluacié dels resultats de la
recerca.

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.
Les infraestructures docents i de suport a I'aprenentatge sén excel-lents per motivar, facilitar
i enriquir I'aprenentatge i I'adquisicio de competencia dels estudiants. Els fons de la
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Biblioteca responen satisfactoriament a les necessitats de la titulacié, ja que sén suficients i
rellevants.

El CAl considera que les infraestructures docents i de suport a I'aprenentatge, com també
els recursos d’aprenentatge disponibles a les aules i la Biblioteca sén adequats, s’adapten a
les caracteristiques de la titulacid i son actualitzats i alineats amb les necessitats
d’aprenentatge dels estudiants. A més, valora positivament I'actualitzacio dels materials i els
recursos, i la comunicacié per part de I'equip docent de publicacions noves i avencos
cientifics en aquesta area.

Grau d’assoliment de I’estandard: s’assoleix.

Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes
formatius

En progrés S’assoleix NoO

s’assoleix

Vers S’assoleix amb

I’excel-leéncia condicions

Estandard 6: Qualitat dels resultats

dels programes formatius X
6.1. Els resultats de I'aprenentatge
assolits es corresponen amb els X

objectius formatius pretesos i amb el
nivell del MECES de la titulacié.

6.2. Les activitats formatives, la
metodologia docent i el sistema
d’avaluacio so6n adequats i pertinents X
per garantir I'assoliment dels resultats
de l'aprenentatge previstos.

6.3. Els valors dels indicadors
academics so6n adequats per a les X
caracteristiques de la titulacio.

6.4. Els valors dels indicadors
d’inserci6 laboral son adequats per a X
les caracteristiques de la titulacid.

Per tal de mostrar la qualitat dels resultats del programa formatiu, s’han triat 4 assignatures
representatives de la titulacid, per mitja de les quals queden representades les assignatures
obligatories i optatives d'itinerari, el treball final de master (TFM) i les practiques externes
obligatories d’acord amb el procediment establert per 'agéncia avaluadora.

Les assignatures triades son Trastorns neurologics Il (Evidéncia 6.1 Fitxa Trastorns
neurologics 1) (assignatura obligatoria programada per ser cursada el tercer semestre),
Neuropsicologia de I’atencid, memoria i funcions executives (Evidencia 6.2 Fitxa
Neuropsicologia_atencié_memoria_funcions_executives) (assignatura optativa de l'itinerari
professionalitzador programada per ser cursada el segon semestre)) TFM
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(Evidencia 6.3 Fitxa TEM) i Practicum (Evidencia 6.4 Fitxa Practicum). Totes tenen un
volum d’alumnes suficient per poder avaluar de manera fiable els resultats d’aprenentatge i
la satisfaccié dels estudiants, i permeten mostrar les diferents metodologies i models
d’adquisici6 de competencies, la varietat de recursos d’aprenentatge i les activitats
d’aprenentatge i avaluacio que s’empren en el programa formatiu.

E.6.1. Els resultats de I’aprenentatge assolits es corresponen amb
els objectius formatius pretesos i amb el nivell del MECES de la
titulacio

Tal com figura al web, el master de Neuropsicologia és dissenyat per formar professionals
capacos d’exercir amb excel-lencia I'activitat clinica i investigadora propia del neuropsicoleg
en qualsevol dels ambits d’actuacié que li sén propis. Aixi, cercant I'especialitzacio
disciplinaria i seguint els objectius formatius establerts en el nivell 3 de les competencies
especificades en el Reial decret 1027/2011, de 15 de juliol, pel qual s’estableix el MECES,
al master universitari de Neuropsicologia es vol que I'estudiant adquireixi una formacio
avancada i de caracter especialitzat orientada a I'especialitzacio professional i investigadora
en el marc disciplinari i laboral de la neuropsicologia.

D’acord amb l'estratégia dels Estudis de Ciéncies de la Salut, durant els darrers cursos s’ha
continuat avancant en el treball per competéncies (basiques, especifiques i transversals) i
en la concrecio d’aquestes en resultats d’aprenentatge en el si de les activitats formatives
gue es plantegen als estudiants. La metodologia del master es basa en I'aprenentatge
significatiu afavorit pels espais virtuals de I'aula (especificats abans), les eines i els recursos
d’aprenentatge esmentats en apartats anteriors i les activitats formatives de caracter aplicat.

Els resultats d’aprenentatge soén lligats a una perspectiva de caracter eminentment practic,
basada en metodologies de treball innovadores que permeten dotar I'estudiant d’'un paper
actiu en el propi aprenentatge i que enriqueixen la seva formacié de manera molt aplicada
al camp de la salut, estimulant la reflexié autbnoma i el debat entre futurs neuropsicolegs,
afavorint la generacié de coneixement i promovent projectes de recerca de qualitat. En
aquest sentit, i tal com es pot observar en les dues assignatures aportades en aquest apartat,
la metodologia posa les bases en el pensament i la reflexié autobnoma, procurant al mateix
temps aportar les eines necessaries per poder tractar amb éxit situacions habituals i
complexes que es puguin produir en el desenvolupament de I'activitat professional (vegeu
'apartat 6.2).

Quan els estudiants fan les proves d’aprenentatge i avaluacié continua acrediten I'assoliment
dels resultats d’aprenentatge i competéncies associats a cada assignatura en diferent grau,
sempre amb la superacié dels minims exigibles d’acord amb el nivell de master del MECES,
cosa que permet que la qualificacié obtinguda identifiqui el nivell concret assolit en cada cas.

Finalment, considerem important fer ressaltar que el CAl manté que els resultats de
I'aprenentatge aconseguits es corresponen amb els objectius formatius fixats en el marc del
nivell 3 del MECES. Considera que el programa permet adquirir i assimilar coneixements
avancats teorics i practics tant en I'ambit professionalitzador com en el context de recerca, i
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amb aix0 afavoreix I'exercici adequat de la neuropsicologia en un entorn professional
complex a causa de I'enfocament altament capacitador. Les valoracions excel-lents que els
tutors de practiques externes fan dels estudiants del master donen suport a aquest fet.

Grau d’assoliment del subestandard: en progrés vers I’excel-léncia.

El CAl considera que les evidéncies documentades dels assoliments dels estudiants posen
de manifest l'alt nivell de formaci6 que tenen i satisfan els requisits del nivell especificat en
el MECES per a aquesta titulacié. Les evidéncies documentades dels assoliments dels
estudiants posen de manifest que els TFM responen satisfactoriament al perfil formatiu i al
nivell del MECES especificat per a aquesta titulacio i responen a una planificacio tematica
d’acord amb els grups i les linies de recerca o de transferéncia de coneixement del
professorat.

E.6.2. Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema
d’avaluaci6 s6n adequats i pertinents per garantir I’assoliment dels
resultats de I’'aprenentatge previstos

En la memoria per a la verificaci6 del master s’estableixen les activitats formatives, la
metodologia docent i el sistema d’avaluacié per poder assolir els resultats d’aprenentatge
gue es proposen. El desenvolupament del master ha seguit la metodologia descrita en la
memoria, intentant millorar els aspectes en qué s’ha anat detectant un potencial de millora.

La metodologia docent del master segueix el model educatiu de la UOC, i, situant I'estudiant
com a impulsor del propi procés d’adquisici6 de competencies i consecucié de resultats
d’aprenentatge de manera continua, es fonamenta en quatre principis basics: la flexibilitat,
la cooperacid, la interaccié i la personalitzacié. El suport a I'aprenentatge autdonom i
'avaluacié continua sén dos pilars metodologics fonamentals del nostre model educatiu, i
s’articulen per mitja de la realitzaci6é d’activitats formatives de caracter eminentment practic.

L’avaluacié continua es basa en la realitzaci6 i la superacié d’una série de proves d’avaluacio
continua (PAC) establertes en el pla docent, per mitja de les quals s’assegura la consecucio
dels objectius, les competéncies i els resultats d’aprenentatge de cada assignatura. La
programacio de les activitats formatives es pot consultar a I'aula des de l'inici del semestre,
i inclou el dia en que estara disponible I'enunciat de la prova, els recursos d’aprenentatge
associats a cada activitat, la data limit de lliurament i la data de les qualificacions i el retorn
—feedback—). El nombre, la distribucié d’activitats i la carrega de treball de cadascuna sén
determinats per la coheréncia entre aquesta carrega de treball i els credits de I'assignatura.

Els criteris d’avaluacié de cada prova s6n compartits per tot I'equip docent i s6n descrits en
lenunciat de cada activitat. En el moment de publicar les qualificacions, s’ofereix als
estudiants un retorn elaborat per I'equip docent juntament amb les valoracions que
contribueix de manera positiva al procés d’aprenentatge autonom i autodirigit, ja que permet
reconeixer quins han estat els aspectes que no s’han treballat correctament i aquells en que
s’ha tingut un rendiment adequat. Aquest retorn sempre és valorat positivament, tot i que
s’atorga més valor al retorn personalitzat; per tant, en el procés de millora continua de la
titulacid, hi ha previst evolucionar cap a aquest tipus de retorn sempre que sigui possible.
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Les activitats, atés el caracter altament aplicat de la titulacio, s6n basades en la resolucié de
problemes, I'analisi i el tractament de casos clinics a partir de la historia clinica, videos i altra
informacio rellevant (avaluacions, neuroimatge, etc.), 'analisi i la reflexié d’articles cientifics,
la recerca d’informacio i els debats sobre aspectes essencials de la neuropsicologia, el
desenvolupament de propostes d’avaluacions (selecci6 de tests, proves, protocols,
inventaris i registres d’avaluacio), I'elaboracié d’informes neuropsicologics, el disseny i la
simulacié d’intervencions neuropsicologiques, la planificacio i 'assaig d’entrevistes amb els
familiars del pacient, etc., i en general totes les tasques que siguin rellevants per al
desenvolupament de la professié (Vegeu Drive Carpeta Exemples PACs). L’enfocament
de les activitats formatives s’analitza i es revisa semestralment tenint en compte els resultats
académics dels estudiants en cada activitat, i també en les assignatures d’'una manera
global. Aquesta analisi permet modificar el plantejament de I'activitat en cas que es detecti
que no és la manera optima de treballar i adquirir les competéncies especifiques i
transversals definides. Totes les activitats formatives sén Uniques i de nova creacid, i no es
repeteixen en cap cas en diferents semestres.

Com s’ha comentat, el sistema d’avaluacio de la titulacié se centra en I'avaluacié continua
(AC), ates que tenim la conviccio que és la millor aproximacié metodologica per aconseguir
assolir els objectius d’aprenentatge i les competéncies. Per superar les assignatures, els
estudiants han de demostrar que han assolit els resultats d’aprenentatge fent totes les
activitats d’AC proposades, i poden obtenir una qualificaci6 de C- només en una de les
proves. Per tal de garantir la qualitat docent i el bon funcionament del sistema d’avaluacio
es promou la politica de tolerancia zero amb la copia i el plagi. En aquest sentit, s’han
desplegat noves accions de prevenci6 i deteccié del plagi académic, com I'iUs de l'eina
PACplagi en totes les assignatures, encara que, ates I'enfocament practic i aplicat del
master, poques vegades s’ha detectat falta d’originalitat en les proves d’avaluacié. A més,
els plans docents de les assignatures proporcionen informacio i recursos sobre com es pot
evitar el plagi, i des de I'acci6 tutorial de la UOC també s’han difés diferents recursos amb
aquest objectiu, explicant, per exemple, com se citen adequadament les referéncies que es
fan servir en les activitats.

En el cas del master de Neuropsicologia, les enquestes maostren que els estudiants estan
satisfets en un 77,5% amb el sistema d’avaluacio continua de les assignatures. Tant I'equip
docent com el CAI consideren que el sistema d’avaluacié és adequat per avaluar la
consecucio dels objectius de I'assignatura, i el seguiment de I'avaluacié continua és elevat.
En aquest sentit, pensem que la supervisié continua dels docents, el retorn explicatiu de les
avaluacions i la varietat en el tipus i el format d’activitats d’aprenentatge contribueixen als
bons resultats en el seguiment de I'avaluacié continua i en la satisfaccié dels estudiants.

Treball final de master (TFM) és una assignatura adrecada a I'elaboracié d’un treball de
sintesi en qué es posen de manifest els coneixements i les competéncies adquirits al llarg
del programa formatiu. Per assignar directors de TFM, tots doctors i experts en
neuropsicologia, es té en compte el curriculum professional i de recerca, segons si el treball
s’emmarca en l'itinerari professionalitzador o en el de recerca.

El TFM de litinerari professionalitzador és adrecat al fet que els estudiants siguin capacos
de desenvolupar un pla d’intervencié neuropsicologica completa per a una patologia
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determinada i centrada en un pacient, o grup de pacients, concret. Aquesta proposta ha
d’incloure una revisi6 bibliografica de la patologia seleccionada, una proposta d’avaluacio, la
redaccio de I'informe neuropsicologic, una proposta d’intervencio i I'elaboracié completa de
tres sessions d’intervencid, incloent-hi les tasques i les activitats d’elaboracié propia que es
poden fer al llarg de la intervencié proposada (Pla_docent TFM Professionalizador). Pel
gue fa al treball de recerca, els alumnes han de ser capacos de fer una revisio sistematica
de 'estat de la qUestio de I'objecte de recerca, i de dissenyar, planificar i posar en marxa una
investigacio de qualitat en neuropsicologia (Pla_docent TEM Recerca). En tots dos casos,
els estudiants han de poder transmetre eficientment el coneixement adquirit a altres
professionals elaborant documents cientificotécnics i de divulgacio especialitzats, publicant i
difonent protocols d’intervencio eficacos i innovadors, presentant-se a congressos i forums
de professionals, etc.

El sistema d’avaluacié del TFM conté diferents rabriques d’avaluacio tant per a cada fase del
procés d’elaboracio del treball (de lliurament obligatori) com per al lliurament final per tal
d’aclarir i unificar els criteris d’exigéncia i correccid (Vegeu Drive Carpeta Rubriques
avaluaci6 TEM MU-Neuropsicologia). Aquestes rabriques cobreixen tant el document escrit
del TFM com la presentacio oral i la defensa. A part de les rabriques, hi ha plantilles de treball
per a cadascuna de les fases i una plantilla per al treball final, en les quals s’expliquen de
nou (figuren també en el pla docent) i amb més detall, els continguts que han de quedar
reflectits en cadascun dels apartats i de les fases (Vegeu Drive Carpeta Guies Estudi
TEM). Tant les rubrigues com les plantilles sén a disposicié de l'estudiant des del
comencament del semestre, de manera que sap des del comengament de I'assignatura
quins son els criteris d’avaluacio i els aspectes rellevants de la feina que ha de portar a
terme.

La presentaci6 i defensa oral es fa per mitja de la plataforma Present@, disponible a l'aula
del TFM, davant d’un tribunal d’avaluacio, format per tres membres neuropsicolegs doctors
i experts en l'area tematica del treball. Mitjancant aquesta plataforma, I'alumne exposa
personalment el treball, amb suport de video i audio, i els membres del tribunal formulen les
preguntes que consideren oportunes. La resta de companys i professors d’aquesta
assignatura poden, aixi mateix, formular preguntes o aportacions relacionades amb el treball.
El treball de més qualitat del curs académic rep el premi al millor treball final del master de
Neuropsicologia i €s presentat per I'autor en la inauguracié del curs académic (entrevista
feta a Andrea Moreu, guanyadora del premi extraordinari i del millor treball final del master
universitari de Neuropsicologia2016-17).

Tots els aspectes comentats queden recollits en la Guia de treball final de master, adregcada
tant a estudiants com a directors del TFM, que és disponible, amb accés obert, al web
d’aquest master, de manera que pot ser consultada sense necessitat d’haver-s’hi matriculat.
A més, cal destacar que els treballs amb una qualitat académica-cientifica o pedagogica alta
(Llistat TEMs) son publicats amb accés obert al repositori institucional de la Universitat
Oberta de Catalunya.

Pel que fa a l'assignatura Practicum, el fet de desenvolupar activitats vinculades a un
aprenentatge basat en la practica (learning by doing) és la base de les practiques presencials
gue tots els estudiants han de fer de manera obligatoria. L’objectiu del Practicum és acostar
els estudiants al mén professional del neuropsicoleg, de manera que puguin aplicar en una
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situacio real els coneixements adquirits al llarg dels estudis, de manera que tinguin la
possibilitat de fer avaluacions neuropsicologiques, establir diagnastics, dissenyar i aplicar
programes d’intervencio, etc. sota la supervisio d’'un neuropsicoleg expert. Per assolir aquest
objectiu, la UOC ofereix la possibilitat de col-laborar en diferents centres perqué puguin posar
en practica aquests coneixements i aprendre en situacions reals, i amb professionals de
prestigi, quines son les metodologies utilitzades per un neuropsicoleg en els diferents camps
de treball, tant clinics com de recerca. A més, I'activitat practica presencial és acompanyada
pel treball en linia amb la plataforma de neurorehabilitaci6 NeuronUP, a la qual tots els
estudiants tenen accés al llarg del semestre gracies a I'acord signat amb I'empresa que ha
dissenyat i comercialitzat aquesta plataforma. NeuronUP és I'eina de neurorehabilitacio lider
en espanyol i és emprada en una gran quantitat d’institucions de tot el mon, la qual cosa
aporta un gran valor afegit als nostres estudiants a I’hora d’incorporar-se al mercat laboral.

Pel que fa a les practiques externes, tant els estudiants com els tutors dels centres disposen
d’'una guia de practicum disponible en obert al web del programa, en la qual es recull tota la
informacié necessaria per cursar les practiques de manera satisfactoria (objectius,
competéncies, requisits per cursar I'assignatura, funcions dels diferents agents implicats,
procediment de sol-licitud de places, etc.), com també els criteris i el sistema d’avaluacio.

Les practigues tenen un caracter obligatori i presencial, es fan en centres de prestigi
reconegut en I'ambit de la neuropsicologia i s6n adrecades a posar en practica les
competéncies adquirides al llarg del programa formatiu, acostant al mén professional
I'estudiant, el qual aplica en un context real els coneixements i les habilitats adquirides en el
master (Llistat_convenis _marc _practiques).

A més de les funcions propies d’un neuropsicoleg (com l'avaluacio, el diagnostic i la
intervencio neuropsicoldgiques, I'entrevista i 'orientacio de familiars, etc.), I'estudiant treballa
en un equip interdisciplinari (neurodlegs, metges rehabilitadors, terapeutes ocupacionals,
logopedes, psiquiatres, psicolegs clinics, infermers...), reflexionant sobre la responsabilitat
social i etica lligada a les accions que duu a terme i assumint les responsabilitats propies del
seu desenvolupament professional i de I'especialitzacié en 'ambit de la neuropsicologia.

L’avaluacié de les practiques és determinada per la qualificacio emesa pel professor de I'aula
i el tutor de practiques (neuropsicoleg amb trajectoria professional en la neuropsicologia que
exerceix la tasca professional en el centre de practiques). El primer ha de valorar la memaoria
final que 'alumne ha d’elaborar sobre I'activitat desenvolupada en el centre o institucié de
practiques, mentre que el tutor de practiques ha de valorar tant el rendiment com I'actitud de
lestudiant al llarg del periode de practiques (Registre valoracions tutors externs
Practicum). Es important assenyalar que les valoracions dels nostres estudiants fetes pels
tutors dels centres son majoritariament excel-lents, tant pel que fa als coneixements com a
la iniciativa, proactivitat i actitud davant el treball en general. El pes de I'avaluacio del tutor
€s més gran que el de l'avaluacio del professor de l'aula, ja que el primer és qui coneix el dia
a dia de 'estudiant en el centre de practiques, si bé cal assenyalar que en cap cas no s’han
trobat discrepancies entre les dues avaluacions, cosa que sembla indicar que els apartats
gue es desenvolupen en la memoria sén un reflex fidel del treball que I'estudiant duu a terme
en el centre.

Grau d’assoliment del subestandard: en progrés vers I’excel-léncia.
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La metodologia i les activitats docents s’alineen satisfactoriament amb els resultats
d’aprenentatge i les competéncies reflectits en la memaria del programa. De la mateixa
manera, el sistema d’avaluacio i els criteris que s’hi empren sén innovadors i pertinents, i
permeten certificar 'assoliment dels resultats d’aprenentatge a diferents nivells en totes les
assignatures d’aquest master, incloent-hi el TFM i les practiques externes.

E.6.3. Els valors dels indicadors academics sén adequats per a les
caracteristiques de la titulacié

Els resultats globals del master de Neuropsicologia sén molt satisfactoris, tant pel que fa a
les taxes de rendiment i d’éxit com pel que fa a la satisfaccié dels estudiants amb el programa
(vegeu la taula 17).

Les taxes de rendiment (87,1%) i d’éxit (96,7%) sén molt elevades, cosa que evidencia un
bon seguiment tant de I'avaluacio continua com del programa en general, i també una bona
consecucio dels objectius d’aprenentatge. Considerem que I'éxit d’aquestes taxes es deu
principalment a dos motius. En primer lloc, es deu al perfil dels mateixos estudiants, perqué
la majoria son professionals del sector amb experiéncia, que coneixen bé el seu mitja des
del punt de vista professional. En segon lloc, el seguiment continu i el retorn especific per
part del professorat en relaci6 amb els resultats dels alumnes de les diferents activitats
formatives contribueixen en gran manera a incrementar tant 'aprenentatge com els resultats
academics.

Alhora, veiem que la satisfaccié global dels alumnes amb la titulacié és elevada (81,5%), i
ha augmentat més de 10 punts en comparacié amb el primer any que es va oferir (el 69,4%
el 2015-2016). A més, cal destacar la satisfaccio alta dels estudiants amb el pla d’estudis
(81,9%) i I'aplicabilitat dels estudis (81,6%), la qual cosa ens fa pensar que la formacié que
oferim és altament capacitadora en neuropsicologia i dona resposta a les expectatives dels
estudiants.

De la mateixa manera, la major part de les assignatures del programa presenta valors de
satisfaccio global per sobre del 80% (vegeu la taula 6), resultats de les assignatures), tot i
gue dues assignatures tenen una satisfaccio global entorn del 65% (Trastorns neurologics |,
65,9%, i Técniques avancades de neuroimatge, 66,7%). En el primer cas, tant la satisfaccio
global com la satisfaccié amb I'accié docent, els recursos d’aprenentatge i I'avaluacio tenen
marge de millora; per tant, en aguesta assignatura, es treballen tots els aspectes per tal de
millorar la satisfaccio en tots aquests punts. Pel que fa a I'assignatura Tecniques avancades
de neuroimatge, encara que la satisfaccié desglossada és satisfactoria (per sobre del 75%
en accié docent, recursos i avaluacid), la satisfacci6 global presenta una puntuacio
millorable. Aquest fet pot ser degut al nivell de dificultat que els estudiants troben en aquesta
assignatura, atés que la formacié en neuroimatge que tenen de base no és gaire solida.
Considerem que la satisfaccio global d’aquesta assignatura pot millorar si es treballen tant
els recursos com I'accié docent, de manera que es faciliti la comprensié dels conceptes més
complexos i 'adquisicié de les competéncies associades a I'assignatura.
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La satisfaccié amb I'accié docent, els recursos d’aprenentatge i el sistema d’avaluacio del
programa és adequada, ja que és d’'un 77,7%, un 74,8% i un 77,5% respectivament. Perg hi
ha un marge de millora, a més de les assignatures esmentades, en Neurociéncia cognitiva
avancada, Neuropsicologia del llenguatge i Dissenys i métodes de recerca. A totes aquestes
assignatures se’ls presta una atencié especial, revisant en profunditat els recursos
d’aprenentatge, les activitats formatives i l'adequacié dels professors amb ['objectiu
d’adequar I'accio docent als resultats i les competéncies que es volen aconseguir.

Els resultats académics del TFM s6n molt bons (taxa de rendiment del 84,7% i taxa d’exit
del 98,6%), mentre que la satisfaccio dels estudiants és del 77,9% (vegeu les taules 6 i 14).
Atesa la rellevancia que considerem que té el TFM en el pla d’estudis, aquesta assignatura
ha estat revisada de manera exhaustiva, millorant el pla docent i l'organitzacié de
'assignatura i incorporant la guia, les plantilles, les rabriques, etc., comentades en I'apartat
anterior. Els canvis aplicats han estat valorats molt positivament tant per part de I'equip
docent com per part dels alumnes, i ha augmentat la satisfacci6 de tots els aspectes
d’aquesta assignatura. Aixi, la satisfaccié global se situa en un 77,9% (davant el 46,2% del
curs passat), la satisfaccié amb I'accié docent és del 79,1% (enfront del 48,8%), la satisfaccio
amb el sistema d’avaluaci6 és del 83,8% (enfront del 43,9%), la consolidaci6 de
coneixements arriba a un 80,9% (enfront del 46,3%) i la satisfacci6 amb la gestio i
I'assignaci6 del director del TFM és del 76,1% (enfront del 51,2%).

En el cas del Practicum, les qualificacions depenen tant de I'avaluacié del professor de l'aula
(que valora la memaria de practiques lliurada per I'alumne) com de l'avaluacié del tutor del
centre de practiques extern (que avalua el dia a dia de les practiques presencials amb un
formulari elaborat ad hoc). Les qualificacions d’aquesta darrera avaluacié son realment
elevades, amb una alta satisfaccié expressada pels tutors externs respecte dels nostres
estudiants tant pel que fa a coneixements com pel que fa a [lactitud durant el
desenvolupament de les practiques.

Els bons resultats académics posen de manifest I'orientacié professional adequada del
programa, que culmina amb la posada en practica dels coneixements i les competencies
adquirits al llarg de la titulaci6. En aquest sentit, podem assenyalar, de nou, l'elevada
satisfaccid dels alumnes amb l'aplicabilitat del pla d’estudis, superior al 81%, i també la
satisfaccié amb la posada en practica dels coneixements i les habilitats durant les practiques
(84,4%) i la satisfaccio global del Practicum (77,8%) (vegeu la taula 15).

La taxa de graduaci6é (vegeu la taula 9) es manté en els marges que es van establir en la
memoria com a satisfactoris. Mostra un bon seguiment del programa i esta d’acord amb les
taxes de rendiment (87,1%) i d’éxit (96,7%) de les assignatures, que en tots dos casos son
molt satisfactories. En aquests resultats creiem que intervenen factors com ara la dedicacié
dels docents i la tasca dels tutors, que orienten sobre el nombre d’assignatures que han de
triar en funcié de la dedicaci6 i el perfil de I'estudiant, fet que redunda en un seguiment elevat
de l'avaluaci6 continua i en un treball constant dels estudiants per tal d’assolir els objectius
de les assignatures (vegeu també I'apartat 6.2).

El 2017-2018 ha estat el segon curs academic amb titulats, ja que el 2016-2017 va ser el
primer curs amb el programa completament desplegat. Aixi, el programa té un total de 208
graduats (vegeu les taules 8 i 9). Aixi mateix, la satisfacciéo amb la titulacié és molt elevada,
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89,5%, de la mateixa manera que és molt alta la satisfacci6 amb el professorat (90%), la
millora de les capacitats professionals (94,7%), el sistema d’avaluacié (90%), les practiques
externes (88,9%), el treball final de master (89,5%) i la coordinacio i el contingut de les
assignatures (80%).

La taxa d’abandonament és del 16,3%, taxa similar a la trobada en la resta de programes de
master d’aquesta universitat (vegeu la taula 101 11).

Grau d’assoliment del subestandard: en progrés vers I’excel-léncia.

Els resultats globals del master de Neuropsicologia s6n molt satisfactoris, tant en rendiment
i éxit com en satisfacci6 dels estudiants amb el programa i en seguiment del programa.

La satisfaccio global amb el programa formatiu és elevada, igual que ho sén la satisfaccié
amb el pla d’estudis i la seva aplicabilitat. La satisfaccido amb les diferents assignatures se
situa per sobre del 80% en gairebé tots els casos, i també és elevada la satisfaccié amb les
activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacio.

Els resultats academics del TFM s6n molt bons i la satisfaccid, tot i que millorable, va
augmentant en cada edicié del master. En el cas del Practicum, tant el rendiment dels
alumnes com la satisfaccié amb les practiques arriben a valors molt elevats.

El CAIl considera que els valors dels indicadors academics del programa so6n adequats, i
mostren un gran rendiment i satisfaccié amb la titulacio.

E.6.4. Els valors dels indicadors d’insercio laboral sén adequats per
a les caracteristiques de la titulaci6

Tenint en compte la data en que es va engegar la titulacio, el ritme de progrés dels nostres
estudiants i el percentatge de titulats, encara no és possible disposar de dades provinents
de l'estudi d’AQU Catalunya sobre la insercié laboral dels graduats d’aquest master i, per
tant, romanem atents a les proximes publicacions de dades significatives sobre aquesta
guestio.

Malgrat que encara no es disposa de dades d’inserci6 laboral, coneixem casos
d’incorporacié laboral en centres col-laboradors d’estudiants que hi han fet les practiques. A
més, hem pogut saber, per mitja dels tutors, que alguns estudiants afirmen que han millorat
la situacié laboral i les competéncies professionals gracies al fet d’haver cursat aquesta
titulacio i haver adquirit les competéncies que el programa proporciona.

En qualsevol cas, la UOC fa de manera sistematica una enquesta als graduats dels diferents
programes, la qual proporciona dades valuoses sobre aquest aspecte. Considerant les seves
respostes de manera agregada, podem constatar que els nivells de satisfaccio dels graduats
d’aquesta titulacio també son optims (tot i tenir en compte I'elevat error mostral), com es pot
constatar a la taula 8. Partint del fet que la satisfacci6 dels graduats amb la titulacié és del
89,5%, destaquem que, pel que fa a la formacié que s’ha rebut, el 94,7% manifesta estar
satisfet o molt satisfet de la millora de les capacitats professionals i el 78,9%, de la millora
de les competencies personals (nivell de confianca, aprenentatge autonom, presa de
decisions, etc.). També es podria relacionar aquest item amb els informes de satisfaccié amb
la titulacié que es fan cada any, en els quals I'aplicabilitat del pla d’estudis se situa sempre
en valors molt alts; en concret, el darrer curs 2017-2018 se situa en el 81,6% de satisfaccio.
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Son aspectes que considerem clau i que esperem que reverteixin en una millora professional
dels mateixos estudiants, sense que ara per ara sigui possible confrontar fefaentment
aquesta relacié amb les dades disponibles.

Grau d’assoliment del subestandard: s’assoleix.
Tot i que encara no es té prou informacio sobre la insercio laboral, les dades avalen la millora
competencial i professional dels graduats.

Grau d’assoliment de I’estandard: en progrés vers I’excel-léncia.

5. Valoracio final i propostes de
millora

5.1. Valoracio final

Com s’ha pogut observar al llarg de I'autoinforme, la titulacié objecte d’acreditacié respon al
nivell formatiu requerit en el MECES i presenta una evolucié satisfactoria, on els indicadors
de funcionament del programa, de rendiment academic i de satisfaccié sén molt positius.
Aixi mateix, el desplegament del programa es va dur a terme d’acord amb la previsié descrita
en la memoria de verificacid, ja que el juliol del 2017 es van titular els primers estudiants.

El pla d’estudis del master és pertinent i complet, i té una organitzaci6 i una planificacié de
les assignatures que faciliten I'adquisicié de coneixements i competéncies per part dels
estudiants, el perfil d’accés dels quals es correspon amb el que estableix la memoria
modificada de la titulacio, que és I'idoni per adquirir les competéncies d’aquest programa.

Els mecanismes de coordinacié de qué disposa la titulacié6 s6n molt adequats i permeten
detectar problemes i adoptar propostes de millora de manera anticipada, proactiva i agil.

El personal docent és constituit per un equip estable i motivat amb un nivell de qualificacié
acadéemica i cientifica adequat i un perfil altament especialitzat que garanteixen la qualitat
de l'activitat docent, i la satisfaccio dels estudiants amb I'activitat docent del professorat és
elevada. Els serveis de suport a I'aprenentatge son eficients, s’adapten a les necessitats
dels estudiants i s6n objecte de valoraci6 i millora continua; les infraestructures docents i de
suport a l'aprenentatge sén excel-lents per motivar, facilitar i enriquir I'aprenentatge i
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ladquisici6 de competéncies dels estudiants, i els fons de la Biblioteca responen
satisfactoriament a les necessitats de la titulacié, perque sén pertinents i rellevants.

Pel que fa als resultats d’aprenentatge, aquests posen de manifest 'alt nivell de formacié
dels estudiants. Les evidéncies documentades dels assoliments dels estudiants indiquen
gue els TFM responen satisfactoriament al perfil formatiu i al nivell del MECES establert i
responen a una planificacié tematica d’acord amb els grups i les linies de recerca o de
transferencia de coneixement del professorat. A més, des de la Universitat i el programa es
promou la difusio dels treballs de qualitat, tant en forums cientifics nacionals i internacionals
com amb la publicacié d’articles cientifics (comunicacio oral de M. Bort-Fernandez en el 11th
World Stroke Congress).

La metodologia, les activitats docents i el sistema d’avaluacié son pertinents i innovadors, i
permeten certificar 'assoliment dels resultats d’aprenentatge en diferents ambits en totes les
assignatures del master, incloent-hi el TFM i les practiques externes. Els resultats academics
del TFM s6n molt bons i cada edicio la satisfaccié augmenta. En el cas del Practicum, tant
el rendiment dels alumnes com la satisfaccio amb les practiques arriben a valors molt
elevats.

Els valors dels indicadors académics generals del master universitari de Neuropsicologia
sbn elevats, i mostren un gran rendiment i satisfaccié amb la titulaci6. Aixi, la satisfaccioé
global amb el programa formatiu és elevada (81,9%), igual que ho sén la satisfaccié amb el
pla d’estudis i la seva aplicabilitat (vegeu la taula 12).

Tal com es pot observar en les enquestes corresponents als diferents cursos academics, la
satisfacci6 amb el programa, l'accié docent, els recursos d’aprenentatge, el sistema
d’avaluacio i altres aspectes essencials per a una titulaci6 de qualitat sén valorats
positivament pels estudiants, i mostren, a més, un increment progressiu en la satisfaccio en
cada edici6 del programa. Aquest fet posa de manifest l'interes, i la constancia, que tenim
tots els professionals implicats en el master universitari de Neuropsicologia per millorar la
qualitat formativa, identificant els possibles punts de millora i treballant de manera constant
per millorar la qualitat de la titulacio.

Cal assenyalar, a més, que el centre disposa d’un servei de gestid interna de la qualitat
(SGIQ) que dona resposta a la majoria dels processos implicats en I'activitat docent i de
serveis de la Universitat. A més, la informacié publica de la titulaci6 és considerada
adequada i és sotmesa a un procés de millora constant per tal que tots els grups d’interés
disposin de tota la informacio rellevant del master de manera clara, concisa i actualitzada.

5.2. Propostes de millora

La titulaci6 avaluada en aquest autoinforme és sotmesa a un procés de millora continua
detallat en els processos de seguiment anuals, de manera que tots els cursos académics es
revisen tots els indicadors del programa, i del centre, i es plantegen i implanten accions de
millora en els aspectes els indicadors dels quals mostren un marge de millora.
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A continuacio es presenten les accions de millora concretes especifiques de la titulacio que
ens ocupa, el master de Neuropsicologia.
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Implica
Estandard Punt feble Identificacio de la Abast Objectiu que es Acci6 proposada Termini Indlca_dor de Responsable modlflcaglq de
detectat causa vol aconseguir seguiment la memoria
verificada
Percentatge de
professors doctors amb | Professorat jove amb Més del 60% dels Foment i facilitaci6 de Percentatge de Professorat no
E.4. acreditacions de activitat professional Titulacié professors de la | I'obtencié d’acreditacions de 2019/2020 ge c acreditat i direccié No
] A . . professors acreditats .
qualitat docent externa titulacio qualitat docent externes dels Estudis
externes millorable
N Increment de la
. . i Absencia de retorn . It .
Baixa satisfaccio amb feedback . . satisfaccié amb Elaboraci6 de retorn f
lavaluaci6 en (fee I_ac ) | Dissenys | lavaluaci6 de (feedback) personalitzat en Satisfaccié amb el pro ess?ra
E.6. I'assignatura Dissenys i personalitzat de métodes de l'assignatura totes les proves d’avaluacio 2019/2020 sistema d’avaluacio re’spor_lsab e de No
N desenvolupament de recerca . . B I'assignatura
metodes | , o (augment de més continua de I'assignatura
es proves d’avaluacio
de 5 punts)
Baixa satisfaccié amb p
Satisfaccié global per I'accié docent, els Contractaci6 de nous
Increment de la professors col-laboradors
sota del 70% amb les recursos : L ; )2 .
) , . Trastorns satisfaccié global | doctors i experts en 'area (TN Directora del
assignatures Trastorns d’aprenentatge i L . Augment de la -
- h ; y neurologics | i amb les 1) ) > programa i
neurologics | (TN 1) i I'avaluacio6 en L . . satisfaccié global de les
E.6. o e . Técniques assignatures TN | Millora dels recursos 2019/2021 . professores No
Tecniques avangades I'assignatura TN I; des d ST o . assignatures (augment bles d
de neuroimatge Dificultat de avancades de : Tecnldquej ap’r\lenent_atge (TN de més de 5 punts) rels‘pon_sa es de
(Neuroimatge) continguts en neuroimatge avangades de ‘Neuroimatge) assignatura
Iassi neuroimatge Millora del sistema
assignatura ) -
. d’avaluacié (TN 1)
Neuroimatge
Satisfaccio
amb I'acci6 docent per Trastorns Contractacio de nous Augment de la Directora
sota del 70% en les A neurologics | Millorar la professors col-laboradors  Fugm L del programa i
: Poca coordinacio de - . ) ” x satisfaccié amb I'accié
E.6. assignatures Trastorns R Dissenys i satisfaccié amb experts en l'area 2018/2019 professores No
. h I'equip docent N R - docent (augment de
neurologics | i meétodes de I'accio docent Augment del seguiment de més de 5 punts) responsables de
Dissenys i métodes de recerca I'acci6 docent P I'assignatura
recerca
Satisfaccio amb els
,_recursos Abséncia de recursos Neurociéncia . L .
d’aprenentatge per ; " Actualitzacio dels materials .
d’aprenentatge cognitiva . . Augment de la Directora del
sota del 70% en les audiovisuals, material avancada Millora de la existents satisfaccio amb els programa i
E.6. as's‘|gngtures . no actualitzat, Neuropsicologia satisfaccio amb Creacio de. Nous recursos 2018/2020 [recursos d’aprenentatge professores No
Neurociencia cognitiva els recursos audiovisuals

avancada,
Neuropsicologia del
llenguatge i Trastorns
neurologics |

organitzacio
complexa dels
recursos

del llenguatge,
Trastorns
neurologics |

d’aprenentatge

Organitzaci6 clara dels
recursos d’aprenentatge

(augment de més de 5
punts)

responsables de
I'assignatura
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Implica
5 Punt feble Identificacié de la Objectiu que es - o Indicador de modificaci6 de
Estandard detectat causa Abast vol aconseguir Acci6 proposada Termini seguiment Responsable la memoria
verificada
Elaboracié d’una guia de TFM
disponible en obert al web del
. i Millora programa Augment
Satisfaccio . L Elaboracio de material ; L
Recursos oferts poc . de la satisfacci6 L L de la satisfacci6 amb Professora
amb els recursos e Treball final de audiovisual que faciliti
E.6. ) especifics del 5 dels recursos , s [ 2018/2020 els recursos de responsable de No
d’aprenentatge del master ; I'adquisicié de competéncies e e
programa d’aprenentatge } I'assignatura (augment I'assignatura
TFM per sota del 70% del TEM associades al TFM de més de 5 punts)
Millora de rabriques P
d’avaluaci6 especifiques per a
cada etapa i tipologia de TFM
Informacio Actuahtzaqo fje la guia de
. L escassa sobre els . . _ Practicum Augment
Satisfaccio amb la tramits de tria de Millora de la disponible en obert al web del de la satisfaccio amb la Directora
. |nfprmaC|o centre i matriculacio, i . saﬂsjaccm dels p_rograma:'mcloent-m tota la informacié i I'orientacié | del programa, tutors
E.6. disponible sobre el . Practicum estudiants amb la | informacio6 rellevant sobre 2019/2020 et : : No
N també ) i ST de l'assignatura i equip docent del
Practicum per sota del de les funcions de les informacio tramits i figures docents (augment Practicum
0 - - ; o
70% diferents figures disponible Augment de la |nformac’|_o_ . superior a 5 punts)
S proporcionada abans de l'inici
docents implicades L
del Practicum
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5.3 Seguiment del Pla de millora del curs 2016-

2017

L’informe de seguiment del curs 2016-2017 va plantejar un seguit de millores atenent als
aspectes de la titulacié en qué es detectava un marge de millora. Aquestes millores s’han
implantat al llarg del curs 2017-2018 amb bons resultats, ja que la satisfaccié ha
augmentat en tots els aspectes analitzats.

En la taula que hi ha a continuacio es detallen els punts febles detectats, les assignatures
0 aspectes del master que afectava, les accions de millora proposades i dutes a terme i
la millora en la satisfaccio.

Punt feble detectat

Acci6 proposadai aplicacio

Millora en la satisfaccio

Baixa satisfaccié amb I'accié docent
de les assignatures Avaluacio
neuropsicologica i elaboracio
d’informes, Dissenys i métodes de
recerca i Tecniques de neuroimatge

Contractacié de nous professors
col-laboradors doctors i experts en I'area

Millora de la coordinacio i la formacié entre
els professors responsables i el professorat
col-laborador

Avaluacié neuropsicologica i elaboracié d’'informes:
millora del 53,8% al 72,1%

Dissenys de recerca: millora del 55,6% al 66,7%

Técniques de neuroimatge: millora del 60% al 75,0%

Baixa satisfaccié en diferents
aspectes de I'assignatura de TFM

Contractacio de nous professors
col-laboradors doctors amb alta capacitat per
dirigir TFM

Millora de la coordinaci6 i la formacié dels
professors col-laboradors d’aquesta
assignatura

Assignacié del tema del treball i del director
en les tres primeres setmanes del semestre
Elaboracié d’una guia de TFM

Incorporacioé de rabriques per a I'avaluacio
de les diferents fases del TFM

Gestio i procés d’assignacio: millora del 51,2% al
82,9%

Supervisi6 del director: millora del 48,8% al 80,5%
Sistema d’avaluacio: millora del 43,9% al 85,7%

Consolidacié d’habilitats i coneixements: millora del
46,3% al 81,0%

Satisfaccio global: millora del 46,2% al 78,6%

Satisfaccid global amb la tutoria,
millorable

Contractacio de nous tutors i millora de la
comunicacié entre la direccio de la titulacio,
el professorat i els tutors

Millora de la satisfaccié del 67,0% al 73,9%

Baixa satisfaccié amb la informacié
i 'orientacié de les practiques

Millora de la comunicacio6 i de la informacio
aportada als estudiants per part dels tutors
en relacié amb les gestions inicials del
practicum i millora de les funcions de cada
un dels agents implicats en el Practicum
(professor responsable, professor
col-laborador i tutor extern de centre)

Millora de la satisfaccié amb la informacio i
I'orientacio del 53,3% al 64,1%

Satisfacci6 millorable amb els
recursos d’aprenentatge i el
sistema d’avaluacio de les
assignatures Avaluacio
neuropsicologica i elaboracié
d’informes i Tecniques de
neuroimatge

Millora dels recursos d’aprenentatge

Revisio de les activitats formatives i
d’avaluacio

Millora de la satisfaccié amb els recursos
d’aprenentatge:
Avaluacié neuropsicologica: del 53,8% al 76,2%

Técniques de neuroimatge: del 60% al 85%

Millora de la satisfaccié amb el sistema d’avaluacié:
Avaluacié neuropsicologica: del 50% al 81%

Tecniques de neuroimatge: del 60% al 76,2%
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El gran interés per assolir nivells de qualitat elevats per part de tot I'equip docent i de
gestio implicat en el master universitari de Neuropsicologia, juntament amb la millora
continua dels aspectes en qué veiem que la titulacié pot millorar, fa que la satisfaccio
global del programa i la seva aplicabilitat al mén professional millori en cada edicié del
master.

La qualitat de la formaci6 que oferim és Il'objectiu primordial d’aquesta titulacié i
continuarem treballant en aquest objectiu amb el proposit de millorar any rere any.

Autoinforme per a I'acreditacié — Estudis de Ciéncies de la Salut

MSGIQ (PO14_Acreditar i avaluar les titulacions) 08/11/2018 pag. 56/64



UOC

Universitat Oberta uoc.edu

de Catalunya

6. Relacio d’evidencies

Introduccié

Descripcio

Evidéncia / Enllag

Accés
Public

Informe de valoracio de la satisfaccio de Evidéencia_ 0.1 Informe_valoracié_satisfacié_e

0.1 I'estudiant amb el procés d’incorporacio studiant_procés_incorporacié_MU_Neuropsico N
(Master universitari de Neuropsicologia) logia
Web dels Estudis de Ciencies de la Salut Enllag_ Web_Estudis_Ciencies_Salut UOC S
Web del Cognitive NeuroLab Enllac_Web_Cognitive_NeurolLab S
Web del FoodLab Enllac Web FoodLab S
Web del eHealthLab Enllag Web_eHealthLab S
Web del eHealth Center Enllagc Web_eHealth Center S
Web de la Catedra Unesco d’Alimentacio, Enllac Web Catedra Unesco Alimentacié C s
Cultura i Desenvolupament ultura_Desenvolupament
Web 'OMS sobre el registre de centres
col-laboradors (detall dels Estudis de Enllag OMS_Estudis_Ciéncies_Salut UOC S
Ciencies de la Salut de la UOC)
Web dels Estudis de Ciéncies de la Salut Enllag Web_Estudis_Ciéncies_Salut UOC S
Guia per a 'acreditaci6 de les titulacions Enllag_Guia_acreditacio_titulacions_universita s
oficials de grau i master (AQU) ries_oficials_grau_master AQU
Evidencies i indicadors recomenats per a Enllac_Evidéncies_indicadors_recomenats_ac s
I'acreditacié de graus i masters reditaci6_graus_masters_AQU
Relacio de missatges rebuts d’estudiants,

0.2 graduats, professors col-laboradors i tutors Evidencia 0.2_Missatges exposicié_publica N
del master universitari de Neuropsicologia

Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

Descripcio Evidencia / Enllag
Web deI_Maste_r universitari de Enllac Web MU Neuropsicologia S
Neuropsicologia
Memoria de Modificacié del master Enllag_Memoria_Modificacid6_MU_Neuropsicol S
universitari de Neuropsicologia ogia

11 Gobernanca dels Estudis de Ciencies de la | Evidencia 1.1 Gobernanca Estudis_Ciencies N

’ Salut Salut
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https://drive.google.com/open?id=1TPyTBv6brRgE09oFPjVMFXq4Lyk8xuTk
https://drive.google.com/open?id=1TPyTBv6brRgE09oFPjVMFXq4Lyk8xuTk
https://www.uoc.edu/portal/ca/estudis_arees/ciencies-salut/index.html
http://transfer.rdi.uoc.edu/ca/grup/neurociencia-cognitiva-i-tecnologies-de-la-informacio
http://transfer.rdi.uoc.edu/ca/grup/grup-interdisciplinar-en-alimentacio-nutricio-societat-i-salut
http://transfer.rdi.uoc.edu/ca/grup/ehealthlab
https://www.uoc.edu/portal/ca/ehealth-center/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/unesco-chair-food-culture-development/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/unesco-chair-food-culture-development/index.html
http://apps.who.int/whocc/Detail.aspx?cc_ref=SPA-50&cc_subject=health%20systems%20research%20&%20development&
https://www.uoc.edu/portal/ca/estudis_arees/ciencies-salut/index.html
http://www.aqu.cat/doc/doc_22567776_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_22567776_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_58718441_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_58718441_1.pdf
https://drive.google.com/open?id=1bD6WaMp8U3uAV4s3V2JHH85c78iXZeN1
https://estudis.uoc.edu/ca/masters-universitaris/neuropsicologia/presentacio
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/qualitat/qualitat-titulacions/ciencies-salut/MU_Neuropsicologia_M_20171108_n.pdf
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/qualitat/qualitat-titulacions/ciencies-salut/MU_Neuropsicologia_M_20171108_n.pdf
https://drive.google.com/open?id=1N8HAGU9_kQ7C1NDH2ZfSWCqYJe93kbzB
https://drive.google.com/open?id=1N8HAGU9_kQ7C1NDH2ZfSWCqYJe93kbzB
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Tutors dels Estudis de Ciéncies de la Salut

es Salut

__, R Accés
Descripcio Evidéncia / Enllag o
Pablic
192 Actes de reunions del programa de master Evidéncia_1.2_Actes_reunions_generals_MU N
’ universitari de Neuropsicologia Neuropsicologia
| Jornada de Professors Col-laboradors i Enllac_Jornada PDCs Tutors Estudis_Ciénci S

Estandard 2: Pertinenca de la informaci6 publica

Descripcio Evidéncia / Enllag
Portal de la UOC Enllac_Portal UOC S
Portal de transparéncia de la UOC Enllac_Portal transparencia UOC S
Web deI_Maste_r universitari de Enllac Web MU Neuropsicologia S
Neuropsicologia
Informacio sobre I'’Avaluacion d’Estudis > ] S
Previs (AEP) Enllag_Informacié_AEP_Video
Informacio sobre el Reconeixement S
Académic de I'Experiencia Professional Enlla¢_Informacié RAEP
(RAEP)
Canal Youtube de la UOC Enlla¢c_Canal Youtube UOC S
Video Entrevista a Elena Mufioz Enllac_Entrevista Elena Mufioz S
Video Qué és la Neuropsicologia? Enlla¢_Qué és Neuropsicologia S
Web de Qualitat de la UOC Enllac Web_Qualitat UOC S
g/laelmorla dels Estudis de Ciencies de la Enllag_Memodria_Estudis_Ciéncies_Salut S
Visualitzacié de la pagina principal: perfil Enlla¢_Visualitzacié_pagina_principal_perfil_Al S
Alumni umni
Visualitzacio de la pagina principal: perfil Enlla¢_Visualitzacié_pagina_principal perfil_in S
investigador vestigador
Visualitzacié de la pagina principal: perfil Enlla¢_Visualitzacié_pagina_principal perfil_e S
empresa mpresa
Visualitzacio de la pagina principal: perfil Enlla¢_Visualitzacié_pagina_principal perfil_m S
mitja de comunicacio itja_comunicacio
Accés a l'apartat d Informe de Qualitat de Enllac Informe Oualitat titulacions S
les titulacions
Acces a : gpartat d'Indicadors de rendiment Enlla¢_Indicadors_rendiment_satisfaccié S
i satisfaccio
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https://drive.google.com/drive/folders/18LxUpJeiH_bzXLNp2lVGRpO9q5VfkkK9
https://drive.google.com/drive/folders/18LxUpJeiH_bzXLNp2lVGRpO9q5VfkkK9
https://symposium.uoc.edu/event_detail/10855/programme/i-jornada-de-professors-docents-colmlaboradors-i-tutors-drecs.html
https://symposium.uoc.edu/event_detail/10855/programme/i-jornada-de-professors-docents-colmlaboradors-i-tutors-drecs.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/transparencia/index.html
https://estudis.uoc.edu/ca/masters-universitaris/neuropsicologia/presentacio
https://www.youtube.com/watch?v=k1QWy7AIdbs
https://www.youtube.com/watch?v=ZkWDLHu_0JM
https://www.youtube.com/c/uocuniversitatobertadecatalunyabarcelona
https://youtu.be/PNAE0L1FOW8
https://www.youtube.com/watch?v=raUUqbUQRpw&feature=youtu.be
https://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/estudis_arees/ciencies-salut/memoria/index.html
https://alumni.uoc.edu/opencms_alumni/opencms/ca/index.html
https://alumni.uoc.edu/opencms_alumni/opencms/ca/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/recerca-innovacio/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/recerca-innovacio/index.html
https://corporate.uoc.edu/portal/ca/corporate/index.html
https://corporate.uoc.edu/portal/ca/corporate/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/news/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/news/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/qualitat-titulacions/avaluacio-titulacions/ciencies-salut/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/resultats/index.html

de Catalunya

Uo c Universitat Oberta uoc.edu

S o Accés

Descripcio Evidéncia / Enllag o
Puablic

Accés als Resultats académics Enlla¢c_Resultats académics S
Accés als Resultats de satisfaccié Enlla¢c_Resultats Satisfaccio S
Accés als Informes d’insercio laboral Enlla¢_Inserci6_laboral S
Accés al Twitter dels Estudis de Ciéncies Enllac Twitter Estudis Ciéncies Salut S
de la Salut
Accés al hashtag #neuropsicologiaUOC Enllag_Hashtag_#neuropsicologiaUOC S
Accés al hashtag #neurocienciaUOC Enllag_Hashtag_#neurocienciaUOC s

Manual del sistema de garantia interna de N S
Qualitat (MSGIC) - Castella Enllag MSGIC Castella

Manual del sistema de garantia interna de N S
Qualitat (MSGIC) - Catala Enlla MSGIC_Catala

Manual del sistema de garantia interna de S

Enllac MSGIC Anglés

Qualitat (MSGIC) - Angles

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat de la titulacié

L s Accés
Descripcio Evidéncia/ Enllag oo
Public
Manual del sistema de garantia interna de N S
Qualitat (MSGIC) Enllac MSGIC Catala
Document Processos per a la comunicacio S
i/o avaluacio de les modificacions Enllac_Processos comunicacié_evaluacié_mo
introduides als titols universitaris de grau i dificacions_grauu_master
de master
Web de Qualitat de la UOC Enllac Web_Qualitat UOC S
31 Informes de valoracié del master Evidéncia 3.1 Carpeta Informes_enquestes N
’ universitari de Neuropsicologia 2017-2018
3.2 Informe de valoracio de la satisfaccio del Evidéncia_ 3.2 Informe_valoracié_satisfaccid N
’ professorat col-laborador Professorat col-laborador
Informe de valoracio de la satisfaccié del o ., . ., N
e Evidencia 3.3 Informe_valoracié satisfaccid
3.3 professorat responsable d’assignatura
PRAs
(PRA) —
34 Informe de valoracio de la satisfaccid dels Evidéncia_ 3.4 Informe_valoracié_satisfaccid_t N
’ tutors utors
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https://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/resultats/resultats-rendiment/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/resultats/resultats-satisfaccio/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/resultats/insercio-laboral/index.html
https://twitter.com/UOCesalut
https://twitter.com/hashtag/neuropsicologiaUOC
https://twitter.com/hashtag/neurocienciaUOC
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/qualitat/politica-qualitat/Manual_SGIQ__v.1__ES.pdf
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/qualitat/politica-qualitat/Manual_SGIQ__v.1_CA.pdf
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/qualitat/politica-qualitat/Manual_SGIQ__v.1_EN.pdf
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/qualitat/politica-qualitat/Manual_SGIQ__v.1_CA.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_14313418_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_14313418_1.pdf
https://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/index.html
https://drive.google.com/drive/folders/1tj1oB-Il24DFf3wF_aDs8UlaU8itPisZ
https://drive.google.com/drive/folders/1tj1oB-Il24DFf3wF_aDs8UlaU8itPisZ
https://drive.google.com/open?id=1EJet9qHCvRaU2EAC4nAp6zkL3MxXS0X9
https://drive.google.com/open?id=1EJet9qHCvRaU2EAC4nAp6zkL3MxXS0X9
https://drive.google.com/open?id=1vigCNa4Yr2Mpy6Ni7R8nzQUImLUKolmU
https://drive.google.com/open?id=1vigCNa4Yr2Mpy6Ni7R8nzQUImLUKolmU
https://drive.google.com/open?id=1g7NDa_81vqjEaS_T7VTB0F8Rgc2jHCdR
https://drive.google.com/open?id=1g7NDa_81vqjEaS_T7VTB0F8Rgc2jHCdR

UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

uoc.edu

Estandard 4: Adequacié del professorat al programa formatiu

Descripcio Evidéncia / Enllag

Funcions i perfil del personal academic Enllag_Funcions_perfil_personal académic

Web de la Comissio Nacional d’Acreditacio Enllac_ Web_Comissié_Nacional _Acreditacio

Professional Professional

Projectes competitius en curs dels Estudis Evidencia 4.1 Projectes competitius_Estudis
4.1 e —

de Ciéncies de la Salut Ciencies_Salut

Web del Cognitive NeuroLab Enllac_Web_Cognitive_NeurolLab
6.3 FIt\X3 d?IaSS|gnatura Treball Final de Evidéncia 6.3 Fitxa TEM

Master

Il Jornada d’Avencgos en Neuropsicologia Enllag_Jornada Avencos Neuropsicologia
311 Informe de valoracio de la satisfaccié de Evidéncia 3.1.1 Informe valoracié_satisfaccio

- I'estudiant amb les assignatures estudiant_assignatura
Criteris de selecci6 del personal docent Enllac Criteris seleccié PDCs
col-laborador
» o Evidéncia 4.2 Politica de personal académic

4.2 Politica de personal académic 2015
4.3 Politica de seleccié de la UOC Evidencia 4.3 Politica_seleccié6_UOC
4.4 Pla d’Acogida de la UOC Evidéncia 4.4 Pla _acogida UOC

Pla de formacio eLC License Enllac Pla formacié eLC License

Web de I'eLearn Center Enllac_elLearn_Center

Healthy Workshop: El cervell predictiu Enllag_Healthy Workshop Cervell predictiu
4.5 Politica de Recerca de la UOC Evidéencia 4.5 Politica_recerca UOC

Manual per a I'avaluacio de I'activitat

académica (DOCENTIA) Enllag_Manual DOCENTIA
4.6 Diccionari de competéncies de I'académia éE;]/F:idaenma 4.6_Diccionari_competéncies acad

Web de la biblioteca per al . -

desenvolupament de I'activitat docent Enllag_Kit_professor_Biblioteca

Web de la biblioteca per al

desenvolupament de I'activitat Enllag_Kit New_Researchers

investigadora
47 Politica de formacio de I'equip propi de la Evidencia_4.7 Politica_formacié_equip_propi

’ uocC uocC
Espai virtual de Suport al docent Enlla¢_Suport docéncia

Autoinforme per a I'acreditacié — Estudis de Ciéncies de la Salut
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https://www.uoc.edu/portal/ca/qualitat/personal-academic/index.html
http://www.acreditaciones.cop.es/
http://www.acreditaciones.cop.es/
https://drive.google.com/open?id=12MUmhNMJfzGFYIXG4APWajC_yAPEn6lC
https://drive.google.com/open?id=12MUmhNMJfzGFYIXG4APWajC_yAPEn6lC
http://transfer.rdi.uoc.edu/ca/grup/neurociencia-cognitiva-i-tecnologies-de-la-informacio
https://drive.google.com/open?id=1EtrFYQr98RLAIPyscI8wfZq4pV4CBVBo
http://symposium.uoc.edu/21212/detail/ii-jornada-de-avances-en-neuropsicologia.html
https://drive.google.com/open?id=17cO4yTZlU7rE-wNb-x1HGT0j83BZbJEz
https://drive.google.com/open?id=17cO4yTZlU7rE-wNb-x1HGT0j83BZbJEz
http://www.uoc.edu/opencms_colaboradors/opencms/CA/treballa/consultors_titulacions/criterisDeSeleccio.html
https://drive.google.com/open?id=1wWuJjADRBUT0GOEZx_-yYV1fZjyrrYxa
https://drive.google.com/open?id=1wWuJjADRBUT0GOEZx_-yYV1fZjyrrYxa
https://drive.google.com/open?id=1eLs4NuZx55QgoadhiTxwE5mhFPm0tdEt
https://drive.google.com/open?id=1htizEJcNiGhuNBH15z0mj9GgXCtmZaYT
http://elc.blogs.uoc.edu/certificacion-del-profesorado-experiencia-elc-license/
https://www.uoc.edu/portal/ca/elearncenter/index.html
https://symposium.uoc.edu/18643/detail/healthy-workshop.-el-cerebro-predictivo_-predicciones-emocionales-e-implicaciones-para-la-salud-men.html
https://drive.google.com/open?id=1QT_oq1B9K2wW36cd9TVjlpZhHxTJ9v1P
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/qualitat/Manual_Avaluacio_Activitat_Academica_DOCENTIA_2018.pdf
https://drive.google.com/open?id=1Qk1fp8bY_kp-W3SGmMFekmsbzNkUh3xW
https://drive.google.com/open?id=1Qk1fp8bY_kp-W3SGmMFekmsbzNkUh3xW
https://d390v5jl9remo3.cloudfront.net/DOCENT/20181/1_CAT.html
https://d390v5jl9remo3.cloudfront.net/A0.001/20171/1_ANG.html
https://drive.google.com/open?id=1wNPO98kcpgt_7EbfXRA1STzVInHu-fZA
https://drive.google.com/open?id=1wNPO98kcpgt_7EbfXRA1STzVInHu-fZA
http://cv.uoc.edu/estudiant/suport_docencia/consultors/ca/index.html

UOC

3.2

Universitat Oberta
de Catalunya

uoc.edu

Descripcio

Informe de valoracio de la satisfaccié del
professorat col-laborador

Evidencia / Enllag

Evidéncia 3.2 Informe_valoracié satisfaccié
Professorat _col-laborador

Accés
Public

Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I’'aprenentatge

Descripcio Evidéncia/ Enllag
51 Sala Virtual de Treball del Master de Evidéncia 5.1 Sala Virtual Treball MU Neur N
’ Neuropsicologia opsicologia
59 Document de Preguntes frequents (tutoria Evidencia 5.2 _FAQs_tutoria MU_Neuropsicol N
’ del master universitari de Neuropsicologia) ogia
,jl\cces gl Twitter del Servei d’Atencio a Enllac Twitter UOC Respon S
I’'Estudiant
Infografia sobre el balang 2017-2018 del Enlla¢_Infografia_balanc_servei_atencié_estud S
Servei d’Atencio6 a I'Estudiant iant
53 Balang 2017-2018 del Servei d’Atenci6 a Evidéncia 5.3 Balan¢ 2017- N
’ I’'Estudiant 2018 Servei_atenci6é_estudiant
Pla de millora de 'accessibilitat Enllag_Pla_millora_accessibilitat S
Informe sobre el cens d’estudiants amb Enllag_Informe_cens_estudiants discapacitat S
discapacitat - Unidiscat Unidiscat
Portal UOC Alumni Enlla¢c_Portal UOC_Alumni S
Wt_eb de_l S_mdlc de Greuges (defensor Enllac Web Sindic Greuges S
universitari)
Web de recursos i eines per a la docéncia Enllac Blog Aules S
virtual (Blog de les aules)
Xarxa Territorial de la UOC Enllag_Xarxa_Territorial UOC S
Web de les activitats de la Xarxa territorial Enllag_Activitats Xarxa territorial_dirigides_es S
dirigides als estudiants tudiants
Animacio “Estimulacin magnética Enlla¢c_Animacié_Estimulacié_magnética_tran S
transcranial” scranial
Web del recurs “Visible Body” Enllag_Web_Visible Body S
Web de la plataforma NeuronUp Enlla¢g_Plataforma NeuronUp S
Web de la Biblioteca Virtual de la UOC Enllac_ Web_Biblioteca Virtual UOC S
Video “Com es demana en préstec un llibre . S
de la Biblioteca (préstec UOC)” Enllag_Préstec UOC
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https://drive.google.com/open?id=1EJet9qHCvRaU2EAC4nAp6zkL3MxXS0X9
https://drive.google.com/open?id=1EJet9qHCvRaU2EAC4nAp6zkL3MxXS0X9
https://drive.google.com/open?id=1odNd2mRGMWgrxe2CySV_mFSuA1oD8bKC
https://drive.google.com/open?id=1odNd2mRGMWgrxe2CySV_mFSuA1oD8bKC
https://drive.google.com/open?id=1HjNJo3I5RX7gMvyYCOSB-3toRPRDSCGn
https://drive.google.com/open?id=1HjNJo3I5RX7gMvyYCOSB-3toRPRDSCGn
https://twitter.com/uocrespon?lang=es
http://cv.uoc.edu/estudiant/mes-uoc/ca/actualitat/noticies/campus/arxiu/2018/atencio_infografia.html
http://cv.uoc.edu/estudiant/mes-uoc/ca/actualitat/noticies/campus/arxiu/2018/atencio_infografia.html
https://drive.google.com/open?id=19hoIwXoi1BIDLm4wBUZ9o6frst_-smX5
https://drive.google.com/open?id=19hoIwXoi1BIDLm4wBUZ9o6frst_-smX5
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/la_universitat/accessibilitat/20160401_Pla_2015-2016-cat_CA_acc.pdf
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/la_universitat/accessibilitat/unidiscat-informe-cens-2016.pdf
https://www.uoc.edu/portal/_resources/CA/documents/la_universitat/accessibilitat/unidiscat-informe-cens-2016.pdf
https://alumni.uoc.edu/opencms_alumni/opencms/ca/index.html
https://www.uoc.edu/portal/ca/universitat/organitzacio/sindic/index.html
http://aula.blogs.uoc.edu/
https://www.uoc.edu/portal/ca/universitat/contacte-seus/index.html
http://symposium.uoc.edu/#1-next
http://symposium.uoc.edu/#1-next
http://materials.cv.uoc.edu/cdocent/PID_00237516/
http://materials.cv.uoc.edu/cdocent/PID_00237516/
https://www.visiblebody.com/es/
https://www.neuronup.com/
http://biblioteca.uoc.edu/ca
https://www.youtube.com/watch?v=TwEh9Dtztys

UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

uoc.edu

Estandard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius

L, e Accés
Descripcio Evidéncia / Enllag oo
Public
Trastorns neurologics Il V_eqeu Drive Carpeta MO0.256 Trastorns neurold N
qics_II
6.1 Fitxa dg[a33|‘9natura Trastorns Evidéencia 6.1 Fitxa Trastorns neurologics |l N
neurologics Il
Pla doE:e_nt de“IaSS|gnatura Trastorns Pla_docent Trastorns_neurologics I S
neurologics Il
Recursos d’aprenentatge de I'assignatura | Vegeu Drive Carpeta Materials_Trastorns neurol N
“Trastorns neurologics II” ogics_lI
Enunciats de les PACs de 'assignatura Vegeu_Drive_Carpeta Avaluacié_continuada PA N
“Trastorns neurologics II” Cs_Trastorns neurologics I
Mostra d’execucions de les PACs de Vegeu Drive Carpeta Execucions Trastorns neu N
I'assignatura “Trastorns neurologics I1I” rologics 1l
Neuropsicologia de I'atencié, memoria \N/gﬂ(reg sl,:i)(:gll(ce) icf;a;ﬂgzacigﬂonlwze?()ria funcions _exec N
i funcions executives SUrop g
utives
Fitxa de la §55|gnaty(a .Neur.opsmologla Evidéencia 6.2 Fitxa Neuropsicologia atencié_me N
6.2 de la atenci6é, memoria i funcions — > -
P moria_funcions_executives
executives
Pla docent de I'assignatura . . L L S
“ . . , . L Pla_docent Neuropsicologia atencié_memoria_fu
Neuropsicologia de I'atencio, memoria i - -
. o ncions_executives
funcions executives
Becursos_daprgnentgtge d:e,'ass'gi‘a.t“.ra Vegeu_Drive_Carpeta_Materials_Neuropsicologia N
Neuropsicologia de I'atencié, memoria i = — - -
. o atencié_memoria_funcions_executives
funcions executives
Enunciats de les PACs de I'assignatura Vegeu_Drive Carpeta_Avaluacié_continuada PA N
“Neuropsicologia de I'atencio, memoria i Cs_Neuropsicologia_atencié_memoria_funcions e
funcions executives” xecutives
Mostra d’execucions de les PACs de . . . . N
.. o . . Vegeu_Drive_Carpeta_Execucions_Neuropsicologi
I'assignatura “Neuropsicologia de — . - -
, - N . N a_atencié_memoria_funcions_executives
I’atencid, memoria i funcions executives
Treball Final de Master Vegeu Drive_Carpeta_MO0.266_Treball _Final _Mas N
ter TEM
6.3 Flt‘XEl d("e I'assignatura “Treball Final de Evidéncia 6.3 Fitxa TEM N
Master
Pla dpcent delass[gnatgra Tr?ball Final Pla_docent TFM_Professionalizador S
de Master- Professionalitzador
Pla dgcent deIassgnatura Treball Final Pla docent TEM Recerca S
de Master- Recerca
Recursos d’aprenentatge de I'assignatura . . N
“Treball Final de Master” Vegeu Drive Carpeta Materials TFM
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https://drive.google.com/drive/folders/1jodPoJypQeOBL8GpOsin2gkiwEe8VT0L
https://drive.google.com/drive/folders/1jodPoJypQeOBL8GpOsin2gkiwEe8VT0L
https://drive.google.com/open?id=11pfJ_N_7SwM6Db0TdI4w62ECkFL4CKUQ
https://drive.google.com/open?id=1l45yb_GpqZdbUfDKuq1vHtsVXVgMqMgs
https://drive.google.com/drive/folders/1YHmt8yi9RcxD31b-Z1L5m_9aVeFG2RTA
https://drive.google.com/drive/folders/1YHmt8yi9RcxD31b-Z1L5m_9aVeFG2RTA
https://drive.google.com/drive/folders/16_tYr2uA6hZPvVEkrKiTS_GyXV6CJDxo
https://drive.google.com/drive/folders/16_tYr2uA6hZPvVEkrKiTS_GyXV6CJDxo
https://drive.google.com/drive/folders/1MduyYiGFBPgDycU68NxdnaTkeMm-mdUX
https://drive.google.com/drive/folders/1MduyYiGFBPgDycU68NxdnaTkeMm-mdUX
https://drive.google.com/drive/folders/1iRCMYbVBUEm7KIaGthOxd9JMqLR5O62b
https://drive.google.com/drive/folders/1iRCMYbVBUEm7KIaGthOxd9JMqLR5O62b
https://drive.google.com/drive/folders/1iRCMYbVBUEm7KIaGthOxd9JMqLR5O62b
https://drive.google.com/open?id=1CD6mLS2hoOCcLydaRgcBwLRLoyNabHp7
https://drive.google.com/open?id=1CD6mLS2hoOCcLydaRgcBwLRLoyNabHp7
https://drive.google.com/open?id=19nBTb-CzwqWmehCKUCwqUaAZQrD4Ia2q
https://drive.google.com/open?id=19nBTb-CzwqWmehCKUCwqUaAZQrD4Ia2q
https://drive.google.com/drive/folders/1eVBNRxiHi1nE-Q6BChd0Vk3nyFEccyeY
https://drive.google.com/drive/folders/1eVBNRxiHi1nE-Q6BChd0Vk3nyFEccyeY
https://drive.google.com/drive/folders/18nTm60gM419ZGseoEaWdx7flVzh7UZiT
https://drive.google.com/drive/folders/18nTm60gM419ZGseoEaWdx7flVzh7UZiT
https://drive.google.com/drive/folders/18nTm60gM419ZGseoEaWdx7flVzh7UZiT
https://drive.google.com/drive/folders/1wLONGxBfGV0i4QMDJZ9_CORc5BVU27e0
https://drive.google.com/drive/folders/1wLONGxBfGV0i4QMDJZ9_CORc5BVU27e0
https://drive.google.com/drive/folders/1sKiBNMSPPeOae6ReZJaAleAgrNK3szNq
https://drive.google.com/drive/folders/1sKiBNMSPPeOae6ReZJaAleAgrNK3szNq
https://drive.google.com/open?id=1EtrFYQr98RLAIPyscI8wfZq4pV4CBVBo
https://drive.google.com/open?id=1gNQT40T3xvtqB7dQjyZfyEPbx2crHF8l
https://drive.google.com/open?id=1Y267kgo2K2mHVwPzjiM8YGhxbTEuXO-x
https://drive.google.com/drive/folders/17fINynHEzs0AaEMllbzNdbHQZ3d-0PVR

U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

Accés
Public

Descripcio Evidencia / Enllag

qua dgl T.rebaII Final dgl Magter Enllac_Guia_TEFM_MU_Neuropsicologia S
universitari de Neuropsicologia

ng deI_TFM | Plantilles per a la seva Vegeu Drive Carpeta Guies Estudi TFM N
realitzacio
‘I‘Enunmats. de les PACS de l'assignatura Vegeu Drive Carpeta PACs TFM Professionalitz N
Treball Final de Master-

. . . ador
Professionalitzador —
Enunciats de les PACs de I'assignatura N

Vegeu Drive Carpeta PACs TFM Recerca

“Treball Final de Master- Recerca”

Rubriques de les PACs de I'assignatura Vegeu_Drive_Carpeta Rubrigues _avaluacié TFM N
“Treball Final de Master” MU-Neuropsicologia
Mostlradexegumons d‘? les PAC‘S de Vegeu Drive Carpeta Execucions TFM Professi N
I'assignatura “Treball Final de Master- .
: . . onalitzador
Professionalitzador I —
Mostra d’execucions de les PACs de N
I'assignatura “Treball Final de Master- Vegeu_Drive_Carpeta Execucions TFM_Recerca
Recerca”
Llistat de Treballs Finals de Master Llistat TEFMs
Practicum Veqeu‘ D_rlve Carpeta M0.261 Practiques_extern
es_Practicum

6.4 Fitxa de I'assignatura “Practicum” Evidéncia 6.4 Fitxa Practicum N
Pla docgnt d_elass[gnatura Practicum- Pla_docent Practicum_professionalitzador S
Professionalitzador
Pla docent de I'assignatura “Practicum- < N

B Pla_docent_Practicum_recerca
Recerca
Recursos de aprenentatge de Vegeu_Drive Carpeta Materials_Practicum N
I'assignatura “Practicum”
Guia del Practlcur_n del master universitari Enllac Guia Practicum MU Neuropsicologia S
de Neuropsicologia
G“"T" deI_I?ractlcum ! Ff"'?‘”“”es perala Vegeu Drive Carpeta Guies Estudi Practicum N
realitzacié de la memoria
Mostra d’execucions de les PACs de . . < N
. PN » Vegeu Drive Carpeta Execucions Practicum
I'assignatura “Practicum
Llistat de convenis marc de col-laboracié . . . N
. Llistat convenis_marc_practigues

docent (practicas)
Formulari d’valuacio enviat als tutors N
externs per a la valoracio de les Formulari_avaluacié_tutor_extern
practiques
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http://materials.cv.uoc.edu/daisy/Materials/PID_00255426/pdf/PID_00255426.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1ys4uQEsG7DGg8XutsUWYYk7R4wf8FHuL
https://drive.google.com/drive/folders/1IHq3b7ZgOl14JhwvLNWdlPMFFeaG9baf
https://drive.google.com/drive/folders/1IHq3b7ZgOl14JhwvLNWdlPMFFeaG9baf
https://drive.google.com/drive/folders/1qFQwH62wFlAiCVYMFMB2CasV5oCJv34_
https://drive.google.com/drive/folders/1vqRd4V_-48F6m26gNvuGWQY6jg_bfHyr
https://drive.google.com/drive/folders/1vqRd4V_-48F6m26gNvuGWQY6jg_bfHyr
https://drive.google.com/drive/folders/1rLvrjJs47ZrUnaYGfop-Kan__D-LbPal
https://drive.google.com/drive/folders/1rLvrjJs47ZrUnaYGfop-Kan__D-LbPal
https://drive.google.com/drive/folders/1REVTUCgaAObziYQdCiINoIt4YFrzhUHY
https://drive.google.com/open?id=1gFBWPy6VackRaHJuLj46PyeBcnK9tIkq
https://drive.google.com/drive/folders/1McHkLjVxvbiyAobWfqdvV-3kD3fZgr75
https://drive.google.com/drive/folders/1McHkLjVxvbiyAobWfqdvV-3kD3fZgr75
https://drive.google.com/open?id=1Ugp6lm4renMkE83BRxUSEZ9T3AnFCdKM
https://drive.google.com/open?id=1rWtvyTqy5kty3jcnsbzuUsj1cpli4PiH
https://drive.google.com/open?id=1-mK8AiXBprptE6E2HEP3Y8LNxK7mjUjb
https://drive.google.com/drive/folders/1gmsx-1kUaGyzvbL5WvFe53M2UOGbG0K6
http://cv.uoc.edu/estudiant/_resources/docs/tramits/practiques/MS20_Neuropsicologia/Guia_practiques_neuropsicologia_CA.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1ifU83KBsg9C54P2OHCWlwTOuI8DlHygi
https://drive.google.com/drive/folders/1Y3iOcivHCB147JYmuWqmjEDja7EYw_zz
https://drive.google.com/open?id=17Q5BPLDtZ3ByzhyGZn6RAK6G-9sNUHFO
https://drive.google.com/open?id=1z8bd8dXS5tS_USGWF8aP9kobUdlsvAzN

U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

Accés
Public

Descripcio Evidencia / Enllag

Registre de valoracions realitzades pels . . L N
o Registre_valoracions_tutors_externs_Practicum
tutors externs del Practicum

Video “El model educatiu de la UOC” Enlla¢c_Video Model educatiu de la UOC S
Exemples de PACs Vegeu Drive Carpeta Exemples PACs N
Video “Tutorial d’'us del PAC Plagi” Enllac_Video Tutorial PAC_Plagi S
Video “Com he de citar en els Treballs?” Enllac_Video Com_citar Treballs S
Entrevista realitzada a Andrea Moreu, S
guanyadora del premi extraordinari i del Enllac_Entrevista Andrea_Moreu_premi_TFM

millor Treball Final (2016-2017)

Accés al Repositori Institucional de la . Lo S
UoC (02) Enlla¢c_Repositori_Institucional UOC 02
Web de la plataforma NeuronUp Enllac_Plataforma NeuronUp S
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https://drive.google.com/open?id=1MgY3MMZonHJTS77dK-3T6X_gYTbovUh-
https://www.youtube.com/watch?v=dBeTt4Xlfk4
https://drive.google.com/drive/folders/1oc49e-gtXCnsAhn9zsHm_ualmcMnVKB3
https://www.youtube.com/watch?v=V6L1fBhEqB8
https://www.youtube.com/watch?v=miyvrsi1lqg
https://www.uoc.edu/opencms_alumni/opencms/es/xarxa/alumnis/andrea_moreu.html
http://openaccess.uoc.edu/webapps/o2/handle/10609/17921
https://www.neuronup.com/

